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Koje komunikacijske funkcije i sredstva dominiraju u drugoj godini

Zivota?
Anja Slovenc
izv. prof. dr. sc. Jasmina IvSac Pavlisa

Sveuciliste u Zagrebu, Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet, Odsjek za logopediju

Sazetak

Komunikacija se razvija od samog rodenja. Komunikacijski razvoj je danas u srediStu paznje
razli¢itih znanstvenika 1 klini¢ara. U logopedskim kompetencijama velika se pozornost pridaje
predjezicnom 1 jezicnom razdoblju u okviru kojih se istrazuju komunikacijske funkcije 1
sredstva. Istrazivanja predjezi¢nog razdoblja, pogotovo onih usmjerenih samo na segment ovog
razdoblja, kao i onih novijeg datuma, manjka. Stoga su ciljevi ovog diplomskog rada ispitati
redoslijed ucestalosti pojave komunikacijskih funkcija za koje djeca urednog razvoja
komuniciraju u drugoj godini zivota te utvrditi redoslijed ucestalosti koristenja pojedinih
komunikacijskih sredstava kao i najées¢u kombinaciju komunikacijskog sredstva i funkcije
koja se javlja u ovom razdoblju. U istrazivanju je sudjelovalo 15-ero djece kronoloske dobi od
13 do 23 mjeseca. Istrazivanje je provedeno metodom opservacije putem analize video zapisa
interakcije roditelj-dijete tijekom slobodne igre u dva logopedska kabineta. Za oznacavanje
komunikacijskih funkcija i sredstava koriStena je Ljestvica za oznaCavanje komunikacijskih
funkcija 1 sredstava prevedena za potrebe ovog istrazivanja. Rezultati istrazivanja pokazuju da
djeca urednog razvoja u drugoj godini Zivota najvise komuniciraju kako bi komentirala i to
kombinacijom geste pokazivanja i vokalizacije. Najveca ucestalost funkcije komentiranja u
skladu je s podacima o urednom komunikacijskom obrascu djece, odnosno prevlasti
deklarativnih nad imperativnim funkcijama. Gesta pokazivanja, koja u kombinaciji s
vokalizacijom ¢ini dominantno komunikacijsko sredstvo, nadopunjuje istu te ¢ini djetetovu
poruku razumljivijom u periodu prije nego $to dominantno komunikacijsko sredstvo postane
jezik. Poznavanje urednog komunikacijskog razvoja iznimno je vazno zbog pravovremenog

uocavanja odstupanja te, ukoliko je potrebno, pruZanja podrske.

Kljucne rijeci: razvoj komunikacije, predjezicno razdoblje rane komunikacije, komunikacijska

sredstva, komunikacijske funkcije



Which communicative functions and means dominate during the second

year of life?
Anja Slovenc
Jasmina IvSac Pavlisa, research professor

University of Zagreb, Faculty of Education and Rehabilitation Sciences, Department of

Speech and Language Pathology

Summary

Communication develops from as early on as birth. Its development is in the focus area of both
scientists and clinicians. Speech and language pathologists’ competences include providing
significant attention to prelinguistic and linguistic period of early communication. Within those
periods, communication functions and means are studied. Currently, there are not enough
published studies of pre-linguistic period, especially the ones of a more recent date or the ones
focused only on a segment of this period. Therefore, the goals of this study are determining the
frequency order of communication functions and means in typical developing children during
their second year of life as well as determining the most frequent combination of
communication function and mean used during this period. Fifteen typically developing
children within an age range of 13 and 23 months participated in this study. The study was
conducted via video-based observation method. Each video tape contained parent-child
interaction during free play in two speech therapy rooms. Checklist of Communicative
Functions and Means was used to mark the functions of children’s communicative acts as well
as the means they used to do so. The results of this study indicate that typically developing
children dominantly communicate to comment on entities or events using pointing gesture
combined with vocalization. The highest frequency of commenting function is consistent with
typical communication development pattern which indicates predominance of declarative over
imperative functions. Pointing gesture, most frequently combined with vocalization,
complements it, increases its intelligibility before the child is able to communicate dominantly
by (spoken) language. Knowing typical communication development is important to detect

signs of developmental issues as early as possible and, if needed, to provide adequate support.

Keywords: communication development, prelinguistic period of early communication,

communicative functions, communicative means
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1. Uvod

Ljudi su od samog rodenja prosocijalna bica te utjecu jedni na druge na mentalnoj razini,
odnosno razmjenjuju poruke - komuniciraju (Ljubesi¢ i Cepanec, 2012), ¢ak i kada to ne Zele
(Ljubesi¢, 2001). Komunikacija omogucava stjecanje kao i dijeljenje znanja, Sto je neophodno
za razvoj 1 prezivljavanje Covjeanstva (Njoku, 2006). Komunikacijska kompetencija
predstavlja preduvjet za akademski i profesionalni uspjeh kao i socijalnu prilagodbu te
uspostavljanje i odrzavanje interpersonalnih odnosa (Morreale, Osborn i Pearson, 2000).
Vaznost ucinkovite komunikacije naglaSava se u svim podru¢jima ljudskog djelovanja. 1z
ontogenetskog aspekta, ona predstavlja izrazito sloZeni fenomen. Komunikacija novorodenceta
uvelike se razlikuje od komunikacije odrasle osobe. No, prije uvodenja u ontogenetski aspekt,
valja definirati elemente komunikacije jer upravo oni igraju vaznu ulogu u razumijevanju
razvoja iste. Elementi komunikacije su posiljatelj poruke, primatelj poruke, tema odnosno
komunikacijska funkcija (zasto, o ¢emu se komunicira) te sredstvo kojim se komunicira
(Rowland i Schweigert, 2004). Kao §to je navedeno, dijete se ne rada s komunikacijskom
kompetencijom odrasle osobe. Usvajanje vjestina koje omoguc¢avaju razmjenu poruka odvija
se u periodu zvanom rana komunikacija koji traje od rodenja do djetetove Seste godine Zivota
a dijeli se u predjezicno razdoblje te razdoblje rane jezicne komunikacije prema
komunikacijskim sredstvima koja dominiraju u pojedinom razdoblju. Predjezi¢no razdoblje
traje od rodenja djeteta do 2. godine zivota (IvSac, 2003) te se nastavlja na razdoblje rane
jezi¢ne komunikacije do 6. godine Zivota (Ljubesi¢ i Cepanec, 2012). Osim podjele prema
komunikacijskim sredstvima, ranu komunikaciju je moguce odijeliti na predintencijsku te
intencijsku komunikaciju. Ova se podjela temelji na postojanju komunikacijske namjere,
odnosno svjesnosti 0 utjecaju ponasanja (poruke) posiljatelja poruke na primatelja iste. Ukoliko
dijete ili osoba proizvodi odredeno ponasanje bez svjesnosti o utjecaju istog na drugu osobu,
nalazi se u periodu predintencijske komunikacije (Ljubesi¢ i Cepanec, 2012). Oko 6. mjeseca
dijete zapo€inje otkrivati kako njegova ponaSanja imaju utjecaj na druge, no u to vrijeme
djetetova ponaSanja joS$ uvijek ne predstavljaju poruke (Ivsac, 2003). Prijelaz s predintencijske
na intencijsku komunikaciju odvija se u razdoblju od 9. do 12. mjeseca djetetovog zivota
(Ljubesi¢ i Cepanec, 2012), a za isti je vazna pojava zdruzene paznje, odnosno prosirenja
dijadi¢kih interakcija na trijadi¢ke (,,ti i ja o necem trecem*) ¢Cime dijete pocinje uciti kako

nelingvisti¢ki uspostaviti temu razgovora (Ljubesi¢, 2001; Ivsac, 2003). S 9 mjeseci djeca



dijele paznju s roditeljima i provjeravaju njihovu paznju i ponasanje, s 13 mjeseci (12-15)
mogu slijediti paznju druge osobe na specifi¢nu metu u prostoru, dok s 13-15 mjeseci mogu
usmjeravati paznju druge osobe (Carpenter, Nagell, Tomasello, Butterworth i Moore, 1998).
Osim razvoja samih vjesStina zdruzene paznje, s dobi se povecava i broj epizoda zdruzene
paznje (Carpenter i sur., 1998). Vazno je naglasiti da se ove vjestine ne razvijaju u izolaciji od
ostalih. Razvoj dijeljenja paZnje slijedi razvoj komunikacijskih gesti nakon ¢ega se razvija
slijedenja paznje, slijedeno imitativnim ucenjem poslije Cega dolazi do usvajanja
referencijalnog jezika (Carpenter i sur., 1998). McTear i Conti-Ramsden (1994; prema
Ljubesi¢, 2001) navode da komunikacija ukljucuje intenciju da se poruka prenese, spoznaju da
ta intencija mora biti prepoznata od strane primatelja te spoznaja da se uvjerenja, stavovi,
ciljevi primatelja mogu razlikovati od posiljateljevih, §to govori o vaznosti intencionalnosti 1
sociokognitivnih vjestina za uredan komunikacijski razvoj. Dakle, osim $to osoba sama prenosi
poruke, mora biti u mogucnosti interpretirati poruke svog sugovornika, odnosno namjeru svog
sugovornika. Sociokognitivna vjestina koja se odnosi na sposobnost razumijevanja tudih
namjera naziva se teorija uma (Van Overwalle, 2009). Istrazivanja su pokazala da je teorija
uma, &ija je prekretnica u razvoju oko Getvrte godine Zivota (Saki¢, Kotrla Topi¢ i Ljubesié,
2012), povezana sa zdruzenom paznjom. Charman, Baron-Cohen, Swettenham, Baird, Cox i
Drew (2000) navode da zdruzivanje paznje ima socijalan cilj — dijeljenje mentalnog stanja
percepcije s drugom osobom te predstavlja preduvjet za razvoj teorije uma. Autori predlazu
dva mehanizma razvoja teorije uma. Prvi mehanizam ukljucuje ,,prerastanje* zdruzene paznje
u teoriju uma, dok drugi sugerira usvajanje teorije uma kroz iskustva, odnosno kroz zdruzivanje
paznje s drugim osoba na razli¢ite dogadaje u okolini. Saki¢, Kortla Topi¢ i Ljubesi¢ (2012)
navode da oko 18. mjeseca djeca ve¢ pocinju pokazivati razumijevanje Zelje druge osobe,
odnosno da razli¢ite osobe u istoj situaciji ne moraju Zeljeti istu stvar te oko druge godine
poCinju razumijevati kako se druge osobe osjeCaju te kako postupiti, odnosno javlja se
empatija. Takoder, istoimene autorice navode kako je teoriju uma moguce procijeniti ve¢ u
dojenackoj dobi, a procjena omogucuje zaklju€ivanje o razini razvijenosti teorije uma kao i o
kvaliteti razumijevanja mentalnih stanja drugih osoba od strane djeteta. To je razumijevanje od
1zrazite vaznosti jer se povezuje s uspjeSnijom komunikacijom s drugim osobama te moze
poboljsati djecje interakcije i odnose djeteta s drugim osobama. Brojna istrazivanja napravljena
su s ciljem utvrdivanja mozdanih podrucja povezanih s teorijom uma. Tako je metaanaliza Van
Overwalle (2009) pokazala da interpretacija ciljeva, namjera i Zelja drugih osoba, bila ona

to¢na ili pogresna, snazno aktivira temporo-parijetalni spoj. Povezivanjem razvojnih linija



podrucja sociokognitivnih vjestina, komunikacijsko-jezicno-govornog razvoja, naglasava se

njihova medupovezanost i isprepletenost u urednom razvoju djeteta.

1.1.  Komunikacijske funkcije

Nakon §to dijete pocne intencijski komunicirati, s vremenom to ¢ini za sve veci broj svrha,
odnosno komunikacijskih funkcija. Osnovna je podjela komunikacijskih funkcija na
imperativne i deklarativne (Halliday, 1975). Imperativne funkcije odnose se na koristenje
komunikacijskog partnera kao ,instrumenta“ za dolazak do ,(fizickog™ cilja, dok se
deklarativne funkcije odnose na podjelu iskustva, uzitka s komunikacijskim partnerom, bez da
se od njega nesto trazi. Camaioni (1996) navodi jednostavan nacin razlikovanja imperativnih
od deklarativnih funkcija; kod imperativnih funkcija druga je osoba sredstvo, dok kod
deklarativnih ona predstavlja cilj. Istrazivanja govore o istovremenoj pojavi obiju funkcija.
(Ljubesi¢ i Cepanec, 2012). Uredan komunikacijski obrazac podrazumijeva premoé
deklarativnih nad imperativnim funkcijama. Nakon S$to se u djeteta javi svjesnost o tome da
moze utjecati na okolinu, odnosno nakon Sto postane svjesno za §to sve moze komunicirati,

usvaja sredstva, odnosno ono ¢ime to moze ostvariti. (Ljubesi¢ 1 Cepanec, 2012).

1.1.1. Razvoj i raspodjela komunikacijskih funkcija u predjezi¢cnom razdoblju rane

komunikacije

Osim osnovne podjele na imperativne i deklarativne, postoje razli¢ite, vise ili manje detaljne
podjele komunikacijskih funkcija. U ovom ¢e radu usmjerenost biti na komunikacijske funkcije
koje se javljaju u predjezicnom razdoblju rane komunikacije. Barrett (1981) navodi
Hallidayevu (1973, 1975) podjelu na instrumentalne, regulatorne, interakcijske te personalne
kao prve Cetiri komunikacijske funkcije te heuristicku, imaginativnu i informativnu koje se
javljaju tek s poCetkom upotrebe jezika. Ova podjela, osim vrsta funkcija, opisuje i njihovu
razvojnu liniju Osim toga, Barrett (1981) navodi jos§ dvije podjele, onu od strane Dore (1973,
1974) te Dale (1980), no ni jedna od tih podjela ne ukljucuje redoslijed javljanja pojedinih
komunikacijskih funkcija. Prema Dore (1973,1974; prema Barrett, 1981), komunikacijske

funkcije koje se javljaju u predjezicnom razdoblju rane komunikacije su imenovanje,



ponavljanje, odgovaranje, trazenje aktivnosti, traZenje odgovora, dozivanje, pozdravljanje,
protestiranje te vjezbanje (jezika). Podjela prema Dale (1980; prema Barrett, 1981) jos je
opseznija pa tako obuhvaca imenovanje predmeta, imenovanje obiljezja, komentiranje
predmeta, dogadaja ili obiljezja, ozna¢avanje vremena (eng. marking tense), trazenje prisutnog
predmeta ili aktivnosti, trazenje odsutnog predmeta, trazenje informacije, izrazavanje
nepostojanja ili odsutnosti predmeta, odbijanje predmeta ili aktivnosti, odbijanje prijedloga
(eng. denial of proposition), potvrdivanje prijedloga, traZzenje paznje te pozdravljanje. No,
istrazivanje razvoja komunikacijskih funkcija nije jednostavno te neki istrazivaci kritiziraju
podjele drugih jer one ovise o tome kako sam istraZiva¢ interpretira funkciju pojedinog
komunikacijskog ponasSanja. Tako Barrett (1981) navodi da u razli¢itim kontekstima isto
ponasanje moze imati razli¢itu komunikacijsku funkciju te da problem moze biti i u
odluc¢ivanju razlikuje 1i dijete uopce upotrebe istog ponasanja za razli¢ite komunikacijske

funkcije.

Jedna od poznatijih podjela komunikacijskih funkcija koje se javljaju od predjezi¢ne faze pa
sve do faze viseclanih iskaza je Brunerova (1981) koju su razradili Wetherby, Cain, Yonclas, i
Walker (1988) te je ih je Wetherby (1995a) ukljucila u Ljestvicu za biljeZzenje komunikacijskih
sredstava (eng. Checklist of Communicative Functions and Means) zajedno s pobrojanim
komunikacijskim sredstvima kojima ih dijete moze ostvariti. Autori su komunikacijske
funkcije podijelili u tri osnovne skupine: regulacija ponasanja (ponasanja kojima dijete nesto
trazi ili odbija), socijalna interakcija (ponasanja s ciljem dobivanja paznje druge osobe) i
zdruZena paznja (ponasanja kojima se usmjerava paznja druge osobe kako bi se dijelile

informacije o ne¢emu) (Wetherby, 1995b).
Regulacija ponasanja obuhvaca:

e trazenje predmeta (ponaSanja kojima se zahtjeva Zeljeni opipljiv predmet),
e trazenje aktivnosti (ponaSanja kojima se od druge osobe trazi da izvede odredenu
aktivnost) te

e protestiranje (ponaSanja kojima se odbija nezeljeni predmeta ili trazi prekid aktivnosti).
Socijalna interakcija ukljucuje:

e trazenje socijalne rutine (ponasanja kojima se od drugoga trazi da nastavi igru nalik

socijalnoj interakciji),



e pravljenje vaznim (eng. showing off; ponasanja kojima se privlaci paznja drugoga na
sebe),

e pozdravljanje (ponasanja kojima se naznaCuje primjecivanje prisutnosti drugog,
signalizacija pocetka ili zavrSetka interakcije),

e dozivanje (eng. calling; ponasanja kojima se privla¢i paznja nakon kojeg najceSce
slijedi pocetak komunikacijskog ¢ina),

e uvazavanje (eng. acknowledgment; primjeéivanje prethodne izjave ili aktivnosti druge
0sobe; usmjeravanje paznje na drugu osobu) te

e trazenje dozvole (ponaSanja kojima se trazi pristanak druge osobe da prije nego §to se

izvede odredena aktivnost).
Konac¢no, zdruzena paznja obuhvaca funkcije:

e komentiranja (usmjeravanja paznje druge osobe na odredeni entitet ili dogadaj),

e trazenja informacija (informacija, objasnjenja ili razjasnjenja o odredenom predmetu ili
dogadaju; ukljucuje pitanja ili iskaze s rastu¢om intonacijom) te

e razjasnjavanja (eng. clarification; razjasnjavanje djetetovog prethodnog iskaza koje

moze, ali i ne mora biti zatraZzeno od strane komunikacijskog partnera).

Malo je istrazivanja, pogotovo onih novijeg datuma, koja se bave razvojnom linijom
komunikacijskih funkcija. Wetherby i sur. (1988) navode da tijekom faze jednoc¢lanih iskaza
djeca komuniciraju za velik broj komunikacijskih funkcija, najéeS¢e za komentiranje,
imenovanje predmeta te trazenje predmeta i aktivnosti, a s prijelazom na dvoclane iskaze dolazi
do daljnjeg proSirenja broja komunikacijskih funkcija za koje djeca komuniciraju. Takoder,
navode rezultate istrazivanja Carpenter, Mastergeorge i Coggins (1983) koji su promatrali
komunikaciju djece tijekom slobodne igre s majkom. Rezultati tog istrazivanja pokazali su
kako do 13 mjeseci sva djeca koja su sudjelovala u istrazivanju komuniciraju za trazenje
aktivnosti, predmeta, protestiranje, komentiranje predmeta i komentiranje aktivnosti. Wetherby
i sur. (1988) proveli su istrazivanje na 15 jednojezi¢ne djece urednog razvoja. Djeca su bila
snimana tri puta u periodu od 12 mjeseci putem snimanja 30-minutne interakcije djeteta i
kliniara od kojih su 15 minuta ¢inile nestrukturirane, a 15 minuta strukturirane aktivnosti
(elicitiranje odredenih komunikacijskih funkcija). Za oznacavanje komunikacijskih funkcija
istrazivaci su razradili i Koristili Brunerovu (1981) podjelu. Kronoloska dob djece tijekom
prvog uzimanja uzorka komunikacijskog ponaSanja iznosila je od 11-14 mjeseci, odnosno 23-

27 mjeseci tijekom posljednjeg snimanja. Rezultati istrazivanja potvrdili su da se broj



komunikacijskih funkcija za koje djeca komuniciraju statistiCki znacajno povecavaju s
kronoloskom dobi. Djeca koja su sudjelovala u ovom istrazivanju su tijekom sve tri tocke
uzimanja uzorka u svojoj drugoj godini zivota najvise komunicirala kako bi komentirala te
trazila aktivnost. Takoder, s dobi se povecao i1 broj komunikacijskih ponaSanja po minuti.
Vecina funkcija za koje su djeca komunicirala u sve tri viemenske toc¢ke spadale su u kategoriju
regulacije ponasSanja te zdruZene paZnje. TraZzenje predmeta te protestiranje javili su se s

progresijom na viSe¢lane iskaze (posljednja mjerna tocka bila je oko druge godine Zivota).

Barrett (1981) je proveo istrazivanje analiziraju¢i video snimke interakcija dvije djevojcice te
odrasle osobe u njihovim obiteljima kako bi dobio uvid u razvoj komunikacijskih funkcija u
drugoj godini zivota, no samo onih koje se ostvaruju govornim jezikom. Kad je snimanje
zapocelo, djevojcice su bile u dobi od 1;4 odnosno 1;5 godina. U tom periodu, ve¢ su mogle
komunicirati kako bi zatrazile predmet kojeg je drzala druga osoba, dale predmet, primile
predmet, zatrazile aktivnost, pozdravljale, imenovale te komentirale predmet ili aktivnost.
Komunikacijske funkcije koje su se prvi puta javile u periodu od prvog do posljednjeg snimanja
su upotreba jezika kao predmeta igre (eng. using language as an object of play), opisivanje
imaginarne scene u simbolickoj igri (eng. describing an imaginary scene in symbolic play),
traZzenje informacija, dozivanje druge osobe te davanje informacija drugoj osobi/komentiranje
znanja dijeljenog izmedu djeteta i druge osobe. Neke funkcije bile su ve¢ prisutne u prvom
testiranju kod jedne, ali su se javile tek kasnije kod druge djevojcice (trazenje predmeta koji
nije u posjedovanju druge osobe, privlacenje paznje na predmet koji dijete opisuje, imenovanje
predmeta (eng. labeling obijest to self). Autor to opisuje razlikom stilovima upotrebe jezika
djevojcica; ekspresivnom 1 referencijskom. No, iako je ovo istraZzivanje longitudinalno,
rezultati se moraju interpretirati s oprezom zbog toga S$to su promatrane samo dvije djevojcice.
Proucavanjem ranih komunikacijskih funkcija u dobi od 18-47 mjeseci koriste¢i Ljestvicu za
procjenu uporabe jezika (eng. Language Use Inventory) bavila se Bozi¢ (2019) ¢iji su rezultati
istrazivanja pokazali da ve¢ nakon 18. mjeseca djeca po¢inju komentirati, davati smislene
odgovore te postavljati jednostavna pitanja vezana uz predmete iz njegove okoline, odnosno
sve su vise usmjereni funkciji zdruzivanja paznje s drugima, sto je u skladu s rezultatima

inozemnih istrazivanja.

Konac¢no, razvoj komunikacijskih funkcija kao dio pragmati¢kog razvoja opisale su Dewart i
Summers (1995), autorice Pragmatickog profila svakodnevnih komunikacijskih vjestina u
djece. Prema ovoj podjeli, od rodenja do 9. mjeseca djeca, iako bez namjere da prenesu poruke,

iste prenose usmjeravanjem pogleda, smijeskom, placem i vokalizacijama. Od 9.-18. mjeseca
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djeca pocinju komunicirati kako bi trazila paznju, predmete, aktivnosti, informacije, odbijala
ili protestirala, pozdravljala te imenovala. Od 18. mjeseca pa sve do 3. godine pocCinju koristiti
viSeClane iskaze za komentiranje, izrazavanje osjecaja te neovisnosti te po¢inju imaginativno

koristiti jezik. Autorice opisuju i daljnji razvoj komunikacijskih funkcija do 7+ godina.

Sva istrazivanja potvrduju da se raspon komunikacijskih funkcija poveéava i usloznjava s
porastom dobi te se generalno poklapaju i dobi u kojima se pojedine funkcije javljaju, iako se

metode istrazivanja pojedinih autora razlikuju.

1.2. Komunikacijska sredstva

Komunikacijska sredstva odnose se na ,,alate®, odnosno ponasanja koja se koriste za prenosenje
poruke (Ljubesi¢ i Cepanec, 2012, Ljubesi¢, 2001). Kao $to je ranije navedeno, do druge godine
djeca se nalaze u razdoblju predjezi¢ne komunikacije (Cesto se naziva i predsimboli¢ka, no
valja napomenuti da osim govornim jezikom kao sustavom apstraktnih simbola, djeca mogu
komunicirati i drugim simbolima kao $to su grafi¢ki simboli), $to zna¢i da kao dominantna
komunikacijska sredstva koriste neverbalna komunikacijska sredstva (usmjerenost pogleda,
vokalizacija, geste, facijalna ekspresija, pokreti tijela), od kojih dominira gesta pokazivanja
ili deikticka gesta (Ljubesi¢ i Cepanec, 2012; Rowland i Schweigert, 2004). Ljubesi¢ (2001)
navodi dvije vazne razvojne progresije komunikacijskih sredstava: od prirodnih prema
konvencionalnim te od nesimbolickih (u prirodnoj vezi s referentom) prema simbolickima (u
arbitrarnoj vezi s referentom). Predjezi¢no razdoblje moguce je podijeliti u faze: perlokutinarnu
u kojoj dijete proizvodi ponasanja bez komunikacijskog signala (npr. koordinacije pogleda
izmedu druge osobe te predmeta interesa; do 9.mjeseca zivota) koju slijedi ilokutinarna faza u
kojoj je ponaSanje popraceno komunikacijskim signalom, no ne jezi¢nim (Bates 1 sur, 1979;
prema Singh, lacono i Gray, 2014). Pocetak intencijske komunikacije putem referencijskog
govora dogada oznacava pocetak lokutinarne faze s otprilike 13 mjeseci (Wetherby 1 sur.,
1988). Medutim, ponovo valja naglasiti da je jo$ uvijek dominantno komunikacijsko sredstvo
predjezi¢no. S prelaskom u razdoblje rane jezicne komunikacije oko druge godine zivota,
dominantno komunikacijsko sredstvo postaje jezik (Ljubesi¢, 2001) koji se najcesce ostvaruje

svojom akusti¢kom realizacijom, govorom.
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Slika 1. Razvoj komunikacijskih funkcija i sredstava (Ljubesi¢ i Cepanec, 2012).

1.2.1. Razvoj i raspodjela komunikacijskih sredstava u predjezi¢nom razdoblju rane

komunikacije

Osim navedene podjele na predjezi¢na i jezi¢na komnikacijska sredstva, razli€iti autori nude
viSe ili manje detaljne podjele komunikacijskih sredstva. Tako Wetherby 1 sur. (1988) navode

podjelu na sredstava na:

e gestovna (upotreba samo tijela ili dijela tijela, iskljucujuéi strukture oralne Supljine),

e vokalna sredstva (iskazi koji uklju¢uju vokalizacije te produkcije koje je nemoguce
transkribirati),

e verbalna sredstva (konvencionalne/referencijske rije¢i s barem 50-postotnom
fonoloskom to¢noscu),

e gestovno-vokalna (simultana upotreba tijela te vokalizacija) te

e gestovno-verbalna sredstva (simultana upotreba tijela i verbalnih sredstava).

Wetherby (1995b) u Ljestvici za ozna¢avanje komunikacijskih funkcija jos ih detaljnije dijeli,

no unutar prethodno navedene dvije osnovne skupine.
Tako predjezi¢na sredstva obuhvacaju:

¢ fizi¢ku manipulaciju (dodirivanje, pokuSavanje rukovanja predmetom),



e davanje predmeta (davanje predmeta drugoj osobi s odredenom svrhom poput trazenja
pomo¢i ili izrazavanja interesa za isti),

e gestu pokazivanja (pokazivanje na predmet s odredenom svrhom),

e pokazivanje predmeta (pokazivanje drugoj osobi bez da im se taj predmet daje),

e izmjenu pogleda (kratki pogled u smjeru predmeta koji nije trenutacan interes djeteta),

e priblizavanje (eng. proximity; fizicko priblizavanje predmetu interesa ili udaljavanje od
istog kako bi se izrazio protest),

e kimanje/tre$nju glavom (kimanje glavom kao izrazavanje interesa, tre$nja lijevo-desno
kao izrazavanje protesta),

e facijalnu ekspresiju,

e samoozljedivanje (udaranje, grizenje itd. sebe),

e agresiju (udaranje, grizenje, grebanje drugih),

e izljev bijesa (eng. tantrum; vristanje, bacanje na pod),

e plac (za izrazavanje potreba),

e vokalizaciju (produkcije nalik govoru) te

e druga sredstva (vokalizacije u obliku aproksimacija rijeci, npr. bobo umjesto bocica).
Jezi¢na sredstva obuhvadaju:

e neposredni eho (ponavljanje rijeci koju je dijete upravo culo),

e odgodeni eho (ponavljanje rije¢i koju je dijete Culo ranije),

e kreativni iskazi od jedne rijeci (iskazi od jedne rijeci koja nije ponovljena za drugom
osobom) te

e kreativni viSeclani iskazi (iskazi od dvije ili viSe rijeci koja nije ponovljena za drugom

osobom).

Razvoj komunikacijskih sredstava, kao i funkcija, omoguéava povecanje udaljenosti
posiljatelja i primatelja poruke. Inicijalno, komunikacija uklju¢uje mnogo tjelesnog kontakta
(npr. povlacenje druge osobe te druga ponaSanja koja ukljuCuju tjelesni kontakt s
komunikacijskim partnerom ili predmetom koji predstavlja temu), no razvojem gesti te jezika
i govora, omogucuje se pomak od ovdje i sada te djeca mogu komunicirati 0 mnogo ve¢em

broju tema (Rowland i Schweigert, 2004).

Prva ekspresija djeteta koju se interpretira kao usmjerenu odredenom uzroku (ponasanju druge

osobe) je socijalni smijesak koji se javlja sa otprilike 2 mjeseca te je povezan i s boljom



kontrolom usmjerenosti pogleda. Bolju usmjerenost pogleda prema licu roditelja oni
interpretiraju kao spremnost za socijalnu interakciju, a unutar socijalne interakcije dolazi do
pojave socijalnog smjeSka (Adamson, 1995; Messinger, 2008; Stern, 1974; Trevarthen, 1979;
prema Wormann, Holodynski, Kértner, i Keller, 2012).

Razvoj nekih komunikacijskih sredstava opisan je detaljnije, dok o nekima postoji malo
informacija. Primjerice, razvoj od prvih vokalizacija do pojave prvih rije¢i te daljnje
prosirivanje iskaza ¢esto su popracena u literaturi koja se bavi ranim jezi¢nim razvojem. Hoff
(2001) razvoj komunikacijskih sredstava do pojave prve rijeci oko prve godine Zivota spominje
kao razvoj predjezicnih govornih glasova. Od rodenja pa sve do 6.-8. tjedna zivota, djeca
proizvode refleksivan plac te vegetativne zvukove, a nakon toga pocinju gukati. U periodu
gukanja zapocinju producirati razli¢ite zvukove nalik vokalima. Period Izmedu 16. 1 30. tjedna
Zivota naziva se periodom vokalne igre (Stark, 1986; prema Hoff, 2001), odnosno fazom
ekspanzije (Oller, 1980; prema Hoff, 2001) te u navedenom periodu djeca pocinju proizvoditi
razli¢ite glasove nalik konsonantima i vokalima koje po¢inju kombinirati. Od 6.-9. mjeseca
javlja se reduplicirano brbljanje u kojem se javljaju pravi slogovi. Do tog perioda, djeca
proizvode sve glasove koji se javljaju u svijetu, a u tom periodu pocinju dominirati glasovi
materinjeg jezika. Nakon 9. mjeseca pocCinje se javljati nereduplicirano brbljanje te u
produkcijama djeteta postaje naglaSena prozodija materinjeg jezika, dok se oko 12.mjeseca
javlja prva rije¢, a jednoclani iskazi djeteta najceSce su izjave, zahtjevi ili pitanja (Crystal,
1987; prema Hrzica i Ordulj, 2013). Oko osamnaest mjeseci djeca pocinju kombinirati dvije
rije¢i u jedan iskaz, iako podaci iz Hrvatskog korpusa djecjeg jezika govore da se dvoclani

iskazi mogu pojaviti ve¢ s 15 mjeseci (Hrzica i Ordulj, 2013).

Iako je najviSe podataka upravo o komunikacijskim sredstvima koje prethode razvoju govora
te samom jezi¢no-govornom razvoju, to ne znaci kako su to najbitnija i najucestalija
komunikacijska sredstva, pogotovo u predjezicnom periodu rane komunikacije. Ljubesi¢ i
Cepanec (2012) navode kako je u toj fazi dominantno komunikacijsko sredstvo gesta
pokazivanja, stoga je potrebno obratiti paznju i na razvoj gesti zbog njihove vaznosti kao
komunikacijskog sredstva. Kao i jezik, geste daju informacije o djetetovom kognitivnom
statusu (Capone i McGregor, 2004) te predstavljaju osnovu za usvajanje jezika (Camaioni,
1996). Razvoj gesti opisali su Capone i McGregor (2004). Rane geste imaju ulogu traZenja i
zadrzavanja paznje roditelja i komunikaciju s njima, Sto je bitno i za usvajanje jezika.
Povezanost zdruzene paznje i gesti vidljiva je u tome $to je vrijeme provedeno u dijeljenju

paznje udobi od 9, 11, 12 i 15 mjeseci u pozitivnoj korelaciji s proizvodnjom gesti izmedu 10.
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1 13. mjeseca te razumijevanjem rijeci izmedu 9. 1 15. mjeseca (Carpenter i sur., 1998). Prve
geste koje se javljaju nazivaju se geste pravljenja vaznim (eng. showing off gestures), a javljaju
se u drugoj polovici prve godine zivota. Proizvode se tako da djeca ponavljaju ponasanja
kojima su prethodno zadobila paznju roditelja. Geste pokazivanja predmeta (eng. showing
objects) javljaju se s 10-11 mjeseci (Carpenter i sur., 1998). Nakon njih se s otprilike 10 mjeseci
javljaju predjezi¢ne geste ili performativi, odnosno deikti¢ke geste (pokazivanje, davanje).
Carpenter i sur. (1998) navode kako se gesta pokazivanja, za imperativne i deklarativne
funkcije, ipak javlja nesto kasnije, s 12-13 mjeseci. lako je veoma efektivna i univerzalno
razumljiva, ono §to ona ne omogucava je prijelaz s ovdje i sada, no predstavlja temel;j za daljnji
razvoj istog (Rowland i Schweigert, 2004). Izmedu 9 i 13 mjeseci javlja se ritualizirani zahtjev
(eng. ritualized request), gesta pomocu koje djeca uspostavljaju funkciju trazenja, a ¢ine to
najcesce putem otvaranja i zatvaranja Sake. Nadalje, s 12 mjeseci javlja se gesta prepoznavanja
(eng. recognitory gesture) odnosno shema igre (eng. play scheme) koje pokazuju kapacitet
djeteta za simbolicku reprezentaciju, Sto je od izuzetne vaZnosti za jezicni razvoj.
Reprezentacijska gesta (eng. representational gesture) javlja se netom prije nego $to dijete
nakupi 25 rije¢i u svom produktivnom rjeéniku, no za razliku od shema igre, one nisu
instrumentalne, odnosno ne sluze za manipulaciju referentom, ve¢ ga reprezentiraju (npr.
mahanje ruke rukama reprezentira let ptice). Broj razli¢itih gesti koje djeca upotrebljavaju

takoder se povecava s dobi (Carpenter 1 sur., 1998).

Capone 1 McGregor (2004) naglaSavaju vaznost gesti kao prediktora kasnijeg jezicnog razvoja.
Tijekom druge i tree godine Zivota, gesta pokazivanja Cesto prati jezi¢no-govornu poruku,
nadopunjujuci je (Capirci i sur.,1996, Iverson i sur., 1994, Nicoladis i sur, 1999; prema Capone
i McGregor, 2004) te se znacajan porast koriStenja iste javlja izmedu 16. 1 20. mjeseca Zivota.
Gesta pokazivanja najcesca je gesta koja prati izgovorene rijeci. lako djeca s vremenom prelaze
s dominantnog koristenja predjezi¢nih na dominantno koristenje jezi¢nih sredstava, to ne znaci
da koriStenje gesta nestaje. Prijelazom s jednoclanih na dvoclane iskaze izmedu 18 1 22
mjeseca, javljaju se kombinacije gesti i govornog jezika (jednoclani iskaz popracen gestom)
(Capone i McGregor, 2004).

Svi navedeni podaci govore o istovremenom razvoju veceg broja komunikacijskih sredstava te
njihovoj medusobnoj povezanosti i isprepletenosti, ¢ak i meduovisnosti istih tijekom razdoblja
rane komunikacije, pogotovo u periodu u kojem djeca prelaze s gesti na jezik kao dominantno

komunikacijsko sredstvo.
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1.3. Interakcija roditelj-dijete u predjezi¢nom razdoblju rane komunikacije

Rana komunikacija od izuzetne je vaznosti za prepoznavanje i zadovoljavanje djetetovih
tjelesnih potreba, ali i za rano ucenje (Olson, Bates, Bayles, 1984; prema Ljubesi¢, 2001),
operacionalizaciju obiteljskih funkcija te uspostavljanje i odrzavanje povezanosti djeteta i
roditelja (Runcan, Corneliu, lelics i Popa, 2012) te je temelj za naredni kognitivni, socio-
emocionalni i jezi¢ni razvoj djeteta (IvSac, 2003). U periodu predintencijske komunikacije
roditelji reagiraju na djetetovo ponaSanje kao da je isto proizvedeno za odredenu
komunikacijsku funkciju te su njihove interakcije, uglavnom licem u lice (Ivsac, 2003)
obiljezene zajednickom podjelom uzivanja te spontanim mijenjanjem glasa, gesta, mimike,
tempa i ritma govora roditelja tijekom obrac¢anja djetetu prilagodenim interesima i potrebama
djeteta (maminski govor ili govor usmjeren djetetu, eng. motherese, parentese, child-directed
speech) (Ljubesi¢, 2001). Osim toga, jezik kojim se roditelji obracaju djetetu bogat je
ponavljanjima, parafraziranjima te je pojednostavljen (IvSac, 2003), prilagoden djetetu te mu
olakSava usvajanje istog. Rane interakcije licem u lice vremenski su uskladene te unutar istih
dijete usvaja osnovne obrasce konverzacije (,ti“ pa ,,ja“) (IvSac, 2003). Tijekom obracanja
djetetu, neovisno o tome nalazi li se u razdoblju predintencijske ili intencijske komunikacije,
roditelji popracuju vlastite verbalne poruke neverbalnim komunikacijskim sredstvima S$to
olakSava razumijevanje istih (npr. kada mu govori da je sve u redu poprativsi to kimanjem
glave, dijete ¢e lakSe razumjeti poruku i vjerovati da je stvarno sve u redu nego kad je verbalna

poruka popraéena tuznim ili ljutitim izrazom lica) (Runcan i sur., 2012).

Camaioni (1996) navodi posebnosti interakcije licem u lice izmedu novorodenceta i roditelja:
odvija se sporije, dijete i roditelj su sinkronizirani te su im ponaSanja koordinirana $to im
omogucava zajednicku ukljucenost u dijadama, $to se s pojavom zdruzene paznje prosiruje na
trijade. Osim toga, vaznost roditeljske ukljucenosti za razvoj jezika kao komunikacijskog
sredstva koje u drugoj godini djetetova zivota postaje dominantno naglasava istraZivanje
Carpenter 1 sur. (1998). Rezultati njihova istraZivanja pokazuju da postoji najsnaznija
korelacija izmedu zdruzenog djelovanja i jezi¢nog razumijevanja u odnosu na ostale vjestine.
Sto se ti¢e jeziéne produkcije, istraZivanje je pokazalo da roditeljevo slijedenje djetetove paznje
u dobi od 9 mjeseci znacajno povezano sa djetetovom jezicnom produkcijom u dobi od 13-15

mjeseci.
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Roditelji su upravo oni su koji s djetetom provode najviSe vremena i najbolje ga poznaju.
Medutim, iako se u istrazivanjima djecjeg razvoja, pa tako i domene komunikacijskog razvoja,
najcesée naglasava vaznost roditelja, valja spomenuti i ostale ¢lanove obitelji i njihovu ulogu.
Obiteljske se strukture razlikuju. Neka djeca dolaze iz nuklearnih, ili jezgrovnih obitelji, koje
¢ine majka, otac i djeca, dok neka dolaze iz proSirenih obitelji, odnosno obitelji u kojima u
zajedniCkom kucanstvu, uz roditelje 1 djecu, Zive i1 drugi ¢lanovi obitelji, primjerice bake i
djedovi, s kojima djeca provode mnogo vremena u bliskom kontaktu te koji, u odredenom

slu¢aju, ¢ak preuzimaju dominantnu ulogu u skrbi o djetetu (Gono, 2020).

Svaka obitelj ima vlastite rutine, a istrazivanja su pokazala da one olakSavaju usvajanje jezika,
odnosno motivirajuce su za dijete, suzavaju referencijski kontekst, isti se referenti ponavljano
imenuju (Ratner i Bruner, 1978; prema IvSac, 2003). Prvi jezi¢ni oblici Cesto javljaju u
kontekstu dijelova rutina (Goldfield, 1983; prema Ivsac, 2003). Prema Ivsac (2003), tijekom
ranih interakcija djeca po¢inju imitirati radnje odraslih s predmetima te je to najmladi oblik
ucenja, vazan za shvacanje drugih kao intencijskih bi¢a, osobito vazno 1 u u€enju gesti koje su

izrazito vazno komunikacijsko sredstvo u predjezi¢nom razdoblju rane komunikacije.

1.4.  Opazanje interakcije roditelj-dijete kao istrazivacka metoda te metoda procjene

ranog komunikacijskog razvoja

Pri planiranju i provedbi istrazivanja koja se bave aspektima ranog razvoja, pa tako i razdoblja
rane komunikacije u djece urednog razvoja, kao i djece s razli¢itim vrstama teskoc¢a u razvoju,
istrazivaci Cesto kao istrazivacku metodu koriste opservaciju ponasanja u prirodnoj okolini,
odnosno promatranje interakcije roditelj-dijete u prirodnim uvjetima, njihovom domu, sto ¢esto
zahtjeva dodatne prilagodbe od strane istrazivaca, npr. dodatna oprema, prilagodba vremena u
kojem ¢e se opazanje odvijati roditeljima itd. (Furr i Funder, 2007) ili se njihova interakcija
moze promatrati u drugoj okolini, npr. logopedskom kabinetu, zbog okolnosti koje mogu
otezati ili onemoguciti snimanje u kuénom okruzenju. Furr i Funder (2007) navode da tijekom
same opservacije, kako bi kodirao ponasanje, istraZziva¢ moZe koristiti ve¢ izradene sustave
kodiranja, adaptirati iste potrebama vlastitog istrazivanja ili osmisliti vlastiti. Takoder, na
istrazivacu je i odluka hoc¢e 1li promatrati ponaSanje istog djeteta u vise navrata tijekom
odredenog vremenskog perioda ili samo u jednoj vremenskoj tocki. Opazati ponasanje moguce

je direktno, promatrajuéi interakciju roditelj-dijete uzivo, no moguce je to ¢initi i putem analize
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video snimaka interakcija. Haidet, Tate, Divirgilio-Thomas, Kolanowski i Happ, M.B. (2009)
navode da ova metoda omogucava viSestruko pregledavanje i analiziranje video snimaka, sto
je velika prednost osobito kada se radi o kompleksnijim ponaSanjima te se ovom metodom ne
narusava interakcija na koju bi prisutnost istraziva¢a mogla utjecati. Medutim, kut pod kojim
je postavljena kamera, pozadinska buka te op¢enito kvaliteta opreme mozZe uciniti analizu video
snimaka izrazito zahtjevnom. Isto ponaSanje moZe promatrati vise istrazivaca te se pouzdanost
dobivenih rezultata utvrditi stupnjem slaganja izmedu procjena ponasanja razlicitih ispitivaca
(eng. inter-rater reliability; McLeod, 2013a, Furr i Funder, 2007), iako ju je moguce utvrditi i
na druge nacine, dok se valjanost najées¢e utvrduje ispitivanjem korelacije dobivenih rezultata
te rezultata drugih instrumenata koji mjere isto ponasanje (konkurentna valjanost) ili provjerom
jesu li dobiveni u rezultati u skladu s postoje¢im teorijskim konstruktima (kontruktivna

valjanost) (McLeod, 2013b).

Opazanje interakcija roditelj-dijete korisno je jer roditelj najbolje poznaje dijete te najvise
vremena s djetetom provodi unutar obiteljskih rutina unutar kojih je dijete najopustenije i ¢ija
je vaznost opetovano naglasavana za djecji razvoj (Bohacek, IvSac Pavlisa 1 Ljubesi¢, 2018).
Osim samih roditelja (najcesce se u literaturi spominje majka zbog toga Sto ona najc¢eS¢e ima
ulogu primarnog skrbnika), sve se vise prepoznaje 1 naglaSavaju vaznosti 1 drugih interakcija
osim roditelj-dijete, primjerice brat/sestra-dijete (Singh, lacono i Gray, 2014). Zbog spomenute
1 naglaSene vaznosti rane komunikacije za brojna podrucja, vazno je identificirati kompetencije
i strategije koje dijete, ali i njegov komunikacijski partner posjeduje i koristi u razli¢itim
periodima perioda rane komunikacije, a koje omogucuju djetetu da s vremenom postane
ucinkoviti konverzacijski partner (MacDonald i Carroll, 1992). Opazanjem interakcija roditelj-
dijete moguce je dobiti uzorak koji reprezentira djetetovu svakodnevnu komunikaciju i upravo
je ova metoda Cesto koriStena u istrazivanjima komunikacijskog razvoja. Npr., istrazivanje
Singh, lacono i Gray (2014) bavilo se analizom video snimaka interakcije dijete-majka (sva su
djeca u ovom istrazivanju imala Downov sindrom ili cerebralnu paralizu) trajanja otprilike
petnaest minuta za koje su majke prethodno potvrdile da su reprezentativne za njihovu
svakodnevnu interakciju kako bi dobili podatke o razvojnoj razini komunikacije navedenih
skupina. Barrett (1981) je takoder analizirao video snimke dviju djevoj¢ica u vlastitom domu
u periodu od osam mjeseci (djevojCice su roditelji snimali svaka dva tjedna u tom vremenskom
periodu) te su roditelji bili savjetovani da se s djetetom ponasaju prirodno, ponovo, upravo
kako bi dobio uzorak koji reprezentira djetetovu svakodnevnu komunikaciju sto je i

najveca prednost ove metode.
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1.5. Prednosti i nedostatci pojedinih istraZivanja ovog podrué¢ja

Dok se neki autori u istrazivanje komunikacijskih funkcija i sredstava koja se javljaju u
predjezicnom razdoblju rane komunikacije odlu¢uju za opservaciju ponasanja u prirodnim
uvjetima kao metodu uz odredeni sustav za kodiranje ciljanih ponasanja, drugi posezu za
ljestvicama i upitnicima koje ispunjavaju roditelji. Opservacija zahtjeva viSe vremena te
poznavanja obiljezja rane komunikacije (teorijski, ali i prakti¢no; Furr i Funder, 2007) kako bi
se mogla ispravno kodirati i klasificirati djetetova ponasanja, no pogotovo direktnu opservaciju
moze biti veoma zahtjevno provesti uzevsi u obzir da prisutnost istrazivaca moze narusiti
prirodnost u ponasanju (Turnock i Gibson, 2000) te ne postoji mnogo sustava za kodiranje
promatranih ponaSanja (Furr i Funder, 2007). No, ova metoda omogucava produbljivanje
razumijevanja ljudskog ponaSanja (Furr i Funder, 2007) te podlogu za nastanak daljnjih
kvantitativnih istrazivanja. Ljestvice te upitnici omoguc¢avaju prikupljanje podataka o ve¢em
broju djece s manjim utroSkom vremena te financijskih sredstava (Furr i Funder, 2007), no
ukljucuju oslanjanje na prosudbu roditelja ili drugih osoba koje iste ispunjavaju. Uzevsi u obzir
sve navedeno, obje metode imaju i svoje prednosti, a i nedostatke te ovisno o samom cilju

istrazivanja istraziva¢ odabire prikladniju metodu poznavajuci ogranicenja svake.

Prethodno su navedena istrazivanja predjezi¢nog razdoblja rane komunikacije koristila ili
opazanje manjeg broja ispitanika, najces¢e kao longitudinalni nacrt ili ispunjavanje ljestvica
od strane roditelja ¢ime je dobiven veci uzorak. Jedino dostupno istrazivanje koje ukljucuje
opservaciju i nesto veci broj ispitanika je ono od Wetherby i sur. (1988) koje je obuhvatilo 15-
ero djece, medutim, ono ukljucuje i strukturirane aktivnosti u kojima su se nastojala elicitirati
pojedina komunikacijska ponasanja koja se mozda u prirodnim uvjetima ne bi pojavila, ali je i
longitudinalno S§to znai da su autori analizirali trostruko viSe video snimaka od broja
ispitanika. U spomenutim istrazivanjima ispitanici nisu bili djeca razli¢ite starosti u mjesecima
unutar druge godine Zivota. Takoder, navedena istrazivanja nisu bila provedena iskljucivo
putem opservacije ponaSanja, odnosno promatranja video snimaka interakcije roditelj-dijete te
su sva bila pretezito usmjerena ili komunikacijskim funkcijama ili sredstvima. Naime,
posljednjih godina se logopedski fokus intenzivnije usmjerava na ranu komunikaciju, na
prepoznavanje i poticanje komunikacijskih sredstava (nesto manje funkcija) posebno u praksi,
odnosno u klinickim uvjetima. S druge strane, istrazivanja rane komunikacije u kontekstu
urednoga razvoja su u nas malobrojna. Upravo su navedeni razlozi u pozadini nastanka ovog

diplomskog rada.
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2. Problem istrazivanja

Vaznost i sloZenost rane komunikacije prepoznata je od strane istrazivaca i stru¢njaka koji se
istom bave. Unato¢ tome $to je danaSnjim stru¢njacima dostupno mnogo vise informacija o
razvoju komunikacije, istrazivanja predjezi¢nog razdoblja rane komunikacije, a pogotovo onih
novijeg datuma, manjka. Malo je i istrazivanja koja prouc¢avaju samo segment predjezi¢nog
razdoblja, a jo§ manje onih koja uz to i povezuju razvoj komunikacijskih funkcija i sredstava.
Upravo zbog navedenih razloga, ciljevi ovog diplomskog rada su ispitati redoslijed u¢estalosti
komunikacijskih funkcija za koje djeca urednog razvoja komuniciraju u drugoj godini zivota
kao i redoslijed ucestalosti koristenja pojedinih komunikacijskih sredstava. U konacnici, cilj je
I povezati ova dva segmenta i utvrditi najée$¢u kombinaciju komunikacijskog sredstva i
funkcije u ovom razdoblju. Svrha ovih spoznaja je daljnje prosirivanje spoznaja o predjezi¢nom

razdoblju rane komunikacije.

Sukladno tome, postavljaju se sljedeca pitanja:

Koji je redoslijed ucestalosti komunikacijskih funkcija za koje djeca urednog razvoja
komuniciraju (iniciraju komunikaciju) u drugoj godini Zivota? Za koje komunikacijske

funkcije najcesce komuniciraju, a za koje najrjede?

Koji je redoslijed ucestalosti komunikacijskih sredstava kojima djeca urednog razvoja
komuniciraju (iniciraju komunikaciju) u drugoj godini zivota? Koja se sredstva upotrebljavaju

najcesce, a koja najrjede?

Za koju komunikacijsku funkciju i kojim sredstvom djeca urednog razvoja tijekom druge
godine zivota najces¢e komuniciraju (iniciraju komunikaciju), odnosno, koja je kombinacija

sredstva i funkcije najées¢a u ovom periodu?
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3. Metode istrazivanja

3.1. Ispitanici

U istrazivanju je sudjelovalo 15 djece kronoloske dobi od 13-23 mjeseci s podru¢ja Republike
Hrvatske i to 7 djece muskog te 8 djece Zenskog spola. Prema podatcima iz Komunikacijskih
razvojnih ljestvica (KORALJE), sva su djeca urednog jeziéno-govornog razvoja. Sto se tice
socioekonomskog statusa, sva djeca dolaze iz obitelji u kojima su majke vise ili visoke stru¢ne
spreme, kao i ocevi, uz izuzetak jednog oca Cija je stru¢na sprema srednja te za dvoje djece
nema podatka o stru¢noj spremi roditelja. Cetvero djece prvo je po redoslijedu rodenja,
devetero djece je drugo, dok za dvoje djece nema podataka o redoslijedu rodenja. Kod nijednog
djeteta nije evidentirano postojanje tesko¢a u razvoju. Samo je jedno dijete do trenutka

uzimanja uzorka bilo izloZeno stranom jeziku.

3.2.  Istrazivac¢ki materijal

Ovo istrazivanje provedeno je putem analize video snimaka interakcije roditelj-dijete
prikupljenih za potrebe drugog istrazivanja uz magistre logopedije. Snimanje je provedeno u
dva logopedska kabineta koji za djecu predstavljaju neutralni prostor. Na pocetku svake video
snimke autorica istih upoznala se s roditeljima i dala im jednak set igracaka te uputu da s
djetetom nastoje igrati se svakom od igracaka. Igracke koje je sadrzavao set su slikovnica,
igracka psa s gumbom pritiskom na koji on pocinje skakati, set za puhanje balona od sapunice,
lopta te plastine loptice razli¢itih boja 1 veli¢ina koje je moguce rastaviti na polovice.
Prosjecno trajanje analiziranih video snimaka jest = 21 minuta. Tijekom analize promatrane su
komunikacijske funkcije za koje su djeca komunicirala te sredstva kojima su to Cinila.
Komunikacijske funkcije i sredstva za svako dijete kodirala su se pomocu Ljestvice za
oznacavanje komunikacijskih funkcija i sredstava (Wetherby, 1995a) prevedenu za potrebe

istrazivanja (Slike 2 i 3).
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CHECKLIST OF COMMUNICATIVE FUNCTIONS AND MEANS

Wetherby, 1985
Child's Name: Date of Sample:
(mm/ddlyear)
Context:
COMMUNICATIVE MEANS
Pre-verbal Verbal
[ -
i :
2 H ] 2 2 ¥ ?
Communicative Funct i ARHHNARHAREHEHHE
LR AL
= ] E| £
E g gl s 5 i 3 gla| 2| E8 :g 6| E g o |0 g &
Behavioural Regulati
Request Object
Request Action
Protest

Social Interaction
Request Social Routine
Request Comfort
Greeting
Calling
Request Permission
Showing off

Joint Attention
Comment
Request Information
Provide Information

Other Functions

Slika 2. Ljestvica za oznacavanje komunikacijskih funkcija i sredstava (Wetherby, 1995a).

LESTVICA ZA OZNACAVANJE KOMUNIKACIISKIH FUNKCUA | SREDSTAVA (Wetherby, 1995)

Ir::':]::f:: Kronolobka dob:
[ Pred|ezitna sredstva [ leziEna sredstva
mf:ﬂm:fﬂm i = 'E‘ 5 % g § o i % g g
-; = = ]
W it
SR LR S

ponafanis
Trafenje predmeta

Tradenje oktivnost]
Protestiranje
Socifalng
interakelja
Trofenje socijalne
ruting
Trofenje doavole*
Pozdravifane
Dozivanje
UvoFfovenje
Provifenje vaZnim
Zdrufens paknjo
Komentiranje
Trodenje

informocio
Rozieinjovanje

Slika 3. Prevedena Ljestvica za ozna¢avanje komunikacijskih funkcija i sredstava
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Prvi razlog odabira upravo ove ljestvice je to S§to je upravo namijenjena kodiranju
komunikacijskih funkcija koje se javljaju od predjeziéne faze pa sve do faze viseclanih iskaza,
Sto odgovara potrebama ovog istrazivanja. Drugi razlog odabira je detaljan opis kako pojedino
ponasanje mora izgledati kako bi se moglo kodirati kao odredena komunikacijska funkcija,
odnosno sredstvo §to uvelike olakSava samo kodiranje. Tre¢i razlog je Sto ljestvica nudi
dodavanje komunikacijskih funkcija i sredstava (Other Functions, Other Means), §to
omogucuje lako upisivanje komunikacijskih sredstava koja se ne spominju te moguénost
dodavanja kombinacija sredstava, npr. kombinacija rije¢i i geste pokazivanja jer gesta
pokazivanja Cesto nadopunjuje jezicno-govornu poruku (Capirci i sur.,1996, lverson i sur.,
1994, Nicoladis i sur, 1999; prema Capone i McGregor, 2004), pogotovo u periodu izmedu
prve i druge godine Zivota kad dominantno komunikacijsko sredstvo prelazi s geste na jezi¢ne

proizvodnje, a upravo je to razdoblje zivota promatrano u ovom istrazivanju.

3.3.  Postupak

Svaki od video zapisa analiziran je na nacin da se u prevedenu verziju Ljestvice za biljeZenje
komunikacijskih funkcija i sredstava zabiljezio svaki put kada bi dijete iniciralo komunikaciju,
odnosno oznacila bi se kucica koja odgovara kombinaciji funkcije i sredstva kojim je to ucinilo
prema opisu autorice ljestvice (Slika 4). Tablica je modificirana na nekoliko na¢ina. Sto se tiée
modifikacije oznac¢avanja komunikacijskih funkcija, posto Wetherby i sur. (1998) u samoj
ljestvici (u dijelu ,,Struktura diskursa®) navode komunikacijske funkcije koje se odnose i na
iniciranje i na odgovaranje na komunikaciju, a u fokusu ovog rada je upravo iniciranje koje je
prema definiciji ,,usmjeravanje motori¢kog i/ili vokalnog ¢ina prema drugoj osobi oc¢ekujuéi
odgovor® (Wetherby i sur., 1988), odnosno ono iskljucuje poticaj u obliku pitanja, naloga,
izjave na koju dijete reagira itd., funkcije uvazavanje (,,primjecivanje prethodne izjave ili
aktivnosti druge osobe®) 1 razjasnjavanje (,,razjasnjavanje djetetovog prethodnog iskaza koje
moze, ali 1 ne mora biti zatrazeno od strane komunikacijskog partnera®; ista se funkcija nikad
nije pojavila bez zahtjeva za razjasnjavanjem ili pitanja od strane roditelja), nisu se kodirale.
Nadalje, funkcija traZenje socijalne rutine (,,ponasanja kojima se od drugoga trazi da nastavi
igru nalik socijalnoj interakciji*) javila se samo tijekom aktivnosti puhanja mjehuric¢a u kojoj
je roditelj puhao mjehurice koje je zatim dijete lovilo 1 pucalo, a nakon Sto viSe nije bilo

mjehurica trazilo joS$. Jedino je ta aktivnost za koju je dijete trazilo nastavak bila u obliku ti-
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pa-ja, ostala trazenja nastavka aktivnosti (ukljucujuéi i trazenje nastavka puhanja mjehurica
gdje je dijete bilo pasivno) kodirala su se kao trazenje aktivnosti (,,ponaSanja kojima se od
druge osobe trazi da izvede odredenu aktivnost®). U slu¢aju kada je utvrdivanje same funkcije
bilo otezano zbog, npr. nerazumljivosti djetetove vokalizacije, a dijete je iniciralo
komunikaciju, reakcija roditelja sluzila je kao odrednica. Wetherby i sur. (1998) navode kako
postoji razlika izmedu namjere (eng. intention) i funkcije (eng. function). Naime, namjera se
odnosi na ono S§to je posiljatelj poruke istom zelio posti¢i, dok funkcija oznacava efekt na
primatelja poruke. Iako su se iste poklapale u slucaju kad je namjera bila jasna, u slucaju
nejasnosti efekt na roditelja posluzio je u svrhu odredivanja komunikacijske funkcije zbog toga
Sto je on prema definiciji ,,zadrzavanje teme odgovarajuci na prethodnu izjavu, odgovarajuci
na pitanje ili imitiraju¢i komunikacijski ¢in djeteta” (Wetherby 1 sur., 1998), stoga se
pretpostavljalo da je roditelj razumio djetetovu namjeru. Modifikacije u nacinu oznacavanja
komunikacijskih sredstava provedene su na nac¢in da se svaka kombinacija komunikacijskih
sredstava koju je dijete koristilo za odredenu funkciju zabiljezila kao novo komunikacijsko
sredstvo u ljestvici. lako su Wetherby i sur. (1998) u svom istrazivanju sredstva podijelili na u
gestovna, vokalna, verbalna, gestovno-vokalna te gestovno-verbalna, kako bi na taj nacin
diferencirali upotrebu pojedinacnog sredstva i kombinacije razli¢itih, u verziji ljestvice
koriStene za ovo istrazivanje (Wetherby, 1995a) sredstva iz skupina gestovnih, vokalnih i
verbalnih su bila navedena individualno i to podijeljena u predjezi¢na i jezi¢na sredstva,
odnosno bez skupine koja ukljucuje kombinacije sredstava. Zbog toga se svaka kombinacija
bilo kojih komunikacijskih sredstava zabiljeZila kao novo sredstvo kako bi se detaljnije utvrdio
redoslijed ucestalosti pojedinacnih sredstava i njihovih kombinacija. Nadalje, u video
snimkama uocena su komunikacijska sredstva koja prethodno nisu bila navedena u Ljestvici te
su ona ru¢no nadodana u istu te pridodana u odgovaraju¢u skupinu. Djetetovo zapocinjanje
komunikacije za vrijeme prisutnosti ispitivacice, ako se javilo, nije se kodirala. Postupak je
ponovljen tijekom analize svake naredne video snimke. Nakon oznacavanja ljestvica za svakog
sudionika. Podatci su uneseni u Microsoft Excel te je izraCunata suma frekvencija pojave svake
komunikacijske funkcije i sredstva kako bi se utvrdilo koji je redoslijed ucestalosti pojave
komunikacijskih funkcija te redoslijed ucestalosti upotrebe pojedinih komunikacijskih
sredstava. Tijekom obrade podataka u MS Excelu podjela sredstava prosirena je dodavanjem

skupina kombinacije predjezi¢nih sredstava te kombinacije predjezi¢nih i jezicnih sredstava.
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LIESTVICA ZA OZNACAVANIE KOMUNIKACIISKIH FUNKCUA | SREDSTAVA (Wetherby, 1995)

Ime djeteta: Lo Kronoloska dob: 20 mj.
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Dozivanje + +
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Pravijenje vaznim

ZdruZena painjo
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informacija

o [ NN .

Slika 4. Oznacena Ljestvica za oznacavanje komunikacijskih funkcija i sredstava

4. Rezultati istrazivanja i rasprava

Nakon unosa frekvencija pojedine komunikacijske funkcije, odnosno sredstva i njihovih
kombinacija oznacenih u Ljestvici za oznacavanje komunikacijskih funkcija i sredstava u MS
Excel tablice za svakog pojedinog ispitanika, analiza podataka provedena je putem zbrajanja
pojedinac¢nih frekvencija pojave odredene komunikacijske funkcije, odnosno sredstva pomocu
opcije Automatski zbroj (SUM) nakon ¢ega su ukupni rezultati poredani od najveceg prema
najmanjem kako bi se utvrdio redoslijed ucestalosti pojave pojedine komunikacijske funkcije,
odnosno sredstva/kombinacije sredstava. Nacin oznacavanja komunikacijskih funkcija i

sredstava prikazan je u Tablici 1.
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Tablica 1. Oznacavanje komunikacijskih funkcija i sredstava temeljem Ljestvice za

Regulacija ponasanja

Socijalna interakcija

Zdruzena paznja

Predjezic¢na sredstva

Jezi¢na sredstva

Komunikacijske funkcije
Trazenje predmeta
Trazenje aktivnosti
Protestiranje
TraZenje socijalne rutine
Trazenje dozvole
Pozdravljanje
Dozivanje
Pravljenje vaznim
Komentiranje
Trazenje informacija

Komunikacijska sredstva
Fizi¢ka manipulacija
Davanje predmeta
Gesta pokazivanja
Pokazivanje predmeta
Izmjena pogleda
Priblizavanje/udaljavanje
Kimanje/tre$nja glavom
Facijalna ekspresija
Samoozljedivanje
Agresija
Izljev bijesa

Vokalizacija

Vokalizacija u obliku

aproksimacije rijeci
Indeksicka gesta
Reprezentacijska gesta
Pljeskanje

Imitacija radnje
Neposredni eho
Odgodeni eho

Kreativni jednoclani iskaz

Kreativni viSe¢lani iskaz

oznacavanje komunikacijskih funkcija i sredstava

TRP
TRA
PRO
TRSR
TRDO
POz
DOZ
PRAV
KOM
TRINF

FIZM
DAP

GP
POKP
IZMP
PRI/UD
KI/TRG
FACEKS
SAMOOZ
AGR
1ZLJB
VO
APRR

INDGE
REPGE
PLJES
IMIT
NEPEHO
ODGEHO
KJIS
KVISIS
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Koji je redoslijed ucestalosti komunikacijskih funkcija za koje djeca urednog razvoja

komuniciraju (iniciraju komunikaciju) u drugoj godini Zivota? Za koje komunikacijske funkcije

najcesce komuniciraju, a za koje najrjede?

U Tablici 2 prikazane su frekvencije komunikacijskih funkcija za svakog pojedinog ispitanika

oznacenog kraticom te ukupan broj pojave svake od funkcija, poredanih od najucestalije do

najmanje ucestale.

Tablica 2. Frekvencije pojave komunikacijskih funkcija u djece u drugoj godini zivota

DT
Do
HT

La
Lau
Le
Lo
Lu
Ma
Mi
Ni
Vik
Vi

Total

KOM TRA TRP

6
7
26
18
12
8
16
15
3
11
10
5
19
20
32
208

2

o A ODN

10

17

13

11

95

26

TRSR

o O N W O w o o o

-

o O o N

17

PRO PRAV | TRINF

0 0
1 0
0 2
0 0
2 3
0 2
0 3
1 1
9 0
0 0
1 0
0 0
0 0
0 0
0 0
14 11

N O B O O M O O O O B O O O o

[EEN
[EEY

DOZ TRDO

R O W O B O O o o o

o O

w o o O kB O O O N O O O o o o o

POz

N O O O N O O O O o o o o o o o

Iz prikazanih rezultata, najucestalija funkcija za koju djeca urednog razvoja komuniciraju u

drugoj godini zivota jest komentiranje (KOM), odnosno usmjeravanje paznje druge osobe na

neki objekt ili dogadaj. Komentiranje (KOM) je ujedno i jedina komunikacijska funkcija za

koju su komunicirali svi ispitanici. Nakon komentiranja, najucestalije funkcije su traZenje

aktivnosti (TRA) i predmeta (TRP), odnosno funkcije koje pripadaju regulaciji ponaSanja.
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Funkcije s najmanjom ucestalosti pripadaju kategoriji socijalne interakcije, izuzev traZenja
socijalne rutine (TRSR) koja se pojavila s neSto ve¢om ucestalosti, no i taj je broj relativno
malen naspram najucestalijoj funkciji. Ovi rezultati u skladu su s podacima iz literature koji
govore o najvecoj ucestalosti upravo navedenih skupina komunikacijskih funkcija. S
progresijom djece u fazu dvoclanih iskaza, funkcije poput trazenja socijalne rutine (TRSR) te
pravljenja vaznim (PRAV) (najucestalije funkcije iz skupine socijalne interakcije) smanjuju se
te ih zamjenjuju kasnije, slozenije funkcije koje pripadaju skupini socijalne interakcije i
zdruzene paznje (Wetherby i sur., 1998), a one ukljucuju upotrebu jezika za komentiranje,
trazenje informacija, diskurs te ostvarivanje humora kao i za vodenje razgovora koje s dobi
postaje sve uspjesnije (Bozi¢ i Cepanec, 2020). Sto se tice visoke ucestalosti funkcije
komentiranja(KOM), Wetherby i sur. (1998) navode kako je istu moguce ra$¢laniti na,
primjerice, komentiranje objekta i opisivanje odredenog svojstva objekta, no da je takav sustav
primjerenije koristiti kad djeca udu u jezicnu fazu rane komunikacije zbog teSkoca
diferencijacije istih u predjezicnoj fazi. Nadalje, u Ljestvici za oznaCavanje komunikacijskih
sredstava i funkcija ne postoji diferencijacija izmedu komentiranja (eng. commenting) i
imenovanja (eng. labeling), sto je takoder moguce objasniti ovim teSko¢ama diferencijacije
zbog Cinjenice da se poCetkom druge godine (oko 12. mj.) javlja prva rijec, a ve¢ prema kraju
iste dvoclani iskazi (oko 18.mj.), Sto takoder otezava diferencijaciju jer, primjerice, ako dijete
izgovara rije¢ ,,medo®, teSko je razlikovati je li ga samo imenovalo ili komentiralo jednom
rijecju, stoga su sve slicne produkcije bile oznacene kao komentiranje jer je, prema opisu same
funkcije komentiranja u Ljestvici, tom produkcijom dijete usmjerilo paznju odraslog na
odredeni objekt ili dogadaj. Cinjenica da se funkcija komentiranja(KOM) javila toliko &esto,
¢ak dvostruko ¢esée od sljedece najucestalije funkcije, trazenja aktivnosti (TRA) (Tablica 2),
u skladu je i s podacima o urednom komunikacijskom obrascu djece, odnosno prevlasti

deklarativnih nad imperativnim funkcijama.
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Koji je redoslijed ucestalosti komunikacijskih sredstava kojima djeca urednog razvoja
komuniciraju (iniciraju komunikaciju) u drugoj godini Zivota? Koja se sredstva upotrebljavaju

najcesce, a koja najrjede?

Redoslijed ucestalosti komunikacijskih sredstava prikazan je u Tablicama 3-6. Zbog pojave
Sirokog raspona predjezi¢nih 1 jezi¢nih sredstava kao 1 njihovih kombinacija, radi lakSe

preglednosti, sredstva su unutar tablica podijeljena u Cetiri skupine:
e predjezi¢na,
e jezitna,
e kombinacija predjezicnih te

e kombinacija predjezicnih i jezi¢nih sredstava

U daljnjem dijelu teksta redoslijed ucestalosti komunikacijskih sredstava tumacen je

sveobuhvatno, neovisno o pripadnosti pojedinoj skupini sredstava.
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Tablica 3. Redoslijed ucestalosti predjezi¢nih sredstava u djece u drugoj godini Zivota

1ZLJB

IZMP FACEKS SAMOOZ AGR

KI/TRG

POKP

VO APRR GP DAP FIZM PRI

DT

Do

HT

1Z

La

Lau

Le

Lo

Lu

Ma

Mi

Ni

Vik

11

Vi

10

22

37

Total
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Tablica 4. Redoslijed u¢estalosti kombinacija predjezi¢nih sredstava u djece u drugoj godini Zivota

VO+ VO+
KONGE POKRT

FIZM+ PRI+  FIZM+ DAP+ GP+
VO+ FIZM+ KI+ APRR VO+
APRR

FIZM+
VO+

PRI+ GP+ VO+ FIZM+
APRR PRI+ REPG POKP+

POKP+
VO

GP+
APRR  APRR

PRI+  DAP+ FIZM+
VO VO

FIZM +
VO

GP+
VO

APRR = FACEKS VO VO

VO

VO

DT

Do

HT

16

1Z

La

Lau

Le

Lo

Lu

Ma

Mi

Ni

Vik

10

Vi

63 39 17 15 12

Total
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Tablica 5. Redoslijed ucestalosti jezi¢nih sredstava u djece u drugoj godini Zivota

KJIS KVISIS ODGEHO NEPEHO

DT 0 0 0 0
Do 0 0 0 0
HT 1 2 0 0
4 0 0 0 0
J 2 3 0 0
La 0 0 1 0
Lau 1 0 0 0
Le 0 0 0 0
Lo 19 4 0 0
Lu 0 3 0 0
Ma 2 0 0 0
Mi 11 0 0 0
Ni 0 3 0 0
Vik 2 2 0 0
Vi 0 1 0 0
Total 38 18 1 0
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Tablica 6. Redoslijed u¢estalosti kombinacija jezi¢nih i predjezi¢nih sredstava u djece u drugoj godini Zivota
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Rezultati ovog istraZivanja pokazuju kako je najces¢e sredstvo kojim djeca urednog razvoja
komuniciraju u drugoj godini Zivota upravo gesta pokazivanja u kombinaciji s vokalizacijom
(GP+VO), odnosno, prema Wetherby i sur. (1998), gestovno-vokalno sredstvo (Tablica 4).
Nadalje, ucestalija komunikacijska sredstva koja se javljaju u ovom periodu su i fizicka
manipulacija u kombinaciji s vokalizacijom (FIZM+VO) (Tablica 4), kreativni jedno¢lani iskaz
(KJIS) (Tablica 5), vokalizacija (VO) (Tablica 3), aproksimacija rije¢i (APRR) (Tablica 3) te
kreativni vide¢lani iskaz (KVISIS) (Tablica 5). Ovi podatci u skladu su s ¢injenicom da djeca u
drugoj godini zivota, kad se jo$ uvijek nalaze u predjezi¢noj fazi rane komunikacije, kao
dominantna sredstva koriste predjezi¢na sredstva, odnosno njihovu kombinaciju, primjerice
gestu pokazivanja 1 vokalizaciju (GP+VO), fizicku manipulaciju i vokalizaciju (FIZM+VO),
davanje predmeta i vokalizaciju (DAP+VO) itd. (Tablica 4). Jezi¢na sredstva pocinju se javljati
poCetkom druge godine zivota, a kroz istu i upotrebljavati sve ucestalije, samostalno ili
kombinirajuéi iste s predjezi¢nim sredstvima (Tablica 5 i 6), da bi preuzele ulogu dominantnog
komunikacijskog sredstva nakon druge godine Zivota prelaskom djeteta u jezi¢ni period rane
komunikacije (LjubeSi¢ i Cepanec, 2012). Vokalizaciju (VO), koja ne mora nuzno biti
razumljiva roditeljima, djeca cCesto nadopunjuju Sirokim rasponom predjezi¢nih
komunikacijskih sredstava, najée$¢e upravo gestom pokazivanja (GP), kako bi povecali
jasnoc¢u poruke, dodali informacije, odnosno u tu svrhu koriste sve §to im je od sredstava u toj
dobi raspolozivo. Vokalizacija (VO) ili vokalizacija u obliku aproksimacije rije¢i (APRR)
pronadena je u svim kombinacijama predjezi¢nih sredstava kojima su djeca inicirala
komunikaciju (Tablica 4), a kombiniranjem iste s drugim predjezi¢nim sredstvom ili ¢ak i vise
njih, djeca su svoju poruku ucinila razumljivijom primatelju poruke. Poznato je da se djecje
vokalizacije tijekom druge godine Zivota poCinju razvijati u jednoclane te dvoclane iskaze,
pocevsi s prvom rijeéju djeteta (Hoff, 2001). Takoder, znacaj geste pokazivanja naglasava i
Cinjenica $to je upravo upotreba ovog sredstva prediktor kasnijih jezi¢nih vjeStina te je
povezana s naprednijom verbalnom komunikacijom (Like, Ritterfeld, Grimminger, Rohlfing i
Liszkowski, 2020). Prema Wetherby i sur. (1998), upravo se simultana upotreba gestovno-
vokalnih sredstava znacajno povecava do perioda dvoclanih iskaza, Sto je vecina druge godine
zivota, dok se s pojavom dvoclanih iskaza pocinje povecavati upotreba samo jezi¢nih sredstava,
a simultana upotreba gesta i vokalizacije se smanjuje. 1z navedenog se zakljucuje kako je
dominacija sredstva koje prethodi govornom jeziku te onog koje je za razvoj istog prediktivno

u periodu prije nego li on postane dominantno komunikacijsko sredstvo oc¢ekivana.
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Iz prikazanih podataka vidljiv je i1 Sirok raspon kombinacija razli¢itih komunikacijskih
sredstava, Cak do 4 sredstva, za prijenos jedne poruke (Tablica 6). Neka se komunikacijska
sredstva navedena u Ljestvici u ovom istrazivanju uopce nisu pojavila, primjerice agresija
(AGR), samoozljedivanje (SAMOQZ), izljev bijesa (1ZLJB) (javio se jednom, ali u kombinaciji
s drugim komunikacijskim sredstvom) (Tablica 3 i 4), Sto je moguce objasniti ¢injenicom da
djeca u ovom razdoblju imaju ucinkovitija 1 naprednija komunikacijska sredstva za prijenos
njihovih poruka, stoga navedena nisu upotrijebila, no to ne znac¢i da ih u situaciji izvan
promatrane ne koriste. Takoder, izmjena pogleda (IZMP) jos$ je jedno sredstvo koje se nije
pojavilo, odnosno nije moglo zabiljeziti (Tablica 3). Zbog polozaja kamere te Cestog kretanja
se ne iskljucuje moguénost pojave istog u kombinaciji s drugim sredstvima. Isti se problem
javio i kod oznacavanja facijalne ekspresije (FACEKS), koja je u kombinaciji s drugim

sredstvima oznacena samo jednom (Tablica 4).

Za koju komunikacijsku funkciju i kojim sredstvom djeca urednog razvoja tijekom druge godine
Zivota najcesce komuniciraju (iniciraju komunikaciju), odnosno, koja je kombinacija sredstva

i funkcije najceséa u ovom periodu?

Kako bi se odgovorilo na ovo istrazivacko pitanje, analizirana su sva komunikacijska sredstva
koriStena za funkciju komentiranja 1 traZzenja aktivnosti, dvije funkcije za koju su ispitanici
naj¢es¢e komunicirali (Tablica 7 i 8). U Tablici 7 prikazano je 10 najucestalijih sredstava
kojima su djeca komunicirala kako bi trazila aktivnost, a u Tablici 8 10 najucestalijih sredstava

kojima su komentirala.
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Tablica 7. Najucestalija sredstva za funkciju trazenja aktivnosti u djece u drugoj godini zivota

KJS DAP+ DAP VO APRR FIZM+ PRI+ GP+ KJIS+ KVISIS+

VO VO VO VO FIZM DAP
DT 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0
Do 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
HT 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0
1Z 0 1 1 1 0 2 0 1 0 0
J 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1
La 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Lau 0 6 2 1 0 0 0 0 0 0
Le 0 0 0 1 0 2 0 0 0 0
Lo 15 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Lu 0 1 0 3 3 0 0 1 0 0
Ma 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Mi 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ni 0 0 1 0 1 0 0 0 0 1
Vik 0 0 1 0 0 2 2 0 4 1
Vi 0 4 0 0 1 0 1 2 0 0
Total 24 13 6 6 6 6 4 4 4 3

lako je funkcija trazenja aktivnosti prema rezultatima ovog istrazivanja najcesSée ostvarena
kreativnim jednoClanim iskazima (KJIS), ono S§to je vazno napomenuti je za ovu
komunikacijsku funkciju ovo sredstvo koristilo svega dvoje djece, i to ucestalo, §to je moguce
objasniti ¢injenicom da neka djeca ranije dostizu razvojne miljokaze, no postoji moguénost i da
se slozenija sredstva, odnosno jezi¢na sredstva, pocinju javljati ranije za ostvarivanje odredenih
funkcija, dok se za ostvarivanje drugih pocinju koristiti nesto kasnije, za Sto su potrebna daljnja

istrazivanja.
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Tablica 8. Najucestalija sredstva za funkciju komentiranja u djece u drugoj godini zivota

GP+ VO FIZM+ APRR KVISIS @GP KVISIS+ KJS+  FIZM+ PRI+

VO VO FIZM FIZM APRR VO
DT 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0
Do 6 0 0 0 0 1 0 0 0 0
HT 0 3 1 4 2 0 1 0 7 1
1Z 13 3 0 0 0 2 0 0 0 0
J 0 0 1 1 1 0 0 2 0 0
La 4 0 0 1 0 2 0 0 0 0
Lau 7 3 0 0 0 1 0 1 0 0
Le 5 0 0 1 0 0 0 1 0 1
Lo 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0
Lu 1 2 3 2 2 0 0 0 0 0
Ma 2 0 4 1 0 0 0 3 0 0
Mi 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0
Ni 0 1 2 3 0 7 0 1 0
Vik 8 2 4 0 2 1 1 0 0 0
Vi 8 9 7 0 1 0 0 0 0 5
Total 55 24 24 11 11 9 9 8 8 7

Dobiveni rezultati pokazuju kako je, o¢ekivano, naj¢es¢a kombinacija komunikacijske funkcije
i sredstva upravo kombinacija najées¢e funkcije i sredstva, odnosno komentiranje (KOM)
putem kombinacije geste pokazivanja i vokalizacije (GP+VO). Primjer ove najucestalije
kombinacije funkcije i sredstva prikazan je na Slici 5. Ostale ucéestale kombinacije ukljucuju
prethodno navedeno trazenje aktivnosti (TRA) putem kreativnog jedno¢lanog iskaza (KJIS) te
komentiranje (KOM) putem vokalizacije (VO) i kombinacije vokalizacije i fizicke
manipulacije (FIZM+VO).
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Slika 5. Primjer komentiranja kombinacijom geste pokazivanja i vokalizacije u djeteta u

drugoj godini zivota preuzet iz analiziranih video zapisa

U konac¢nici, rezultati ovog istraZivanja pokazuju kako djeca urednog razvoja u drugoj godini
zivota komuniciraju za §irok raspon funkcija koriste¢i razlicita predjezicna i jezi¢na sredstva te
njihove kombinacije. U ovom razdoblju okolina je usmjerena na pojavu prvih rijeci i dosezanje
daljnjih jezi¢no-govornih miljokaza (Cummings, 2001) da ni ne obrac¢a paznju na Sirok raspon
predjezi¢nih sredstva kojima djeca komuniciraju i koja su preduvjeti za razvoj jezi¢nih
sredstava. Odsustvo istih primje¢uju tek kada se za dijete postavi sumnja na odstupanja u
komunikacijskom razvoju. Primjerice, ljestvica M-CHAT (eng. Modified Checklist for Autism
in Toddlers) i upitnik SCQ (eng. Social Communication Questionnaire), koji su se pokazali
kao ucinkoviti screening testovi za poremecaj iz spektra autizma (prijasnji naziv: pervazivni
razvojni poremecaj) (Snow i Lecavalier, 2008), u svojim ¢esticama ukljucuju koristenje geste
pokazivanja, pokazivanja predmeta, izmjene pogleda, facijalne ekspresije, imitacije radnje,
kimanja/treSnju glavom itd., ¢ime se ponovo naglasava vaznost ovih sredstava u okviru urednog

razvoja.

Sve navedeno dovodi do zakljucka da je proucavanje ranog komunikacijskog razvoja djece
urednog razvoja vazno zbog dobivanja novih spoznaja i potvrdivanja postojecih, ali i ranog
uocavanja odstupanja od urednog komunikacijskog obrasca. Poznato je kako djeca urednog

komunikacijskog obrasca, §to su i rezultati ovog istrazivanja potvrdili, prvenstveno Koriste
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komunikaciju kako bi dijelila iskustva, uZivanje, dok je djeca s poremecajem iz spektra autizma
dominantno koriste kako bi trazila predmete ili upravljala ponaSanjem druge osobe (Calloway,
Smith Myles i Earles, 1999). Calloway, Smith Myles i Earles (1999) navode da djeca urednog
razvoja usvajaju vjestinu koriStenja gesta i vokalizacija za brojne funkcije simultano, dok djeca
s poremecajem iz spektra autizma usvajaju komunikacijske funkcije jednu po jednu. Navedeni
autori proveli su istrazivanje u kojem su promatrali razvoj komunikacijskih funkcija i sredstava
kod djece s poremecajem iz spektra autizma dobi od 5-14 godina kroz period od godinu dana
koriStenjem iste Ljestvice, no verzije iz 1993. godine sastavljene od strane Prizanta, Wetherby
I Roberts (1993). Rezultati su pokazali da i u tom periodu djeca s ovim poremecajem i dalje
dominantno koriste komunikaciju kako bi regulirala ponasanje druge osobe, no usvajaju sve
naprednije komunikacijske vjestine (funkcije i sredstva). Takoder, odredena sredstva poput
agresije (AGR), izljeva bijesa (1ZLJB), neposrednog eha (NEPEHO), javljala su se kod djece s
poremecajem iz spektra autizma Cesto te se nisu statisticki znacajno smanjila ni nakon godinu
dana. Navedena sredstva nisu se javila ni jednom (izljev bijesa jednom) kod promatranog
uzorka u ovom istrazivanju (Slika 3, Slika 5). Usporedujuéi ispitanike ovog istrazivanja i
istrazivanja Calloway, Smith Myles i Earles (1999) prema kronoloskoj dobi, zakljucuje se da
djeca s poremecajem iz spektra autizma duze vrijeme koriste primitivnija sredstva te
dominantno komuniciraju za manje napredne funkcije. Osim u djece s poremecajem iz spektra
autizma, razliitost u usvajanju komunikacijskih funkcija javlja se 1 kod djece s oStecenjem
sluha koja naprednije funkcije, koje ne ukljucuju kontroliranje tudeg ponasanja (deklarativne
funkcije) koriste rjede od oc¢ekivanog za svoju kronolosku dob (Grant Nicholas, 2000). No,
autorica zakljucuje da je dosezanje ovih miljokaza povezano s usvajanjem tradicionalnih
jezi¢nih miljokaza. Razlika u dominaciji komunikacijskih sredstava pronadena je i izmedu
djece s teSkocama ucenja te razvojnim jezi¢nim poremecéajem. Gestu pokazivanja, koja se kod
ove djece javlja kasnije od vr$njaka urednog razvoja, produciraju vise od njih krajem druge
godine zivota, no u slucaju ove populacije radi se o razvojnom kasnjenju, a ne o razli¢itom

obrascu (LUke i sur., 2020).

Navedene studije posebnih populacija ponovo naglasavaju isprepletenost u urednom
komunikacijsko-jezi¢no-govornom razvoju te razliCite nadine na koje se, uvidom u
komunikacijske funkcije i sredstva, rano mogu uociti odstupanja. lako dosadasnje spoznaje o

urednom komunikacijskom razvoju omogucavaju rano uocavanje odstupanja, njih je vazno

......
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Kao i mnoga istraZivanjima ove tematike, ovo istrazivanje provedeno je putem promatranja
interakcije roditelj-dijete Sto omogucuje dobivanje uzorka koji reprezentira djetetovu
svakodnevnu komunikaciju. Prema tome, djeca koja ¢ine uzorak u ovom istrazivanju iniciraju
komunikaciju za brojne funkcije razli¢itim predjezicnim i jezi€nim sredstvima te njihovim
kombinacijama, no naj¢e$¢e komentiraju gestom pokazivanja u kombinaciji s vokalizacijom.
Kako je u ovom istrazivanju promatrano samo iniciranje komunikacije od strane djeteta, za
bolji uvid u odgovaranje, kao i odnos iniciranja i odgovaranja potrebna su daljnja

istrazivanja.

4.1. Ogranicenja istraZivanja

No, nuzno je navesti i ogranienja ovog istrazivanja. U ovom istrazivanju promatrana je
interakcija roditelj-dijete tijekom slobodne igre djeteta. Promatrano je svega petnaestero djece,
a video snimke su bile prosjec¢nog trajanja od 21 minute i to u prostoru logopedskog kabineta
sa to¢no odredenim setom igracaka pripremljenim od strane autorice snimke. lako promatracica
nije bila u istoj prostoriji kao i ispitanici nakon davanja uputa roditelju, okruzenje razli¢ito od
ku¢nog moglo je utjecati na to koliko ¢e i zasto dijete inicirati komunikaciju. Da se snimanje
provelo u djetetovom ku¢nom okruzenju ili da se u prostoriji nalazila i neka djetetova igracka,

mozda bi inicijacije od strane djeteta bilo mnogo vise.

Takoder, responzivnost roditelja takoder igra ulogu u tome koliko ¢e dijete inicirati
komunikaciju. Ukoliko roditelj stalno inicira komunikaciju, dijete nema priliku za uciniti isto.
Primjerice, aktivnost Citanja slikovnice ve¢inom se odvijala na nacin da je roditelj inicirao
komunikaciju, postavljajuéi djetetu pitanja u obliku ,,Sto je to?*, ,,Gdje je...?* na koja je dijete
odgovorilo, ili je uvazilo odredenu izjavu roditelja, primjerice imenovanje ili opis ilustracije u
slikovnici. Responzivnost roditelja na djetetove iskaze dovodi do usloZzavanja komunikacije i
napredovanja djecjeg jezika (Edmunds, Kover i Stone, 2019), stoga je vazno obratiti paznju na

omjer iniciranja i odgovaranja od strane roditelja, kao i djeteta.

Nadalje, snimke su bile kodirane samo od strane autorice ovog diplomskog rada. Kako bi se
utvrdila pouzdanost rezultata, preporuca se kodiranje od strane drugog stru¢njaka/studenta te
utvrdivanje inter-rater pouzdanosti zbog toga S§to isto ponaSanje moze biti razli¢ito
intepretirano od strane razli¢itih promatraca (Barrett, 1981), pogotovo u slucaju kada funkcija

nije u potpunosti jasna zbog nacina na koji je poruka prenesena. Kvaliteta i polozaj kamere
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takoder su imali svoj utjecaj. Primjerice, neka se komunikacijska sredstva nisu mogla zabiljeziti
zbog fiksnog polozaja kamere, odnosno kretnje djeteta po prostoru i okrenutost od kamere (kao
Sto je izmjena pogleda), a u odredenim sluc¢ajevima, kad bi i roditelj i dijete u potpunosti izisli
iz kadra, moguce je da se inicijacija komunikacije od strane djeteta javila, primjerice gestom,

no nije mogla biti zabiljeZena.

5. Zakljuéak

Komunikacija, odnosno razmjena poruka, od iznimne je vaznosti za sva podrucja ljudskog
zivota 1 djelovanja, Sto opravdava istrazivacki interes za istu. Uvidom u ontogenetski aspekt,
neosporiva je ¢injenica da se ljudska komunikacija razvija od samog rodenja te djeca u vrlo
kratkom periodu pocinju svjesno i namjerno komunicirati za Sirok raspon funkcija jo$ Sirim
rasponom sredstava i kombinacija istih. U najranijoj dobi djeca najviSe vremena provode s
roditeljima, odnosno najblizom obitelji, koji svojim ophodenjem poti¢u njihov cjelokupni
komunikacijsko-jezi¢no-govorni razvoj. Roditeljevo obracanje djeci te reakcije na njihovo
ponasanje, nesvjesno, ali u potpunosti prilagodeno njihovoj razvojnoj razini, omogucavaju
usvajanje komunikacijskih funkcija, kao i sredstava. U drugoj godini Zivota djeca najéesce
komuniciraju kako bi komentirala objekte i dogadaje oko sebe, a to najéeSce Cine
kombinacijom geste pokazivanja i vokalizacije. Naj¢es¢e komunikacijske funkcije u ovom
razdoblju pripadaju skupinama zdruzene paznje i regulacije ponaSanja, dok podaci iz literature
govore o snaznijem napredovanju funkcija iz skupine socijalne interakcije nakon druge godine
zivota. Takoder, jezi¢na sredstva u ovom se razdoblju javljaju sve ¢eSée te druge godine
preuzimaju ulogu dominantnog komunikacijskog sredstva, prelaskom djece u jezi¢no razdoblje
rane komunikacije. Poznavanje urednog komunikacijskog razvoja, odnosno raznovrsnosti i
razvojnog slijeda komunikacijskih funkcija i sredstava, izrazito je vazno posebno za rad
logopeda u ranoj intervenciji kako bi se ¢im ranije uocila odstupanja i pravovremeno se dijete
uputilo na dijagnostiku te, ukoliko se odstupanje potvrdi, 1 odgovarajuce oblike podrske. Iako
opaZzanje ponaSanja ima svoje nedostatke te je izrazito zahtjevna istrazivacka metoda, Sto zbog
potrebnog pozadinskog znanja, Sto zbog potrebe istovremenog opazanja ponasanja i kodiranja
u prethodno pripremljen sustav te vremenskog opterecenja, omogucuje dobivanje brojnih novih
spoznaja te formiranje novih istrazivackih pitanja kojima ¢e se spoznaje o ljudskoj

komunikaciji, njenom razvoju i sloZenosti nastaviti Siriti.
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