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Sazetak

Adolescencija je razdoblje razvoja u kojem dolazi do znacajnih promjena u svim aspektima
razvoja Covjeka te su mladi¢i 1 djevojke u tom periodu izrazito podlozni utjecaju okoline.
Istovremeno, napredak digitalne tehnologije dovodi do novih oblika komunikacije, novih nacina
stvaranja veza s vrSnjacima i time uzrokuje promjene u cjelokupnom funkcioniranju drustva.
Socijalni mediji su neizostavan dio spomenutog napretka tehnologije i odrastanja te na poseban,
nov nacin oblikuju razmiSljanja i ponaSanja korisnika, u ovom slucaju adolescenata. Omogucuju
simultanu interakciju s mnogo ljudi 1 organizacija, a korisnici su stalno izlozeni povratnim
informacijama drugih $to zahtijeva posebnu pozornost jer upravo ta stalna, virtualna interakcija s
okolinom moZe biti korisna, ali 1 zabrinjavaju¢a. Naime, s jedne strane, socijalni mediji mogu imati
pozitivan doprinos razvoju uravnotezene osobnosti, no, neizbjezni su i oni destruktivni sadrzaji
koji, uz ostale faktore, mogu dovesti do negativnog usporedivanja, osjecaja manje vrijednosti,
nezadovoljstva vlastitim tijelom 1 sli¢no. Posljedi¢no, u adolescenata se mogu javiti poremecaji u
prehrani, mentalni poremecaji, poremecaji slike tijela i dr. §to moze negativno utjecati na
funkcioniranje u drustvu i psihofizi¢ko blagostanje. S obzirom na navedeno, definiran je cilj ovog
rada koji se odnosio na razmatranje odrednica koje definiraju specifi¢nu povezanost socijalnih
medija i slike tijela u populaciji adolescenata. U tu svrhu proveden je sustavni pregled dostupne
literature, odnosno, znanstvenih istrazivanja dostupnih na online bazama casopisa kao $to su
Scopus, WoS, Google Scholar, Hr¢ak, Dabar i dr. Rezultati znanstvenih obuhvacenih ovim

pregledom literature ukazali su na negativan utjecaj socijalnih medija na sliku tijela odnosno



povecanu zabrinutost oko izgleda vlastitog tijela 1 snizeno zadovoljstvo vlastitim tijelom kod
adolescenata koji su ceS¢e izlozeni socijalnim medijima. Stoga je vazno posvetiti primjerenu
paznju ovoj temi kako bi se odredenim intervencijama u najvecoj mogucoj mjeri smanjili
negativni, a povecali pozitivni ucinci neminovne izlozenosti adolescenata digitalnim

tehnologijama.

Kljuéne rije¢i: socijalni mediji, slika tijela, adolescencija
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Abstract

Adolescence is a period of development during which significant changes occur in all
aspects of human development, making young men and women in this period extremely
susceptible to the influence of their surroundings. By introducing new forms of communication
and new ways of connecting with peers, the progress of digital technology is causing changes in
the way society functions as a whole. Social Media is an unavoidable part of progress mentioned
above and growing up and in a special, new way, shapes the thoughts and behaviour of its users,
in this case adolescents. It enables simultaneous interaction with multiple people and
organisations, while the users are constantly exposed to others' feedback which demands special
attention, precisely because this continuous virtual interaction with our surroundings can be useful
but also concerning. On the one hand, social media can have a positive impact on the development
of the personality, but destructive contents which, among other factors, can lead to negative
(upward) comparison, low self-esteem, body dissatisfaction etc., are unavoidable. Consequently,
eating disorders, mental disorders and body image distortions etc. can be developed in adolescents,
and may negatively affect social interactions and psychophysical well-being of an individual.
Accordingly, the aim of this paper has been defined as pertaining to the consideration of
determinants that define the specific interconnectivity of social media and body image in
adolescent population. To that purpose, an overview of available scientific researches available on
different abstract and citation databases such as Scopus, WoS, Google Scholar, Hr¢ak, Dabar etc.,

has been made. The results of the scientific research consulted in this overview indicate a negative



impact of social media on body image, increased concern with body appearance, and lowered body
satisfaction in adolescents who are more often exposed to social media. Therefore, it is important
to pay attention to this topic in order to minimize negative and increase the positive effects of the

inevitable exposure of adolescents to digital technologies.

Key words: social media, body image, adolescence
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1. UvOD

Socijalni mediji postali su neizostavni dio svakodnevnog zivota Covjeka u 21. stoljecu, a
djeca i mladi u adolescenciji nisu izuzeti iz ovog trenda. Dostupnost pametnih telefona dovela je
do promjena u nacinu funkcioniranja drustva i 95% adolescenata posjeduje pametni telefon preko
kojeg ima pristup Internetu, a 45% njih kaZze da su online gotovo stalno (Anderson i Jiang, 2018).
KoriStenje socijalnih medija jedna je od najpopularnijih digitalnih aktivnosti koja je u stalnom
porastu pa je tako prema podacima iz 2020., preko 3.6 milijardi ljudi cijeloga svijeta koristilo
socijalne medije te se predvida da ¢e do 2025. godine ta brojka do¢i do 4.41 milijarde (Statista
Research Department, 2022). Prema podacima Pew Research Center (2021), sedam od deset
Amerikanaca koristi socijalne medije za povezivanje s drugima, dijeljenje informacija i zabavu.
Osim toga, 2005. godine samo 5% odraslih Amerikanaca koristilo je barem jednu platformu

socijalnih medija, a danas je taj postotak povecan na 72% (Pew Research Center, 2021).

Adolescencija je razdoblje znafajnih promjena u svim aspektima razvoja pojedinca:
bioloSkim, kognitivnim, psihosocijalnim, a poznato je da su tada osobe jako podlozne utjecaju
vanjskih faktora poput onih ekonomskih, socijalnih ili strukturalnih (National Academies of
Sciences, Engineering, and Medicine [NASEM], 2019). Imaju¢i na umu raznolikost elemenata
koji utjeCu na biopsihosocijalno blagostanje adolescenata, slika tijela je vaZan element koji je pod
utjecajem promjena danasnjeg vremena, a povezana je S razvojem identiteta, mentalnim zdravljem,
odnosima s drugima zbog ¢ega nezadovoljstvo fizickim izgledom mozZe imati negativan utjecaj na

mladu osobu u svim podrucjima funkcioniranja (NASEM, 2019).

Spomenuto znacajno povecanje u dostupnosti digitalne tehnologije, koristenju Interneta 1
socijalnih medija otvara pitanje utjecaja koriStenja socijalnih medija na pojedinca. Novi oblici
komunikacije, stvaranja odnosa i primanje informacija mijenjaju nacin na koji ljudi, u ovom
slu¢aju adolescenti, funkcioniraju u druStvu i valja prouciti na koji nacin se mladi u razvoju nose
S pozitivnim i negativnim utjecajima socijalnih medija. lako je utjecaj socijalnih medija na sliku
tijela joS uvijek predmet rasprave u znanstvenim krugovima, povecanje u koriStenju socijalnih
medija moZe biti potencijalni rizik za nezadovoljstvo tijelom kod adolescenata, a posebice kad

podrazumijeva ukljucivanje u aktivnosti vezane uz izgled (Mahon i Hevey, 2021).



2. SOCIJALNI MEDJI

2.1. Razvoj i definicija socijalnih medija

Postoji mnogo opisa i definicija koji govore o tome Sto su socijalni mediji, ali kada se u
praksi koristi taj termin, najceS¢e se podrazumijeva da su socijalni mediji set specifi¢nih
internetskih ponuda koje su se pojavile kroz posljednja tri desetljec¢a (Treem, Dailey, Pierce i Biffl,
2016). Moze se re¢i da su socijalni mediji produkt Web 2.0 revolucije internetskih trendova, a
Web 2.0 se odnosi na drugu generaciju Web-a gdje interoperabilne web stranice usmjerene na
korisnika, web aplikacije i servisi promicu drustvenu povezanost, dijeljenje medija, informacija i
stvaranje sadrzaja od strane korisnika. Uz to, poti¢u suradnju izmedu pojedinaca i organizacija
(Palmer i Koenig-Lewis, 2009). Termin socijalni mediji odnosi se na nove oblike medija koje
podrazumijevaju interaktivno sudjelovanje korisnika (Manning, 2014). Manning (2014) navodi
kako se razvoj medija uglavnom se dijeli na dva doba: doba prijenosa i interaktivno doba. Doba
prijenosa u kojem su mediji bili centralizirani na radio, televizor, novine ili filmske produkcijske
kuc¢e preko kojih bi se informacije prenosile ljudima. Povratne informacije medijima bile su
indirektne, neosobne i ¢esto zakasnjele: putem pisama, poziva i slicno. Drugo doba — interaktivno,
uslijedilo je nakon razvoja digitalnih i mobilnih tehnologija koji je omoguéio pojedincima laksu
interakciju 1 trenutne povratne informacije. Sada je pojedincu moguce dijeliti miSljenje 1

razgovarati S mnogima, interaktivnost je postala centar funkcija novih medija (Manning, 2014).

Jednu od definicija socijalnih medija daju autori Kietzmann, Hermkens, McCarthy i
Silvestre (2011) 1 to definiraju¢i socijalne medije kao medije ,,koji koriste mobilne 1 internetske
tehnologije kako bi stvorili visoko interaktivne platforme putem kojih pojedinci i zajednice dijele,
sukreiraju, raspravljaju i mijenjaju sadrzaj koji generiraju korisnici.” (Kietzmann i sur., 2011, str.
241). Navode i sedam temeljnih funkcionalnih komponenti socijalnih medija: identitet, razgovori,
dijeljenje, prisutnost, odnosi, ugled i grupe. Ove komponente, kako autori navode, nisu medusobno
iskljucive niti trebaju sve biti prisutne u aktivnosti socijalnih medija. Prva komponenta ,,identitet*
predstavlja razinu do koje korisnik otkriva vlastiti identitet na socijalnim medijima. Ova
komponenta moze sadrzavati informacije poput imena, dobi, spola, zanimanja ili drugih
informacija koje portretiraju korisnika na odredeni nacin. Zatim, druga komponenta ,,razgovori*

odnosi se na to koliko korisnik komunicira s drugim korisnicima na socijalnim medijima, s



obzirom da je velik dio stranica socijalnih medija dizajniran primarno u svrhu komunikacije. Treca
komponenta ,,dijeljenje predstavlja razinu do koje korisnik dijeli, razmjenjuje i prima sadrzaj.
Cetvrta komponenta ,,prisutnost podrazumijeva razinu do koje korisnik moze znati jesu li drugi
korisnici dostupni. Ukljucuje informacije o tome gdje su drugi korisnici, u stvarnom ili virtualnom
svijetu i jesu li dostupni. Peta komponenta ,,0odnosi* predstavlja razinu do koje korisnici mogu biti
povezani s drugima u smislu odredene asocijacije koja ih vodi razgovoru, dijeljenju socijalnih
objekata, susretu ili samom dodavanju osobe na popis prijatelja ili pratitelja. Sesta komponenta
,ugled predstavlja mjeru do koje korisnici mogu identificirati sa stajaliStima drugih, i vlastitih,
na socijalnim medijima. Najcesce se radi o povjerenju, no tehnologija jo§ uvijek ima ogranicenja
u aspektu dovoljno dobrih kvalitativnih kriterija za utvrdivanje povjerenja. Stoga se koriste
,mechanical Turks“: alati socijalnih medija poput ,likeova®“ na Facebook-u za utvrdivanje
vjerodostojnosti. Posljednja komponenta ,,grupe” oznacava razinu do koje korisnici mogu

formirati socijalne grupe i podgrupe (Kietzmann i sur., 2011).

Autori Carr i Hayes (2015) definiraju socijalne medije kao internetske kanale koji
korisnicima omogucavaju selektivno predstavljanje 1 interakciju, bilo u stvarnom vremenu ili
asinkrono, sa Sirom ili uZom publikom, a koji vrijednost dobivaju iz sadrZaja kreiranog od strane
korisnika i percipiranih interakcija s drugima. Autori, nadalje, obja$njavaju elemente definicije.
Socijalni mediji su mrezni alati bazirani na Internetu, a ne na Web-u. Internet podrazumijeva
medusobno povezane ra¢unalne mreze cijelog svijeta i odnosi se na sustav infrastrukture, a Web
(World Wide Web) je jedna od mnogih aplikacija koje koriste tu infrastrukturu za razmjenu
informacija te mu se pristupa preko preglednika. Zatim, kanali komunikacije su razdvojeni $to
prema autoru Walther (1996) znaci da je komunikacija olakSana postojanjem kanala u kojem
korisnik sudjeluje kada se moZe na to obvezati, za razliku od komunikacije licem u lice kada se
oba sudionika moraju obvezati na sudjelovanje u isto vrijeme. Spomenutu razdvojenost
omogucava stalnost servisa socijalnih medija jer, iako je korisnik neaktivan, moZe primati
informacije od drugih (Carr i Hayes, 2015). Osim toga, socijalne medije definira percipirana
interaktivnost. Carr i Hayes (2015) smatraju kako je sama percepcija interakcije s drugim
korisnicima nuzna za razlikovanje socijalnih medija od onih koji nisu socijalni. Od velike je
vaznosti da korisnici percipiraju taj element interakcije iako ona ne mora biti s drugim korisnicima
veé s algoritmima i drugim mreznim mehanizmima. Socijalni mediji su socijalni u samoj prirodi i

teze kreiranju, odrzavanju i pak kapitaliziranju na socijalnim interakcijama izmedu korisnika (Carr
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i Hayes, 2015). Autori napominju kako pojedinci percipiraju interakciju i socijalnu povezanost
iako, primjerice: slavna, poznata osoba ne odgovara zapravo njima osobno ve¢ potice parasocijalne
interakcije, poruke i odnose. Stoga platforme socijalnih medija mogu dati dojam interaktivnosti
iako u stvarnosti ta interakcija ne postoji ve¢ medij producira percipiranu interakciju (Li i Li,
2014). Nadalje, vrijednost ili prednost kori$tenja socijalnih medija proizlazi iz doprinosa korisnika
ili interakcije s drugim korisnicima, a ne iz sadrzaja generiranog od strane organizacija ili
pojedinca koji vodi taj medij. Zato je, prema autorima Carr i Hayes, (2015) vrijednost koju
generiraju korisnici jedan od elemenata koji definira socijalne medije. Posljednji element jest
masovno-osobna komunikacija (eng. masspersonal communication) koja se odnosi na koristenje
masovnih kanala komunikacije za interpersonalnu komunikaciju i obrnuto, a pojedinci se
istovremeno ukljucuju i u masovne i u interpersonalne komunikacije (O'Sullivan i Carr, 2017).
Manning (2014) zakljucuje da svi socijalni mediji podrazumijevaju oblik digitalne platforme, ali
nije sve ono digitalno nuzno i socijalni medij. Isti¢e kako postoje dva glavna obiljezja koja
definiraju socijalne medije. Prvo, socijalni mediji dozvoljavaju nekakav oblik sudjelovanja; nikada
nisu potpuno pasivni, iako neke platforme sadrzavaju, izmedu ostalog, i pasivne aktivnosti.
Takoder, mora postojati oblik kreiranja osobnog profila koji je osnova za interakciju, a upravo je
interakcija, prema Manningu (2014) drugo glavno obiljezje socijalnih medija - socijalni mediji

omogucuju interakciju s prijateljima, obitelji ili upoznavanje novih ljudi sli¢nih interesa.

2.2. Tipovi socijalnih medija

Postoji mnogo tipova socijalnih medija i nije jednostavno kategorizirati ih s obzirom da se
cesto preklapaju prema karakteristikama i vrstama aktivnosti. Golbeck (2015) predlaze sljedece

tipove socijalnih medija:

- Socijalne mrezne stranice (eng. social networks) — ovaj pojam odnosi se na ljude i njihove
povezanosti s drugima bilo na mrezi ili izvan nje. Socijalne mreZze omogucavaju
korisnicima izradu profila i povezivanje s drugim korisnicima. Vec¢ina socijalnih medija
imaju ovu opciju, ali za neke, poput Facebook-a ili LinkedIn-a, ova vrsta povezivanja i

dijeljenja sadrzaja jest centralna aktivnost i velik je naglasak upravo na povezivanju s



drugima. Na socijalnim mrezama, korisnici mogu objavljivati statuse, fotografije i ostale
sadrzaje, a istovremeno dobivaju sli¢ne informacije i1 od svojih prijatelja.

- Dijeljenje foto i video sadrzaja (eng. photo and video sharing) — ova vrsta aktivnosti
karakteristi¢na je za vecinu socijalnih medija, ali postoje i one koje su usmjerene uglavnom
na fotografije i videe. Na ovim medijima je koliCina teksta naj¢es¢e ograni¢ena. Primjeri
za ovaj tip socijalnih medija su YouTube, Instagram, Snapchat, TikTok.

- Mikroblogovi (eng. microblogging) — nakon klasi¢nih blogova koji su bili svojevrsni
mrezni dnevnici, mikroblogovi su se pojavili oko 2000. godine i podrazumijevaju
objavljivanje kra¢ih tekstova, najeS¢e ograni¢ene duljine. Najpopularnija vrsta
mikrobloga jest Twitter, a poznat je i Tumblr.

- Social Bookmarking — stranice konstruirane na na¢in da korisnici mogu skupljati poveznice
stranica koje im se svidaju, organizirati ih i kategorizirati te dijeliti s prijateljima i drugim
korisnicima. Pinterest ili Reddit bi bili primjer za ovu vrstu medija.

- Drustveno igranje (eng. social gaming) — pomocu Interneta, video igre se danas mogu
igrati s prijateljima koji su na drugim lokacijama. Ovaj nacin igranja video igara postaje
sve popularniji, a ukljucuje razli¢ite igre: od jednostavnih natjecateljskih do kompleksnih
strateSkih igara. Igrace konzole PlayStation ili Xbox imaju moguc¢nost stvaranja lista
prijatelja za igranje preko Interneta.

- Aplikacije (eng. apps) — predstavlja programe koji funkcioniraju samostalno ili kao dio
neke socijalne mreZne stranice. Primjerice, na Facebook-u postoji opcija povezivanja s
drugim Kkorisnicima preko igara unutar samog Facebook-a, ali na na¢ine i specifiéne samoj

aplikaciji.

Danas postoji puno platformi socijalnih medija, a prema podacima preuzetima s mrezne
stranice Statista (2021a), Facebook je u trenutku objavljivanja podataka bio najpopularnija
platforma na svijetu prema broju korisnika, njih 2 milijarde 740 milijuna. Slijedi YouTube s 2
milijarde 291 milijuna aktivnih korisnika, zatim Whatsapp s 2 milijarde. Nakon toga Facebook
Messenger koji broji 1 milijardu i 300 milijuna korisnika pa Instagram sa svojih milijardu i 221
milijun korisnika. Od ostalih platformi, TikTok je na sedmom mjestu sa 689 milijuna korisnika, a

Snapchat na dvanaestom 1 broji 498 milijuna aktivnih korisnika. Pinterest je na ¢etrnaestom mjestu



s 442 milijuna aktivnih korisnika u 2021. godini. Poredak spomenutih i drugih platformi prema

broju aktivnih korisnika, vidljiv je na slici 1 (https://www.statista.com/statistics/272014/global-

social-networks-ranked-by-number-of-users/) (Statista, 2021a).
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Slika 1: Najpopularnije socijalne mreZe na svijetu prema broju korisnika (u milijunima) za

razdoblje do sije¢nja 2021.

Prema podacima za 2020. godinu (Statista, 2021b), medu adolescentima SAD-a je

najpopularniji bio Snapchat (34%), zatim TikTok (29%) pa Instagram (25%), a Facebook je bio


https://www.statista.com/statistics/272014/global-social-networks-ranked-by-number-of-users/
https://www.statista.com/statistics/272014/global-social-networks-ranked-by-number-of-users/

na Sestom mjestu (2%). No, s obzirom da je prema Statista (2021a) Facebook najpopularnija

platforma na svijetu prema ukupnom broju korisnika, ukratko ¢e biti predstavljen.

Facebook je 2004. godine kreirao Mark Zuckerberg, student Harvarda 1 u pocetku je bio
zamisljen kao mreza za studente Harvarda. No, brzo se prosirio na ostale Skole i postao javnosti
dostupan 2006. godine i danas je Facebook najveca socijalna mreza na svijetu (Tankovska, 2021).
Na Facebook-u, korisnici mogu besplatno napraviti svoju osobnu stranicu (profil), dodavati
prijatelje i ljude koje ne poznaju, dijeliti osobne informacije, fotografije, video materijale, glazbu,
¢lanke i vlastita misljenja, dopisivati se ili razgovarati preko video-poziva itd. (Tankovska, 2021;
Nations, 2020). Popularan alat Facebook-a je ,like* koji je dizajniran za davanje povratnih
informacija na objave prijatelja, a danas je integriran u gotovo sve velike stranice (Tankovska,
2021). Korisnici Facebook-a su i muskarci i Zzene razli¢itih godina, a raspodjela je prikazana na

slici 2 (https://www.statista.com/statistics/376128/facebook-global-user-age-distribution/) gdje je

vidljivo da su korisnici Facebook-a najcesce zene dobi izmedu 18 i 24 godine i muskarci dobi od
24 do 34 godine (Statista, 2021c).
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Slika 2: Raspodjela korisnika Facebook-a cijelog svijeta prema dobi i spolu za razdoblje do sije¢nja
2021.
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Sljedeca platforma popularna medu adolescentima jest Instagram. Ova visoko-vizualna
platforma socijalnih medija, usmjerena je na objavljivanje fotografija i videa (Antonelli, 2020).
Putem aplikacije, korisnik moze izraditi vlastiti privatni ili javni profil, objavljivati fotografije i
videe, dodavati druge korisnike ili ,pratiti, drugi korisnici mogu ,,pratiti njega. Kao i na
Facebook-u, i na instagramu postoji opcija ,lajkanja“, komentiranja, spremanja objava,
dopisivanja s drugim korisnicima koji takoder mogu imati videoprijenose uzivo. No, primarna
aktivnost je objavljivanje vizualnog sadrzaja i pregledavanje sadrzaja drugih. Prilikom objave
fotografije ili videa, korisnik moze uredivati sadrzaj koriste¢i razlicite filtere i alate za obradu
(Antonelli, 2020). Prema grafu prikazanom na slici 3

(https://www.statista.com/statistics/248769/age-distribution-of-worldwide-instagram-users/),

vidljivo je da 14.5% korisnika Instagrama pripada populaciji zena izmedu 18 i 24 godine, a vise

od pola korisnika Instagrama na svijetu je mlade od 34 godine (Statista, 2021d) .
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Slika 3: Raspodjela korisnika Instagram-a cijelog svijeta prema dobi i spolu za razdoblje do

sijeCnja 2021.
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TikTok, druga najpopularnija platforma medu adolescentima SAD-a (Statista, 2021b),
osmisljena je za stvaranje i dijeljenje kratkih videa, naj¢es¢e usmjerenih na glazbu ili ples, ali 1 sve
ostale tematike popularne medu korisnicima: ,,uradi sam*, humoristi¢ni videi i sli¢no (Tillman,
2020). Kao i Instagram, TikTok pruza moguénost obrade videa pomocu filtera, efekata i zvukova.
Osim objavljivanja sadrZaja, korisnici mogu ,,lajkati* uratke drugih, pratiti druge korisnike i imati
svoje pratitelje, pregledavati i dijeliti objave drugih korisnika, reagirati na video uratke drugih
korisnika videe tako da uz originalni snimak nasnime svoju reakciju i sl. Na TikTok-u je moguce
pregledavati sadrzaje bez stvaranja profila, no tada nije moguce povezati se s drugim korisnicima
niti objavljivati vlastiti sadrzaj (Tillman, 2020). Prema podacima iz 2021., 25% korisnika TikTok-
a U SAD-u bili su adolescenti dobi izmedu 10 1 19 godina (Statista, 2021g), a raspodjela korisnika
ove platforme u SAD-u prema dobi wvidljiva je u grafu na slici 4
(https://www.statista.com/statistics/1095186/tiktok-us-users-age/).
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Slika br. 4: Raspodjela korisnika TikTok-a u SAD-u prema dobi za razdoblje do Ozujka 2021.
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Snapchat, najpopularnija platforma medu adolescentima SAD-a (Statista, 2021b), osmisljena je
kao platforma za dopisivanje s dodanim prijateljima ili pratiteljima putem slika i videa, popularno
zvanih ,,snaps‘ koji nestaju nakon $to ih korisnih pogleda ili u roku od 24 sata (Elgersma, 2018).
Karakteristicno za Snapchat su filteri i efekti koje korisnici dodaju fotografijama ili videima.
»onapstreak® je dio funkcija Snapchata, a znaci da su dva korisnika medusobno komunicirala
putem slika ili videa svaki dan tijekom tri dana i to pokuSavaju nastaviti $to duze jer prema broju
trajanja ,,snapstreak-a“, povec¢ava se Snapchat rezultat — broj koji oznacava koliko je korisnik
aktivan na aplikaciji (Elgersma, 2018). Osim toga, na ovoj platformi postoje i druge funkcije: igre,
kvizovi, vijesti itd. Korisnici Snapchata na svoje liste prijatelja, osim vr$njaka koje poznaju, mogu
dodati bilo koga drugog poput slavnih (Elgersma, 2018). Godine 2018., 74% adolescenata dobi od
15 do 17 godina koristilo je Snapchat Sto je wvidljivo u grafu na slici 5

(https://www.statista.com/statistics/419400/us-teen-snapchat-users-age-reach/) (Statista, 2021e),

a prema podacima iz 2020. godine, 48% korisnika Snapchata u SAD-u bilo bile su osobe izmedu
15 i 25 godina (Statista, 2021f).
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Slika 5: Raspodijela adolescenata korisnika Snapchat-a prema dobi za razdoblje do travnja 2018.
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3. SLIKA TIJELA

Slika tijela jest viseznacni konstrukt koji se odnosi na percepciju i stavove pojedinca prema
vlastitom tijelu s naglaskom na izgled (Cash i sur. 2002). Koncept slike tijela su autori Schilder
(1999) i Slade (1988) opisali kao psiholoski fenomen: slika vlastitog tijela koju stvaramo u glavi
odnosno nacin na koji nam se vlastito tijelo doima; slika o veli€ini 1 obliku naseg tijela te osjecaji
vezani uz te karakteristike i sastavne dijelove tijela. Autor Slade (1994) razlikuje dva aspekta slike
tijela: percepcijsku komponentu odnosno to¢nost procjene veli¢ine tijela i komponentu stava
odnosno osjecaje prema tijelu i dijelovima tijela (nezadovoljstvo tijelom ili omalovazavanje oblika
tijela). Ova mentalna reprezentacija vlastitog tijela je pod utjecajem najmanje sedam faktora:
povijest senzornih podrazaja u podrucju tjelesnog iskustva, povijest fluktuacije i promjena u tezini,
kulturalne i socijalne norme, stavovi individue prema tezini i obliku (tijela), kognitivne i afektivne
varijable, psihopatologija individue, bioloske varijable (Slade, 1994). Nadalje, Johnson (2022)
navodi Cetiri komponente slike tijela: perceptivnu, emocionalnu/afektivnu, kognitivnu 1
bihevioralnu. Perceptivna komponenta odnosi se na to kako pojedinac sebe vidi, a ta percepcija
vlastitog tijela nije uvijek to¢na reprezentacija stvarnog izgleda. Osoba moze samu sebe percipirati
kao predebelu, a u stvarnosti je jako mrSava (Johnson, 2022). Slijedi emocionalna ili afektivna
komponenta koja podrazumijeva osjecaje koje pojedinac gaji prema svom tijelu, posebice razinu
zadovoljstva ili nezadovoljstva izgledom. Kognitivna komponenta je skup misli i uvjerenja koje
osoba ima u odnosu na vlastito tijelo, a bihevioralna oznacava nacin na koji se osoba ponasa u

odnosu na sliku tijela koju ima (Johnson, 2022).

Slika tijela je psiholoski fenomen koji je pod snaznim utjecajem socijalnih faktora (Grogan,
1999), nestalna je 1 responzivna na socijalne znakove radi ¢ega se moze nazvati elasticnom slikom
tijela (Myers, 1992). Stoga pojedinac moze imati pozitivnu ili negativnu sliku tijela, biti
zadovoljan ili nezadovoljan vlastitim tijelom ovisno o utjecaju razli¢itih faktora, a psiholozi sve
viSe paznje posvecuju upravo psihologiji slike tijela s naglaskom na istrazivanje faktora koji

predvidaju nezadovoljstvo tijelom (Grogan, 1999).
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3.1. Poremecdaji slike tijela

TeSkoce vezane uz sliku tijela variraju od ,,uobiCajenog® nezadovoljstva tijelom do
ozbiljnijih poremecaja (Cash 1 Smolak, 2011), a o€ituju se u iskrivljenju percepcije, ponasanja i
spoznaja vezanih uz tezinu i oblik tijela (Posavac i Posavac, 2002). Poremecaji slike tijela tako
postaju sve veci problem u zapadnim drustvima i povezani su s razli¢itim poremecajima mentalnog
zdravlja i hranjenja poput anoreksije, bulimije, tjelesne dismorfije i depresije (Pimenta i sur.,
2009). Prema Hamamoto i sur. (2022) poremecaje slike tijela saCinjaju dvije komponente:
perceptivna koja znaci razliku izmedu stvarnog tijela i percipiranog selfa te afektivna komponenta
odnosno razlika izmedu percipiranog selfa i idealne slike tijela. Karakterizira ih pogresno
procjenjivanje tijela, nezadovoljstvo tijelom i velike razlike izmedu idealnog selfa i stvarnosti

(Cash i Deagle, 1997).

Anoreksija nervosa je psihijatrijski poremecaj koji se najcesce pojavljuje kod djevojaka u
adolescenciji 1 mladih Zena, a opisuje ga ekstremno niska tjelesna tezina i opsesivni strah od
debljanja te specifi¢ni poremecaji percepcije oblika i tezine vlastitog tijela (American Psychiatric
Association [APA], 2013). Bulimija nervosa podrazumijeva ponavljajue epizode prejedanja
nakon ¢ega slijede neprimjerena ponaSanja poput samoinduciranog povrac¢anja u svrhu prevencije
debljanja. Za razliku od osoba koje pate od anoreksije, osobe s bulimijom imaju normalnu teZinu
tijela ([APA], 2013). Tjelesna dismorfija je poremeca;j koji podrazumijeva preokupaciju pojedinca
percipiranom manom ili nedostatkom u fizickom izgledu koje drugima nisu vidljive radi ¢ega
osoba ima stalnu potrebu provjeravanja izgleda u zrcalu, pretjerano se dotjerava, trazi odobravanja,
usporeduje izgled s drugima i sli¢no. Ova prezaokupljenost uzrokuje klinicki znacajne teskoce u

socijalnom, profesionalnom ili nekom drugom podrucju funkcioniranja ([APA], 2013).

Osim navedenih poremecaja, zadnjih godina se pojavio pojam ,,Snapchat Dysmorphia“
(hrv. Snapchat dismorfija) koji upucuje na negativne posljedice socijalnih medija poput Snapchat-
a 1 Instagram-a u vidu potrebe za plasticnim operacijama upravo zbog filtera pomoc¢u kojih
korisnici mogu mijenjati oblik lica, veli¢inu oc€iju, usana, obraza, mijenjati boju koze i slicno
(Ramphul i Mejias, 2018). Nekoliko plasti¢nih kirurga potvrdilo je kako im dolazi sve viSe osoba
koje zele promjene u skladu s filterima koje koriste na socijalnim medijima (Ramphul 1 Mejias,

2018) pa je tako dr. Yagoda, plasti¢ni kirurg, za Huffington Post izjavio da mnogo njegovih
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klijenata opisuju Zeljene promjene koje su sliéne onima s filtriranih fotografija na socijalnim
medijima (Brucculieri, 2018), a profesor psihologije sa SveuciliSta Northwestern Renee Engeln,
naglasio je kako ljudi gube percepciju stvarnog izgleda upravo zbog aplikacija koje imaju opciju
primjene gore opisanih filtera (Deabler, 2018).

3.2. Teorijski okvir utjecaja medija na sliku tijela

Autorica Grogan (1999) navodi dvije teorije na kojima se temelji tvrdnja kako mediji mogu
imati utjecaj na razvoj slike o tijelu: teorija socijalnog usporedivanja autora Leona Festingera iz
1954. i teorija self-a autorice Hazel Markus iz 1977. Prema Festingerovoj teoriji socijalnog
usporedivanja, ljudi teZe za to¢nim, objektivnim procjenama vlastitih sposobnosti i stavova, a kada
nije moguce direktno procijeniti sebe, samoprocjenu ¢ine kroz usporedivanje s drugim ljudima
(Grogan, 1999). Autor Miller (1984) pojasnjava ove nesvjesne procese te navodi kako nepovoljne
usporedbe (eng. upward comparisons) podrazumijevaju pocjenu druge osobe kao bolje u odnosu
na sebe, a povoljne usporedbe (eng. downward comparisons) znace procjenjivanje sebe boljima u
odnosu na druge. Ipak, osoba vjerojatno nece svoje stavove ili sposobnosti usporedivati s onim
osobama koje su previse razli¢ite od nje same jer takvom usporedbom ne bi dobila to¢nu procjenu.
Primjerice, pocetnik u igranju Saha nece usporedivati svoje sposobnosti s majstorom $aha 1 sli¢no
(Festinger, 1954). Self ili self-shemata, kako je autorica Markus naziva, je kognitivha
generalizacija sebe izvucena iz proslih iskustava, a koja organizira i vodi procesiranje informacija
o samome sebi sadrzanim u socijalnom iskustvu pojedinca (Markus, 1977). Predstavlja mentalne
reprezentacije pojedinca o elementima koji njega ili nju ¢ine razli¢itim od drugih: aspekti koji
tvore osjecaj ,,ja* (Myers 1 Biocca, 1992). Uz navedenu definiciju, Myers i Biocca (1992) navode
1 referentne tocke prema kojima mlade Zene kreiraju mentalni model trenutne slike tijela: ,,idealno
tijelo iz perspektive druStva® (idealno tijelo iz perspektive medija, obitelji 1 vr$njaka), zatim
»internalizirani ideal tijela® (kompromis izmedu objektivnog oblika tijela i druStvenog ideala),
Htrenutna slika tijela“ te ,,objektivno tijelo*. Medutim, ove referentne tocke su promjenjive i ovise

o raspolozenju i1 kontekstu procjene (Myers 1 Biocca, 1992).

Grogan (1999) zatim objasnjava kako obje teorije predvidaju znacajan utjecaj medijskih

slika na zadovoljstvo tijelom: teorija socijalnog usporedivanja jer usporedivanje tijela s vitkim
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modelima vodi prema nezadovoljstvu vlastitim tijelom, a teorija self-a jer slike vitkog tijela u
medijima vrlo vjerojatno stvaraju sliku o idealnom vitkom tijelu povecavaju¢i tako razliku izmedu
,objektivnog tijela“ 1 ,,mogudeg tijela”, a Sto takoder vodi prema snizenom postovanju vlastitog

tijela (Grogan, 1999).
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4. ADOLESCENCIJA

Sam naziv adolescencija dolazi od latinske rije¢i adolescere — hrv. odrasti (OpenTran,
2022), a odnosi se na razdoblje psihi¢kog i fizikog razvoja izmedu djetinjstva i odrasle dobi
(Blakemore i sur. 2010). Znanost proucava razvoj adolescenata i istrazuje neurobioloski i socio-
bihevioralni proces koji se odvija u pozadini ovog perioda sazrijevanja (Bonnie, 2019) te je upravo
zbog varijabiliteta u Covjekovom razvoju i potrebe za pridavanjem vaznosti tim razlikama, mnogo
definicija koje opisuju adolescenciju (Curtis, 2015). Psiholog Stanley Hall (1904, str. 13) opisao
je kao ,,novo radanje, razdoblje u kojem se radaju ,,potpuno ljudske osobine*; period u kojem se

pojavljuju nove kvalitete tijela i duse®.

Autori Sawyer, Azzopardi, Wickermarathne i Patton (2018) navode kako je dobna granica
adolescencije uvijek arbitrarna stoga ¢e i njeno definiranje nastaviti biti oblikovano pod utjecajem
kulture i konteksta. No, ipak, pubertet oznacava vaznu tocku diskontinuiteta u razvoju covjeka
kojom zapocinje neurokognitivno sazrijevanje 1 nastavlja se do iza dvadesete godine Zivota
(Sawyer i sur., 2018). Stoga, uzimajuci u obzir razvoj adolescenata danas, autori Sawyer 1 sur.
(2018) zakljucuju kako razdoblje adolescencije zapocinje ulaskom u pubertet oko desete godine
zivota 1 nastavlja se do dvadeset i Cetvrte. Pubertet oznacava razdoblje u Zivotu mlade osobe u
kojem razvojne promjene uzrokuju sazrijevanje primarnih i sekundarnih spolnih karakteristika te
stjecanje reproduktivne zrelosti (NASEM, 2019) i predstavlja razdoblje znacajnih promjena u
aspektima nagona, emocija, motivacije, psihologije i socijalnog Zivota (Blakemore i sur., 2010).
Ulazak u pubertet razlikuje se od pojedinca do pojedinca, a dob sazrijevanja adolescenta ovisi 0
kombinaciji genetskih 1 okolinskih faktora, ukljucujuéi rana zivotna iskustva (NASEM, 2019).
Gledaju¢i neurobioloski razvoj kroz adolescenciju, veze unutar i izmedu centara mozga postaju
snaznije 1 ucinkovitije, a one koje se ne koriste se ,,obrezuju®. Taj plasticitet mozga znaci da se
mozak adolescenta prilagodava, postaje bolji u odgovaranju na zahtjeve okoline. Prema NASEM
(2019) takoder je vazno vrijeme i lokacija ovih promjena: pocetak puberteta donosi promjene u
limbickom sustavu mozga i rezultira ve¢om osjetljivoscu na nagrade, prijetnje, novitete i vrSnjake.
S druge strane, potrebno je viSe vremena za razvoj podrucja kore mozga koja su zaduzena za
kognitivnu kontrolu i samoregulaciju. |1z toga proizlazi da mozak adolescenata nije samo ,,napredni
mozak djeteta” ili ,,nezreli mozak odrasle osobe* ve¢ napreduje u skladu s potrebama perioda

zivota u kojem se nalazi (NASEM, 2019). Razvojne promjene poveéavaju osjetljivost na nagrade,
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zelju za riskiranjem 1 utjeCu na potrebu za isticanjem u drustvu, a to su sklonosti koje su potrebne
za istrazivanje novih okolina i stvaranje izvanobiteljskih odnosa. Adolescenti moraju istrazivati i
riskirati kako bi stvorili kognitivne, socijalne i emocionalne vjeStine potrebne za buduénost

(NASEM, 2019).

4.1. Faze adolescencije

Razvojni ciljevi adolescencije su utvrdivanje identiteta i postizanje autonomije te je taj
proces individualan §to se ti¢e pocetka i kraja, progresije kroz faze, uskladenosti razvoja razlicitih
podrucja 1 ostalih aspekata razvoja (Gaete, 2015). Iako je noviji pristup razvojnim istraZivanjima
usmjeren na proces, a ne prijelaze iz jedne u drugu kvalitativnu fazu razvoja (Salmela-Aro, 2011),
psihosocijalni razvoj u ovom periodu najcesce prati tri karakteristicne faze: ranu, srednju i kasnu
adolescenciju (Gaete, 2015), a danas se osim ovih faza navodi i faza ranog mladenastva koja slijedi
nakon kasne adolescencije i traje do oko 25. godine (Salmela-Aro, 2011). Na podru¢ju fizickog i
seksualnog razvoja, u periodu rane i srednje adolescencije, dogadaju se intenzivne promjene:
ubrzani rast i dobivanje na tezini, rast kostiju, misi¢a i organa, spolno i reproduktivno sazrijevanje,

razvoj sekundarnih spolnih karakteristika (Salmela-Aro, 2011).

U kasnoj adolescenciji, fizicke promjene nisu toliko izraZene, a u pozadini ovih promjena
odvija se psiholoski i1 kognitivni razvoj koji je u ranoj adolescenciji obiljezen razvojem
kompleksnijeg, apstraktnog razmisljanja koje pojedinci primjenjuju u donoSenju odluka. Nadalje,
tijekom srednje adolescencije dolazi do sposobnosti sistematicnog razmisljanja, jacanja verbalnih
sposobnosti, razumijevanja zakona i morala. Razvija se identitet, adolescenti razvijaju vlastite
stavove te pocinju sustavno razmisljati o buduénosti. U kasnoj adolescenciji proces slozenog
razmi$ljanja manje je egocentri¢an i nastavlja se razvoj identiteta (Salmela-Aro, 2011). Rana je
adolescencija faza u kojoj se dogadaju znacajne promjene na emocionalnoj razini stoga adolescenti
imaju poteskoce u regulaciji emocija. S aspekta socijalnog razvoja, status u drustvu, odnosi s
vrS$njacima 1 reciprocitet u tim odnosima su od velike vaznosti za adolescente. U isto vrijeme,
obitelj ima sve slabiju ulogu perspektivi adolescenta (Salmela-Aro, 2011). Autorica Salmela-Aro
(2011) nadalje navodi kako u razdoblju srednje adolescencije dolazi do razvoja jedinstvene

osobnosti 1 misljenja koja su naro€ito vazna u druStvu vrs$njaka, a posljedica su kognitivnog i
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emocionalnog sazrijevanja koje jos nije zavrSeno. Na podruc¢ju kognicije, adolescenti napreduju u
kompleksnim strategijama pamcenja, procesi percepcije, kontrole i planiranje postaju u¢inkovitiji,
a povecava se i razina kontrole impulsa. U kasnoj adolescenciji, dolazi do nove razine stabilnosti
u vidu identiteta i emocija, a smanjuje se usmjerenost na sebe; adolescenti pocinju vise brige
iskazivati za druge, krec¢u u ostvarivanje ciljeva koji se ti¢u uloga koje zele ,,igrati* u buducnosti .
Naposljetku dolazi faza ranog mladenastva u kojem do izrazaja dolazi propitkivanje i istrazivanje
identiteta, nestabilnost, usmjerenost na sebe, vrijeme kada mladi ljudi istrazuju moguénosti u

raznim aspektima zZivota poput zvanja i ljubavnih odnosa (Salmela-Aro, 2011).

4.2. Slika tijela i razdoblje adolescencije

Za mlade, slika tijela je povezana s razvojem identiteta, mentalnim zdravljem i
romanti¢nim odnosima, odnosima s obitelji 1 vrSnjacima, a nezadovoljstvo fizickim izgledom
moze ometati izvrSavanje fizickih i socio-emocionalnih razvojnih zahtjeva te negativno djelovati
na njihovo fizi¢ko i mentalno zdravlje (NASEM, 2019). Postoji dokazana povezanost izmedu
pridavanja velike vaZnosti fiziCkom izgledu 1 negativno percipirane slike tijela s izrazitim
manjkom samopouzdanja i depresijom kod djevoj¢ica u srednjoj adolescenciji (Harter, 2006).
Stovise, rezultati istraZivanja ukazuju na to da je vitkost i migi¢avost ideal adolescenata u pogledu
na izgled tijela. Djevojke i mladi¢i u adolescenciji oblikuju ideale izgleda tijela po uzoru na odrasle
istog spola: djevojkama je ideal vitkost, ali ne mrsavost, a mladi¢ima vitkost i misi¢avost, ali ne
pretjerana misi¢avost. Dio tijela oko kojeg su djevojke najzabrinutije jest podrucje trbuha, a
mladi¢i opéenito imaju potrebu biti miSicaviji. Debljina je negativno percipirana i kod djevojaka i
kod mladica, a osim dobi, na sliku tijela utjeCe i1 socijalni status, etnicitet i seksualnost (Grogan,
1999).
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4.3. Adolescencija kroz prizmu danaSnjice

No, iako je adolescencija razdoblje neurobioloskih, kognitivnih i psihosocijalnih promjena
koje omogucuju pojedincu mnogo prilika za rast i razvoj, treba naglasiti kako su adolescenti u
ovom razdoblju razvoja pod snaznim utjecajem ekonomskih, socijalnih 1 strukturalnih faktora, a
osim toga i pod utjecajem rasizma, predrasuda i diskriminacije. Ti faktori oblikuju tijek Zivota
odredenog dijela adolescenata tako Sto neki nemaju pristup odredenim sadrzajima ili uslugama,
izloZzeni su vecoj razini stresa i zahtjeva okoline, a §to utjece na mozak 1 tijelo tijekom ovog
kriticnog razvojnog perioda (NASEM, 2019). Danas, adolescenti odrastaju u izuzetnim
vremenima modernizacije kada dolazi do dramati¢nih promjena u socijalnom, kulturalnom,
ekonomskom i tehnoloskom aspektu ¢ime se mijenjaju moguénosti i o¢ekivanja od mladih ljudi,
a iz ¢ega se moze zakljuciti da upravo digitalna revolucija ima najve¢i utjecaj na drustveni razvoj,
zivote 1 blagostanje adolescenata 21. stolje¢a (NASEM, 2019). Putem Interneta i socijalnih medija,
mladi ljudi imaju pristup informacijama i idejama kao nikada do sada §to rezultira stvaranjem
novih oblika digitalnih zajednica medu mladima 1 novim oblicima socijalnih interakcija (NASEM,

2019).

Na temelju svega navedenog otvaraju se pitanja o negativnom utjecaju socijalnih medija te
je u skladu s tim definiran cilj ovog rada koji se odnosi na razmatranje odrednica koje definiraju
specificnu povezanost socijalnih medija 1 slike tijela u populaciji adolescenata. U tu je svrhu
proveden pregled literature, odnosno, znanstvenih istrazivanja dostupnih u bazama casopisa kao

Sto su Scopus, Google Scholar, Hr¢ak, Dabar, WoS 1 dr.

18



5. PREGLED REZULTATA DOSADASNJIH ISTRAZIVANJA

Uzimajuéi u obzir vaznost opisanog problemskog podrucja, proveden je pregled dostupne
literature usmjerene na razmatranje povezanosti socijalnih medija i slike tijela u populaciji
adolescenata. Takoder, u ovom je radu bila predvidena usporedba utjecaja socijalnih medija na
sliku tijela kod adolescenata tipi¢nog razvoja i kod adolescenata s razli¢itim vrstama invaliditeta,
medutim kako za ovu populaciju nije pronadena relevantna literatura, u daljnjem tekstu nije bilo
moguce interpretirati moguée komparativne razlike. Nadalje, ovakva razlika u dostupnoj literaturi
otkriva tendenciju zanemarivanja utjecaja socijalnih medija na sliku tijela kod adolescenata s
invaliditetom $to svakako moze negativno utjecati na pravovremenu prevenciju i ublazavanje
posljedica koristenja socijalnih medija u ovoj populaciji korisnika koja ionako predstavlja posebno
ranjivu skupinu s obzirom na povecani rizik od neprihvacanja vlastite tjelesnosti i vlastitog

fizickog izgleda (Laklija i Urbanc, 2007; Martinec, 2008).

Sto se ti¢e znanstvenih istrazivanja obuhvaéenih ovim radom, moZe se primijetiti da su
autori pokusali razmotriti razli¢ite odrednice koje mogu definirati povezanost socijalnih medija i
slike tijela kod adolescenata. Tako su, na primjer, autori Tiggemann i Slater (2013), pretpostavili
da ¢e koli¢ina vremena provedena na Internetu i koristenje Facebook-a biti pozitivno povezana sa
zabrinutoSc¢u oko slike tijela. U istraZivanju je sudjelovalo 1,087 djevojaka iz osamnaest razli¢itih
srednjih Skola JuZne Australije. Prosjecna dob ispitanica bila je 13.7 godina. Nakon pristanka od
strane roditelja, ispitanice su ispunile upitnik nazvan ‘“NetGirls”. U istrazivanju se mjerila
izloZzenost Internetu i to na nacin da su ispitanice preko liste trebale iskazati koliko vremena u
danu, svakog dana u tjednu, prosjecno provode na Internetu, a da to nije vezano za Skolske obveze.
Takoder, odgovarale su i na zasebno pitanje o prosjecnom vremenu provedenom na Internetu
preko vikenda. Odgovori su bili ponudeni: nimalo; 30 minuta ili manje; oko 1 sat; oko 2 sata; oko
3 sata; oko 4 sata; oko 5 sati; 6 sati 1 viSe. Zatim su na listi oznacavale koje Internetske platforme
koriste 1 navesti tri najdraze mreZne stranice. Na kraju su bile upitane koriste li MySpace 1/ili
Facebook platformu, je li njihov profil javan ili privatan te koliko “prijatelja” imaju na pojedinoj
platformi. Sto se ti¢e slike tijela, u istraZivanju su mjerili internalizaciju ideala ljepote pomocéu triju
Cestica upitnika “Socio-cultural Attitudes Toward Appearance Questionnaire” autora Heinberg,

Thompson i Stormer (1995), a zaokupljenost tijelom mjerena je skalom “Objectified Body
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Consciousness Scale — Youth” autorica Lindberg, Hyde i McKinley (2006). Vecina djevojaka
(95.9%) imalo je pristup Internetu kod kuce, a skoro polovica (43.4%) taj pristup je imalo u
spavacoj sobi. Izjavile su kako Internet koriste oko 2 sata dnevno (prosjecno 2.23 sata), svaki dan
ukljucujudi i vikende (prosjecno 2.47 sati). S obzirom da su ova dva rezultata bila veoma sli¢na,
ujedinjeni su kako bi se dobila jedna mjera koriStenja Interneta. NajCesc¢e koriSten sadrzaj na
Internetu (>80%) bio je e-mail, instant dopisivanje, socijalne mreze i streaming mediji (audio i
video sadrzaj). Jedan dio ispitanica (oko 20%) koristilo je i druge sadrzaje poput modnih, sadrzaja
o slavnim osobama, online kupovinu i razli¢ite Casopise. Najpopularnija platforma medu
ispitanicama bio je Facebook (54%). Nadalje, 46.3% ispitanica izjavilo je kako ima profil na
platformi MySpace i1 prosjecno ga koriste oko pola sata dnevno. Veéi dio ispitanica (75.1%)
izjavilo je kako ima profil na Facebook-u i na njemu provode prosje¢no oko sat i pol vremena
dnevno. Najvise profila ispitanica na Facebook-u bilo je privatno, a 19.8% njih imalo je javni
profil. Ispitanice su imale prosje¢no 214.5 “prijatelja” na Facebooku. Rezultati istrazivanja su
pokazali kako je koriStenje Interneta znafajno povezano s internalizacijom simptoma,
zaokupljenoscu tijelom 1 teZnjom za mrSavoscu. Isto tako, potvrdena je i znaCajna povezanost
izmedu ukupnog vremena provedenog na Facebook-u i MySpace-u sa zabrinuto$¢u oko slike tijela.
Korisnice Facebook-a pokazale su generalno vecu zabrinutost oko slike tijela nego osobe koje ne
koriste tu platformu. Takoder, broj “prijatelja” na Facebook-u znacajno je povezan s

internalizacijom simptoma, zaokupljenosc¢u tijelom 1 teznjom za mrSavoscu.

No, autori navode i neka ograniCenja istraZivanja. Primjerice, mjere za ispitivanje koriStenja
Interneta bile su opcenite i ispitanici su sami odgovarali pa je mogucée da informacije nisu posve
istinite. Stoga autori preporucuju koriStenje sofisticiranih tehnologija za pracenje vremena
provedenog na Internetu. Ovo je istrazivanje bilo korelacijsko stoga se ne mogu izvlaciti zakljucci

o uzro¢no posljedi¢nim vezama bez daljnjih istraZivanja (Tiggemann i Slater, 2013).

Ucestalost koriStenja socijalnih medija 1 ve¢eg nezadovoljstva tijelom kod adolescentica
takoder su istrazivali de Vries, Peter, de Graaf i Nikken (2016). IstraZivanje je provedeno od strane
Nizozemskog instituta za mlade (Netherlands Youth Institute/Nederlands Jeugdinstituut). Prvo
ispitivanje provedeno je 2008. godine, a drugo 2009. godine. Ispitanicima su istrazivaci pristupili
preko platforme Intomart GfK, traZe¢i od roditelja dopustenje za sudjelovanje. U prvom mjerenju

sudjelovalo je 1600 adolescenata od kojih je 1294 (80.9%) ispunilo upitnik u potpunosti. Ukupno
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604 adolescenta (50.7% djevojaka) dovrsilo je sva ispitivanja u oba mjerenja. Retencija je iznosila
54.2%. U finalnom uzorku, dob ispitanika bila je izmedu 11 1 18 godina, prosje¢no 14.7 godina.
Sto se ti¢e etniciteta, 97.7% ispitanika rodeno je u Nizozemskoj. Od ispitanika koji su upisali svoju
visinu i tezinu (86.9%), 98.9% su izjavili kako imaju indeks tjelesne mase (u daljnjem tekstu BMI?)
ispod 30; 91.4% ispod 25; zatim 52.3% ispod 20, a 30.0% ispitanika izjavilo je da ima BMI ispod
18. Nadalje, 73.2% mladica iskusili su promjene u glasu, a 81.=% djevojaka ve¢ je imalo prvu
menstruaciju. U aspektu roditeljskog nadzora ponaSanja na Internetu, samo 2.5% roditelja
ispitanika izjavilo je kako ne znaju S$to njihovo dijete radi na Internetu. 48.7% roditelja znalo je
malo o ponaSanju djeteta na Internetu, a 48.8% izjavilo je da zna puno o tome kako njihovo dijete
provodi vrijeme na Internetu. NajviSoj kategoriji socijalnog statusa pripadalo je 11.9% ispitanika,
visokoj kategoriji pripadalo je 41.2%, viSoj kategoriji 21.9%, a 23.3% ispitanika bilo je u srednjoj

kategoriji. Samo 1.7% ispitanika bilo je iz najniZe socioekonomske kategorije.

Ucestalost koriStenja socijalnih mreza mjerena je pitanjem: “Koliko Cesto si posjetio/la
Hyves.nl? u proteklih 6 mjeseci?”. Moguéi odgovori bili su O=nikada; 1=ponekad; 2=redovito;
3=cCesto 1 4=stalno. Reakcije 1 povratne informacije od strane vr$njaka u vezi izgleda istrazivaci su
mjerili skalom konstruiranom za ovo istrazivanje. Kroz Cetiri Cestice, bila su postavljena sljedeca

pitanja s odgovorima od O=nikada do 4=vrlo Cesto:
Koliko ¢esto tvoji prijatelji:

Tebi daju savjete o tome kako imati ljepSe tijelo;
Kritiziraju tvoj izgled ili odjecu;

Tebi daju savjete kako da izgledas privlacnije/sexy;

A L np e

Tebi govore da je vazno izgledati dobro.

Nezadovoljstvo tijelom mjereno je pomocu “Body Areas Satisfaction Scale”, subskale
upitnika “Multidimensional Body-Self Relations Questionnaire” autora Cash (1994) koju su
preveli i prilagodili nizozemski autori Woertmann i van den Brink (2008). Ova prilagodena skala,

sadrzava Cestice koje ispituju koliko su sudionici zadovoljni s osam razli¢itih elemenata izgleda

! eng. Body Mass Indeks

2 U trenutku provedbe istrazivanja, Hyves.nl bila je najpopularnija platforma medu adolescentima. Prema
vrsti aktivnosti, sli¢na je Facebook-u i Instagram-u: objavljivanje fotografija, komentiranje i sl. (Mijn Kind Onling,
2009 prema de Vries i sur., 2015)
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(lice, kosa, straznjica, trbuh, grudi ili prsa, spolovilo, miSi¢avost, tezina) preko stupnjevanih
odgovora gdje je O=jako sam zadovoljan/na i 4=jako sam nezadovoljan/na. Ostale varijable koje
su bile ukljuc¢ene u mjerenje bile su BMI, Roditeljski nadzor ponasanja djeteta na Internetu, Status
puberteta (mutiranje i menstruacija) i Socioekonomski status. Nakon analize podataka, utvrdeno
je da su djevojke CeSce koristile socijalne mreze, ¢eS¢e bile izlozene reakcijama i povratnim
informacijama od strane vrSnjaka u vezi izgleda i, takoder, bile su nezadovoljnije tijelom nego
mladiéi. Autori navode zanimljive podatke koji govore kako je na prvom mjerenju 58.1% mladi¢a
I 79.1% djevojaka koristilo socijalne mreze redovito ili stalno, a kod drugog mjerenja taj postotak
se povecao: 66.5% mladica 1 87% djevojaka je redovito ili stalno koristilo socijalne mreZe.
Postotak onih koji nisu koristili socijalne mreze se smanjio izmedu dva mjerenja pa je tako u prvom
mjerenju bilo 25.5% mladica i 11.4% djevojaka koji nisu Kkoristili socijalne mrezZe, a u drugom je
taj postotak bio 19.8% za mladi¢e i 5.9% za djevojke. Ovim longitudinalnim istrazivanjem
potvrdeno je da ¢esce koristenje socijalnih mreza predvida povecanje nezadovoljstva tijelom kod
adolescenata, izmedu dva mjerenja, ali nezadovoljstvo tijelom nije predvidalo koriStenje socijalnih
mreZa. Pronadeno je da koriStenje socijalnth mreza predvida ¢eSce primanje reakcija 1 povratnih
informacija od strane vrSnjaka u vezi izgleda. No, u ovom istraZivanju te reakcije i povratne
informacije nisu predvidale nezadovoljstvo tijelom. Tako reakcije i povratne informacije od strane
vrinjaka u vezi izgleda nisu medijator efekta koji ucestalo koritenje socijalnih mreZa ima na
nezadovoljstvo tijelom kod adolescenata. U aspektu razlika medu spolovima, nisu pronadene
razlike. Mladi¢i su bili pod jednakim utjecajem koriStenja socijalnih mreza kao djevojke. Autori
navode i ogranienja ovog istrazivanja. Prvo, ovo longitudinalno istrazivanje nema jednaku
unutarnju valjanost kao $to bi imalo eksperimentalno. Drugo, smatraju kako bi tri mjerenja u tri
razli¢ite vremenske toCke bila optimalnija. Posljednje, mjerni instrument kojim su u ovom
istrazivanju mjerili ucestalost koriStenja socijalnih mreza sadrzavao je samo jednu Cesticu i mjerio
op¢enito koriStenje samo jedne socijalne mreze koja je tada bila popularna. Preporucuju da se u
daljnjim istrazivanjima istraZzuje utjecaj aktivnosti koje nisu specificne za jednu platformu u

jednom trenutku u vremenu (de Vries i sur., 2016).

Autorice Erceg Jugovi¢ i Kuterovac Jagodi¢ su 2016. godine provele istrazivanje pod
nazivom “Percepcija utjecaja medija na sliku tijela kod djevojaka i mladi¢a u adolescenciji” koje
je za cilj imalo istraziti rodne razlike 1 razlike izmedu adolescenata u ranoj i1 kasnoj adolescenciji

u njihovoj percepciji utjecaja medija na sliku tijela. U uzorku je bilo sveukupno 1056 ucenika i
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ucenica osnovnih i srednjih §kola Republike Hrvatske, a koji su bili podijeljeni u dvije podskupine:
rana adolescencija za dob od 10 do 14 godina (430 ucenika 1 u¢enica petog, Sestog i sedmog razreda
osnovne Skole) i1 kasna adolescencija za dob od 16 do 19 godina (626 ucenika i ucenica treceg i
cetvrtog razreda srednje Skole). Utjecaj medija na nezadovoljstvo tijelom procjenjivan je pomocu
skale “Utjecaj medija” koja je prilagodena i izmijenjena verzija “The Perceived Sociocultural
Influences on Body Image and Body Change Questionnaire” autorica McCabe i Ricciardelli
(2001). Originalna skala sadrzavala je 10 Cestica, a prevedena i prilagodena 13 Cestica Kojima se
ispitivao utjecaj medija na mrSavljenje, debljanje i povecanje misicavosti te su ispitanici odgovore
davali preko Likertove skale od pet stupnjeva (1=potpuno neto¢no, S=potpuno tocno). Autorice
istrazivanja zakljucile su da je u djevojaka u vecoj mjeri od mladi¢a prisutan utjecaj medija na
mrsavljenje, a u mladica, viSe nego djevojaka utjecaj medija na potrebu za dobivanjem na tezini i
poveéanjem miSicavosti. Osim toga, s obzirom na dobne razlike, rezultati su pokazali kako
djevojke i mladi¢i u kasnoj adolescencije doZivljavaju snazniji utjecaj medija na vlastitu sliku tijela
od onih u ranoj adolescenciji. Navedena su i neka ogranicenja istraZzivanja koja se odnose na
primijenjene mjerne instrumente koji mjere op¢i utjecaj razlic¢itih medija na sliku tijela te ne daju
uvid o zasebnom utjecaju pojedinih socijalnih medija. Takoder, istrazivanje je korelacijsko stoga
nije moguce zakljucivati o uzro¢no — posljedi¢nim vezama izmedu varijabli (Erceg Jugovi¢ i

Kuterovac Jagodi¢, 2016).

U Nizozemskoj su Kleemans, Daalmans, Carbaat i Anschiitz (2018) pokusali dobiti uvid u
to uzrokuje li izloZenost obradenim fotografijama na Instagramu manje zadovoljstvo tijelom kod
adolescentica u odnosu na izlozenost originalnim fotografijama. Uz navedeno, postavljena je
hipoteza prema kojoj je negativan utjecaj izloZzenosti obradenim fotografijama na Instagramu
naspram izlozenosti originalnim fotografijama na zadovoljstvo tijelom znacajniji kod djevojc¢ica
s ve¢om sklonos¢u usporedivanju. U uzorak je bilo uklju¢eno 144 adolescentice u dobi od 14 do
18 godina. Prosjecna dob ispitanica bila je 15.92 godine, a pohadale su razlicite razine obrazovanja.
Od ukupnog broja ispitanica, 49 ih je pohadalo nisku razinu obrazovanja, 50 njih je bilo na srednjoj
razini, a 45 na visokoj razini obrazovanja. Ovaj sustav je specifi¢an za Nizozemsku gdje niska
razina obrazovanja znaci pripremu za obrazovanje u strukovnim zanimanjima, zatim srednja razina
koja priprema ucenike za sveuciliSta primijenjene znanosti, te treca, najvisa razina obrazovanja
koja znaci pripremu ucenika za istrazivacka sveucilista. Uzorak je stvoren tehnikom snjezne grude,

a s obzirom da je velik dio ispitanica bio mladi od 18 godina, roditelji su morali dati pristanak za
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sudjelovanje u istrazivanju. Podaci su prikupljeni putem online eksperimenta u kojem je
ispitanicama bilo nasumic¢no prikazano deset originalnih Instagram fotografija (n=72) ili deset
obradenih (n=72) nakon ¢ega su rjesavale online upitnik. Na slikama su bile prikazane iskljuc¢ivo
adolescentice jer, prema autorima Suls, Martin i Wheeler (2002), socijalno usporedivanje zahtjeva
slicnost izmedu promatraca i osobe koja je promatrana. Takoder, autori su odabrali slike bjelkinja
svijetle puti. Prema preporuci iz istrazivanja autora Fardouly, Diedrichs, Vartanian i Halliwell
(2015), odabrane fotografije razlikovale su se prema naglasenim dijelovima tijela. Pet fotografija
naglaSavalo je lice, kozu i kosu djevojke, a preostalih pet naglasavalo je cijelo tijelo. Fotografije
su bile obradene pomocu filtera dostupnih na Instagramu, a ukljuuju promjene u intenzitetu boja,
svjetline i sjena. Takoder, lica djevojaka bila su obradena: obrisani su podo¢njaci, bore i
nesavrsenosti, a noge i struk su bili suzeni. Sve su fotografije bile prikazane u formatu uobicajenom
za Instagram (slika 6). Ispitanice su trebale oznaciti stupanj slaganja s razlicitim tvrdnjama u vezi

prikazanih fotografija na Likertovoj skali od 5 stupnjeva.

Slika 6: Prikaz obradenih i neobradenih fotografija lica i tijela djevojke (Kleemans, Daalmans,
Carbaat i Anschutz, 2018)

U ovom je istrazivanju slika tijela bila zavisna varijabla, a mjerena je pomocu skale “The
Body Image State Scale” autora Cash, Fleming, Alindogan, Steadman, Whitehead (2002). Ova
skala je Likertovog tipa i sadrzi 9 Cestica gdje vise bodova znaci pozitivniju sliku tijela. Mjeren je
utjecaj fizickog izgleda u datom trenutku 1 to na nacin da su ispitanice indicirale (ne)zadovoljstvo

fizickim izgledom u cijelosti; (ne)zadovoljstvo oblikom i veli¢inom tijela; (ne)zadovoljstvo
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vezano za tezinu; osjecaje fiziCke (ne)privlacnosti; trenutne osjecaje u vezi vlastitog izgleda
naspram toga kako se obicno osjecaju; vlastitu procjenu izgleda u usporedbi s izgledom prosjecne
osobe. Nadalje, za mjerenje sklonosti socijalnog usporedivanja kod ispitanica, istrazivaci su
koristili skalu “The lowa-Netherlands Comparison Orientation Measure” autora Gibbons i Buunk
(1999). Skala se sastojala od 11 Cestica koje su se mjerile Likertovom skalom od pet stupnjeva:

I=uopce se ne slazem; S=potpuno se slazem. Spomenutih jedanaest Cestica bilo je:

Cesto se usporedujem s drugima uz postivanje onog $to sam postigla u Zivotu;
Ako Zelim nauciti viSe o neCemu, pokuSam saznati $to drugi o tome misle;
Cesto obraéam puno pozornosti na to kako nesto ¢inim u usporedbi s drugima;
Cesto usporedujem svoje bliznje s drugim ljudima;

Uvijek volim znati kako bi se drugi ponasali u situaciji sli€énoj mojoj;

Nisam tip osobe koja se Cesto usporeduje s drugima;

Ako Zelim saznati koliko dobro sam nesto napravila, usporedim svoj uradak s tudim.

© N o 0o B~ w DN PE

Cesto pokusajem saznati $to drugi misle o tome kakvi se ljudi susre¢u s problemima
sliénima mojim;

9. Cesto razgovaram s drugima o zajedni¢kim misljenjima i iskustvima;

10. Nikad ne razmatram svoju situaciju u Zivotu u odnosu na situacije drugih ljudi;

11. Cesto usporedujem svoju dru§tvenost (npr. socijalne vjestine, popularnost) s drugim

ljudima.

Rezultati studije pokazali su da izlozenost adolescentica obradenim Instagram
fotografijama vrSnjaka zaista rezultira snizenim zadovoljstvom vlastitim tijelom, dok izloZenost
neobradenim, originalnim fotografijama nema isti uc¢inak. Ovakav nalaz se posebno odnosi na
adolescentice koje imaju vecu sklonost socijalnom usporedivanju. Slika tijela djevojaka koje imaju
manju sklonost usporedivanju s drugima bila je otprilike jednake kvalitete nakon izloZenosti bilo
obradenim bilo originalnim fotografijama. Suprotno tome, kod djevojaka koje imaju vecu sklonost
socijalnom usporedivanju pronadena je opcenito loSija slika tijela, a pogotovo nakon izlozenosti
obradenim fotografijama s Instagrama. Autori istraZivanja napominju kako su ovakvi rezultati
zabrinjavajuéi s obzirom da je i kratka izloZzenost obradenim fotografijama nepoznatih vr$njaka
tijekom istrazivanja za posljedicu imala jasne promjene u vezi slike tijela kod adolescentica.

Cinjenica da ispitanice nisu primijetile da su fotografije obradene, veé su mislile da je prikazuju
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realnost, opravdava zabrinutost istrazivaca 1 potvrduje ozbiljnost situacije. Ogranicenja
istrazivanja koja navode autori su sljedeca: u ovom istrazivanju ispitivan je bio uc¢inak kratkotrajne
izlozenosti fotografijama stoga se ne moze znati kakav bi u€inak imala dugotrajna izlozenost
istima. Isto tako, jedan od nedostataka moze biti i ¢injenica da ispitanice nisu primijetile da su
odredene fotografije obradene, a razlog tome moze biti i preblaga obrada koju je teSko zapaziti.
No, autori smatraju kako istrazivanje daje realne rezultate jer, iako je obrada fotografija blaga,
moze utjecati na promatrac¢a. Nadalje, mogu postojati razlike u percipiranju realnosti: obradene
fotografije mogle su postati opée prihvacene i normalne za danasnje adolescente, stoga se ne moze
sa sigurno$c¢u reéi jesu li oni primijetili obradu ili ne. Osim navedenih ograni¢enja, autori ukazuju
i1na to da su ispitanicama rekli kako je cilj istrazivanja istraziti kako kontekstualni ¢imbenici utjecu
na preferencije razli¢itih oblika lica te da ¢e biti izlozeni fotografijama ljudi s razli¢itim facijalnim
ekspresijama. Unato¢ tome, autori isticu svijest o tome da su ispitanice ipak mogle shvatiti pravi
cilj studije jer su nakon promatranja fotografija uslijedili upitnici vezani uz socijalno usporedivanje
i sliku tijela. Jo§ jedan nedostatak koji autori navode jest taj da su u istraZivanju koristili skalu koja
mjeri opCenitu sklonost socijalnom usporedivanju i za buduca istrazivanja predlazu koristenje
skala koje specifi¢no mjere sklonost usporedivanju izgleda. Naposljetku, predlazu da se u budu¢im

istrazivanjima u odabrane fotografije ukljuce osobe razli¢itog etnickog porijekla (Kleemans i sur.,
2018).

U kvalitativnom istrazivanju Burnette, Kwitowski 1 Mazzeo (2017) proucavale su
povezanost izmedu koriStenja socijalnih medija 1 slike tijela kod adolescentica. Ispitanice su bile
ucenice sedmog i osmog razreda privatne Skole za djevojcice u Virginiji. U fokus grupi sudjelovalo
je 38 djevojcica, a 36 ih je dovrsilo sva ispitivanja: 19 iz sedmog i 17 iz osmog razreda. Prema
upitniku o demografskim podacima, u uzorak su bile ukljucene djevojcice od 12 do 14 godina;
86.1% bjelkinja (n=31); 13.9% crnkinja (n=5); 2.8% azijatki (n=1). Radi zastite podataka i
anonimnosti, upitnik nije sadrzavao pitanja o socioekonomskom statusu. Medutim, ve¢ina ucenica
Skole pripada viSoj srednjoj klasi. Za potrebe istrazivanja, konstruiran je upitnik kojim se
procjenjivao pristup Internetu i socijalnim mrezama, koristenje uredaja, vrijeme provedeno na
Internetu i socijalnim mrezama, posje¢ene mrezne stranice i vrste aktivnosti. Pitanja su obuhvacala
podatke o specificnim mreznim stranicama koje su ispitanice posjecivale, o mreznim stranicama
na kojima imaju izradene profile, vrste mreznih aktivnosti kojima se ispitanice obi¢no bave (npr.

Citanje objava prijatelja, Citanje vijesti, objavljivanje slika) te ucestalost bavljenja specificnim
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aktivnostima poput objavljivanja ili objavljivanja slika. Ispitanice su trebale rangirati tri mrezne
stranice 1 tri specifi¢ne aktivnosti prema vlastitim preferencijama. Nadalje, ispitanice su bile pitane
o tome koliko Cesto su njihove vlastite objavljene slike ili slike objavljene od strane njihovih
prijatelja “selfiji”. Naposljetku, ispitanicama je bilo postavljeno pitanje o tome kako percipiraju
vlastito koriStenje socijalnih mreza u usporedbi s vrsnjakinjama. U fokus grupama bile su
djevojcice iz istog razreda jer, prema autorima Kennedy, Kools i Krueger (2001), postoje razvojne
razlike medu razinama razreda u izrazavanju i razumijevanju. Sveukupno je bilo odrzano Sest
fokus grupa, tri po razredu i svaka fokus grupa odrzana je u zasebnoj prostoriji Skole. Takoder, u
svakoj fokus grupi bio je jedan voditelj te jedan zapisnicar. Ispitanicama je bilo objasnjeno
istrazivanje 1 procedura te su im podijeljeni obrasci za pristanak. Fokus grupe trajale su oko 50
minuta, a voditelji su koristili polu-strukturirani intervju za prikupljanje podataka. Nakon fokus
grupa, ispitanice su popunjavale upitnike. Prikupljeni podaci su bili obradeni kvalitativno i
kvantitativno putem SPSS 23.0 programa kako bi se obogatilo podatke dobivene kvalitativnom

obradom. Kvantitativne i kvalitativne rezultate, autorice su predstavile kroz sljedece teme 1

podteme:
1. Koristenje Interneta i socijalnih 3.1. Validacija egoizma;
medija; 3.2. Selfiji i zabrinutost oko izgleda;
1.1. Selfiji; 4. Socijalno usporedivanje;
1.2. Roditeljski nadzor, 4.1. Vrsnjaci;
2. Norme socijalnih medija; 4.2. Slavne osobe
2.1. Aplikacije socijalnih medija; 4.3. Ostali mediji;
2.2. Etiketirenje u socijalnim medijima; 5. Zabrinutost oko izgleda;
2.3. Roditeljski nadzor; 6. Strategije na stranicama i
3. Selfiji; aplikacijama socijalnih medija

Od 36 ispitanica koje su ispunile upitnike, 35 ih je izjavilo da kod ku¢e ima pristup
Internetu. Jedna ispitanica nije odgovorila na pitanje. Na pitanje o tome koliko sati dnevno
provedes na internetu, jedna trecina ispitanica izjavila je da Internet koristi vise od tri sata dnevno.
Prosjek koriitenja Interneta bio je 3.25 sati dnevno. Sto se ti¢e koriitenja socijalnih medija, 34

ispitanice iz uzorka su odgovorile na pitanje “Posjecujes li ikada stranice ili aplikacije socijalnih
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medija?” i rangirale koristenje stranica ili aplikacija socijalnih medija na skali od 7 stupnjeva s
odgovorima od “manje od jednom tjedno” do “viSe puta dnevno”. Samo tri ispitanice (8.4%)
izjavile su kako posjecuju stranice ili aplikacije socijalnih medija rjede od nekoliko puta dnevno.
Deset (27.8%) ih je izjavilo da stranice ili aplikacije socijalnih medija posje¢uju na dnevnoj bazi,
a devetnaest ispitanica (52.8%) koriste stranice ili aplikacije socijalnih medija viSe puta dnevno.
U tablici br.1 prikazani su podaci o pet najcesce koriStenih aplikacija i pet najc¢es¢ih aktivnosti u
koje su se ispitanice ukljucivale. To su bile dominantno stranice s vizualnim sadrzajem poput slika
I videa, primarno Instagram i Snapchat. Neke ispitanice su takoder izjavile kako u manjoj mjeri
koriste i druge platforme poput YouTube-a, Musical.ly-a, Twitter-a, Tumblr-a, Vine-a i Pinterest-

a oko kojeg se raspravljalo spada li uopce u kategoriju socijalnih medija.

APLIKACIJA % AKTIVNOST %
Instagram 75.0% Citanje objava 75.0%
prijatelja
Snapchat 52.8% Lajkanje/komentiranje 75.0%
objava prijatelja
Pinterest 44.4% Objavljivanje slika 72.2%
Vine 33.3% Citanje objava 52.8%

poznatih osoba

Tumblr 19.4% Lajkanje/komentiranje 41.7%

objava poznatih osoba

Tablica 1: Popularni socijalni mediji i aktivnosti na istima (Burnette i sur., 2017)

Kada su bile upitane o ucestalosti objavljivanja selfija, 61.1% ispitanica (n=22) izjavilo je
kako niti jedna od njihovih objava nije selfie. 22.2% (n=8) ih je izjavilo da je manje od pola
njihovih objava bilo selfie. Samo dvije ispitanice izjavile su da je pola njihovih objava
podrazumijevalo selfie, a jedna ispitanica je izjavila kako je viSe od pola njenih objava selfie.
Ispitanice su takoder bile upitane o tome koliko ¢esto njihovi prijatelji objavljuju slike i koliko

Cesto su te slike selfie. Utvrdeno je da su ispitanice percipirale kako njihovi prijatelji CeSce
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objavljuju te da su slike objavljene od strane prijatelja ¢esce selfiji. Objavljivanje selfija ispitanice
su smatrale neprimjerenim ponaSanjem na socijalnim medijima i prema istom su se izja$njavale
kriticki. Velik dio ispitanica reklo je da su selfiji egoisti¢ni. Sto se ti¢e selfija i zabrinutosti oko
izgleda, u tri od Sest grupa bilo je ispitanica koje su izjavile kako ne objavljuju selfie jer nisu
zadovoljne vlastitim izgledom ili zbog manjka samopouzdanja. Primjerice, jedna je ispitanica rekla
da ne objavljuje selfije jer smatra da je ruzna, a druga jer se ponekad ne osje¢a udobno u vlastitom
tijelu, nekad joj se ne svida kako izgleda. Nekoliko ispitanica osje¢a se jako neprivlatno na

selfijima.

Pokazano je da na platformama socijalnih medija ispitanice imaju viSe interakcija sa
sadrzajem svojih vr$njaka nego s onim poznatih osoba. Kod ovog uzorka ispitanica, roditeljski
utjecaj bio je vazan faktor u aspektu koriStenja socijalnih medija. Tako je najces¢i razlog ne
koriStenja socijalnih medija bio zabrana od strane roditelja, iako je i roditeljski primjer takoder bio
snazan faktor. Primjerice, jedna je ispitanica izjavila kako ne koristi socijalne medije jer ih ni njeni
roditelji ne koriste. Nadalje, usporedivanje s drugima u pogledu fizickog izgleda se ispostavilo kao
glavna tema fokus grupa. lako je u svakoj fokus grupi bilo ispitanica koje su rekle kako donekle
usporeduju vlastiti izgled s drugima, u pet je grupa ovakvo usporedivanje bilo negirano od strane
ispitanica. Autorice navode nekoliko objasnjenja za to, primjerice, moguce je da su ispitanice
davale socijalno poZzeljne odgovore. Takoder, moguce je 1 da je visoka razina svjesnosti o
opasnostima socijalnih medija u aspektu sociokulturalnih ideala smanjila ucestalost i u¢inke takvih
usporedbi u ovom uzorku. Koristenje platformi baziranih na vizualnom sadrzaju poput fotografija,
ukljudivanje u aktivnosti povezane s vizualnim sadrzajem i usporedivanje vlastitog izgleda s
drugima, glavni su faktori koji doprinose povezanosti izmedu izlozenosti socijalnim medijima 1
zabrinutosti u vezi slike tijela (Rodgers i Melioli, 2016), $to autorice donekle potvrduju i na uzorku
ovog istrazivanja gdje su se ispitanice do odredenog stupnja ukljucivale u navedena ponasanja.
No, ispitanice su takoder pokazale stavove i strategije koje ublaZavaju potencijalne opasnosti
socijalnih medija. Ovaj je uzorak bio medijski pismen $to se moglo vidjeti prilikom rasprava o
poznatim osobama na socijalnim medijima kada bi nakon rasprave uslijedio razgovor o obradenim
i retusiranim slikama slavnih osoba. Ispitanice su, u aspektu usporedbe s vr$njacima, pokazale da
se mogu usmjeriti na kvalitete prijatelja bez osjecaja ljubomore. Oslanjale su se na vlastito
samopouzdanje i vrednovanje razli¢itosti. Nekoliko sudionica je izjavilo kako su se svjesno trudile

izbjegavati sadrzaje koji bi ih mogli potaknuti na usporedivanje i zabrinutost u vezi slike tijela.
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Naposljetku, ispitanice su bile jasno protiv negativnog komentiranjima tudeg izgleda od strane
vrS$njaka te su smatrale kako je to prekriveno trazenje odobravanja. Rezultati su takoder pokazali
kako je Skolsko okruzenje znaCajan faktor u oblikovanju uocene medijske pismenosti i
samopouzdanja kod ispitanica koje su izjavile kako su znanja 0 medijima i njihovim opasnostima
naucile u Skoli. Rezultati ove studije upuéuju na vaznost edukacije djevojaka u ranoj adolescenciji
o posljedicama usporedivanja izgleda i isticu kako je vazno pruziti im potrebne vjeStine za
preoblikovanje takvih usporedbi. No, ovo istrazivanje ima i ograni¢enja. Fokus grupe mogu imati
ugrozenu vanjsku valjanost zbog malog i homogenog uzorka. Takoder, neki sudionici nece javno
iznositi osobne stavove. U ovom istraZivanju je mnogo sudionica izjavilo kako socijalni mediji
nemaju negativan utjecaj na sliku tijela pa se moglo dogoditi da one ispitanice koje misle suprotno
to ne izgovore. Kvalitativna istrazivanja su pod utjecajem subjektivnosti u interpretaciji rezultata
S§to je jo$ jedno ograniCenje ovog istrazivanja, a s obzirom da se utjecaj Skolskog okruzenja
ispostavio glavnim faktorom, rezultati se ne mogu generalizirati na druge Skole (Burnette 1 sur.,

2016).

U istrazivanju autora Marengo, Longobardi, Fabris i Settani (2018), istrazivana je
povezanost izmedu vremena provedenog na visoko vizualnim socijalnim medijima (u daljnjem
tekstu VVSM) i zabrinutosti oko slike tijela te internaliziranja simptoma kod adolescenata i
adolescentica. Autori su pretpostavili da ¢e koristenje VVVSM od strane adolescenata biti povezano
s povecanjem zabrinutosti oko slike tijela 1 internaliziranjem simptoma. Takoder, o¢ekivali su da
¢e zabrinutost oko slike tijela posredovati kod utjecaja koriStenja VVSM na internaliziranje
simptoma. U finalnom uzorku bilo je 523 ispitanika od ¢ega 53.5% djevojaka i 46.5% mladica.
Prosjecna dob svih ispitanika bila je 14.82 godina. Ispitanici su bili ucenici Sestog do jedanaestog
razreda dviju velikih skola Sjeverne Italije. Istrazivaci su podatke prikupljali od svibnja 2017.
godine i to putem upitnika koje su ucenici ispunjavali nakon §to su njihovi roditelji dali pristanak

za sudjelovanje djeteta u istrazivanju.

KoriStenje socijalnih medija bilo je mjereno na nacin da su ispitanici odgovarali koliko
koriste VVSM i Facebook na dnevnoj bazi. Odgovore su istrazivaci kategorizirali u tri skupine: ne
koristi uopce, umjereno koristi (< 2 sata dnevno), ¢esto koristi (> 2 sata dnevno). Zabrinutost oko
slike tijela istrazivai su procjenjivali pomocu talijanske verzije upitnika ,,Body Shape

Questionnaire“ autora Cooper, Taylor, Cooper i Faribum (1987), instrumenta koji procjenjuje
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zaokupljenost tezinom 1 oblikom tijela. Sadrzi Cestice poput: ,,Jesi li ikada bio/la toliko zabrinut/a
oko oblika tijela da si osjecao/la da treba$ na dijetu?; ,Jesi li primijetio/la tudi oblik tijela i
osjecao/la da je tvoje manje privlaéno?*. Ispitanici su odgovarali preko Likertove skale od Sest
stupnjeva gdje je 1=nikada, a 6=uvijek. Internaliziranje simptoma, konkretno percepciju ispitanika
o vlastitim snagama i teSko¢ama, istrazivaci su mjerili talijanskom verzijom upitnika ,,Strenght
and Difficulties Questionnare* ¢iji su izvorni autori Goodman, Meltzer i Bailey (1998), a kojeg su
kasnije prilagodili autori Marzocchi i sur. (2004). Ispitanici su ispunjavali prilagodeni upitnik koji
se sastoji od 25 Cestica koje mjere pet dimenzija: problemi u noSenju s emocionalnim simptomima
(eng. Emotional Symptoms Conduct Problems); hiperaktivnost/nepaznja; problemi u odnosima s
vr§njacima; prosocijalno ponasanje. Sve Cestice procjenjivale su se preko Likertove skale od tri

stupnja gdje vrijedi 0= nije istinito, 2= posve istinito.

Nakon analize podataka, utvrdena je znacajna pozitivna povezanost izmedu dobi i vremena
provedenog na Facebook-u i VVSM-a. Kod Zenskih ispitanica pronadena je pozitivna povezanost
vremena provedenog na VVSM i prijavljenih zabrinutosti oko slike tijela i internaliziranja
simptoma. Vrijeme provedeno na Facebooku i vrijeme provedeno na VVSM pozitivno je povezano
s zabrinuto$¢u oko slike tijela i internaliziranjem simptoma, a uz to pronadena je pozitivna
povezanost izmedu zabrinutosti oko slike tijela 1 internaliziranja simptoma. Instagram se pokazao
kao najkori$teniji socijalni medij kojeg koristi 79.9% ispitanika. Slijedi Facebook s 57%, zatim
Snapchat s 49.5%. Pokazalo se da je u uzorku 82.4% ispitanika koji koriste VVVSM (Instagram i
Snapchat). Prema dobivenim rezultatima, mladi¢i su koristili Facebook znacajno vise nego
djevojke. Djevojke su pokazale vecu sklonost korisStenju VVSM od mladi¢a, a koriStenje
Facebook-a i VVSM-a bilo je znacajno ¢e$¢e kod ucenika srednje skole. Shodno tome, korisnici
Facebook-a i VVSM-a bili su zna¢ajno stariji od nekorisnika. U vidu zabrinutosti oko slike tijela
1 internaliziranja simptoma, pronadeno je da korisnici VVSM postiZu viSe rezultate od nekorisnika

na obje mjerne skale, a nije pronadena znacajna razlika kod korisnika i nekorisnika Facebook-a.

Rezultati istrazivanja upucuju na to da ucestalo koristenje socijalnih medija ima negativan
utjecaj na sliku tijela i mentalno zdravlje kod adolescenata i mladih ljudi. Oni ispitanici koji su
izjavili da koriste socijalne medije pretezito vizualnog sadrzaja poput Instagrama i Snapchata,
imali su znacajno veée nezadovoljstvo slikom tijela i vise emocionalnih simptoma. Navedeni

ucinci su izrazeniji kad je koriStenje VVSM ceS¢e (> 2 sata dnevno). Kada se usporedi s
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posljedicama koriStenja Facebooka, autori navode kako je ucinak koriStenja VVSM snaZzniji.
Nadalje, potvrdena je i hipoteza koja kaze da zabrinutost oko slike tijela posreduje utjecaju VVSM,
a $to je u skladu s pretpostavkom da ucestalo koristenje VVSM pogoduje poveéanju zabrinutosti
oko slike tijela kod adolescenata. Posljedi¢no, takva zabrinutost oko fizickog izgleda rezultira

visim razinama emocionalnih simptoma kod korisnika VVSM (Marengo i sur., 2018).

Autorice Mills, Musto, Williams i Tiggemann (2018) provele su istrazivanje pod nazivom
welfie“ harm: Effects od mood and body image in young women* u kojem su provjeravale efekte
selfija na sliku tijela i raspolozenje kod mladih Zzena. Autorice su pretpostavile da ¢e objavljivanje
selfija na profil socijalne mreze rezultirati snizenim raspolozenjem i pove¢anom zabrinutos¢u oko
vlastitog tijela. Osim toga, pretpostavile su i da ¢e ispitanice kojima je dozvoljeno prije
objavljivanja obraditi (retusirati) selfi imati bolje raspoloZenje i pozitivniju sliku tijela u usporedbi
s ispitanicama kojima nije dozvoljeno obradivanje selfija prije objave na socijalne mreze. Uvjeti
za sudjelovanje u ispitivanju bili su Zenski spol i posjedovanje aktivnog profila na Facebook-u ili
Instagram-u. U uzorku je bilo 113 mladih Zena 1 adolescentica, u€enica ili studentica sveuciliSta
York u Torontu u dobi izmedu 16 i 29, a prosje¢na dob svih ispitanica bila je 19 godina. Sto se
tice etniciteta, 24.8% ispitanica bilo je iz juzne Azije, 20.2% bjelkinja iz podruc¢ja Europe, 12.8%
crnkinja ili Afro-Amerikanki, 10.1% ispitanica bilo je s Bliskog istoka, 9.2% iz podrucja Kariba,
6.4% Amerikanki s Pacifickih otoka, 5.5% ispitanica iz istocne Azije, 2.8% iz Latinske Amerike i

8.2% ostalih etnickih skupina.

RaspoloZenje 1 sliku tijela istrazivaCice su procjenjivale preko razlicitih vizualnih
analognih skala samoprocjene koje se koriste za procjenu pre-post fluktuacija u psiholoSkom
Stanju, a primijenjene su na pocetku i na kraju ispitivanju. Mjerni instrumenti sadrzavali su Sest
vizualnih analognih skala samoprocjene, a svaka od njih imala je horizontalnu liniju dugu 10cm
na kojoj je oznacen osobni stav ili emocionalno stanje. Ispitanice su trebale znakom ,,X* oznaciti
mjesto na liniji koje najbolje opisuje njihovo trenutno stanje: od ,,uopée ne“ do ,,potpuno da“.
Cestice za mjerenje raspoloZenja sadrzavale su podruéja anksioznosti, depresije i samopouzdanja,
a Cestice za procjenu slike tijela bile su: osjecaj debljine, fizicka privlacnost i zadovoljstvo

veli¢inom tijela. Osim navedenog, prikupljani su i demografski podaci.

Ispitanice su bile nasumi¢no rasporedene u tri skupine s tri razli¢ita eksperimentalna

zadatka koje su izvrSavale preko iPad-a ustanove. Ispitanice u prvoj skupini ,,neobradeni selfie*
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trebale su uslikati jedan selfie i objaviti ga na profil socijalnog medija prema izboru (Facebook ili
Instagram), a za to su imale 5 minuta. Ispitanice u drugoj skupini ,,obradeni/retusirani selfie*
trebale su uslikati jedan ili viSe selfija i bilo im je dopusteno uredivati/retusirati fotografiju kako
god Zele prije nego je objave na profil socijalnog medija te su imale neograni¢eno vrijeme za
izvrSenje zadatka. U treCoj skupini, kontrolnoj, ispitanice su trebale procitati kratak clanak sa
socijalnog medija nevezanog uz izgled (npr. popularne ideje za putovanja) i odgovoriti na pitanja
o proc¢itanom c¢lanku, a vrijeme je bilo ograni¢eno na 5 minuta. Kontrolna skupina nije koristila
Facebook ili Instagram kako ispitanice ne bi bile izlozene sadrzaju vezanom uz izgled koji bi
mogao utjecati na njihovo raspolozenje ili sliku tijela. Zatim su sve ispitanice ispunile post-
manipulativnu vizualnu analognu skalu i na njoj oznaciti kako su se osjecale u tom trenutku, a na

kraju je bila mjerena visina i tezina ispitanica.

Nakon analize podataka, potvrdena je hipoteza koja govori da slikavanje i objavljivanje
selfija na socijalne medije rezultira losijim raspolozenjem i pogorSanjem slike o sebi. Takoder je
pronadeno da Zene koje imaju opciju ponovnog fotografiranja i obradivanja/retusSiranja selfija prije
objavljivanja svejedno dozivljavaju pogorSanje u raspolozenju 1 povecanje anksioznosti, a §to je
slicno dozivljajima ispitanica koje nisu smjele obradivati/retusirati fotografije. Potonje su se
osjecale anksioznije, manje samopouzdane i1 manje fizicki privlatno nakon objavljivanja
fotografije, a u odnosu na kontrolnu skupinu koja je Citala neutralan ¢lanak, ovi rezultati su jo§
naglaSeniji. Medutim, nije pronaden znacajni ucinak selfija na zavisne varijable osjecaja debljine,
zadovoljstvo tijelom i depresije. Autorice ovaj rezultat obja$njavaju tvrdnjom da je psiholoSko
stanje na koje utjeCe slikavanje i objavljivanje selfija, usko vezano uz osje¢aje manjka
samopouzdanja i/ili straha od negativnih povratnih informacija od strane drugih korisnika
socijalnih medija, a ispitanice su bile svjesne da selfije dijele na osobnim profilima gdje ¢e ih
vidjeti samo osobe koje poznaju. Nadalje, na osjecaje fizicke privlacnosti je negativno utjecalo
slikavanje 1 objavljivanje selfija, ali nije imalo takav utjecaj na osje¢aj debljine ili zadovoljstvo
veli¢inom tijela. No, ovo istrazivanje bilo je usmjereno samo na fotografije lica stoga nije
neocekivano da nije pronaden znaajan efekt slikavanja selfija na sliku tijela. Nije pronaden
znacajan pozitivan psiholoski u¢inak mogucénosti obrade/retusiranja fotografije prije objavljivanja.
U aspektu anksioznosti, ispitanice koje su objavile neobradeni/neretusirani selfi osjecaje su se
znacajno anksioznije od onih iz kontrolne skupine koja nije objavljivala selfi. Medutim, ispitanice

koje su smjele obraditi/retusirati selfi prije objavljivanja, takoder su se osjecale znacajno vise
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anksiozno od onih u kontrolnoj skupini, a jednako anksiozno kao ispitanice u skupini ,,neobradenih
selfija®. Sli¢an rezultat pronaden je i u aspektu fizicke privlacnosti gdje su se ispitanice iz grupe
,obradeni/retusirani selfi“ i ispitanice iz skupine ,,neobradeni selfi“ osjecale podjednako manje
fizicki privlaénima. Na varijabli osje¢aja samopouzdanja, nije pronaden znac¢ajan pozitivan u¢inak
objavljivanja obradenog/retuSiranog selfija u odnosu na kontrolnu skupinu. Ispitanice iz skupine
,obradeni/retusirani selfi“ osjecale su se samopouzdanije od ispitanica iz skupine ,,neobradeni

selfi“ nakon objavljivanja, no u odnosu na kontrolnu skupinu nije pronadena znacajna razlika.

Ogranicenja ove studije su u tome da su u studiju bile uklju¢ene samo mlade Zene i
adolescentice koje Cesto koriste socijalne medije stoga se rezultati ne mogu generalizirati na starije
zene, zene koje ne koriste socijalne medije niti muskarce. Unato¢ naporu da se ne otkrije
istrazivacko pitanje niti hipoteze, moguce je da su ispitanice imale sumnje o eksperimentalnim
zadacima, a u obzir nisu uzeti moderatori korelacije poput individualnih razlika kod Zena ili
obiljeZja osobnosti kao §to su perfekcionizam 1 sl. Osim toga, drugaciji zadatak za kontrolnu
skupinu mozda bi imao drugacije ishode npr. kad bi ispitanice iz kontrolne skupine trebale objaviti
neutralnu fotografiju koja nije selfie. Na kraju, autorice napominju kako bi buduce studije trebale
ispitivati dugoro¢nije ili kumulativne efekte objavljivanja selfija kroz longitudinalna istraZivanja

(Mills i sur., 2018)

U istrazivanju iz 2019. godine, autorice Salomon 1 Brown istrazivali su
samoobjektivizirajuce koriStenje socijalnih medija u ranoj adolescenciji, konkretno tri platforme:
Instagram, Facebook i Twitter, te jesu li ta ponasanja povezana sa zaokupljenoscu tijelom (body
surveillance®) i sramom zbog izgleda tijela (body shame®). Autorice su pretpostavile da ée ¢esée
koriStenje socijalnih medija uz vecu ukljuéenost u ponasanja samo-objektivizacije (npr.
objavljivanje fotografija samog sebe) predvidati viSe stupnjeve srama zbog izgleda tijela, ali da ¢e
toj povezanosti medijator biti povecana zaokupljenost tijelom Osim toga, pretpostavile su da ¢e

medijatorska uloga samoopazanja (self-monitoring®) biti snaznija kod djevojaka i pojedinaca s

3 Pretjerana zaokupljenost vanjstinom Sto za posljedicu ima neprilagodeno posvecivanje prevelike paznje
fizickom izgledu (Fredrickson i Roberts, 1997).

4 Kada pojedinac ima negativne osjecaje u vezi vlastitog tijela, a ukljucuje negativne osjecaje poput mrznje
odredenog dijela tijela i negativne osjecaje prema sebi poput osjecaja neuspjeha zbog nemoguénosti postizanja
idealnog oblika tijela (McKinley i Hyde, 1996).

5 Osjetljivost individue na socijalne znakove i spremnost da na njih reagira (Snyder, 1987 prema Salomon i
Brown, 2018).
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izraZzenijim samoopazanjem. U istrazivanje je bilo ukljuceno 142 ucenika sedmih razreda javnih
Skola grada srednje veli¢ine. U uzorku je bilo 43 mladi¢a i 99 djevojaka, dobi izmedu 11 1 14
godina s prosjecnom dobi svih ispitanika u uzorku 12.44 godine. U uzorku je postignuta razumna
etni¢ka i1 socioekonomska raznolikost te rasna i etnicka reprezentativnost u odnosu na populaciju
Skola. Svi su ucenici trebali roditeljima dati formular za pristanak na sudjelovanje u istrazivanju,
a prije ispunjavanja upitnika, sami ucenici su takoder potpisali pristanak. Ispitivanje se provodilo

kroz dva dana u trajanju od jednog Skolskog sata.

Autori istraZivanja za pocetak su prikupili demografske podatke: spol, dob, etnicitet, broj i
spol brace i sestara, razina obrazovanja roditelja te zanimanje roditelja. Zatim su ispitivale
ucestalost koriStenja socijalnih medija i to na sljedeci nacin: ispitanici su trebali odgovoriti imaju
li ili ne profile na odredenim stranicama socijalnih medija/mobilnim aplikacijama (Instagram,
Facebook, Twitter i Tumblr) te koliko sati tjedno provode na pojedinacnim
stranicama/aplikacijama (0, 1-3, 4-6, 7-9, 10+). S obzirom da je Tumblr koristilo samo deset
ispitanika, ta platforma nije bila ukljucena u analizu. Bodovi su bili u rangu od 0 — osoba ne
provodi vrijeme na bilo kojim socijalnim medijima tijekom uobicajenog tjedna, do 12 — osoba
provodi 10+ sati na sve tri analizirane platforma tijekom uobi¢ajenog tjedna. Zatim, istraZivacice
su procjenjivale ponaSanja samoobjektivizacije na socijalnim medijima i to pomocu liste koju su
ispitanici popunjavali. Odgovarali su o tome $to objavljuju na socijalnim medijima, a
samoobjektiviziranje je operacionalizirano kao ponaSanje na socijalnim medijima koje ukljucuje
razmiSljanje o tijelu ili samome sebi iz perspektive trece osobe (u tre¢em licu). Lista je sadrzavala
deset vrsta objava od kojih je Sest bilo namijenjeno procjeni samoobjektiviziranja: ,,TraZenje od
ljudi da ocijene moju fotografiju®, ,,Fotografije mene®, ,,Fotografije mene s drugim ljudima®,
»Selfiji lica®, ,,Selfiji lica 1 tijela®, ,,Selfiji tijela, bez lica*. Bodovi su bili u rangu od 0 — nema
indikacije samoobjektiviziraju¢ih ponaSanja, do 6 — indikacija ukljuc¢ivanja u svih Sest

samoobjektiviziraju¢ih ponasanja.

Nadalje, zaokupljenost tijelom su procjenjivale pomocu skale: ,,Body Surveillance
subscale® - subskala iz verzije skale ,,Objectified Body Consciousness Scale (OBC)“ za mlade,
autora Lindberg, Hyde i McKinley (2006). KoriStena subskala sadrzavala je sljedeée cestice:
,.Cesto usporedujem vlastiti izgled s izgledom drugih ljudi“ i ,, Tijekom dana, viSe puta mislim o

tome kako izgledam*. Preko Likertove skale od 4 stupnja, ispitanici su indicirali razinu slaganja s
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navedenim tvrdnjama (1 = uopée se ne slazem; 4 = potpuno se slazem). Zatim, pomocu ,,Body
Shame subscale“ iz prethodno navedene OBC (Lindberg i sur., 2006), procjenjivao se sram zbog
izgleda tijela, na isti nacin kao zaokupljenost tijelom. Ispitanici su oznacavali razinu slaganja s
tvrdnjama: ,,Sramim se svog izgleda kada se nisam potrudio/la da izgledam najbolje* te ,,Osjecam
kao da sam losa osoba kad ne izgledam najbolje §to mogu‘. Za kraj, samoopazanje su istrazivaci
procjenjivali preko prilagodene verzije ,,Junior Self-Monitoring Scale* autora Graziano, Leone,
Musser i Lautenschlager (1987). Ova skala procjenjuje naklonost ispitanika prema samoopazanju
ili trazenju socijalnih signala od drugih ljudi radi usmjeravanja vlastitog ponasanja. Ispitanici su
oznacavali stupanj slaganja za tvrdnje: ,,Ponekad nosim odredenu odje¢u samo zato §to takvu nose

moji prijatelji i ,,PonaSam se primjerenije kada je profesor u ucionici nego kada nije prisutan®.

Nakon analize podataka, rezultati istrazivanja su pokazali kako ne postoje razlike temeljene
na dobi, Skoli ili etnicitetu u ucestalosti koristenja socijalnih medija, samoopaZzanju, sramu zbog
izgleda tijela, zaokupljenosti tijelom ili samoobjektiviziraju¢im ponaSanjima na socijalnim
medijima. Nisu pronadene razlike izmedu spolova u samoopazanju, sramu zbog izgleda tijela,
zaokupljenosti tijelom ili ucestalosti koriStenja socijalnih medija. Isto tako, nisu pronadene
znacajne razlike izmedu spolova u ucestalosti koriStenja pojedinih platformi (Facebook, Instagram
1 Twitter). No, djevojke su se znaCajno viSe ukljucivale u ponaSanja samoobjektivizacije na

socijalnim medijima u odnosu na mladice.

Prema rezultatima, otprilike 80% ispitanika ima barem jedan profil na Twitter-u,
Instagram-u ili Facebook-u. Ispitanici su u prosjeku koristili socijalne mreze 4 do 6 sati tjedno, a
izjavili su kako su se ukljucivali u malo viSe od dva samoobjektiviziraju¢a ponasanja. Vecina je
ispitanika objavljivala fotografije sebe ili sebe s prijateljima, a rezultati pokazuju da su djevojke
objavljivale vise fotografija sebe, sebe s prijateljima i selfija u odnosu na mladi¢e. Nisu pronadene
znacajne razlike u zaokupljenosti tijelom i sramu zbog izgleda tijela izmedu djevojaka i mladica.
Kako je i bilo pretpostavljeno, zaokupljenost tijelom imala je ulogu medijatora u povezanosti
izmedu samoobjektiviziranja na socijalnim medijima i srama zbog izgleda tijela. Adolescenti koji
su koristili socijalne medije Cetiri 1 viSe sati tjedno i objavljivali vise selfija, trazili od ljudi da ih
ocjene, pokazali su veéu zaokupljenost tijelom od onih koji su provodili manje vremena na
socijalnim medijima i objavljivali manje fotografija sebe. Zaokupljenost tijelom bila je prediktor

srama zbog izgleda tijela: pojedinci s ve¢om zaokupljenosScu tijelom, osjecali su se loSije u vezi
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vlastitog tijela u odnosu na druge. Dakle, ovo istrazivanje pokazuje kako je vrijeme provedeno na
socijalnim medijima, pogotovo ako osoba objavljuje vlastite fotografije i trazi tude misljenje o
istima, povezano s veéom zaokupljenos¢u tijelom, a zaokupljenost tijelom je povezana s

negativnim osjecajima u vezi tijela.

Isto tako, potvrdena je i hipoteza koja kaze da samoobjektivizirajuce koristenje socijalnih
medijima predvida zaokupljenost tijelom, i posljedi¢no sram zbog izgleda tijela, ali znacajnije kod
djevojaka nego kod mladi¢a. Kod mladi¢a, je medijatorska uloga zaokupljenosti tijelom bila je
znacajna iznimno kod mladica s visokim stupnjem samoopazanja, a kod djevojaka zaokupljenost
tijelom imala je medijatorsku ulogu bez obzira na stupanj samoopazanja (nisko, srednje, visoko).
Kod djevojaka u ovom istrazivanju, visoka osjetljivost na socijalne znakove jacala je povezanost
izmedu samoobjektivizirajuceg koriStenja socijalnih medijima, zaokupljenosti tijelom 1 srama
zbog izgleda tijela. Cak kod djevojaka koje nisu bile visoko osjetljive na socijalne znakove u
usmjeravanju svog ponasanja, zaokupljenost tijelom i koristenje socijalnih medija predvidalo je
sram zbog izgleda tijela. Suprotno tome, kod mladi¢a je samoobjektiviziraju¢e ponaSanje na
socijalnim medijima predvidalo zaokupljenost tijelom i sram zbog izgleda samo u slu¢aju visoke

osjetljivosti na socijalne znakove i sklonosti mijenjanja ponasanja radi drugih ljudi.

Ipak, autorice navode 1 ograniCenja istrazivanja u sljede¢im aspektima: mali uzorak 1
moguca pristranost u uzorkovanju radi okolnosti u Skolama. Podaci koji su predstavljeni su
korelacijski te je potrebno provesti longitudinalno istraZivanje da bi se moglo izvla¢iti zakljucke o
navedenim efektima. Takoder, u ovom istrazivanju u obzir nije uzeta sva kompleksnost koristenja
socijalnih medija ve¢ je fokus bio na opcenitija ponasanja na platformama socijalnih medija.
Naposljetku, bila su promatrane samo dvije razlike medu ispitanicima: spol i samoopaZanje, a
postoji mnogo individualnih razlika medu adolescentima koje se treba uzeti u obzir radi boljeg

razumijevanja istrazivanog podrucja (Salomon i Brown, 2019).

Zanimljivo istrazivanje proveli su Vall-Roque, Andres 1 Saldana koji su istrazivali utjecaj
lockdowna zbog COVID-19 pandemije na koristenje socijalnih medija te je li to koriStenje
socijalnih medija povezano s poremecajima slike tijela i snizenim samopouzdanjem kod
adolescentica i mladih Zena na podru¢ju Spanjolske. Pretpostavljeno je da ée tijekom lockdowna
do¢i do znacajnog povecanja u ucestalosti koriStenja socijalnih medija i povecanja broja ljudi koji

prate Instagram profile ¢iji je sadrzaj usmjeren na fizicki izgled te da ¢e navedene varijable biti
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pozitivno povezane s nezadovoljstvom tijelom, potrebom za mrSavljenjem 1 snizenim
samopouzdanjem. Osim toga, pretpostavljeno je da ¢e pracenje Instagram profila ¢iji je sadrzaj
usmjeren na fizicki izgled i ucestalije koriStenje Instagrama predvidati visi stupanj potrebe za
mrsavljenjem.

U uzorku je bilo 2601 Zena u dobi od 14 do 35 godina koje su za obradu podataka bile
razvrstane u dvije dobne skupine: ,,generacija Z*“ u kojoj su bile ispitanice od 14 do 24 godine i
»generacija Y u kojoj su ispitanice bile u dobi izmedu 25 i 35 godina. Osim sociodemografskih
podataka, od ispitanica su se trazile informacije o eventualnom preboljenju COVID-19,

eventualnoj smrti bliske osobe uzrokovane COVID-19 boles¢u te imaju li mjesto u svome domu

u kojem mogu biti opustene.

Za procjenu ucestalosti koriStenja socijalnih medija (Instagram, Youtube, TikTok, Twitter
1 Facebook), koristena je Likertova skala od sedam stupnjeva na kojoj su ispitanice oznacavale
stupanj slaganja s tvrdnjama o ucestalosti koriStenju socijalnih medija prije lockdowna i u trenutku
ispitivanja (1 = nemam profil na ovoj platformi; 2 = nikada/gotovo nikada; 3 = manje od jednog
sata dnevno; 4 = jedan do dva sata dnevno: 5 = dva do tri sata dnevno; 6 = tri do Cetiri sata dnevno;
7 = viSe od Cetiri sata dnevno). Nadalje, u svrhu ispitivanja ne/zadovoljstva tijelom koristene su
dvije subskale “Eating disorders inventory” testa: “The Drive for Thinness” (hrv. teznja za
mrsavoscéu) 1 “Body Dissatisfaction” (hrv. nezadovoljstvo tijelom) autora Garner (2004) koju su
na Spanjolski preveli autori Elosua 1 sur. (2010). Subskala “teznja za mrSavos¢u” sastoji se od
sedam Cestica koje mjere Zelju za mrSavljenjem, zabrinutost oko dijete, preokupaciju teZinom i
strah od dobivanja na tezini, a subskala “nezadovoljstvo tijelom” sadrzi deset Cestica koje mjere
nezadovoljstvo opcenitim oblikom 1 veliCinom dijelova tijela koji prouzrokuju jaku zabrinutost
kod osoba s poremecajima hranjenja. Likertova skala od Sest stupnjeva (nikad-uvijek) koriStena je
u obje subskale. Naposlijetku, za procjenu samopouzdanja autorice su koristile “The Rosenberg
Self-Esteem Scale” ¢iji je originalni autor Rosenberg (1965), a koju su za Spanjolski jezik adaptirali
Martin-Albo i sur. (2007).

Nakon obrade podataka, pronadene su znacajne razlike u rezultatima izmedu dobnih
skupina ne samo u sociodemografskim karakteristikama ve¢ i u ucestalosti koristenja socijalnih
medija, samopouzdanju i nezadovoljstvu tijelom. Kao §to je bilo pretpostavljeno, tijekom

lockdowna doslo je do znacajnog povecanja u ucestalosti koriStenja socijalnih medija i znatno vise
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zena prati Instagram profile ¢iji je sadrzaj usmjeren na fizicki izgled, no autorice navode kako ova
¢injenica moze biti posljedica viska slobodnog vremena tijekom lockdowna. Ucestalost koristenja
Instagrama je u pozitivnoj korelaciji s nezadovoljstvom tijelom, teznjom za mrsavoscéu i snizenim
samopouzdanjem kod ispitanica iz skupine “Generation Z” (14-24 godine), a kod ispitanica iz
skupine “Generation Y (25-35 godina) ucestalost koriStenja Instagrama bila je povezana samo s
teznjom za mrSavoscu. No, autorice napominju da bi rezultate trebalo interpretirati s oprezom zbog
male veli¢ine u¢inka. Praenje Instagram profila ¢iji je sadrzaj usmjeren na fizicki izgled povezano

je s potrebom za mr$avljenjem u obje dobne skupine. Veli¢ina u¢inka je u ovom slucaju veéa, no

i dalje mala.

Iako je istrazivanjem potvrden utjecaj lockdowna zbog COVID-19 pandemije na ucestalost
koriStenja socijalnih medija Sto potencijalno povecava poremecaje slike tijela kod adolescentica 1
mladih Zena, autorice navode ogranic¢enja istrazivanja u nacinu provodenja koja se ti¢u nacina
uzorkovanja — online prijave ispitanika radi ¢ega se rezultati ne mogu generalizirati na populaciju
Spanjolske. Zatim, ne moZe se dokazati uzro¢nost medu varijablama jer je studija kros-sekcijska.
Takoder, moguca je povezanost u vise smjerova izmedu poremecaja slike tijela i samopouzdanja
s koriStenjem socijalnih medija, posebice kod Zena s postoje¢im poremecajima slike tijela, a koje
su ¢eSce koristile socijalne medije tijekom pandemije COVID-19. Osim toga, manjak drugih
izvora potvrdivanja tijekom lockdowna mogao je potaknuti ¢eS¢e usporedivanje izgleda preko

socijalnih medija medu osobama iz ranjive populacije (Vall-Roque, Andres i Saldana, 2021).
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6. ZAKLJUCAK

Sve veca izlozenost adolescenata socijalnim medijima rezultat je napretka digitalne
tehnologije i sve vece dostupnosti iste opéoj populaciji. Mediji opéenito igraju vaznu ulogu u
oblikovanju slike tijela kroz informiranje i reflektiranje onoga S$to ljudi smatraju lijepim ili
privlacnim te je utvrdeno kako izlozenost idealiziranim tijelima putem medija znacajno utjece na
to kako muskarci i zene zele izgledati (Mills, Shannon i Hogue, 2017). Tako su primjerice i
rezultati istrazivanja obuhvaceni ovim pregledom literature ukazali na slozenu povezanost
socijalnih medija i slike tijela u adolescenata. Veéina autora potvrdila je da ¢eSc¢a izlozenost
socijalnim medijima dovodi do povecanja zabrinutosti oko izgleda vlastitog tijela i snizenog
zadovoljstva vlastitim tijelom (Tiggemann i Slater, 2013; Kleemans i sur., 2018; de Vries i sur.,
2016; Burnette i sur., 2016; Marengo i sur., 2018; Mills i sur., 2018; Salomon i Brown, 2019; Vall-
Roque, Andresi Saldana, 2021). IstraZivanje razlika medu spolovima dalo je nedosljedne rezultate
pa je u jednom istraZivanju pronadena razlike prema spolu prema kojima djevojke u vecoj mjeri
od mladi¢a dozivljavaju negativan utjecaj socijalnih medija na sliku tijela (Erceg Jugovi¢ i
Kuterovac Jagodi¢, 2016), dok drugo istrazivanje nije pokazalo znaajne razlike u utjecaju
koriStenja socijalnih medija prema spolu (de Vries 1 sur., 2016). No, valja naglasiti da je veéina
pregledanih istraZivanja u uzorku imalo isklju¢ivo djevojke stoga zakljucci o razlikama prema

spolovima trebaju biti uzeti s oprezom.

Autori istrazivanja Kleemans 1 sur. (2018) istrazivali su izloZenost adolescentica
obradenim/retusiranim fotografijama nepoznatih vrSnjaka koja je za posljedicu imala jasne
promjene u vezi slike tijela kod ispitanica te naglaSavaju kako je Cinjenica da sudionice nisu
primijetile da su fotografije obradene upravo zabrinjavajuca te potvrduje ozbiljnost situacije. S
druge strane, pozitivan primjer naveden je od strane Burnett i sur. (2016) u ¢ijem su istrazivanju
ispitanice pokazale dobre strategije u noSenju s usporedbama s vr§njacima oslanjajuci se pritom
na vlastito samopouzdanje 1 vrednovanje razlicitosti, izbjegavanje sadrzaja koji bi na njih djelovao
negativno i sl. Skolsko okruZenje i roditelji adolescenata imali su vaznu ulogu u uéenju o medijima
i njihovim opasnostima te ucestalosti koriStenja istih (Burnette i sur., 2016). Nadalje, ucinke selfija
na sliku tijela i raspolozenje kod mladih Zena istrazivale su Mills, Musto, Williams i Tiggemann
(2018) i potvrdile hipotezu koja glasi da slikavanje i objavljivanje selfija na socijalne medije

rezultira loSijim raspolozenjem 1 pogorSanjem slike o sebi. Osim toga, pokazano je da Zene koje
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imaju opciju obradivanja/retusiranja selfija prije objavljivanja dozivljavaju pogorsanje
raspolozenja i povecanje anksioznosti, $to je slicno iskustvima ispitanica koje nisu smjele
obradivati/retusirati fotografije, a ovaj je u¢inak jos§ naglaseniji u usporedbi s rezultatima kontrolne
skupine koja nije dozivljavala negativne osjecaje. Takoder je pronadeno da je slikavanje i

objavljivanje selfija djelovalo negativno na osjec¢aje fizicke privla¢nosti.

Ponekad i neke vanjske okolnosti mogu utjecati na ucestalost i na¢in koriStenja socijalnih
medija. Tako su, na primjer, Vall-Roque, Andres i Saldana (2021) istrazivale su utjecaj lockdowna
zbog pandemije COVID-19 na koristenje socijalnih medija i pronaSle znacajne razlike u
rezultatima izmedu dobnih skupina u aspektu ucestalosti koriStenja socijalnih medija,
samopouzdanja i nezadovoljstva tijelom. Pokazano je da je tijekom lockdowna doslo do znacajnog
povecanja ucestalosti koriStenja socijalnih medija $to je u pozitivnoj korelaciji s nezadovoljstvom
tijelom, teZznjom za mrSavoscu i snizenim samopouzdanjem kod ispitanica u dobi od 14 do 24
godine. Kod ispitanica u dobi od 25 do 35 godina, u€estalost koriStenja Instagrama bila je povezana

samo s teznjom za mrSavoscu.

Manjak istraZivanja u ovom problemskom podrucju, posebice u odnosu na adolescente s
razli¢itim vrstama invaliditeta, naglasava potrebu za njihovom daljnjom i1 kompleksnijom
provedbom kako bi se ostvarila socijalna inkluzija svih ¢lanova drustva te omogucilo koncipiranje
razli¢itih intervencija prilagodenih osobama s invaliditetom kao posebno ranjivoj skupini koja je

takoder izloZena negativnom utjecaju socijalnih medija i zahtjevnoj socijalnoj komparaciji.

Moze se reci da je gotovo nemoguce izbjeci izlozenost adolescenata socijalnim medijima
u danasnjem svijetu. Uzimajuéi u obzir na sve navedeno, to zahtijeva ozbiljnu pozornost
prvenstveno roditelja, a onda i stru¢njaka koji su duzni educirati sebe 1 populaciju s kojom rade o
pozitivnim i negativnom utjecaju socijalnih medija na sliku tijela te kreirati strategije i programe
intervencija kako bi mladi pravovremeno razvili vjestine noSenja sa zahtjevima i utjecajima

modernog doba.
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