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SAZETAK
Kako je poremecaj iz spektra autizma predstavljen na hrvatskim portalima?

Mediji, kao kompleksan sustav za javno informiranje, postali su dio covjekove svakodnevice.
Kroz povijest su nastajale razlicite vrste medija, a u danasnjem svijetu dominantnu ulogu
preuzeo je internet. Kao najbrzi i najdostupniji nacin protoka informacija, internet nudi mnogo
razli¢itih sadrzaja. Kako bi se pojedine informacije objedinile te pruzili podaci iz razli¢itih
izvora, nastali su internetski portali. Portali, kao vrsta online novinarstva, igraju vrlo vaznu
ulogu u formiranju javnoga misljenja, odnosno misljenja neke drustvene zajednice o odredenoj
tematici. Na taj nacin utjeCu na oblikovanje ¢ovjekovih vjerovanja i ideja i 0 drugim ljudima.
Ovaj koncept stoga je vazan i za stvaranje javnih stavova o odredenim poremecajima i
teSkocama. Posebno kada se radi o nekim ,,nevidljivim* teSkoc¢ama kao $to su one prisutne kod
osoba s poremecajem iz spektra autizma. Stoga je cilj ovog diplomskoga rada istraziti na koji
nacin najposjeceniji internetski portali u Hrvatskoj piSu o temama vezanima za poremecaj iz
spektra autizma. Prema statistikama, radi se 0 sljede¢im portalima: Index.hr, Jutarnji.hr,
Vecernji.hr, 24sata.hr, Net.hr. Metodom analize navedenih portala prema unaprijed
osmisljenim kljuénim rije¢ima u ovome diplomskome radu prikazati ¢e se broj ¢lanaka s
fokusom na poremecaj iz spektra autizma izmedu 2020. i 2022. godine, kakvim se jezikom i
tonom (negativnim ili pozitivnim) piSe o poremecaju iz spektra autizma, o kojim Se to¢no
temama najvise govori te koji udio ¢lanaka uklju€uje misljenja ili uvide izravno od pojedinaca
s poremecajem iz spektra autizma ili njihovih ¢lanova obitelji. Ove informacije biti ¢e korisne
za identifikaciju dezinformacija i zabluda o kojima se piSe, a koje mogu biti Stetne 1 uzrokovati

negativnu drustvenu stigmatizaciju te koristiti kao savjeti za pisanje ¢lanaka u buduénosti.

Kljucne rijeci: poremecéaj iz spektra autizma, internetski portali, mediji, javno misljenje



Summary
How is autism spectrum disorder presented on Croatian portals?

The media, as a complex system for public information transport, have become part of man's
everyday life. Throughout history, different types of media have been created, and in today's
world, the dominant role has been taken over by the Internet. As the fastest and most accessible
way of information flow, the Internet offers a handful of content. In order to consolidate certain
information and provide data from different sources, internet portals were created. Portals, as a
type of online journalism, play a very important role in the formation of public opinion, that is,
the opinion of a social community on a certain topic. This way, they influence the formation of
a person's beliefs and ideas about other people. This concept is therefore also important for
creating public attitudes about certain disorders and difficulties. Especially when it comes to
some "invisible" difficulties such as those from autism spectrum disorders. Therefore, the aim
of this master's thesis is to explore the most read croatian portals depictions of autism spectrum
disorder. According to statistics, those portals are: Index.hr, Jutarnji.hr, Vecernji.hr, 24sata.hr,
Net.hr. Using the method of analyzing the portals according to pre-designed keywords, this
thesis will show the number of articles with a focus on autism spectrum disorders between 2020
and 2022, in what language and tone (negative or positive) is written about autism spectrum
disorders, exactly what topics are being talked about the most and what proportion of articles
include opinions or insights directly from individuals with autism spectrum disorder or their
family members. This information will be useful for identifying misinformation and
misconceptions being written about, which may be harmful and cause negative social stigma,

and used as tips for writing articles in the future.

Keywords: autism spectrum disorder, Internet portals, media, public opinion
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1. UVOD

1.1. Poremecaj iz spektra autizma
Pojam ,,autizam® dolazi od gr¢Ke rijeci authos $to znaci sam. Kao naziv za ovu vrstu poremecaja
spominje se pocetkom 20. stolje¢a. Upotrijebio ga je Svicarski psihijatar Eugen Bleuler koji
upotrebljava latinski pojam autismus kako bi prikazao neke od simptoma toga poremecaja.
Tocnije, opisuje shizofrene osobe u trenutku kada se misaono povlace u vlastiti svijet, Smanjuju
broj socijalnih interakcija s ljudima te se prepustaju fantasti¢nim mislima (Remschmidt, 2009).
Od 1980. godine pojam se pojavljuje u tre¢cem izdanju Dijagnosti¢ko statistiCkog priru¢nika
mentalnih poremecaja (DSM). KoriSten je u nazivu dijagnoze ,,infantilni autizam®, koja je
stajala uz dijagnoze pervazivnog razvojnog poremecaja s pocetkom u djetinjstvu te atipi¢nog
pervazivnog razvojnog poremecaja. U prijasnjim izdanjima, ovi su se simptomi ubrajali u
Shizofrene reakcije dje¢jeg tipa. Nakon §to se odijelio kao samostalan poremecaj, nastaju i
dodatne podjele s obzirom na razli¢ite simptome. Dolazi do specifi¢nijih podjela, ukljucujuéi i
dodatnu dijagnozu poznatog Aspergerovog poremecaja Koji je oznacavao ,,blazi* oblik autizma
s istaknutom opsesijom prema odredenoj tematici (DSM-IV (-R), 1994, 2000). Medutim,
daljnjim proucavanjem ovoga poremecaja, znanstvenici su zakljucili kako se ipak ne radi o
brojnim podjelama nego da je rije¢ o jednom poremecaju koji predstavlja spektar razli¢itih
simptoma. Stoga, u najnovijoj verziji DSM V iz 2013. godine, nastaje pojam ,,Poremecaj iz
spektra autizma‘ koji se Koristi i danas, a koji obuhvaca razli¢ite simptome (iskljucujuéi i
Rettov poremecaj koji je izbaCen zbog poznate etiologije, to jest spada pod kategoriju
sindroma). Poremecaj iz spektra autizma (PSA) kompleksno je razvojno stanje, to jest
neurorazvojni poremecaj koji obiljezavaju odstupanja u socijalnoj komunikaciji 1 socijalnim
interakcijama te prisutnost ograniCenih, ponavljaju¢ih ponaSanja, interesa ili aktivnosti
(American Psychiatric Association, 2013). Spektar ozna¢ava niz slozenih poremecaja koji traju
cijeli zivot, a koji utjeu na razlicite aspekte i okolinu te osobe. Neki simptomi se mogu uociti
jos prije prve godine (djeca ne odgovaraju na pojedine zvukove, kasni gesta pokazivanja,
izostaje kontakt o¢ima i socijalni smijesak...), dok se najpouzdanija dijagnoza dobiva nakon
tre¢e godine Zivota. Tome je tako zato Sto se mnogi simptomi karakteristicni za spektar (npr.
stereotipnost) mogu javljati i kod djece tipi¢nog razvoja. Medutim, kod djece tipi¢nog razvoja
takva se ponasSanja nakon tre¢e godine smanjuju ili nestaju, dok kod djece sa PSA-om ostaju
trajno prisutni (Bujas Petkovié i sur., 2010). Ni dan danas ne postoji to¢na jedinstvena definicija

ovoga poremecaja buduéi da su pojedinci na spektru te njihovi simptomi vrlo heterogeni te se



klini¢ka slika mijenja s vremenom, tj. dobi. No, ono S§to je generalno specifi¢éno za ovaj
poremecaj jesu odstupanja na razini socijalne komunikacije i socijalnih interakcija uz
atipi¢nosti u obiljezjima opceg ponasanja, interesa i aktivnosti (DSM-5, 2013). Oko 75 % djece
s ovom dijagnozom zahtijeva cjelozivotnu druStvenu i obrazovnu potporu (Pendergrass i sur.,

2014).

1.2. Etiologija poremecaja

Etiologija ovoga poremecaja jo$ uvijek nije U potpunosti jasna. Kroz povijest su nastajale razne
teorije za koje se danas zna da nisu istinite. Na primjer, poznata je teza psihijatra Lea Kannera
iz 1943. godine koja glasi: ,,Autizam je uzrokovan nenormalnim psiholoskim interakcijama
unutar obitelji, pogotovo hladnim i odbijaju¢im drZzanjem majke prema djetetu. Inace, 0vaj
autor napisao je rad pod naslovom ,,Autisticni poremecaji afektivnih veza“ u kojemu se o
autizmu po prvi puta raspravlja u profesionalnoj literaturi (Gallo, 2010). Danas se zna da za
nastanak PSA-a nisu ,krivi“ roditelji niti okolina, nego da se radi o neurorazvojnom
poremecaju. No, postoje neki objektivni i mjerljivi ¢cimbenici za koje znanstvenici smatraju da
bi mogli biti uzrok PSA-a, o kojima ¢e se govoriti u nastavku. Kao i kod ostalih poremeéaja,
obiteljsko nasljede, tj. genetski utjecaji imaju veliku ulogu. Moze do¢i do odredenih duplikacija,
inverzija, brisanja ili translacije genetskog materijala (Pendergrass i sur., 2014). Osim toga, u
literaturi se spominju i ¢cimbenici kao $to su mozdana oStecenja i poremecaj mozdane funkcije,
biokemijske osobitosti, poremecaji kognitivnih procesa i govorno - jezicnog razvoja, poremecaj
emocionalnog razvoja te interakcija navedenih Cinitelja (Mandi¢, 2016). Novija istraZivanja
pronasla su postojanje razli¢ite mozdane organizacije osoba sa PSA-om, pri ¢emu je nadena
atipi¢na lateralizacija mozdanih struktura odgovornih za jezik te smanjena i/ili povecana
povezanost razli¢itih dijelova mozga (Nielsen i sur., 2014). Vidljivo je da i dalje ne postoje
konkretni biomedicinski dijagnosticki markeri za dijagnozu PSA-a nego se on kao takav

prepoznaje na temelju bihevioralnih specifi¢nosti.



1.3. Incidencija

Buduc¢i da ne postoji jedan konkretan uzrok, pojava PSA-a ne moze se sprijeéiti niti usporiti.
Stovise, prevalencija je u stalnome porastu i prema najnovijim izvjestajima iznosi 1 : 36 (Centar
za kontrolu i prevenciju bolesti, 2023). Ovo je alarmantna ¢injenica, buduci da je samo 2021.
godine incidencija iznosila 1 : 44 (Centar za kontrolu i prevenciju bolesti, 2021). U prilog
ovome porastu broja dijagnosticiranih osoba ide ¢injenica da su stru¢njaci danas puno
educiraniji nego prije te je puno veca svijest o0 ovome poremecaju pa se on time lakse i uocava.
Takav trend dogada se i u Hrvatskoj gdje se zadnjih godina biljeze brojni pomaci u spomenutom
podrucju. Tako je zapocCeto rjeSavanje pitanja prepoznavanja i povezivanja razli¢itih sustava na
nacionalnoj razini u podrucju probira i dijagnostike PSA-a (Cepanec i sur., 2015). Medutim, 1
dalje postoji puno prostora za napredak s obzirom na to da usluge koje bivaju pruZzene nisu
konkretno evaluirane i trebalo bi uvesti neki standard kvalitete pruzanja usluga. Posebno zato
Sto je prevalencija PSA-a u Hrvatskoj 2019. iznosila 2.560 osoba, odnosno 0,5% ukupnog broja
osoba s invaliditetom. Medutim, valja naglasiti da brojne osobe sa PSA-om nisu prepoznate u
sustavu te nemaju dijagnozu te se procjenjuje da bi broj autisticnih osoba u Hrvatskoj mogao

biti i oko 40 000.

1.4. Dijagnostika

Sto se tie samoga procesa prepoznavanja, struénjaci se u nacelu vode prema odredenim
kriterijima preko kojih onda donose odluku o dijagnozi. Prema standardnom priru¢niku za
dijagnostiku, ve¢ spomenutom DSM-V, postoje sljedeci kriteriji koji moraju biti ispunjeni kako
bi se donijela dijagnoza PSA-a. U Hrvatskoj se klasifikacija, osim prema navedenome DSM-u,
radi i prema drugome stru¢nom prirué¢niku — Medunarodnoj klasifikaciji bolesti (MKB) ¢ija je
najnovija verzija— MKB 11 objavljena 2022. godine. U ovome radu prikazat ¢e se dijagnostika
putem DSM-a. Kao $to je ve¢ spomenuto, DSM mijenjao se kroz godine tako da su i sami
simptomi izmijenjeni. Na primjer, iako je u Cetvrtom izdanju DSM kasnjenje ili potpuno
odsustvo govornog jezika bilo jedan od kriterija za postavljanje dijagnoze, peto izdanje navodi
kako PSA ne mora pratiti jezicno odstupanje. lako ovi simptomi mogu postojati kod osoba sa
PSA-om, oni se ¢esto javljaju i kod djece tipi¢nog razvoja ili djece s jezicnim teSko¢ama pa kao
takvi nisu mjerodavni. Vazno je jo§ jednom napomenuti kako se osobe sa PSA-om uvelike

razlikuju po simptomima, stoga je bilo krucijalno sastaviti popis simptoma koje osoba mora
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zadovoljiti za uspostavljanje dijagnoze. U DSM-u to su najprije tri kriterija koja se odnose na
perzistentne deficite u socijalnoj komunikaciji 1 socijalnoj interakciji u viSestrukim

kontekstima, a o€ituju se U:

1. Nedostaci u socioemocionalnoj uzajamnosti
— Na primjer, atipi¢ni socijalni pristup, neuspjeh u odrzavanju
konverzacije, smanjeno dijeljenje interesa i emocija, nedostatno
iniciranje socijalnih interakcija, osiromasena socijalna imitacija
2. Nedostaci u neverbalnim komunikacijskim ponasanjima koja se koriste u
socijalnim interakcijama
— Na primjer, atipi¢nosti u socijalnoj uporabi kontakta ocima i posture
tijela, nedostaci u razumijevanju i koriStenju gesti, atipi¢nosti u
visini, brzini, intonaciji, prozodiji govora
3. Nedostaci u razvoju, odrzavanju i razumijevanju odnosa prikladnih za
razvojnu razinu
— Na primjer, teskoce u prilagodavanju ponasanja razli¢itim socijalnim
kontekstima, teSkoce u dijeljenju imaginacijske igre, teskoce u

sklapanju prijateljstava, nedostatak interesa za druge

Sva tri takozvana ,,A kriterija“ moraju biti zadovoljena za uspostavljanje dijagnoze.

Osim njih, postoje i ,,B kriteriji* koji oznacavaju prisutnost ogranicenih, repetitivnih oblika
ponasanja, interesa ili aktivnosti:
1. Stereotipni ili repetitivni motoricki pokreti, uporaba predmeta ili govora
— Na primjer, motoricke stereotipije, repetitivna uporaba predmeta,
eholalija (upamcene fraze, scripting)
2. Pretjerano pridrzavanje rutina, ritualiziranih oblika verbalnog 1 neverbalnog
ponasanja, pretjerana otpornost promjenama
— Na primjer, inzistiranje na rigidnom slijedenju rutina, repetitivno
postavljanje pitanja o odredenoj temi, pretjerane reakcije na
promjene)
3. Vrlo ograniceni, fiksirajuéi interesi koji su atipi¢ni prema intenzitetu i

usmjerenosti



— Na primjer, suzeni opseg interesa, usmjerenost na nekoliko istih
objekata, tema ili aktivnosti, preokupiranost brojevima, slovima,
simbolima, gleznjevima, sredstvima za ciS¢enje, usisavaci, auto
praonice, neobic¢ni strahovi

- Pojedini autori ih nazivaju entuzijazmima

4. Hiper ili hipo reaktivnost na senzoricke inpute ili neobi¢ni interesi za

senzoricke aspekte u okolini

- Na primjer, visoka tolerancija na bol, preokupiranost teksturom
predmeta i dodirivanjem i/ili averzija prema dodirivanju, neobi¢no

senzoricko istraZivanje objekata

U ovome slu¢aju moraju biti zadovoljena barem dva od Cetiri kriterija.

Ostali kriteriji su:

C. Simptomi moraju biti prisutni u ranom razvojnom periodu (ali ne moraju postati potpuno
oCiti sve dok socijalni zahtjevi ne nadmase ograni¢ene sposobnosti ili mogu biti prikriveni
nauc¢enim strategijama kasnije u Zivotu).

D. Simptomi uzrokuju klinicki znacajno oSte¢enje u socijalnom, radnom ili drugim vaZnim
podruc¢jima sadaSnjeg funkcioniranja.

E. Ove smetnje ne mogu se bolje objasniti intelektualnom onesposobljenoscu (intelektualnim
razvojnim poremecajem) ili opéim razvojnim zaostajanjem. Intelektualna onesposobljenost 1
poremecaj iz spektra autizma cesto se pojavljuju zajedno, a da bi se postavile komorbidne
dijagnoze poremecaja iz spektra autizma i intelektualne onesposobljenosti, socijalna

komunikacija mora biti ispod ocekivane za op¢éu razvojnu razinu.

Bilo bi idealno ove simptome prepoznati §to ranije (u prve tri godine zivota) kako bi se moglo
zapoceti s ranom intervencijom koja je klju¢na za kasnije funkcioniranje djeteta u okolini.

Vazno je naglasiti kako prirucnici jesu izrazito korisni 1 vazni u procesu dijagnostike, ali je vrlo
teSko 1 nepotpuno zakljucivati samo na temelju priru¢nika. Struc¢njak bi trebao u procjeni
upotrijebiti svoja znanja koja je stekao tijekom fakultetskog obrazovanja o poremeéajima i
tipicnom razvoju djeteta. Osim toga, uzeti detaljnu anamnezu i promatrati dijete u spontanoj
komunikaciji. Budu¢i da je velik dio toga prepuSten samom ispitivacu, procjena je velikim
dijelom subjektivna pa je vazno da je strucnjak profesionalan. Preporucuju se provoditi

strukturirani intervjui s roditeljima te skale procjene kojima kvantificiramo odredena djetetova



ponasanja. Pitanja u intervjuima trebaju biti vjeSto postavljena koriste¢i jednostavan vokabular
razumljiv laicima, ali na na¢in da obuhvate sve ono §to nas o djetetu zanima. Nadalje, vazni su
testovi te drugi instrumenti na temelju kojih se takoder donosi dijagnoza. Sto se tite
instrumenata koji su usmjereni na dijagnozu PSA-a, vecina ih je na engleskom jeziku. Neki od
njih su (Remschmidt, 2009):

e Autism Diagnostic Interview, revidirana forma (ADI-R, Lord i sur., 1994)

e Autism Diagnostic Observation Schedule (ADOS, Lord i sur., 1989)

e Autism Diagnostic OObservation Schedule — Generic (ADOS-G, Lord i sur.,1997)

e Childhood Autism Rating Scale (CARS, Schloper i sur., 1980)

e Autism Behavior Checklist (ABC, Krug i sur., 1980).
U Hrvatskoj je u upotrebi prevedeni instrument ,,Opservacijski protokol za dijagnostiku
autizma - ADOS-2*“ (ADOS-2; Lord i sur., 2002; 2012). Njime se mjere ponaSanja vazna za
dijagnostiku PSA i primjenjiv je od 12 mjeseci djetetova zivota te za njega vrijedi da je ,,zlatni
standard u dijagnostici“. Za njegovu provedbu potrebna je dodatna edukacija, a provoditi ga
mogu strucnjaci ¢ije podruéje bavljenja obuhvacéa PSA-a: logopedi, pedijatri, psihijatri i
psiholozi, doktori obiteljske medicine te edukacijski rehabilitatori. Kona¢nu odluku o dijagnozi
u Hrvatskoj roditelji mogu dobiti institucijama zdravstvenog sustava kao $to su npr. KBC
Zagreb (po uputnici) ili u drugim institucijama koje nisu dio zdravstvenoga sustava, na primjer

Nastavno - klini¢ki centar Edukacijsko-rehabilitacijskog fakulteta.

15. Poremecaj spektra autizma i drugi razvojni poremecaji-

diferencijalna dijagnostika
S obzirom na to da osobe sa PSA-om mogu imati simptome koji se pojavljuju i u nekim drugim
klini¢kim slikama, vaZna je diferencijalna dijagnostika kojom prepoznajemo o kojemu se tocno
poremecaju radi. Uz navedene oteZavajuce faktore neumreZenosti stru¢njaka, djeci sa PSA-om
se Cesto dodjeljuju zamjenske (“krive) dijagnoze (primjerice, samo dijagnoza intelektualnih
teSkoca, jezi¢nog ili govornog poremecaja, poremecaja paznje i hiperaktivnosti ili sl.),
zastarjele dijagnoze (primjerice, razvojna disfazija) ili zamjenski opisi stanja koji ¢ak i nisu
sluzbene dijagnoze (primjerice, poremecaj senzoricke integracije, “neodgojeno dijete” 1 sl.) koji
samo djelomi¢no obuhvacaju i opisuju njihova razvojna odstupanja (Cepanec i sur., 2015). Kao
§to je ve¢ navedeno, PSA-a karakteriziraju odstupanja u socijalnoj komunikaciji i

interakcijama, Sto se moze preklapati sa simptomima iz socijalno komunikacijskog poremecaja.



Diferencijalna dijagnostika ova dva poremecaja zapravo su gore navedeni B kriteriji PSA-a koji
ne postoje kod osoba sa socijalno komunikacijskim poremecajem . Ovaj poremecaj trebamo
razlikovati i od razvojnog intelektualnog poremecaja. Kod osoba s razvojnim intelektualnim
poremecajem razvojni profil puno je ujednaceniji i oni pokazuju generalna odstupanja u svim
aspektima razvoja. Nasuprot tome, osobe sa PSA-om najvec¢a odstupanja pokazuju u domeni
socijalne komunikacije, dok su ostali aspekti razvoja u pravilu uredni. Takoder se, prema nekim
simptomima, moze preklapati sa shizofrenim poremecajem $to se tie socijalnog funkcioniranja
te opéenito drugim poremecajima li¢nosti. Dakako, ¢esto se uz PSA-a javlja i neki drugi
poremecaj, odnosno komorbiditet poremecaja. To su Cesto dodatne intelektualne teskoce,
poremecaji spavanja ili hranjenja, govorna apraksija i sli¢cno. Kada se radi i o takvim dodatnim
teSkocama, vazno je terapiju konstruirati kako bi bila tome prilagodena i u obzir uzela oba

poremecaja.

1.6. Podrska osobama s poremecajem iz spektra autizma

Sto se ti¢e podrike osobama sa PSA-om, ona je u¢inkovita ako s djetetom suraduju ¢lanovi
multidisciplinarnog tima kojeg naj¢esce Cine lije¢nici razli¢itih specijalizacija, logoped, radni
terapeut, djecji psihijatar, neurolog, pedijatar, psiholog, edukacijski rehabilitator te oni
najvazniji suradnici — roditelji. Roditelji su najvazniji partneri jer s njima dijete provodi najveéi
dio svoga vremena te uz odgovarajuce savjetovanje od strane stru¢njaka, oni kod kué¢e mogu
provoditi primjerenu ,,terapiju, odnosno primjenjivati razli¢ite metode koje ¢e pomoci djetetu
raditi na jacanju socijalne komunikacije i drugim elementima razvoja. Osim toga, pomaze
roditeljima poticati kvalitetnu interakciju i komunikaciju s djetetom te na taj nacin jacati
njihovu vezu s djetetom. Kao §to je ve¢ spomenuto, ovaj poremecaj ne moze se ,,izlije¢iti niti
ukloniti. Podrska sluzi kako bi se djetetu pruzila optimalna podrSka te na pravilan nacin
razvijale njegove vjestine i, ako se provodi na pravilan na¢in, dovodi do zna¢ajnog poboljsanja.
Osim toga, osobe sa PSA-om kroz terapiju mogu nauciti kompenzirati ili maskirati skupinu B
simptoma koji su ranije navedeni. Kod djeteta se podrskom zeli posti¢i njegov maksimalni
napredak, koji ¢e mu biti potreban i za kasnije Zivotne i akademske izazove. Sveukupno,
primjerena podrska kod male djece postiZze smanjenje tezine simptoma (Thurm i sur., 2011),
optimiranje procesa ucenja i razvoja, prevenciju institucionalizacije, unaprjedenje socijalnog i
obrazovnog uklju¢ivanja, mentalnog zdravlja djece i njihovih obitelji (Ljubesi¢, 2006),
napredak u kognitivnim i jezi¢nim sposobnostima te adaptivnom ponaSanju (Warren i sur.,

2011). U protivnome, izostanak podrske moze dovesti do ozbiljnih posljedica - anksioznih i
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depresivnih poremecaja u kasnijoj dobi. Kako bi bila uspjesna, terapija mora imati konstruirane
konkretne ciljeve te treba biti strukturirana i individualizirana. Prije same terapije potrebno je,
kroz procjenu, stvoriti cjelokupnu sliku o djetetu i njegovom funkcioniranju. Budu¢i da se radi
0 spektru, neki pojedinci ¢e imati blaze simptome dok ¢e kod nekih oni biti znacajno izrazeni
te uvelike utjecati na svakodnevni zivot. Takva se razlika ranije prikazivala u podjeli na
,visokofunkcionirajué¢i* autizam koji je podrazumijevao da pojedinac ima ,,blagi* oblik ovoga
poremecaja te ,,niskofunkcionirajuéi* autizam kod kojeg su simptomi znacajni i zbog toga
osoba lose funkcionira. Danas takva podjela vise ne postoji 1 ne koristi se takva terminologija.
Umjesto toga, danas se spektar promatra prema koli¢ini podrske koja je pojedincu potrebna u
svakodnevnom funkcioniranju pa razlikujemo tri stupnja spektra: zahtijeva podrsku (manje
izrazeni simptomi), zahtijeva znac¢ajnu podrsku (umjereno izrazeni simptomi), zahtijeva vrlo
znacajnu podrsku (izrazito izrazeni simptomi). Inace, danas se u terapiji koriste razli¢iti
postupci i programi rehabilitacije. To je ujedno slozen i dugotrajan proces, €iji su rezultati
proporcionalni vremenu pocetka i kvalitete izvodenja tretmana (Mardesi¢ i sur., 2016).
Struc¢njak na temelju procjene, testova i ostalih navedenih stavki sam konstruira tijek i vrstu
podrske. Preporucuje se provoditi podrsku koja je utemeljena na znanstvenim istrazivanjima, a
prema ,,The National Clearinghouse* iz 2021. godine, U to spadaju navedene vrste terapije:

e Potpomognuta komunikacija (AAC-Augmentative and Alternative Communication)

e Bihevioralna intervencija

e ABI (Autecended based)

e Diferencijalno pojacavanje alternativnih, nekompatibilnih ili drugih ponaSanja

e Direktno poucavanje

e Modeliranje

e Intervencija glazbom

e Naturalisticka intervencija

e Vjezbanje i kretanje

e Intervencija koju provode roditelji

e Prompting / Poticanje

e Reinforcement / Pojacanje

e Redirection / Preusmjeravanje

e Senzorna integracija

e Socijalne price

e Trening socijalnih vjeStina



e Upotreba tehnologije

e Videomodeliranje

¢ Vizualna podrska

e Vremenska odgoda

e Self-managment / Samostalno upravljanje
e Analiza zadataka

e Vrs$njacka intervencija

e Funkcionalni komunikacijski trening

1.7. Osobe s poremecajem iz spektra autizma u okolini

S obzirom na to da osobe sa PSA-om pokazuju drugacije obrasce ponasanja i odredene
atipi¢nosti, javnost ih moze pogre$no prosuditi te smatrati da se radi o poremecéajima u
ponasanju, neodgojenosti, nepristojnosti i slicno. Takva situacija posebno je naglasena buduci
da osobe sa PSA-om nemaju nikakve fizicke karakteristike niti odstupanja koja bi na prvu
ukazala na njegovo postojanje. To je posebno vazno jer pojedinci sa PSA-om danas sve vise
bivaju ukljuceni u redovne sustave obrazovanja, §to znaci da su konstantno u okolini s djecom
tipicnog razvoja. Iz toga razloga tezi se prema inkluziji tj. postupcima ukljuéivanja djece s
teSkocama u odgojno — obrazovne procese kako bi imali iste moguc¢nosti kao ostala djeca, a ne
samo integraciji (uklju¢ivanju bez dodatne prilagodbe) djece u redovite razrede. Kljucno je
inkluziju provoditi na adekvatan nacin, kako bi ostali ucenici u razredu prihvatili u¢enika sa
PSA-om i naucili o karakteristikama toga poremecaja. Tako ¢e se izbje¢i neprihvacanje 1
stigmatizacija. Ako ucitelji 1 u€enici nisu dovoljno educirani, takav pristup za ucenika moze
imati loSe posljedice buduc¢i da ucenik moze biti osjetljiv na promjene, senzori¢ke podrazaje
kao $to su buka u razredu te opc¢enito imati prepreke u socijalizaciji. Na koncu, moZze do¢i do

izrugivanja, zlostavljanja, maltretiranja i slicno od strane drugih uéenika.



2. MEDIJI

2.1. Utjecaj medija na javno miSljenje

Mediji su sastavni dio danasnjega drustva. Kao takvi, uvelike utjecu na drustvo u cjelini. Za
medije se smatra da su ,,nezamjenjivi u kultiviranju javne rasprave, politickog pluralizma i
svijesti o razliCitim misljenjima, osobito omogucéavanjem razli¢itim grupama unutar drustva
prigodu da primaju i daju informacije, da se izraze i razmjenjuju ideje* (Hrvatska enciklopedija.
Medij, 2021). Fjorovié, 2013. navodi kako su oni postali ,,tkivo nasega zivota, a Maja Zitinski
(2009) navodi: ,,pogled na svijet i vlastiti nacin zivota uvelike je odreden medijima, odnosno
onime $to vidimo na vijestima ili pro¢itamo u novinama“ (prema Labas, Marinci¢, 2016). Kao
takvi, mediji uvelike utje¢u na javno misljenje koje prema definiciji glasi ,,prosudivanje publike
koja je sama sposobna da sudi (Splichal, 2014). Utjecaj medija prepoznat je i medunarodno
priznat od strane Ujedinjenih naroda jo§ 1990 — ih godina, na nacin da tako izravno utjecu na
sredi$nje ideje i uvjerenja ljudi ( Ellis i sur., 2019). Jedno zanimljivo istrazivanje provedeno od
strane Huang i suradnika 2021. godine bavilo se utjecajem masovnih medija na misljenje ljudi
u odredenoj populaciji o drugim drzavama. To¢nije, SAD-a prema Kini. Rezultati su pokazali
da nacin na koji su pisani ¢lanci u ,,The New York Times®, tj. pozitivan ili negativan ton,
koreliraju s pozitivnim i negativnim javnim mi$ljenjem ameri¢kih gradana o odredenim
aspektima u Kini. Sre¢om, novinari u svijetu, pa tako i u Hrvatskoj, duzni su poloziti zakletvu
prije samog pocetka rada prema kojoj potvrduju sljedece: ,,Pravo na to¢nu, potpunu i
pravovremenu informaciju te slobodu misljenja i izrazavanja misli jedno je od temeljnih prava
1 sloboda svakog ljudskog bic¢a, bez obzira na rasu, boju koze, spol, jezik, vjeru, politicko ili
drugo uvjerenje, nacionalno ili socijalno podrijetlo, imovinu, rodenje, naobrazbu, drustveni
polozaj ili druge osobine. 1z tog prava javnosti da bude upoznata s ¢injenicama i misljenjima
proizlazi i cjelina obveza 1 prava novinara. U svom su radu novinari duZni braniti ljudska prava,
dostojanstvo, slobode i vrijednosti, uvazavati pluralizam ideja i nazora, opirati se svim oblicima
cenzure, pridonositi jaCanju pravne drzave i kao dio javnosti sudjelovati u demokratskoj
kontroli mo¢i i vlasti. Novinari se pridrzavaju Ustava i zakona Republike Hrvatske, njeguju
kulturu 1 etiku javne rijeci 1 uvazavaju civilizacijska dostignuca i vrijednosti. Njihova je obveza
pridrzavati se profesionalnih etickih nacela. Kodeksom utvrduju tih 18 nacela te Stite neotudiva
prava pojedinaca i pravo javnosti na informaciju* (Kodeks ¢asti hrvatskih novinara, 2009). lako
bi se u teoriji novinari trebali voditi ovim kodeksom, u svijetu novinarstva stvari, nazalost, nisu

tako poslozene. Kljucna je Citanost, a time 1 zaradeni novac. Nerijetko se dogada da su vijesti
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irelevantne i1 nepouzdane, ali ih se masovno Cita pa takvih Clanaka biva sve viSe. Na to
upozoravaju Kanizaj i Skoko u svome radu 2010. godine: ,,praksa sankcioniranja novinara koji
su se ogrijesili o eticke standarde, prekrsili zakon ili propise gotovo ne postoji“ §to je rezultiralo
,ispod(prosjecnim) medijskim izvjestavanjem, krSenjem etickih normi i profesionalnih
standarda‘“. Time, naravno, ¢lanci gube na svome kredibilitetu, ¢ega je u danasnje vrijeme sve
viSe. Mozemo re¢i kako se posao novinara mijenja ovisno o trziSnim uvjetima te je to rezultiralo

veéim brojem Clanaka zabavnog sadrzaja, ¢esto bez validnosti i s banaliziranim sadrzajem.

2.2. Kako je poremecaj iz spektra autizma predstavljen na portalima

Osim $to se mijenjaju trziSni uvjeti, promijenio se i nacin prenoSenja informacija U tom
kompleksnom svijetu medija. Umjesto nekadasnjih novina, tj. tiska, danas je najvazniji medij
postao Internet. Novije istrazivanje iz 2022. godine provedeno na hrvatskoj populaciji pokazuje
da se mediji, kao $to su dnevne novine i informativne emisije na radiju ili televiziji, puno manje
koriste u svrhu stvaranja javnoga mis$ljenja i opéenito se puno manje koriste, dok su
najzastupljeniji internetski portali i drustvene mreze (Devc¢i¢, 2022). Internetski portal je
»internetska stranica koja pruza moguénost posjeta drugim internetskim stranicama istog ili
slicnog sadrzaja nude¢i posjetiteljima pretrazivanje i filtriranje velike kolic¢ine podataka
razlicitih izvora objavljenih na internetu uz prikaz samo onih informacija koje su upravo u
njihovu podrucju interesa™ (Bestvina Buki¢ i Stankovi¢, 2019). Pomocu internetskih portala
mogu se u isto vrijeme pratiti vijesti o razli¢itim temama kao $to su one vezane uz sport,
politiku, poslovanje, zdravlje, recenzije proizvoda, financije itd. (Jain, 2017). Takvu vrstu
novinarstva u novijoj literaturi nazivaju i ,,online novinarstvo®, kojemu je cilj informirati
korisnika neovisno o vrsti sadrzaja i neovisno o tome radi li se 0 novom mediju ili o digitalnom
izdanju klasi¢nih medija (Brautovi¢, 2011). Unato¢ tome §to se radi o novijem mediju, portali
su dominantni kako kod starijeg, tako i kod mladeg stanovnistva. lako se radi o novijoj varijanti
novinarstva, ono je saCuvalo iste temeljne standarde koje je imalo 1 klasi¢no, a to su
profesionalni standardi na kojima se temelji suvremeno novinarstvo: istinitost, posStenje,
tocnost, uravnotezenost i nepristranost (Malovi¢, 2005). Malovi¢ je u svome radu 2005. opisao
se danas najviSe govori u kontekstu krize novinarske profesije. Istinitost i objektivnost utjecu
na vjerodostojnost i kvalitetu medija, kako spoznati istinu i kako je iznijeti i objaviti u javnosti

jedan je od najvecih izazova danasnjih novinara“ (prema: Laba§, Uldrijan, 2010: 99). Postenje
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podrazumijeva da novinar dode do svakog moguéeg gledista na dogadaj o kojem izvjeStava.
Takoder, trebao bi odbaciti svoje osobne predrasude i preduvjerenja dok izvjestava. To¢nost je
najvaznije obiljezje svake vijesti i svaka stvar mora biti to¢no iznesena: ime, citat, broj. Nadalje,
uravnotezenost od novinara zahtijeva da prikaze sve sukobljene strane ili dogadaj o kojemu se
pise bez ikakve nedvosmislenosti, a nepristranost se odnosi na to da se novinar u izvjeStavanju
ne smije opredjeljivati ni na koju stranu. Odnosno, izvjestaj treba biti prikazan kakav se dogodio
i bas onakvim kakav uistinu jest, bez obzira na podloznosti novinara koji svoja stajaliSta moze
obrazloziti u komentaru. Medutim, ve¢ spomenuta problematika ¢itanosti i ovdje dolazi u fokus.
Tako su 2010 .godine Vanesa Benkovi¢ i Ivan Balabani¢ proveli istrazivanje na temelju kojega
su zakljucili sljedece: ,,uz pohvale brzini informacija i dostupnosti, analize sadrZzaja nasih
domacih portala potvrduju da lake teme i senzacionalizam prevladavaju nad ozbiljnim
sadrzajima®“. Dodaju: ,to je rezultiralo slabljenjem kritickog i gradanskog identiteta novih
(generacija) korisnika kao i njihovih o¢ekivanja® (Zgrablji¢ Rotar, 2011). Cesto su &lanci
bazirani na subjektivnom misljenju te informacijama koje nisu provjerene. Malovi¢ (2005)
navodi kako je 24 sata u novinama objavio ¢ak 67,3% clanaka bez izvora, odnosno u tekstu se
novinar ne poziva ni na jedan izvor. Tekstovi samo s jednim izvorom prevladavaju i u ostalim
analiziranim novinama: Jutarnji list 69.5%, Vjesnik 81,3%, te Vecernji list 49,8 %.
Zabrinjavajuca je Cinjenica iz rada objavljenog 2018. godine, a koji se bavi upravo portalima
koji su dio ovoga diplomskog rada. Skoko i Vrdoljak u intervjuu s urednicima portala Jutarnji.hr
i Vecernji.hr postavili su pitanje: ,,Zasto elektroni¢ke inacice odudaraju od ozbiljnosti kojoj
teze u tiskanim izdanjima?“. Na to su dobili odgovor da su na to ,,primorani buduéi da s ve¢im
brojem klikova privlace veéi broj oglasivaca koji zatim odlaze na ¢itanije portale, neovisno o
tome kakva je njihova razina vjerodostojnosti. Iako se radi o vaznoj problematici, mali je broj
istrazivanja koja se bave temama vezanim uz predstavljanje odredenih poremecaja u medijima.
Medutim, to je nuzno kako bi se uklonile lazne vijesti i predrasude poput onih u vezi PSA-a, a
koje govore o tome da cjepivo ili prehrana mogu izazvati nastanak poremecaja ili pretjeranog
naglaSavanja nadnaravnih talenata i darovitosti kod ove populacije. lako pitanje relevantnosti
informacija na internetu i dalje ostaje otvoreno, ¢injenica je kako je Internet prvi glas o novijim
zdravstvo, socijalu, Skolstvo i tako dalje. Jedna od takvih tema je i poremecaj iz spektra autizma.
Budu¢i da incidencija osoba sa PSA-om raste, s njom raste i svijest javnosti o tom poremecaju.
Medutim, dovodi se u pitanje raste li 1 razina educiranosti o istome te razumijevanje toga
poremecaja. Jedno istrazivanje u Australiji pokazalo je kako je od 2383 ispitanika, 97,6%

izjavilo da su Culi za autizam, a samo 15% izvijestili su da su imali "puno" kontakata s
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pojedincem na spektru autizma (Jones i sur., 2022). Sli¢ni podaci dobiveni su U gotovo svim
drzavama, na primjer i u Irskoj (Dillenburger i sur., 2013; Dillenburger i sur., 2017). Sto se tiée
istih podataka vezanih za Hrvatsku, Borovec i IvSac Pavlisa provele su istrazivanje 2021.
godine kojim su anketnim ispitivanjem putem internetskih stranica s 43 ispitanika ispitivale
osvijestenost populacije o PSA-u. Rezultati su pokazali kako je 99% ispitanika €ulo za ovaj
poremecaj. No, pokazuju i da vecina ispitanika i dalje na pogresan na¢in tumaci ponasanja djece
I 0soba sa PSA-om, pogotovo ona koja su povezana s nedostatcima koji se odnose na socijalnu
interakciju 1 socijalnu komunikaciju (atipican socijalni pristup, teSkoce odrzavanja
konverzacije, teSko¢e u razumijevanju neverbalne komunikacije). Takvi rezultati ukazuju na
potrebu educiranja javnosti i podizanja svijesti 0 ovoj problematici. Postoje neka strana
istrazivanja koja su se bavila op¢enito nac¢inom predstavljanja raznih poremecaja u medijima,
u kojima se PSA samo spominje (npr. Briant i sur., 2013; Stephenson i sur., 2018; Wilkinson i
McGill, 2009). Sliéna su radena i u Hrvatskoj (Fabijani¢, 2019). Sto se ti¢e samog PSA-a,
postoje istrazivanja iz razli¢itih drzava: Australije (Jones i Harwood, 2009), Kanade (Lanovaz
i sur., 2015; Wolbring i Mosig, 2017), Kine (Bie i Tang, 2015; Tang i Bie, 2016), Ujedinjenog
Kraljevstva (Huws i Jones, 2011; Robertson, 2009), i SAD-a (Clarke, 2008; McKeever, 2012;
Holton i sur., 2014; Muhamad i Yang, 2017). Zakljucci tih istrazivanja ve¢inom pokazuju kako
su 0sobe sa PSA-om u medijima najc¢esce prikazane kao Zrtve koje pate i koje nitko ne razumije
te da objavama nedostaje provjerenih informacija te iskustava pojedinaca sa PSA-om. U

Hrvatskoj do sada nije napravljeno niti jedno istraZivanje na ovu temu.
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3. CILJ | PROBLEMI ISTRAZIVANJA

Budu¢i da ovakva istrazivanja jo§ nisu provedena u Hrvatskoj, cilj je istrazivanja utvrditi na
koji je nacin PSA predstavljen na najposjecenijim hrvatskim internetskim portalima u novijem
periodu. Odgovorom na ova pitanja, korak smo blize o saznanjima o javnom misljenju o ovome
poremecaju koje ¢e nam pomoc¢i u educiranju medija te smjernicama za pisanje o ovim te

sli¢nim osjetljivim temama.
Sukladno ciljevima, definirani su sljede¢i istrazivacki problemi:

P1: Utvrditi kakvom terminologijom je PSA-a predstavljen na hrvatskim portalima te je i

prezentiran pozitivnim ili negativnim tonom.
P2: Utvrditi 0 kojim se temama/aspektima najcesce pisalo u vezi PSA-a.

P3: Utvrditi sadrzavaju li ¢lanci pisani o PSA-u znanstvene Cinjenice i to¢ne informacije.

3.1. Hipoteze

Rezultati istrazivanja provedenog u Britaniji (Huws i Jones, 2011) pokazuju da novinari obi¢no
PSA-a predstavljaju kao poremecaj s pocetkom u djetinjstvu, a osobe sa PSA-om predstavljaju
kao "Zrtve" tog stanja. Na temelju toga formirana je prva hipoteza. Druga hipoteza formirana je
po uzoru na istrazivanje proveden u Australiji (Baroutsis i sur., 2021) u kojemu je zaklju¢eno
kako su se ¢lanci vezani uz PSA-a ve¢inom bazirali na njegove zdravstvene i medicinske

aspekte. Treca hipoteza postavljena je eksploratorno.
H1: Clanci na hrvatskim portalima o PSA-U veéinom su pisani negativnim tonom.
H2: Najcesce su teme vezane uz PSA prikazi njegove simptomatologije.

H3: Vecina ¢lanaka na hrvatskim portalima nije znanstveno potkrijepljena.
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4. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

4.1. Postupak prikupljanja podataka

U svrhu objedinjavanja dostupnih novijih informacija vezanih za ovu temu, u radu ¢e biti
prikazani ¢lanci objavljeni u periodu od 2020. do 2022. godine na pet najposjecenijih hrvatskih

internetskih portala. Radi se o sljede¢im portalima:

1.) Index.hr (66,9 milijuna pregleda)
2.) Jutarnji.hr (42,6 milijuna pregleda)
3.) Vecernji.hr (29,4 milijuna pregleda)
4.) 24sata.hr (29,2 milijuna pregleda)
5.) Net.hr (23,2 milijuna pregleda)

*Preuzeto s: https://www.similarweb.com/

Pretraga ¢lanaka na navedenim portalima vrsi se pomocu trazilice koja je postavljena na
njihovoj internetskoj stranici. U trazilicu ¢e biti upisane kljuéne rije¢i s pomocu kojih se moze
obuhvatiti $to veci broj ¢lanaka vezanih uz PSA-a. Radi se o sljede¢im rije¢ima: autiz*,
asperger*. Clanci ¢e zatim biti podijeljeni prema kategorijama tako da odgovaraju na

postavljena pitanja ovoga rada.

4.2. Metode obrade podataka

Nakon §to su u trazilicu upisani pojmovi, internetski portal na temelju tih pojmova izbacuje sve
¢lanke koji su objavljeni na tu temu, ali i sve ¢lanke u kojima se ti pojmovi barem spominju.
Stoga je bilo potrebno iz uzorka eliminirati one ¢lanke u kojima se PSA samo spominje, a
kojima nije u fokusu clanka. Kao primjer mogu posluziti razli¢iti ¢lanci na gotovo svim
navedenim portalima o nogometasu Cristianu Ronaldu koji je u prolazu do svlacionice u bijesu
odbio djecaka koji mu je prisao i lupio ga po ruci. Ispostavilo se da djecak ima dijagnozu PSA-
a. Medutim, radi se o nepouzdanim izvorima te ovdje njegova dijagnoza nije presudna za taj
dogadaj niti je uzrok udarca. Osim ¢lanaka kojima tema PSA-a nije u prvome planu, eliminirani
su 1 ¢lanci za koje je potrebna pretplata kako bi se mogli procitati. Takvi su bili prisutni na dva
navedena portala — 24sata.hr i Vecenji.hr. Nakon eliminacije je od ukupno 290 ¢lanaka na svih

pet portala koji se bave ovom tematikom, u uzorak je uvrsteno 150 ¢lanaka (51,72%) koji su
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zatim grupirani prema temama koje su u fokusu ¢lanka (Slika 1). Neke je ¢lanke bilo teze
svrstati u samo jednu kategoriju s obzirom na to da se u njima isprepletalo vise razli¢itih tema
vezanih za PSA-a. Takvi su ¢lanci onda svrstani u onu kategoriju koja je ipak barem dijelom

dominirala. Ipak, takvih ¢lanaka nije bilo puno te se kod vecine na prvu mogla odrediti tema.

Slika 1

Obrada clanaka koji ulaze u uzorak istrazivanja

<
= . " .
< CLANCI CLANCI CLANCI
Y IDENTIFICIRANI IDENTIFICIRANI IDENTIFICIRANI
= 2020. 2021. 2022.
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) AV ¥ \V4
Z
& OBRADENI CLANCI
c; (n=290)
: CLANCI ISKLJUCENI
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DRUGU TEMU
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2 CLANCI S FOKUSOM NA
= POREMECAJ 1Z SPEKTRA
- AUTIZMA
= (n=150)
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5. REZULTATI | RASPRAVA

5.1. Broj ¢lanaka s tematikom PSA-a

Istrazivanje pokazuje kako je najveéi broj ¢lanaka na ovu temu pisao najposjeceniji hrvatski
internetski portal, a najmanje ¢lanaka najmanje posjeceni internetski portal. Tako je najvise
¢lanaka na ovu temu u periodu 2020.-2022. pisao Index.hr (N=53; 35,33 %), a najmanje Net.hr
(N=15, 10%). Drugo mjesto prema broju ¢lanaka zauzeo je internetski portal 24sata.hr (N=38;
25,33%). Iza njega slijedi Vecernji.hr (N=26; 17,33%), a predzadnji po redu je portal Jutarnji.hr
(N=18,12%). Pozitivna ¢injenica jest da je ukupan broj ¢lanaka svake godine bio sve veci.
Odnosno, u 2020. godini bilo je ukupno 39 ¢lanaka, u 2021. godini ukupno 48 ¢lanaka, a u
2022. godini broj ¢lanaka popeo se do ukupno 63 objavljena ¢lanka (Tablica 1). Ovaj je trend
pozitivan jer oznacava da svjesnost o PSA-u raste, a ve¢im brojem ¢lanaka dolazi do boljeg

upoznavanja s osobama koje imaju ovu dijagnozu.

Tablica 1

Broj ¢lanaka po godinama

2020. -
2020. 2021. 2022. 2022.
% od % od % od
PORTAL [N (%) |2020- |N(%) [2020.- [N(%) |2020.- |N (%)
2022. 2022. 2022.
14 21 18 53
Indexhr | 35000 |%642 | @375 |%°%%  |@ssn |39 | (3539
1 10 7 18
Juarnithr | osg)  [>% |@osy) %% @iy [ | @200
G 6 14 26
Vedernji.hr (15,38) 23,08 (12,50) 23,08 (22,22) 53,85 (17,33)
14 8 16 38
24582 ) 3590) 3084 |een |1 |@sag) [P | (2539
4 3 8 15
Net.hr 1026 12567 |25 |20 |70 [53% | G000
UKUPNO | 39 26,00 | 48 3200 |63 42,00 | 150
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5.2. Teme ¢lanaka

S obzirom na to da broj osoba sa PSA-om s godinama drasti¢no raste, a mnoga pitanja u vezi
ovoga stanja ostaju otvorena i nedokucena, korisno je bilo vidjeti o kojim se to¢no aspektima
vezanim za PSA-a pise. Iz pregleda ¢lanaka da se uociti da se oni bave onim aspektima PSA-a
koji su trenutno aktualni u javnosti te onima kojima ¢e privuci $to veéi broj klikova. Tako se
jedna tema, koja je aktualna, na razli¢ite nacine opisuje na svim navedenim portalima i u vise
razli¢itih ¢lanaka na istome portalu. Za primjer mogu posluziti ¢lanci o svec¢eniku koji je odbio
pricestiti dijete sa PSA-om jer se bojao da bi djecak zbog svoje dijagnoze mogao baciti hostiju,
Sto bi bilo svetogrde. Svecenik se na kraju ispricao. Ta je pric¢a na razli¢ite nacine opisana na
svim navedenim portalima. No, generalno su ¢lanci objavljeni u ovome periodu razlicite
tematike te su se dotaknuli raznih pitanja, a prema tome mogu se podijeliti na nekoliko glavnih

kategorija prema svojim sredi$njim temama (Slika 2).

Slika 2

Teme clanaka vezanih uz poremecaj iz spektra autizma na hrvatskim portalima (N=150)

TEME CLANAKA VEZANIH UZ PSA NA HEVATSKIM PORTALIMA

ISKUSTVA NASILJE DIRLJTVE NEZNANSTVENE ops
(o= 34 30.00 %) = n=27 [8.00 %) PRICE SPOZNAJE

o= 18, 12.00 %) (n= 171133 %)

RODITELIA - DOGADRAIL - PSIHICRO - ILUECENJE STRUCNIJACH

=27 [8.00%) n=13867% im= 15 10.00 %) m=12: 5.00% n=3.533%)

| | POJEDINACA || INK lh‘t“_‘- E L} FIZICKO |_PREPOZNAVANIE ISTRAZIVANIA

m=11.733%) =13.8672 in=12: 8.00% o= 53 2.00%) =6 400%)
L] rosmiGNuca i UDRUGE L UZROK
fn=7.467% we 32000 1,33
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5.2.1. Iskustva

Tema koja je apsolutni predvodnik prema broju ¢lanaka jest ,,iskustva“ (N=45, 30 %). Ovdje
se radi o opisima iskustava pojedinaca, njihovim postignu¢ima te iskustvima roditelja. Ljudi
opcenito vole Citati 0 osobnim temama pa ni ovo podruéje nije iznimka (Muhamad i Yang,
2017). Najcesce se pisalo upravo o iskustvima roditelja, to¢nije njihove price i izazovi u
svakodnevnom zivotu s djetetom koje ima dijagnozu PSA-a (N=27, 18 %). Razlog za$to se ova
tema nalazi na prvome mjestu vjerojatno je zato s§to prianje osobnih pri¢a dovodi do
participativnog u¢inka medu Citateljima, a takoder se daje glas marginaliziranim skupinama kao
§to su osobe s odredenim teskoc¢ama (French i Swain, 2006). Tako roditelji djece sa PSA-om
putem ovakvih pri¢a mogu dobiti nadu u bolju buducnost te osjecaj zajedniStva s drugim
roditeljima, odnosno osje¢aj da nisu sami te da i drugi roditelji prozivljavaju iste situacije. U
ovoj kategoriji posebno su se istaknuli ¢lanci poznatih javnih osoba koje su ujedno roditelji
djeteta sa PSA-om, a koje su podijelile svoja iskustva. Jedna od njih je hrvatska glumica
Marijana Mikuli¢ koja Cesto daje intervjue o razvoju i svakodnevnim situacijama vezanim uz
svoga sina. Osim toga, u ovoj su se kategoriji ponavljali motivi ogor¢enosti roditelja na hrvatski
sustav u kojemu su liste ¢ekanje predugacke te djeca ne mogu dobiti adekvatnu podrsku na
vrijeme, ali i teme o nedostatku stru¢njaka koji se bave ovim podru¢jem. Pisalo se i 0 iskustvima
pojedinaca (N=11; 7,33 %) te njihovim postignu¢ima (N=7; 4,67 %). U kategoriji ,,iskustva“
pojedinaca prevladavaju teme slavnih osoba koje su tek u odrasloj dobi shvatile da imaju
dijagnozu PSA-a. Odnosno, ponavljaju se pri¢e o tome kako su se takvi pojedinci oduvijek
osjecali razlicitima 1 bojali se da s njima nesto nije u redu, sve dok nisu uocili kako se njihovi
simptomi poklapaju s onima iz PSA-a. Navode kako im je saznanje o dijagnozi bilo veliko
olakSanje. Medutim, niti jedna od slavnih osoba nije opisala konkretne simptome koje su imali
pa ¢lanci ne sadrze dovoljno informacija kao $to bi trebali. Sto se ti¢e kategorije ,,postignuéa®,
opisane su inspirativne pric¢e osoba 0 njihovim uspjesima kao motivacija drugim pojedincima s
istom dijagnozom. Ovakve pri¢e samo su dokaz da dijagnoza PSA-a nikako ne znac¢i nekakav
,hendikep* ili prepreka. Neka od postignuca opisana u ¢lancima prikazuju pojedince koji su
uspjesni studenti FER-a, glumci, ucitelji 1 ostalo. Medutim, novinari u ovakvim slu¢ajevima
svakako trebaju biti oprezni i s umjerenom dozom opisati postignuca, napominjuci da nisu svi
pojedinci s ovom dijagnozom jednaki te kod nekih (zbog tezine simptoma ili pridruzenih
intelektualnih teskoca) ovakvi uspjesi vrlo vjerojatno neée biti moguéi. Cak su i same osobe u
zajednici PSA-a navele kako im smeta pretjerana medijska pozornost koja se pridaje tim

iznimnim talenatima i sposobnostima (Happe, 2018). Nadovezujuéi se na ovo, opcenito Se U
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¢lancima PSA-a opisuje na isti nacin te se u gotovo niti u jednom ¢lanku ne objasnjava kako se
radi o spektru i da je zato populacija ljudi sa PSA-om iznimno heterogena, tj. posjeduje razli¢ite
manifestacije istoga poremecaja. Ovo je vazno jer se moze dogoditi da roditelji koji Citaju
ovakve Clanke, posebno ¢lanke koji se ti¢u razli¢itih postignuca i talenata kod ove populacije,
mogu ste¢i dojam da njihovo dijete nije dovoljno dobro ili se razocarati. Ista situacija odnosi se
I na same pojedince sa PSA-om koji se mogu usporedivati sa svojim vr$njacima te misliti da su
manje vrijedni ako ne posjeduju takve osobine. Zanimljivo je istaknuti kako strana istrazivanja
nisu pokazala sli¢ne rezultate Sto se tice ove tematike. Tocnije, ¢lanci s iskustvima pojedinaca
nisu se pokazali dominanti. Dapace, uoc¢eno je kako u medijima nedostaju iskustva od strane

pojedinaca sa PSA-om (Huws i Jones, 2011).

5.2.2. Podrska

Iduca tema 0 kojoj se pisalo na hrvatskim portalima je ,,pomoc¢* (N=29; 19,33 %). Ovdje se
termin pomo¢ odnosi na sve pothvate pojedinaca i udruga koji su na bilo koji nacin pridonijeli
zajednici osoba sa PSA-om te konkretnim pojedincima sa PSA-om. Kao primjer moze posluziti
¢lanak o inicijativi KBC-a Rijeka koji je uveo bolni¢ke putovnice za osobe sa PSA-om. U tim
je putovnicama opisano stanje i na¢in funkcioniranja te osobe kako bi medicinsko osoblje znalo
kako se s tom osobom ophoditi. S obzirom na to da osobe sa PSA-om mogu imati teskoce s
¢ekanjem u redu jer se na taj na¢in remeti njihova rutina (B kriterij), putovnicama se omogucuje
i prednost pri ulasku. Ovo je veliki korak za zajednicu osoba sa PSA-om (Jutarnji, 2022). U
ovu kategoriju spadaju i ¢lanci koji su pisani povodom Svjetskog dana svjesnosti 0 autizmu
(02.04.) te sve donacije, koncerti, filmovi 1 sli¢no, koji su odrzani kako bi povecali svjesnost o
PSA-u. Ovim je dogadajima namjera osvijestiti sugradane o nacinima kako se odnositi s ovom
populacijom, nauciti koja su njihova prava i na kraju poboljsati kvalitetu zivota osoba sa PSA-
om. Cesto su popraéeni i svjedo¢anstvima samih osoba sa PSA-om pa javnost moze dobiti
informacije iz prve ruke. Kod ovakvih dogadanja medijska je ukljucenost iznimno bitna buduci
da je oglaSavanje preko interneta postalo dominanto. Stoga Clanci kao §to su ovi pridonose

vecem broj uzvanika, a time i boljoj informiranosti javnosti. U ovoj se kategoriji takoder mogu
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naéi inspirativne pric¢e kao $to je ona o ocu djeteta sa PSA-om Kkoji je u 24 sata neprekidnog
hoda napravio 100 km i 140 tisuca koraka za djecu s ovom dijagnozom (Index.hr, 2022.). O
istoj temi koja je obradena na drugome portalu, taj je otac opisao vaznost ovih inicijativa, ali i
opéenito bilo kakvog oblika pomo¢i osobama sa PSA-om: ,,Cesto zahtijevamo da se oni nama
prilagode, naglasio je Bogdan, a zapravo bi trebalo biti obrnuto jer nas toliko toga mogu nauciti.
Ovakve inicijative zato i postoje, misljenja je ovaj otac koji je podrsku u hodanju dobio i od
svojeg 11-godisnjeg sina Viktora® (Jutarnji, 2022). Ovakve pri¢e mogu posluziti kao primjer
drugima i potaknuti ih na sli¢ne poteze. Osim toga, u nekim ¢lancima objavljeni su i brojevi
racuna na koje se mogu uplatiti donacije ili kontakti osoba preko kojih se moze saznati vise te

tako i Citatelji mogu sudjelovati u donacijama.

5.2.3. Nasilje

Slijedi vrlo zabrinjavaju¢a ¢injenica, a to je da je treca najce$¢a tema ¢lanaka na hrvatskim
portalima ,,nasilje” (N=27, 18 %). Navedena kategorija podijeljena je na fizicko (N=12, 8 %) i
psihicko (N=15, 10%) nasilje. Iako psihi¢ko nasilje ne sadrzi udarce i modrice nego ima
negativan utjecaj na psihu pojedinca; ove su vrste nasilja podjednako Stetne i ostavljaju dubok
trag na pojedinca. Otprilike je izjednacen broj ¢lanaka s obje vrste nasilja, a ukazuje na ¢injenicu
kako su osobe sa PSA-om pod vec¢im rizikom da budu izloZene nasilju. Istrazivanja potvrduju
ovu ¢injenicu ukazujuci na to da je veci broj viktimizirane djece koja imaju teskoce, $to vrijedi
i za PSA-a, pogotovo zbog njihovih posebnosti u socijalnim interakcijama (Kessler, 2005;
Roekel i sur., 2010). Nasilje je posebno izrazeno kada dijete ima dodatne ili iskljuéivo
intelektualne teSkoce. Istrazivanja pokazuju i da je 49% djece koja imaju lake intelektualne
teSkoce bilo izlozeno nekoj vrsti nasilja (Reiter i Lapidot-Lefler, 2007). Neki od Zrtava nisu
verbalni te stoga ne mogu prijaviti nasilje, drugi ga mozda ne mogu razumijeti niti protumaciti
zbog intelektualnih teskoca. Zabrinjavajuce je i da se dio nasilja opisanog u ¢lancima odnosi na
seksualno nasilje od strane nekoga iz obitelji. Pod kategoriju ,,nasilje* misli se i na situacije u
kojima je osobama s ovom dijagnozom uskrac¢eno odredeno pravo. Dio takvih ¢lanaka opisanih
na par navedenih portala odnosi se na majku koja je bila prisiljena napustiti bolnicu nakon $to
Joj je sin sa PSA-om burno reagirao na ¢ekanje u bolnici te se bacao po podu. Osoblje te bolnice,
kao i ljudi sa strane, napali su majku kako treba znati umiriti svoga sina pa je shrvana majka
bila prisiljena napustiti bolnicu. Ipak, kasnije je dobila sluzbenu ispriku ravnateljice bolnice i

novi termin za pregled. Nadalje, danas je sve ¢eSc¢e I virtualno nasilje preko drustvenih mreza
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koje je u ovome radu smjesteno pod psihicko nasilje. Jedno takvo opisano je u ¢lanku za
Index.hr, a radi se o djeCacima koji su snimili djecaka sa PSA-om nagog dok je vrsio nuzdu te
snimke objavljivali i slali putem druStvenih mreza. Kako bi se broj ovakvih prica smanjio,
vazno je educirati javnost i biti tolerantan na razlicitost ove populacije, buduci da su djeca s
teSkocama posebno ugrozena i osjetljiva skupina kada se radi o nasilju. Valja napomenuti kako
I sama djeca sa PSA-om ponekad u svojoj frustraciji mogu nastetiti drugima oko sebe. Jedan
takav slu¢aj opisan je u ¢lanku, a glasi ovako: "Taj djecak ve¢ godinama maltretira nasu djecu
1 ometa ih u uc¢enju. Tijekom nastave Sece po razredu, pjeva, vice te napada drugu djecu. Jednom
djecaku je gurnuo glavu u WC skoljku 1 pustio vodu, no sve je kulminiralo proslogodisnjim
incidentom kada je udario profesoricu - ispricali su nam roditelji koji su ¢ekali ispred knjiZnice
s ostalom djecom.* (Jutarnji, 2020). Ovakve situacije, medutim, nisu svrstane pod kategoriju
nasilja, s obzirom na to da takav oblik agresivnosti nije namjeran niti svjesno odabran. Zato se
u ovoj situaciji ne moze kriviti djeCaka nego treba provjeriti koliko je ucitelj educiran o
ovakvome ponasanju, ali i koliko su djeca upoznata s problemom. I u ovakvim se situacijama
jasno vidi da je nuzno da djeca sa PSA-om od pocetka imaju adekvatnu podrsku kako bi se
ovakva ponaSanja smanjila, izbjegla ili znala kontrolirati. U slucaju da to nije moguce,

institucije su obavezne ponuditi primjereniji oblik Skolovanja.

5.2.4. Dirljive price

Iduca tema prema Cestotnosti jesu ,,dirljive price (N=18, 12 %). U ovoj kategoriji nema gotovo
nikakvih opisa klinicke slike PSA-a te opéenito ima jako malo teksta, ali je on poprac¢en drugim
medijskim sadrzajima, uglavnom videima i slikama. Radi se o toplim trenutcima, najcesce
vezanim uz socijalne kontakte koji su mogu biti izazov osobama sa PSA-om. Dijete koje grli
svog novog psa ili novorodenu sestru ili de¢ko koji prosi svoju curu nakon Sest mjeseci
razdvojenosti primjer su ¢lanaka ove kategorije. Ovu kategoriju ipak se mora uzeti s dozom
opreza jer se neke situacije mogu preuvelicati radi veceg broja klikova. Ovakav fenomen
preuveliCavanja i povecavanja dramati¢nosti prica odavno je prepoznat i tipi¢an je u svijetu
novinarstva (Paletz i Entman, 1981). lako ¢e kod vecine ljudi izazvati pozitivne emocije, ovakvi
¢lanci kod nekih pojedinaca mogu stvoriti krivu predodzbu o osobama sa PSA-om koje bi
prema takvim ¢lancima bile hladne osobe bez ikakve potrebe za emocijama i ljudskim dodirom
pa je Sokantno vidjeti ih kako se grle ili sli¢no. Nadovezujuci se na to, pitanje je li ovakvim

,clancima® mjesto na informativnim portalima ¢ija je namjena prenosenje vijesti, buduci da ne
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prikazuju ba$ nikakve informacije vezane za PSA-a. No, svakako je pohvalno §to se ova
kategorija nasla na mjestu glavnih tema na hrvatskim portalima jer svakako poti¢e empatiju
prema ovoj zajednici. Takve empatije, prema istrazivanjima, nedostaje u stranim drzavama.
Primjer je istrazivanje koje se bavilo ekonomskim aspektima osoba s teSko¢ama, provedeno
2008. godine. Dokazalo je manjak javne empatije, potpore i suosje¢anja prema takvim osobama

(Briant i sur., 2013).

5.2.5. Neznanstvene spoznaje

Slijedi kategorija ,,neznanstvene spoznaje* (N=17; 11,33 %). Ova kategorija zasluzila je
poseban odjeljak buduci da se i dalje kroz razli¢ite nacine pokuSavaju nametnuti nepouzdani
nacini ,,lijeCenja* i teorije 0 uzrocima nastanka PSA-a. Posebice jer su strana istrazivanja
pokazala da ljudi i dalje ¢esto povezuju uzroke PSA-a s ,,bozjom silom®“, MMR cjepivom,
roditeljskim zanemarivanjem ili zivotnom sredinom (Bie i Tang, 2015; Huws i Jones, 2010). U
ovoj kategoriji vodstvo su preuzeli ¢lanci koji opisuju situaciju u Hrvatskoj 2022. godine.
Naime, tada je bila aktualna prica o 0sobi koja se predstavljala kao lije¢nica i preporucivala
,lijeciti osobe sa PSA-om klor dioksidom, odnosno izbjeljiva¢em, koji je promovirala putem
drustvenih mreza. U ¢lancima postoje opisi majki koje su navedeno koristile te smatrale da tim
pomazu djeci u izljeCenju PSA-a. Budu¢i da je ova kemikalija Stetna, pokrenuta je peticija kako
bi se zabranila njezina primjena u svrhu lijeCenja PSA-a. Ipak, vecina ljudi osudila je njezine
pothvate te nije nastavila s radom i ugasila je grupu putem koje je promovirala svoje stavove.
Osim toga, u ovoj se kategoriji nalaze teme vezane i uz neprovjerene metode predvidanja
dijagnoze, kao $to je ona vezana za Svicarsku tvrtku koja tvrdi da prema placu djeteta moze
prepoznati ima li dijete PSA (Index, 2021) ili vezana za biomarkere u ocevoj spermi putem
kojih se moze utvrditi isto (24sata, 2021). Naravno, ovakve su pretpostavke neosnovane i time
ne bi trebale uopce biti objavljene na ozbiljnim portalima kao §to su oni za prenoSenje vijesti.
No, u ovoj kategoriji ,,izljeCenje nije se ni na koji nacin promoviralo kako se PSA treba
izlijeciti niti kako se trebaju uzimati odredeni pripravci za oporavak i slicno. To je posebno
vazno za zajednicu osoba sa PSA-om Koji su prihvatili svoju dijagnozu i kao takvi se ne zele

mijenjati (Bury i sur., 2020).
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5.2.6. Opée znacajke poremecaja iz spektra autizma

Suprotno ocekivanjima, najmanje se pisalo konkretno 0 PSA-u kao neurorazli¢itosti i njegovoj
klini¢koj slici (N=14; 9,33 %). Od toga, samo su Cetiri ¢lanka napisana na temelju razgovora sa
struénjacima, a Sest je ¢lanaka napisano na temelju stru¢nih znanstvenih istrazivanja (Slika 3).
Ostala ¢etiri ¢lanka opisuju opéenite znacajke PSA-a kombinirajuéi izjave razlicitih stru¢njaka
i podatke s razli¢itih internetskih stranica, ali bez dodatne reference. Medutim, iako kod
navedenih ¢lanaka nedostaju reference, generalno ¢lanci u ovoj kategoriji vrlo op$irno opisuju
PSA-a. U ¢lancima su konkretno navedene karakteristike PSA-a, opsirno opisujuci klinicku
sliku te markere koji ukazuju na postojanje PSA. Nisu pronadene nikakve pogresne informacije
vezane uz PSA. Takoder, ve¢ina navodi i incidenciju prema posljednjim podacima za tu godinu,
Sto je takoder korisno. No, definitivno je vazno pisati vise ¢lanaka ovakve vrste buduci da ¢lanci
iz drugih kategorija ve¢inom nude samo povrSne opise PSA-a pa tako Citatelji mogu stvoriti
pogresnu sliku o istome. Naj¢esce se takvi ¢lanci, Koji su izvan ove kategorije; osvréu samo na
teSkoce u socijalnim odnosa, bez spomenutih navedenih B kriterija ili drugih simptoma, sto
ostavlja nedorecen i netocan prikaz PSA-a. Niti jedan od pretraZenih ¢lanaka nije se bavio niti
problematikom intelektualnih teskoc¢a koje se javljaju uz PSA-a. Takve statistike potvrduju
¢injenicu koju su ustanovili Holt i Christensen 2013. godine. Oni su uocili da, iako neki ljudi
mogu to¢no identificirati nekoliko simptoma povezanih sa PSA-om, ne znaju koja su sve
ponasanja i osobine specificne bas za njega. Stoga se prikazi PSA-a ne bi trebali ostavljati

nedoreceni i svedeni samo na teSkoce u socijalnom aspektu.
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Slika 3

Clanci na portalima prema strucnom uporistu

m ¢lanci sa stru¢nim misljenjem m ¢lanci bez stru¢nog uporista

Iznenadujuce je da se niti jedan Clanak nije bavio tematikom podrske osoba sa PSA-om niti
prikazao njene benefite. S obzirom na to da je vrlo vazno s podr§kom krenuti §to ranije i da je
rana intervencija kljucna za buduce optimalno funkcioniranje pojedinca, bilo bi pozeljno da se
vise ¢lanaka bavi ovom tematikom i ukaze na njezinu vaznost. Terapija se kao takva samo
spominjala u par navrata i to najces¢e pra¢ena komentarima o njenoj preskupoj cijeni koju si,
privatno (bez ¢ekanja), mogu samo rijetki priustiti. Jedan takav komentar izjavila je majka
djevojcice sa PSA-om: ,, Taj je troSak mnogim roditeljima nedostiZan i njihova djeca propadaju
dok Cekaju termine za ranu intervenciju na poduzim listama ¢ekanja u sustavu zdravstvene
skrbi. Stru¢ni kadar naglasava da je rana intervencija najbitnija, stoga meni nije jasno zasto u
RH postoji samo na papiru® (Jutarnji.hr, 2022). Od konkretnijih pristupa, najéesée se spominje
Floor Time terapija, a od ostalih spomenuti su: senzorna integracija, radna terapija po ABA
principu i Hallwick terapijsko plivanje. Niti jedna terapija nije opisana nego samo spomenuta.
Ovi rezultati razlikuju se od rezultata dobivenih u drugim stranim istrazivanjima, kao $to je
istrazivanje nedavno provedeno u Australiji. Ono se bavilo analizom novinskih ¢lanaka u
periodu 2016.-2018. godine u kojemu su rezultati pokazali da su najée$ce teme o kojima se

pisalo u vezi PSA-a upravo one vezane uz ,,zdravstvo™. U toj kategoriji nalazile su se ¢lanci
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vezani uz uzroke, dijagnozu i terapiju (Baroutsis i sur., 2021). Sli¢ni podaci koji ukazuju na to
da su se novinarski ¢lanci najvise bavili uzrocima i terapijom PSA-a, dobiveni su prouc¢avanjem

Clanaka iz britanskih i ameri¢kih novina (Clarke, 2008).

Konaéno, budu¢i da se veéina ¢lanaka pisana na tematiku PSA-a bavi iskustvima roditelja i
pojedinaca, moze se odbaciti hipoteza H2: Najcesée su teme vezane uz PSA prikazi njegove

simptomatologije.

5.3. Ton pisanja

Ovaj je odjeljak od velike vaznosti jer je ton pisanja, kao i odabir terminologije, iznimno bitan
za stvaranje slike javnosti 0 PSA-u. To je tako zato $to odabir rijeci, posebno ako se radi o
negativnim, ponizavaju¢im terminima bez empatije; povecava rizik od stigmatizacije, stvaranja
stereotipa i marginalizacije osoba sa PSA-om (Bury i sur., 2020). Od 150 ¢lanaka koji su
ukljuceni u istrazivanje, svi su pisani otprilike podjednakim tonom - neutralnim. Niti u jednome
¢lanku PSA nije opisan negativno u smislu nekakve kazne ili tuznog stanja koje se mora lije¢iti.
Naprotiv, u ¢lancima se tezi ka tome da ova populacija ne bude osudivana, zlostavljana ili
uvrijedena na bilo koji nacdin. Karakteristike osoba sa PSA-om opisane su objektivnim
¢injenicama, bez osobnih dojmova i stavova, klasi¢énim novinarskim stilom pisanja. U vecini
¢lanaka objasnjene su karakteristike teSkoca u socijalnim odnosima, Sto pridonosi edukaciji
javnosti o ovome poremecaju. No, ipak postoje dijelovi odredenih ¢lanaka u kojima se
naslucuje negativan ton pisanja. Najce$ce su to izjave dobivene u intervjuu. U tim izjavama
koriSteni su pojmovi koji opisuju PSA-a kao da je ,,ograni¢enje u Zivotu* ,,,bol* ili ,,bolest*.
Osobe koje su to izrekle sigurno nisu imale nikakvu losu namjeru nego su se Samo nespretno
izrazile. Stoga je na novinaru odgovornost prenijeti poantu izjave, ali s promijenjenom
terminologijom kojom c¢e se ukloniti negativan ton. U ostalim ¢lancima nisu pronadeni
negativni komentari niti stavovi. Medutim, razlog zasto ¢lanci nisu ocijenjeni kao pozitivni jest
¢injenica da nedostaju ¢lanci u kojima se isticu pozitivne strane osoba sa PSA-om. Sve teskoce
koje su u ¢lancima opisane uistinu postoje i sastavni su dio ove dijagnoze te u ¢lancima ne nose
negativnu konotaciju. No, buduéi da se navode samo teskoce, moze se protumaciti kako ova
populacija nema nikakvih pozitivnih karakteristika. Stoga ¢itatelji mogu dobiti dojam kako su
ove osobe ,,zrtve svoje dijagnoze i1 kako zbog nje ne mogu zivjeti kvalitetnim nainom zivota,

sto je krivo. No, postoje oni ¢lanci koji stvaraju dodatan pozitivan ton, kao §to su oni iz
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kategorije ,,postignuca®, ,,dirljive price* ili ,,pomoc¢®, u kojima se dodatno naglaSavaju prava,
uspjesi i postignuca ove zajednice. Shodno tome, treba istaknuti kako niti u jednome ¢lanku
nije objasnjen nacin kako pristupiti ovim osobama, kako reagirati na njihove specifi¢nosti niti
kako s njima komunicirati. To moze rezultirati time da ljudi izbjegavaju komunikaciju s
osobama sa PSA-om jer se boje da ¢e, zbog njihovih atipi¢nosti, do¢i do neugodnosti ili
komunikacijskog loma. Konac¢no, ¢lanci na hrvatskim portalima ve¢inom su neutralnoga tona
Sto je pozitivna Cinjenica bududi da su strana istrazivanja pokazala kako je PSA u medijima
prikazan u negativnom kontekstu, Cesto okrivljavanjem takvih osoba i njihovom

stigmatizacijom (Holton i sur., 2014; Tang i Bie, 2016).

Treba se osvrnuti i na terminologiju koja je koriStena u ¢lancima, a koja se tice stru¢nog
nazivlja. Samo je u devet (6 %) ¢lanaka koriSten tocan naziv: ,,Poremecaj iz spektra autizma®,
od Cega je vecina njih s portala 24sata.hr. U vecini je ¢lanaka pisano ,,autizam®. Samo je u
jednome clanku u 24sata.hr PSA opisan kao spektar (2022, BudiAUT). U nekim su se ¢lancima
za opisivanje koristile rijeci ,,bolest™ ili ,,invaliditet™, §to nosi negativnu konotaciju pa se treba
izbjegavati. Govorec¢i o pojedincima sa PSA-om, u vecini je ¢lanaka koriSten naziv: autisti¢ne

osobe.

Zakljuéno, buduéi da je veéina Glanaka neutralnoga tona, moze se odbaciti H1: Clanci na

hrvatskim portalima o0 PSA-u ve¢inom su pisani negativnim tonom.

5.4. Vjerodostojnost informacija

Kao §to je ve¢ navedeno, niti jedan Clanak nema napisane reference, stoga je provjera
vjerodostojnosti napisanih informacija oteZana. 1zuzev ¢lanaka koji su pisani prema intervjuu
sa stru¢njakom, ¢lanci bi trebali sadrzavati ime i prezime autora. No, zabrinjavajuce je da je od
150 ¢lanaka samo 52 (34,67 %) potpisano (Slika 4). U ovome segmentu istaknuo se portal
24sata.hr kojemu samo Sest ¢lanaka nisu potpisani. Nepotpisivanje ¢lanaka posebno je
Skodljivo kada se radi o osjetljivim temama kao §to je ova. Ipak, na dva portala postoji opcija
preko koje se moZe poslati povratna informacija bez da se kontaktira autor. Radi se o portalima
Index.hr i Jutarnji.hr, koji su se izdvojili posebnim odjeljkom ispod svakoga ¢lanka koji glasi
ovako: ,,Znate li neSto viSe o temi ili Zelite prijaviti gresku u tekstu?*‘. Ovo je vrlo korisna opcija
jer se na taj nac¢in mogu sprijeciti neke pogresne tvrdnje ili poboljsati kvaliteta ¢lanka. Portali

24sata.hr i Vecernji.hr posjeduju rubriku s komentarima na ¢lanak, ali upitno je koliko ti
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komentari mogu utjecati na izmjenu ¢lanka i ¢ita li ih netko od zaposlenih ili oni sluze samo
kako bi ¢itatelji mogli medusobno ¢itati misljenja. Nadalje, kao $to je navedeno, samo su Cetiri
¢lanka u dvije godine napisana na osnovi intervjua s odredenim stru¢njakom, $to bi svakako

trebalo promijeniti.

Zaklju¢no, moze se potvrditi hipoteza H1: Vecina ¢lanaka na hrvatskim portalima nije

znanstveno potkrijepljena.
Slika 4

Clanci na portalima prema potpisu autora

m ¢lanci s potpisom autora m ¢lanci bez potpisa autora

5.5. Savjeti za pisanje €lanaka o poremecaju iz spektra autizma

Ovim radom prikazan je naé¢in predstavljanja PSA na hrvatskim portalima. U nastavku ¢e biti
prikazani savjeti novinarima kako bi ¢lanci u buduénosti bili jo$ bolje i relevantnije napisani

kako bi se izbjegle sve pogresne ili neto¢ne informacije.

1.) Koristiti provjerene izvore informacija
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2)

3)

4)

5.)

Budu¢i da novinari kroz svoje Skolovanje nisu dovoljno educirani o temama razli¢itih
poremecaja, prije pisanja Clanka na tu temu trebali bi provjeriti jesu li informacije o
kojima piSu to¢ne. U slucaju da novinar ne moze pronaci izvor koji bi odgovarao temi,
svakako se moze obratiti nekome struc¢njaku ili se obratiti pojedincima u udrugama za
autizam koje ¢e ih uputiti gdje traziti odredene informacije. Ako je moguce, bilo bi
dobro pitati samu odraslu osobu sa PSA-om da procijeni napisani ¢lanak te predlozi
odredene izmjene, ako je potrebno.

Pripaziti na terminologiju

S obzirom na to da se radi o osjetljivoj temi koja se javno eksponira, vazno je paziti na
odabir rijeci. Nekim je roditeljima teSko citati o teSkocama svog djeteta stoga treba biti
oprezan u odabiru terminologije. To je bitno zato $to roditelji koji Citaju ¢lanak ne
razmisljaju 0 teSkocama kod djece opcenito, nego to usporeduju s teSkoama svoga
djeteta. Tako se, na primjer, neCe govoriti o tome na nac¢in da s djetetom nesto nije u
redu nego samo da se ono razlikuje po ne¢emu od svojih vr$njaka. Sli¢no tome, ne treba
se naglaSavati da se radi o ,,bolesti* ili pisati samo o teSkocama koje donosi sa sobom.
Vezano uz to, ne treba pisati na nacin da se PSA treba sprijeciti ili izlije¢iti, nego pisati
0 pozitivnim stranama te aspektima na kojima se moze raditi kroz podrsku i dodatno ih
jacati, a dijete sa PSA-om trebalo bi opisati kao neurorazlicito.

Navesti autora ¢lanka

Identitet autora svakako je bitan, nebitno o kojemu se ¢lanku radi. U slu¢aju da se napise
nesto Sto nije u skladu s nacelima, na taj nacin se moZe kontaktirati autora te mu ukazati
greSku. Ako se u ¢lanku radi isklju¢ivo o autorovom misljenju ili individualnom
iskustvu, obavezno je to naglasiti (najbolje na dnu ¢lanka).

Koristiti se najnovijim informacijama

Kao $to je prikazano u ovome radu, proces dijagnostike i sama klasifikacija PSA te
njegov naziv mijenjao se kroz njegovu povijest. S godinama su istrazivaci dolazili do
nekih novih spoznaja, dok su se neke informacije pokazale neistinitima. 1z toga razloga,
u pisanju se preporucuje koristiti §to noviju literaturu. Tako, na primjer, pojmovi poput
Aspergerova sindroma, pervazivnog razvojnog poremecaja ili djece s posebnim
potrebama vise nisu aktualni i kao takvi ne bi trebali biti navodeni u pisanju.
Izbjegavati samo povrSne opise klinicke slike

Ako se ¢lanak bavi osjetljivim temama kao S$to je ova vezana uz PSA-a, bilo bi dobro
kada bi u tom ¢lanku onda u kratkim crtama bilo objasnjeno o kakvom se stanju radi,

koje su njegove glavne karakteristike, kako funkcioniraju takve osobe i slicno. Nije

29



prikladno napisati da se radi samo o teSko¢ama u socijalnome aspektu jer PSA sa sobom
nosi i druge simptome. Kada u ¢lanku postoji samo povrsan ili nikakav opis, Citatelji
mogu dobiti pogresnu predodzbu ili ga zamijeniti s nekim drugim teSkocama. Osim

toga, vazno je u ¢lancima navesti i neke pozitivne karakteristike.

5.6. Ogranicenja istrazivanja

Ovim se istrazivanjem uspjela izvrSiti pretraga pet najposjecenijih hrvatskih portala na
kojima su se ispitivala obiljezja Clanaka vezanih uz tematiku PSA-a. No, u ovome
istrazivanju postoji nekoliko ograni¢enja. Prvo je da jedno istrazivanje nikako ne moze
obuhvatiti sve hrvatske portale kako bi se dobio najto¢niji prikaz PSA-a na portalima. Stoga
ostaje nerazjasnjeno kako je PSA predstavljen na nekim drugim hrvatskim portalima koji
takoder sudjeluju u stvaranju javnoga misljenja. Stoga su potrebna daljnja istraZivanja
internetskih stranica na kojima se spominje PSA. Takoder, ovome nacinu istrazivanja
nedostaju odredeni objektivni kriteriji putem kojih bi se onda ¢lanci mogli evaluirati. Na taj
bi se nacin osigurala objektivnost istrazivanja. Na kraju, ovo je istrazivanje provedeno samo
od strane jedne osobe. Bilo bi dobro kada bi viSe osoba bile zaduzene za evaluaciju kako bi
se mogle dogovoriti oko dijelova koje je potrebno subjektivno procijeniti, kao $to je npr.

ton pisanja.
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6. ZAKLJUCAK

Ovim su istrazivanjem evaluirani ¢lanci napisani u periodu 2020.-2022. godine, a koji su vezani
uz PSA-a na pet najposjecenijih hrvatskih internetskih portala: Index.hr, Jutarnji.hr,
Vecernji.hr, 24sata.hr i Net.hr. Uoceno je kako broj ¢lanaka vezanih uz ovu tematiku u tri
godine ukupno 150. Svake naredne godine broj ¢lanaka bivao je veci pa je najvise ¢lanaka na
ovu temu pisano upravo 2022. godine. Ovaj trend svakako je pozitivan buduéi da se ve¢im
brojem c¢lanaka na ovu temu viSe osvjeStava javnost. Primije¢eno je 1 da je posjecenost
internetskih portala povezana s brojem ¢lanaka koji se na njemu objavljuju. Tako je najvise
¢lanaka na ovu temu nadeno na portalu Index.hr, a najmanje na portalu Net.hr.. Clanci se bave
razli¢itim temama koje se mogu podijeliti u pet glavnih kategorija: iskustva, pomo¢, nasilje,
podrska i dirljive prée. Potvrdeno je kako se najveci broj ovih ¢lanaka bavi iskustvima roditelja
djece i samih pojedinaca sa PSA-om, a najmanji broj konkretnim opisima same dijagnoze.
Kategorija iskustava ve¢inom je vezana uz svakodnevne situacije i izazove koje prozivljavaju
pojedinci sa PSA-om i njihovi roditelji. Kategorija tema koje su vezane uz opis dijagnoze
obuhvatila je sve potrebne informacije vezane uz PSA i u njoj su jedini ¢lanci koji prikazuju
sve simptome PSA-a, za razliku od ¢lanaka iz drugih kategorija koji najce$¢e spominju samo
teSkoce u socijalnim aspektima. Tako je u ve€ini ¢lanaka klinicka slika samo povrsno ili nikako
opisana. Takoder, iako je u ¢lancima populacija osoba sa PSA-om predstavljena kao osjetljiva
skupina za koju treba imati tolerancije i razumijevanja te koju ni na kakav nacin ne treba
ugrozavati, u ¢lancima nedostaju opisi pozitivnih strana osoba s ovom dijagnozom. Osim toga,
nedostaju i reference putem kojih bi ¢itatelji znali radi li se o ¢injenicama ili samo odredenom
misljenju. Ako reference izostanu, ¢lanak bi trebao barem sadrzavati ime 1 prezime autora kako
bi se s njim moglo do¢i u kontakt ako su odredene informacije neto¢ne ili ako se nesto treba
nadopuniti, Sto takoder nedostaje na navedenim portalima. Nadalje, 0 ovoj tematici svakako
najvise znaju osobe koje su se Skolovale za rad s osobama sa PSA-0m, a i same autisticne osobe.
Stoga bi bilo pozeljno pisati vise ¢lanaka koji su nastali na temelju razgovora sa stru¢njacima
ili koji su odobreni od strane stru¢njaka. Doprinos ovoga istrazivanja je u boljem razumijevanju
informacija eksponiranih u javnost o PSA-u koje uvelike utje¢u na formiranje javnog misljenja

0 istome.
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