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Logopedija

Brojne se studije na mucanje referiraju kao multidimenzionalan poremecaj. lako je govor prva
stvar koja bi osobama koje ne mucaju mogla pasti na pamet razmisljaju¢i o ovom poremecaju,
za osobe koje mucaju to ne mora biti slucaj. Zivotne situacije i aspekti na koje mucanje utjece
su brojni te sezu od znacajnih Zivotnih dogadaja poput odabira zanimanja, Skolovanja ili
odabira partnera do naizgled banalnih situacija poput razgovora u trgovini, tramvaju ili putem
telefona. Takoder, gledaju¢i populaciju koja muca, muskarci su ti koji prevalencijom
prednjace u svim Zivotnim dobima u odnosu na Zene. Medutim, podataka 1 istraZivanja o
njihovoj perspektivi mucanja i utjecaju na njihovu svakodnevicu gotovo da i nema.

Stoga je cilj ovog istrazivanja bio saznati upravo to: utjecaj mucanja na muskarce kroz prizmu
svakodnevice i raznih Zivotnih situacija. Istrazivanje je provedeno putem online upitnika (N
ispitanika=22) i polustrukturiranog intervjua (N=8). Tri su glavne teme proizasle iz intervjua:
1) izazovi u svakodnevici, 2) terapija, 3) muskarci i mucanje. Gledaju¢i svakodnevicu, vecina
je muskaraca osjetila utjecaj mucanja u samom odnosu prema sebi, samopouzdanju te u
manjoj ili ve¢oj mjeri interpesronalnim odnosima. Takoder, sukladno mnogim istrazivanjima,
vise od dvije trecine ispitanika iskusilo je u zivotu neki oblik zlostavljanja (engl. bullying) te
oko polovice ispitanika diskriminaciju, oboje najvise u djecjoj 1 adolescentskoj dobi. Terapija
je u polovici slucajeva imala klju¢nu ulogu u oporavku od mucanja te je nekim ispitanicima
upravo ona bila najve¢a pomo¢ u suoCavanju i noSenju s mucanjem, dok su iskustva u
grupama samopomo¢i bila pozitivna, ali veoma rijetka. Gledaju¢i odnos muskaraca i mucanja,
gotovo su svi izjavili kako je mucanje u njithovom Zzivotu imalo utjecaja i na osjecaj
maskuliniteta. Ta iskustva opisuju kao osje¢aj da su u oCima druStva percipirani kao
nedovoljno muzevni ili pak govore o smanjenom samopouzdanju, opustenosti i asertivnosti u
drustvenim situacijama, a ponekad i u musko-zenskim odnosima.

Kljuéne rije¢i: mucanje, muskarci, svakodnevica, iskustva, 0sobe koje mucaju



Abstract

The impact of stuttering on the daily life of men who stutter

Numerous studies refer to stuttering as a multidimensional disorder. Although speech is the
first thing that might come to mind to non-stutterers when thinking about this disorder, this
may not be the case for people who stutter. Life situations and aspects affected by stuttering
are numerous and range from significant life events such as choosing a profession, education
or choosing a partner to seemingly banal situations such as talking in a store, on the tram or
on the phone. Also, looking at the population that stutters, it is men who lead the prevalence
in all age groups compared to women. However, there is almost no data and research on their
perspective of stuttering and its impact on their everyday life.

Therefore, the goal of this research was to find out exactly that: the impact of stuttering on
men through the prism of everyday life and various life situations. The research was
conducted through an online questionnaire (N=22 respondents) and a semi-structured
interview (N=8). Three main themes emerged from the interviews: 1) challenges in everyday
life, 2) therapy, 3) men and stuttering. Looking at everyday life, most men felt the impact of
stuttering in their attitude towards themselves, self-confidence and, to a lesser or greater
extent, interpersonal relationships. Also, according to many studies, more than two-thirds of
the respondents experienced bullying in their lives, and about half of the respondents
experienced discrimination, both mostly in childhood and adolescence. Therapy played a key
role in recovery from stuttering in half of the cases, and for some respondents it was the
greatest help in dealing with stuttering, while experiences in self-help groups were positive,
but very rare. Looking at the relationship between men and stuttering, almost all of them
stated that stuttering in their lives had an impact on their sense of masculinity. Experiences
which they describe as insufficiently masculine in other people's eyes, reduced sense of self-
confidence, relaxation and assertiveness in social situations, and sometimes in male-female
relationships.

Key words: stuttering, men, everyday life, experiences, people who stutter
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1. UVOD

Komunikacija govorom posebnost je koju od svih zivih bi¢a posjeduje jedino covjek. U
kvaliteti verbalne komunikacije iskazuje se Covjekova individualnost i posebnost. Stoga, ako
covjek nije sposoban jasno izraziti svoje misli i njegova osobnost postaje zatamnjena i
pogresno protumacena (Prpi¢, 2023). Upravo je zato, tecno i ué¢inkovito govorenje s drugima
visoko cijenjena, slojevita vjestina. Sposobnost te¢nog i u¢inkovitog govora vrlo ¢e vjerojatno
povecati zivotne mogucénosti, dok ¢e netecnost i neartikuliranost vjerojatno predstavljati
nedostatak (Craig i Tran, 2006).

Zbog toga ne cudi €injenica da osobe koje mucaju Cesto pokazuju visoku razinu frustracije
tijekom govornih situacija (Boyle, 2013; Craig i sur., 2009; Bloodstein i Ratner, 2008) te ¢ak
snizenu kvalitetu Zivota u aspektima emocionalnog, socijalnog i mentalnog funkcioniranja
(Craig i sur., 2009). Iako takvih i sli¢nih istrazivanja ima mnogo, gotovo da i ne postoje
radovi koji se bave mucanjem i njegovim utjecajem na razli¢ite Zivotne aspekte iskljucivo iz
perspektive muskaraca. Ta Cinjenica jo§ viSe zacuduje S obzirom da je stopa prevalencije

mucanja u svim zivotnim dobima visa kod muske nego Zenske populacije.

Mucanje kao fenomen desetlje¢ima je glavna problematika i srz mnogih istrazivanja. Quesal
(1989) govori: ,,Vjerujem da se kre¢cemo u smjeru u kojem pojedinac koji muca postaje sve
vise predmet istraZivanja, a manje pojedinac s problemom s kojim se trebamo pozabaviti” (str.
154). Ipak, iako je u svijetu provedeno mnogo istrazivanja koja kvalitativno obraduju mucanje
I upravo njegov utjecaj na razliite aspekte Zivota, gledaju¢i mucanje kroz prizmu ne samo
govornog fenomena ve¢ i stanja koje utjeCe na osobu u cjelini slabo je zastupljena tema na

podrucju Hrvatske.



1.1. Mucanje

Prema Bloodsteinu i Ratner (2008) mucanje je poremecaj u kojem je ritam ili te¢nost govora
narusena prekidima ili blokadama. Svjetska zdravstvena organizacija (WHO, 1977) daje malo
precizniju definiciju u kojoj navodi da je mucanje poremecaj u ritmu govora, u kojem osoba
tocno zna Sto Zeli reci, ali u trenutku nije u mogucnosti to izgovoriti zbog nevoljnog
ponavljajuceg produzenja ili prekida glasa. Craig i sur. (1996) dodaju kako su kod mucanja
prisutna ponavljanja slogova, dijelova ili cijelih rije¢i ili fraza, blokade, neprirodna
oklijevanja, dobacivanja, ponovno zapocete ili nedovrSene fraze te nedovrSene ili prekinute
rije¢i. Takoder, gledaju¢i definiciju koju daje DSM V (2013), zamjetno je kako uz navedene
karakteristike mucanja, u Kriterije pripadaju i simptomi poput govorne anksioznosti,
ograni¢enja u socijalizaciji te socijalnoj aktivnosti i akademskoj/profesionalnoj izvedbi.
Navedeni priru¢nik mucanje svrstava pod kategoriju komunikacijskih poremecaja kao i

njegov prethodnik DSM 1V (1994).

Bloodstein i Ratner (2008) takoder navode kako je mucanje viSe od pukog ponavljanja,
produzavanja i pauzi ve¢ da sa sobom nosi brojna pridruZzena obiljezja. U Tablici 1 prikazani
su sekundarni, popratni simptomi mucanja. Prema Guitaru (2006) oni nastaju kao steene
reakcije na primarne simptome i ponasanja. Godine 2019. Tichenor i Yaruss provode
istrazivanje U kojem osobe koje mucaju same daju definiciju mucanja s obzirom na vlastito
iskustvo. Rezultati su pokazali kako za odrasle koji mucaju taj pojam oznacava cijeli skup
iskustava van samih govornih nete¢nosti. Kazu da trenutak mucanja ¢esto pocinje osjecajem
iS¢ekivanja, zapinjanja i gubitka kontrole. Ti osjecaji mogu izazvati razli¢ite emocionalne,

bihevioralne i kognitivne reakcije na govornika (Tichenor i Yaruss, 2019).

lako je mucanje rijetko kome stran poremecaj, njegova prevalencija iznosi oko 1% u vecini
istrazivanja (Bloodstein i Ratner, 2008). Craig i sur. (2002) dobivaju precizan podatak od
0,72% gledaju¢i cijeli zivotni vijek (od 2 godine nadalje), s viSom stopom prevalencije kod
muskaraca (omjer muskaraca 1 zena 2,3:1). Visa stopa prevalencije od oko 1,4% utvrdena je
kod djece (2 do 10 godina), pri ¢emu muska djeca ponovno pokazuju vecu prevalenciju
mucanja (2,3 do 3,3:1) (Craig i sur., 2002). Niza stopa prevalencije kod odraslih razumna je s
obzirom na to da se mnoga djeca prirodno oporave od mucanja (Bloodstein i Ratner, 2008;
Yairi i Ambrose, 2013).



Tablica 1. Popratni (sekundarni) simptomi mucanja (Bloodstein i Ratner, 2008)

Otvoreni (ociti) popratni simptomi

Popratni pokreti glave, ¢ela, Sirenje nosnica, treptanje, tenzije, pomicanje
ekstremiteta. ..

Umetanje dijelova govora postapalice, govorni fragmenti

Glasovne abnormalnosti promjene kvalitete glasa, naglaska, visine glasa te

monoton glas

KozZne reakcije moguce crvenilo ili bljedilo

FizioloSki popratni simptomi

Pokreti oka neobicni pokreti oka povezani s mucaju¢im situacijama

Promjene u: kardiovaskularnom sustavu, mozdanim valovima, biokemijske promjene,

moguce elektrodermalni odgovori (npr. znojenje Saka) te ostale refleksne radnje

Unutarnje popratne pojave

Osjecaj frustracije pri osjecaj fizicke zakocenosti (stisnuto grlo, usne...)

pokusaju govorenja

Osjecaj miSi¢ne napetosti ¢esto pojacana tenzija u/oko vokalnog aparata

Emocionalne reakcije osjec¢aj nelagode u ocekivanju mucajuceg trenutka,
zbunjenost i mentalna praznina tijekom mucanja te
osjecaj frustracije, srama, iscrpljenosti i tjeskobe nakon

mucanja

Kao S§to je ve¢ spomenuto, mucanje se ¢es¢e pojavljuje u muskoj nego u zenskoj populaciji.
Medutim, zanimljiva je ¢injenica da se, prema mnogim istrazivanjima, omjer djecaka i
djevojéica koje mucaju s dobi dodatno povecava (Bloodstein i Ratner, 2008; Andrews, 1964).
To potvrduju i spomenuti Craig i sur. (2002), koji u svom istrazivanju na vise od 12 000
ispitanika dobivaju podatke da u adolescenciji (11 do 20 godina) omjer djec¢aka koji mucaju u
odnosu na djevojéice iznosi 4:1 u odnosu na omjer od 2,3 do 3,3:1 u dobi od 2 do 10 godina.
Postoje brojne teorije o razlozima tog fenomena iako tocan uzrok jo§ nije sa sigurnoscu
utvrden. Neki to pripisuju pretpostavci da djevojcice razvijaju blaze oblike mucanja od kojih
se i prije oporavljaju (Bloodstein i Ratner, 2008; Andrews, 1964) te da broj novih slu¢ajeva
kod djeCaka raste s godinama (Bloodstein i Ratner, 2008). Ipak, broj slu¢ajeva se u odrasloj
dobi blago povecava i kod muskaraca i kod Zena dok se omjer muskarci — Zene starenjem

smanjuje. Mogu¢i razlozi tomu su pojava recidiva (Craig i Tran, 2005; Craig i sur. 2002) i
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povecani zahtjevi u drustvenom kontekstu tijekom odrasle dobi (primjerice poslovni milje)

(Craig i Tran, 2005).

1.2. Odrasli i mucanje

Saznati na koji na¢in mucanje utjece na razlicite aspekte zivota bio je cilj mnogih istrazivanja
posljednjih godina (Nang i sur., 2018; Kasbi i sur., 2015; Craig i sur. 2009; Daniels i Gabel,
2004). U svojoj knjizi o prirodi i terapiji mucanja Guitar (2006) istiCe kako osjecaji osobe
koja muca mogu jednako tako biti dio poremecaja kao i sama govorna ponaSanja. Opcenito
govore¢i, mladi 1 odrasli esto imaju negativne stavove o sebi koji proizlaze iz godina

iskustava s mucanjem (Guitar 2006; Daniels i sur. 2004).

Kako bi izbjegli ili smanjili mucaju¢a ponasanja, osobe koje mucaju Cesto pribjegavaju
ponasanjima bijega i izbjegavanja (eng. escape behaviours i avoidance bahaviours) u obliku
dodavanja rijeCi ili poStapalica tijekom mucajuceg trenutka (eng. escape behaviours) te
dodavanja glasova, rijeci ili promjena Zeljene rije¢i kako bi izbjegli mucanje (eng. avoidance
behaviours)(Guitar i sur. 2006; Daniels i sur. 2012). Takoder, opetovani komunikacijski
prekidi Cesto stvaraju negativne emocije vezane uz nacin na koji osobe koje mucaju pristupaju
komunikaciji te dozivljavaju interakciju. Ove emocije u konacnici mogu postati dio nac¢ina
komunikacije te osobe te potencijalno viSe ometati komunikaciju od samog netecnog govora.
Kod osoba koje mucaju negativne emocije utjeCu na sposobnost i stil komuniciranja, dovode¢i
ih do toga da komuniciraju na drugaciji nac¢in ili da izaberu da ne komuniciraju utjecuci tako
na njihov drustveni identitet (Daniels 1 Gabel, 2004). Opcenito, odrasli koji mucaju Cesto kazu
da je promjena u pogledu na sebe - kao osobe koja muca, ali ima mnogo vaznijih osobina -
bila jedna od najznacajnijih stvari koje su ucinili kako bi se oslobodili tereta mucanja (Guitar,
2006).

1.2.1. Utjecaj mucanja na kvalitetu Zivota i svakodnevna iskustva

S mucanjem se osobe koje mucaju suocavaju kroz razna svakodnevna iskustva. Kazu kako s
ve¢im naporom obavljaju neke od svakodnevnih poslova ili ih ¢ak izbjegavaju. Tako u
istrazivanjima navode izazove s telefoniranjem, upoznavanjem novih ljudi, predstavljanjem
(Corcoran i Stewart, 1998; Isaacs i Swartz, 2022b) te putovanje u javnom prijevozu (Isaacs i
Swartz, 2022b).



Prema Svjetskoj zdravstvenoj organizaciji (2012) kvaliteta zivota je percepcija pojedinaca o
njihovom polozaju u zivotu u kontekstu kulture i vrijednosnih sustava u kojima Zive, te u
odnosu na njihove ciljeve, o¢ekivanja, standarde i brige. Craig i sur. (2009) istrazivali su
upravo kvalitetu Zivota osoba koje mucaju te podaci istrazivanja pokazuju da mucanje
negativno utjeCe na vitalnost, kao i na druStveno, emocionalno i mentalno funkcioniranje.
Podaci dolaze iz istrazivanja na 400 sudionika u kojem je 200 osoba koje mucaju bilo
usporedivano s 200 osoba koje ne mucaju na mjerama kvalitete zivota pomocu upitnika (SF-
36) i strukturiranog intervjua. Razlike nisu pronadene u domenama fizi¢kog funkcioniranja,
fizicke boli te opceg zdravlja. U obzir je uzeta i jakost mucanja te se pokazalo kako su osobe s
jacim oblicima mucanja u povecanom riziku od loSeg emocionalnog funkcioniranja u odnosu
na osobe s blazim oblicima mucanja (Craig i sur. 2009). Sli¢ne rezultate dobile su i Koedoot i
sur. (2011) te oni pokazuju da umjereno do jako mucanje ima negativan utjecaj na ukupnu
kvalitetu Zivota, ali 1 da to ovisi o na¢inu na koji se pojedinac nosi s problemom. Medutim,
rezultati tog istrazivanja pokazuju da stupanj jakosti mucanja utjece i na domenu fizicke boli.
Prema autoricama, osobe koje mucaju Cesto prijavljuju fizicku bol, posebno u podrucju prsa,
kada ih se pita Sto osjecaju u tijelu kada govore ili mucaju (Koedoot i sur. 2011). Isto tako,
prema nekim autorima, osobe koje mucaju su u povecanom riziku od poviSene socijalne

anksioznosti (Craig i sur., 2006) te socijalnog anksioznog poremecaja (Iverach i Rapee, 2014).

U kvalitativnom istrazivanju Corcorana i Stewart (1998) primarna tema proizasla iz intervjua
s osobama koje mucaju bila je patnja okarakterizirana ¢etirima klju¢nim elementima: osjecaj
bespomoc¢nosti, srama, straha od mucanja 1 govornih situacija te izbjegavanje govornih
situacija. To se kod ispitanika ocitovalo kao unutarnje borbe prije govora ili situacije
upoznavanja, osjecaja krivnje, straha 1 napetosti prije govornih situacija poput odrzavanja
prezentacije na poslu ili boravka u Skoli te skrivanje vlastitog mucanja i izbjegavanje govora u
situacijama kada su se trebali zauzeti za sebe, javiti na satu ili razgovarati s vr$njacima. Sli¢ne
elemente navode i Guitar (2006) i Van Riper (1982) koji naglasava kako izbjegavanja i
neuspjesi u govornim situacijama mogu imati velik utjecaj na samopouzdanje osoba koje

mucajul.

1.2.2. Stereotipi i odnos drusStva prema osobama koje mucaju

Ponasanju i samopouzdanju osoba koje mucaju ne pomazu ni brojni stereotipi na koje

upozoravaju mnogi autori (Boyle, 2013; Turnbaugh i sur., 1979; Woods, 1978; Woods i



Williams, 1976). Naime, rezultati istrazivanja pokazuju da ¢ak i ucitelji razredne nastave i
logopedi procjenjuju osobe koje mucaju kao napete, nesigurne i bojazljive (Turnbaugh i sur.,
1979). Provedeno je i sli¢no istrazivanje u kojem su upravo muskarci i djecaci koji, samo
hipotetski, mucaju bili procjenjivani (Woods, 1978). Rezultati ponovno pokazuju da su u
o¢ima promatraca poput ucitelja i logopeda, muske osobe koje mucaju manje asertivne,
nesigurne, napete te u strahu od govora s osobama koje ne mucaju. Ne samo da takvi stavovi
okoline mogu pojacati negativne stavove osoba koje mucaju o sebi veé postoji moguénost da
upravo reakcije sluSatelja utjeCu na ponasanje osobe koja muca te takva ponaSanja poticu i
potenciraju internaliziraju¢i tako stigmu koju dobivaju od drustva (Boyle, 2013; Van Riper,
1982; Woods i Williams, 1976). Opcenito, djeca koja mucaju su prema Davisu i sur. (2002) u
poveéanom riziku od toga da budu odbijena od vr$njaka, a vrlo je malo vjerojatno da budu
popularni medu vr$njacima. Takoder, kolege iz razreda su ih CeSCe svrstavali u kategorije
djece koja bi mogla biti zlostavljana od vrSnjaka (eng. bullying) i djece koja bi mogla traziti
pomo¢. Podaci su dobiveni na temelju intervjua sa 403 djece koji su kolege iz razreda djece
koje mucaju. U istrazivanju Erickson i Block (2013), 53% ispitanika adolescenata koji mucaju

su u zivotu dozivjeli zlostavljanje od vr$njaka na temelju mucanja.

Osim odnosa s vr$njacima, mucanje moze imati utjecaj 1 na romantic¢ne i obiteljske odnose.
Rezultati istrazivanja Van Borsela i sur. (2011) pokazuju kako bi adolescenti i mladi odrasli
rjede stupili u romanti¢an odnos s osobom koja muca. Vise od 40% ispitanika izjasnilo se
kako bi ih mucanje sprije¢ilo da zapoc¢nu neki oblik romanticnog odnosa s osobom koja muca
(zapocCinjanje razgovora, odlazak na spoj ili ulazak u duzu vezu). Neki od razloga koje su
naveli bili su da mucanje predstavlja problem u komunikaciji, da je mucanje iritantno, da nisu
dovoljno strpljivi te da je mucanje neprivlacno. Gledajuéi utjecaj na obiteljske odnose, ranije
spomenuti Erickson i Block (2013) dobivaju podatke kako se 69% roditelja u istrazivanju
izjasnilo da mucanje ima barem umjeren utjecaj na obitelj od kojih 31% da ima velik utjecaj
na obitelj. Neke od stavaka koji roditelji navode su ¢injenica da im je zao svog djeteta, da se
brinu za njegov uspjeh u skoli, da se teSko nose s frustracijama djeteta te da se koli¢ina
konflikata u obitelji povecala kao rezultat mucanja. Medutim, njih 58% navelo je kako obitelj
nije podnijela nikakve Zrtve zbog mucanja. Ostali su naveli ustupke poput izostajanja s posla

te financijske gubitke.



1.2.3. Utjecaj mucanja na obrazovanje i odabir zanimanja

Obrazovanje 1 zanimanje joS su jedni od aspekata svakodnevice u kojima mucanje ostavlja
svoj utjecaj. Daniels i sur. (2006) istrazivali su utjecaj mucanja i etniciteta muskaraca na
identitet i donoSenje zivotnih odluka putem polustrukturiranih intervjua. Odgovori su se
individualno razlikovali, ali svi su se izjasnili da mucanje utje¢e na edukacijski aspekt zivota
bilo na odabir zanimanja, iskustva tijekom Skolovanja ili odnose s profesorima i studentima.
Sto se ti¢e samog obrazovanja, Daniels i sur. (2012) zakljuduju kako je mucanje utjecalo na
iskustva sudionika istrazivanja u Skolskom okruzenju. Ucenici koji mucaju cesto Su
dozivljavali negativne emocije, smanjeno sudjelovali u razredu te opcenito imali manje
korisno $kolsko iskustvo te su iskusili negativne, ali i pozitivne odnose s profesorima i
vr$njacima. Gledajuéi rezultate jednog hrvatskog istrazivanja napravljenog u svrhu
diplomskog rada (Visaticki Jakovljevi¢, 2018), 78% ispitanika navodi kako je mucanje imalo
negativan utjecaj tijekom Skolovanja na usmena ispitivanja ili seminarske radove, ali ve¢ina
se slaze da su profesori imali razumijevanja za njih te im davali dovoljno vremena. Takoder,
iz istrazivanja Uzelac (2018) dobiven je podatak kako vecina osoba koje mucaju smatra da
mucanje nije ni u kojoj mjeri utjecalo na odabir njihovog zanimanja te da su njime zadovoljni.
S druge strane, gotovo polovica ispitanika odbacuje neka zanimanja kao moguca za sebe,

poput odnosa s javnoscu, javnih govora, novinarstva, profesora.

Govore¢i o domeni zapoSljavanja i karijere, Klein i Hood (2004) u svom su istrazivanju
ispitali stavove o zapoSljavaju i poslu iz perspektive 232 osobe koje mucaju. Rezultati su
pokazali da vise od 70% osoba koje mucaju misle da mucanje smanjuje njihove Sanse za
zaposljavanje ili unapredenje. Vise od 33% vjeruje da mucanje negativno utjece na njihovu
radnu uc¢inkovitost, a 20% je zbog mucanja odbilo posao ili unapredenje. Takoder, rezultati su
pokazali da muskarci ¢eiée doZivljavaju mucanje kao hendikep u usporedbi sa Zenama. Zene
Su U manjoj mjeri vjerovale da mucanje negativno utjeCe na moguénost zaposlenja i radnu
ucinkovitost te su se rjede od muskaraca slozile s tvrdnjom da bi bile bolje u svom poslu da ne

mucajul.

U istraZivanju stavova poslodavaca prema mucanju, Hurst i Cooper (1983) otkrili su da mnogi
poslodavci smatraju kako mucanje ometa radnu uéinkovitost (30% poslodavaca) te da
smanjuje moguénost unaprjedenja (40% poslodavaca). Medutim, kako je navedeno, ne samo
da poslodavci mogu imati negativan stav o radniku koji muca, ve¢ i same osobe koje mucaju
Cesto imaju sli¢ne stavove. Moguce je, kako je ranije spomenuto, da to proizlazi i iz tudih
negativnih percepcija o njima (Woods, 1978; McCrosky i sur., 1977). Takoder, Craig i Calver
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(1991) govore kako osobe koje mucaju Cesto rade poslove ispod svog potencijala kao rezultat
manjka samopouzdanja ili sposobnosti u¢inkovite komunikacije. Ipak, u istrazivanju Palasik i
suradnici (2012) na 184 osobe koje mucaju, ispitanici navode kako im je mucanje negativno
utjecalo na mogucnost napredovanja, ali 1 da nije utjecalo na to hoce li biti zaduzeni za
aktivnosti nadgledanja na poslu te se ¢inilo da kolege prihvacaju njihovo mucanje. Takoder,

zanimljivo je da se i oni izjaSnjavaju kako mucanje nije utjecalo na njihov odabir zanimanja.

1.3. Muskarci i mucanje

Unatoc¢ vecoj prevalenciji mucanja kod muskaraca u svakoj Zivotnoj dobi, istrazivanja koja se
bave tematikom muskaraca i mucanja iz njihove perspektive veoma su rijetka, a ona koja
postoje obi¢no se odnose na neku usku populaciju muskaraca (Isaacs i sur., 2022; Isaacs i sur.
2021).

U ranije spomenutom istrazivanju Danielsa i sur. (2006) neki su se muskarci izjasnili i da
mucanje ima utjecaj na osjecaj identiteta i samopouzdanje te da uzrokuje negativne stavove i
osjecaje prema govoru. Takoder, govoreéi u istom istrazivanju 0 logopedskoj terapiji, neki
ispitanici naveli su da intervencija nije u€inila pozitivnu razliku u njihovom zivotu dok su

drugi rekli da je promijenila Zivot na bolje.

U spomenutom istrazivanju, Klein i Hood (2004) dobivaju rezultat kako Zene dozivljavaju
vlastito mucanje kao hendikep u manjoj mjeri nego muskarci. Nekoliko desetljeca ranije iste
rezultate dobile su i Silverman i Zimmer (1979) koje su usporedivale muskarce i zene koje
mucaju na mjerama uzorka tenosti govora i samopouzdanja. Zene se nisu smatrale
hendikepiranima te su i pokazale viSu razinu samopouzdanja u odnosu na muskarce koji
mucaju. Medutim, zanimljivo je to $to su i muskarci i zene smatrali da ih i drugi vide na nacin
na koji su sami sebe ocijenili. Dakle, Zene su smatrale da ih drugi percipiraju pozitivnije dok
su muskarci smatrali da ih drugi percipiraju negativnije i kao hendikepirane te su i sami sebe
vidjeli u tom svjetlu sto se ponovno nadovezuje na pretpostavku da osobe koje mucaju
(Woods, 1978), ali i ostali (McCrosky i sur.,, 1977) poprimaju misljenja i stereotipe koje

dobivaju od okoline.



1.3.1 Mucanje i maskulinitet

Do sada su navedeni brojni aspekti Zivota na koje mucanje u manjoj ili ve¢oj mjeri ostavlja
svoj trag. Sfere su to privatnog, javnog i drustvenog Zivota te se sve one mogu nadovezati na
covjekovu bit, poimanje sebe. Stoga se pitanje mucanja i maskuliniteta gotovo i nameée kao
jedna od najintimnijih, mozda ¢ak i sustinskih segmenata kada govorimo u muskarcima i
mucanju. lIpak, koliko god rodne i spolne uloge bile vezane uz samu ljudsku bit, sam
maskulinitet ili feminitet teSko je definirati te se postoje¢e definicije ili pretpostavke o
znacenju tih pojmova medu radovima i znanstvenicima veoma razlikuju. Opcenita definicija
koju nude Bonifacio i Rosenthal (2015) jest da se maskulinitet odnosi na karakteristike u
osobnosti, izgledu i1 ponaSanju koje su, u odredenoj kulturi i povijesnom razdoblju, vise
tipicne za muSku ulogu u druStvu. Tradicionalno gledano, to su drustvena ocekivanja od
muskarca kada govorimo o maskulinitetu tj. od zene kada govorimo o feminitetu (Cambridge
Dictionary, 2024). Ipak, prema brojnim radovima i istrazivanjima, to je fluidan pojam koji

svaki muskarac shvaca na individualan na¢in (Boakye i Chatty, 2020; Frosh, 2002)

Isaacs i Swartz provode nekoliko istrazivanja upravo na temu povezanosti mucanja i
maskuliniteta. U istrazivanju o konstrukciji maskuliniteta kod muskaraca koji mucaju (Isaacs i
Swartz, 2022) provedeni su polustrukturirani intervju i dvije fokus skupine na 15
juznoafrickih musSkaraca. Rezultati pokazuju kako su se muskarci uglavnom oslanjali na
dominantne karakteristike u kreiranju poimanja muZzevnosti. Povezivali su muZevnost s
fizitkom snagom, financijskom stabilno$¢u, heteroseksualno$¢u te polozajem dominacije
kojeg su pak, povezali s te¢nim govorom. Zbog toga, mucanje je predstavljalo prepreku u
ostvarivanju vlastite muzevnosti, a navodili su iskustva poput osjeCaja srama, slabosti,
smanjenog samopouzdanja i drugih negativnih emocija. Valja napomenuti i da se pojam
muzevnosti i znacenje muskarca individualno razlikovao od ispitanika do ispitanika. Neki su
se ispitanici udaljili od dominantnog, nadmo¢nog poimanja muzevnosti te su stvorili osjecaj
maskuliniteta koji je bio u skladu s njihovim mucanjem. Manjak samopouzdanja i negativne
emocije prema govoru navode i ispitanici spomenutog istrazivanja Danielsa i suradnika
(2006) koji su ispitivali kako Africki Ameri¢ki muskarci koji mucaju vide komunikaciju,
identitet i Zivotne izbore. U jo$ jednom istrazivanju Isaacsa 1 Swartza (2022b), na 15
muskaraca koji mucaju, neki su se od ispitanika izjasnili da mucanje gledaju kao invaliditet
koji oblikuje njihov identitet te da kao rezultat toga osje¢aju manjak maskuliniteta, sram i
osjecaj slabosti i ranjivosti. Ipak, neki ispitanici ne gledaju mucanje kao invaliditet te navode

kako se unato¢ mucanju osjecaju kao cjeloviti muskarci. Takoder, neki su se mladi zaposleni



muskarci odbijali poistovjetiti s identitetom poremecaja upravo zbog stigme koja se uz to veze

(Isaacs i Swartz, 2022).

2. PROBLEM ISTRAZIVANJA
U ovom radu prikazat ¢e se kako mucanje utjece na svakodnevicu muskaraca koji mucaju.

Cilj ovog istrazivanja je dobiti uvid o tome kako muskarci vide utjecaj mucanja na:
interpersonalne odnose 1 privatni Zivot, profesionalni Zivot 1 obrazovanje, sebe kao muskarce 1
maskulinitet, a sve u okviru svakodnevnih iskustava ili utjecaja tih iskustava na svakodnevicu.
Osim toga, opisat ¢e se i iskustva s logopedskom terapijom te stav ispitanika 0 njenoj

uéinkovitosti 1 korisnosti.
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3. METODE ISTRAZIVANJA
3.1. Uzorak ispitanika

Istrazivanju je pristupio probabilistiCki namjerni uzorak od 22 ispitanika (N=22) u obliku
ispunjavanja upitnika, a s 8 ispitanika proveden je i polustrukturirani intervju. Uvjeti za
ulazak u uzorak bili su da je osoba punoljetna, muskog spola, iz Republike Hrvatske te da

muca u trajanju od 5 godina ili duze. U Tablici 2 prikazana je struktura uzorka svih ispitanika.

Tablica 2. Struktura uzorka ispitanika koji su ispunili upitnik (N=22)

Spol 22 muskarca
Dob Raspon: od 20 do 48 godina
M=27 godina, SD=6,17
Mjesto prebivalista Zagreb (N=11), Split (N=3), Beretinec (N=1),

Dubrovnik (N=1), Osijek (N=1), Polaca
(Zadarska z.) (N=1), Posedarje (N=1), Zadar (1),
Zminj (N=1), ispitanik se nije izjasnio (N=1)

Razina obrazovanja Srednjoskolsko (N=9; 41%)
ZavrSen preddiplomski studij (N=6; 27%)
Zavrsen diplomski studij (N=7; 32%)

Radni status Zaposlen (N=13; 59%)
Student (N=9; 41%)
Zanimanje student (N=9), stomatolog (N=1), vrtlar (N=1),

logoped (N=1), vjeroucitelj (N=1) financijski
stru¢njak (N=1), kuhar (N=1), nogometas
(N=1), arhitekt (N=1), CAD inZenjer (N=1),
projektant (N=1), projektni inZenjer (N=1),
sezonski radnik (N=1), ispitanik se nije izjasnio
(N=1)

Bracni status Nije u vezi (N=17; 77%)
U vezi (N=5; 23%)
U braku (N=0)

Pocetak mucanja Predskolska dob (N=16; 72%)
Skolska dob (N=5; 23%)

Ispitanik se nije izjasnio (N=1; 5%)
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Ispitanici su takoder procijenili svoje mucanje na skali samoprocjene jakosti mucanja od 1 do
9 pri ¢emu 1 oznacava veoma blago mucanje, a 9 veoma izrazeno mucanje (9 Point Scale of

Self Report of Sttutering (vidi sliku 1.)).

Slika 1. Samoprocjena jakosti mucanja ispitanika na skali od 1 do 9 (9 Point Scale of Self

Report Stuttering)
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Ispitanici su prosje¢no odredili jakost mucanja M=3,77 (SD=2,33).
Stupanj 1 znac¢i da ispitanik svoje mucanje smatra veoma blagim. Svaki daljnji stupanj

oznacava sve viSe izrazeno mucanje iz vlastite perspektive ispitanika.

3.2. Nacin prikupljanja podataka

Istrazivanje je provedeno putem online upitnika osmisljenog za potrebe ovog rada te

polustrukturiranog intervjua s dijelom ispitanika.

Upitnik je konstruiran po uzoru na upitnik iz diplomskog rada ,Utjecaj mucanja na
svakodnevni Zivot Zena koje mucaju* (Pinezi¢, 2022). Svrha upitnika bila je prikupiti osnovne
demografske podatke o ispitanicima, podatke vezane uz kvalitetu zivota u kontekstu
socijalnih odnosa, podatke vezane uz iskustva s mucanjem u okviru svakodnevice i

obrazovnih iskustava te iskustva s logopedskom terapijom i grupama pomoci i/ili
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samopomo¢i (vidi Prilog 1.). Ispitanici su takoder procijenili svoje mucanje na skali

samoprocjene jakosti mucanja od 1 do 9.

Upitnik je podijeljen putem drustvenih mreza u razne studentske i gradanske grupe, u grupu
,Mucanje Balkan‘ te putem osobnih kontakata. Sudionici su prije pristupanja istrazivanju bili
obavijeSteni o svrsi i dobrovoljnosti istrazivanja, nacinu na koji ¢e se podaci Koristiti te

povjerljivosti podataka.

Kako bi se tema dublje obradila, a perspektiva sudionika bolje razumjela, s dijelom ispitanika
koji su izrazili interes (N=8) proveden je i polustrukturuirani intervju. Intervju je, vecinski,
proveden uzivo, po Zeljenom mjestu ispitanika (N=6) te online preko platforme Zoom (N=2).
Snimljen je u audio zapisu te su snimke kasnije transkribirane i analizirane. Ispitanici su

oznacéeni pseudonimima s ciljem zaStite anonimnosti ispitanika.

Intervju se sastojao od tri dijela: prvi dio odnosio se na mucanje i svakodnevna iskustva u
odnosima, obrazovanju i sli¢no, drugi na iskustva i zadovoljstvo s terapijom dok se zadnji dio
pitanja odnosio konkretno na muskarce i mucanje, tj. specificna iskustva s mucanjem koja su
ispitanici dozivjeli, a povezana su upravo s ¢injenicom da su musSkarci. Protokol intervjua
takoder je napravljen po uzoru na pitanja iz rada Utjecaj mucanja na svakodnevni zivot Zena
koje mucaju (Pinezi¢, 2022) te prema ostalim kvalitativnim istrazivanjima iz podrucja
mucanja. Prosjecno trajanje intervjua bilo je do sat vremena. Prije provodenja intervjua svaki
je ispitanik dao usmen pristanak za snimanje audio zapisa i koriStenje podataka za diplomski
rad te je ispitanicima ponovno bio objasnjen cilj istrazivanja, nafin koriStenja i obrade

podataka te zastita povjerljivosti podataka.

3.3. Metode obrade podataka

Podaci dobiveni upitnikom obradeni su metodama deskriptivne statistike, tj. izracunata je
ucestalost pojedinih odgovora. Zbog redundantnosti i nejasne formulacije, jedno pitanje iz
upitnika vezano uz kvalitetu Zivota (Nedostaju mi ljudi u neposrednoj blizini) nije uklju¢eno u

analizu.

Prije analize podataka iz intervjua svaki je audio zapis presluSan i transkribiran u programu
Microsoft Word. Analiza transkripata napravljena je pomo¢u Maxqda softwarea po principima
tematske analize podataka u 6 koraka koju predlazu Braun i Clark (2006). U analizi je slijeden

induktivni pristup u kombinaciji s deduktivnim. Dakle, teme proizasle iz intervjua stvorene su
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na temelju dobivenih podataka, ali su pitanja i tijek intervjua slijedili odredene teorijske

koncepte i prethodna istrazivanja.

4. REZULTATI I RASPRAVA
4.1. Upitnik
Socijalni odnosi, obrazovanje i kvaliteta Zivota

Obradom podataka iz upitnika o strukturi ispitanika, konkretno o dobi pocetka mucanja, njih
16 pocelo je mucati u predskolskoj dobi, 5 u Skolskoj dobi, dok se jedan ispitanik nije izjasnio
(vidi Tablicu 2.). Dakle, mozemo zakljuciti da su svi ili gotovi svi stekli iskustva mucanja u
Skolskom okruzenju. Na pitanje jesu li ikada dozivjeli bullying na temelju mucanja bilo od
vr$njaka ili odraslih, 73% ispitanika (N=16) izjasnilo se kako je dozivjelo bullying, a samo
28% (N=6) kako nikada nije doZivjelo bullying. Ovi rezultati slicni su onima dobivenima u
spomenutom istrazivanju Erickson i Block (2013) u kojem se 53% adolescenata koji mucaju
izjasnilo kako je u zivotu dozivjelo bullying od strane vrSnjaka na temelju mucanja. Nesto
nize rezultate iznose Blood i Blood (2004) prema kojima je 43% adolescenata koji mucaju u
znacajno vecem riziku od vr$njackog zlostavljanja u odnosu na adolescente koji ne mucaju, a
konkretni podaci za djecake koji mucaju u istrazivanju Blood i Blood (2007) jesu da je 61%
djecaka koji mucaju u dobi od 11 do 12 godina dozivjelo ozbiljniji bullying u odnosu na 22%

djecaka koji ne mucaju.

Nesto manji broj ispitanika tvrdi kako je na temelju mucanja bio diskriminiran u $koli, na
fakultetu, na javnom ili nekom drugom mjestu (55%; N=12). Gotovo isti podatak dobivaju i
Boyle 1 Cheyne (2024) ¢&ijih je 56% ispitanika barem jednom u zivotu doZivjelo
diskriminaciju na temelju mucanja, najées¢e u obliku odbijanja zapoSljavanja ili tijekom
profesionalnog usmjeravanja. Plexico i suradnici (2019) takoder upozoravaju na ¢injenicu da

su osobe koje mucaju u povec¢anom riziku od diskriminacije na radnom mjestu.

Zanimljiva ¢injenica vezana uz socijalne odnose jest i ta da 77% ispitanika (N=17) nije ni u
kojem obliku romanti¢ne veze (veza ili brak). Unato¢ tome, na pitanja vezana uz kvalitetu
zivota u kontekstu socijalnih odnosa, 64% (N=14) ispitanika izjasnilo se kako postoji
dovoljan broj ljudi na koje se mogu osloniti kada imaju problema te 82% (N=18) ispitanika

kaze kako postoji dovoljan broj ljudi s kojima osjecaju bliskost. S obzirom na prirodu
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istrazivanja nije moguce utvrditi postoji li povezanost mucanja te smanjenog postotka
romanti¢nih veza u ispitanika (za detaljnije informacije o romanti¢nim vezama i mucanju vidi

str. 24)

Iskustva s logopedskom terapijom, grupama pomoci i samopomoci

Iako ni jedan ispitanik u trenutku rjeSavanja upitnika nije pohadao logopedsku terapiju,
gotovo su svi (91%, N=20) u nekom periodu Zivota bili ukljuceni u logopedsku terapiju. Za
46% (N=10) ispitanika pocetak terapije bio je u djecjoj ili ranoj adolescentskoj dobi dok je
druga polovica ispitanika na terapiju odlucila krenuti u odrasloj dobi. U istom postotku
ispitanici se izjasnjavaju o vaznosti terapije koju su pohadali. Dakle, samo polovica ispitanika
koji su pohadali logopedsku terapiju smatra da je ona imala klju¢nu ulogu u oporavku od
mucanja (N=10). Varijacije u odgovorima i individualne razlike sukladne su rezultatima
spomenutog Danielsa i suradnika (2006) pri ¢emu su se neki musSkarci tijekom intervjua
izjasnili da logopedska intervencija nije ucinila pozitivnu razliku u njihovom zivotu dok su
drugi rekli da je promijenila Zivot na bolje. Slicne rezultate pruza i istrazivanje Swartza i
suradnika (2014) u kojem su neki od ispitanika (20%) povezivali pozitivno suoavanje s
mucanjem s logopedskom terapijom te primjenjivanjem principa naucenih na terapiji, dok je
dio ispitanika povezivao negativno suocCavanje s mucanjem s neuspjelom logopedskom
terapijom naglasavajuci da im ona nije bila od pomo¢i (15%). Pri interpretaciji tih rezultata

treba biti oprezan s obzirom da nije navedena toc¢na vrsta i1 koriStena metoda terapije.

Od 22 ispitanika samo je njih 8 (36%) ikada pohadalo grupu podrske ili samopomo¢i, dok je

samo 1 ispitanik trenutno bio uklju¢en u grupu samopomoci (vidi str. 30).

Utjecaj mucanja na maskulinitet

Iako je o utjecaju mucanja na muskarce i maskulinitet bilo vise govora tijekom intervjua (vidi
str. 33), upitnik je takoder sadrzavao pitanje pri kojem su muskarci trebali odrediti utjece li
mucanje na njihov osje¢aj maskuliniteta. Moguci odgovori bili su podijeljeni u 5 stupnjeva, a

prosje¢an odgovor bio je M=2,91 (SD=1,065).
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Slika 2. raspodjela odgovora na pitanje ,, Jeste li ikada osjecali da mucanje negativno utjece

na vas maskulinitet?
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Otvoreno pitanje — Ima li jos nesto Sto smatrate da je vazno podijeliti?

Tek je polovica ispitanika odgovorila na otvoreno pitanje, a odgovori su bili veoma
individualni. Ono $to je zajedni¢ko svim odgovorima jest negativan stav i osjecaji 0 mucaju.
Tako je jedan ispitanik spomenuo manjak samopouzdanja, anksioznost te strah od govora i
komunikacije kao posljedicu mucanja, dok je jedan jednostavno rekao ,uzasno je i blago
onima koji ne mucaju®. Troje ispitanika povezalo je srz mucanja s prihvacanjem sebe i radom
na sebi, a jedan je ispitanik dao zanimljiv komentar o poimanju mucanja u javnosti rekavsi da
bi bilo korisno mucanje spominjati ¢eS¢e i u razli¢itim kontekstima: ,,...da se spominje ¢esce 1

u razli¢itom smislu, a ne samo na polju smijeha.*

16



4.2. Intervju

Tijekom analize podataka, iz intervjua su proizasle 3 glavne teme sa svojim podtemama: 1)

izazovi u svakodnevici, 2) terapija te 3) muskarci i mucanje (vidi sliku 3.).

Slika 3. Shematski prikaz tema proizaslih iz analize intervjua

izazovi u svakodnevici terapija muskarci i mucanje
I I I ] = -
utjecaj m. na . hobiji drustvo prema korisnost Iskustva iz mucanje i
odnos prema sebi dnosi obrazovanje i osobama koje terapije persvpektlve sl
i kvalitetu Zivota Cehes] odabir zanimanja mucaju muskaraca
- L . R ing i grupe
kako osoba vidi -utjecaj na izazoviu .bu.I'Iylir_1g| . I_ samopomodi i
B mucanje | odnose uopce B obrazovanju primijecivanje k
drugih podrske
najjace sjecanje _priiateliski utjecaj na odabir
—  vezano uz | P Jd : — obrazovanja i diskriminacija
mucanje OChoS] zanimanja
utjecaj mucanja -romantiéni STl {2
1 T [ cerE — e —| - utjecaj _mucaljja
prijeisa na odabir hobija
— samopouzdanje | - obiteljski
odnosi
prepreke u
— svakodnevnoj
komunikaciji
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Tablica 3. struktura ispitanika koji su pristupili intervjuu

Ispitanik Dob Radni status
Oskar 22 student
Simon 20 student

Karlo 23 zaposlen
Borna 28 zaposlen
Dario 24 student

Niko 32 zaposlen
Andro 34 zaposlen
Luka 24 student

4.2.1. 1zazovi u svakodnevici

UTJECAJ MUCANJA NA ODNOS PREMA SEBI I KVALITETU ZIVOTA

Kako osoba vidi mucanje

Tijekom razgovora o tome kako ispitanik vidi svoje mucanje, svi su ispitanici u nekom

periodu zivota stavljali mucanje u negativan kontekst. Vise od polovice muskaraca u tom

svjetlu vide mucanje i danas. U manjoj ili ve¢oj mjeri na mucanje gledaju negativno.

Oskar: ...to je nesto Sto je kao, stalno me prati. ...u svakoj socijalnoj interakciji sam:
Aha, ja mucam. Dakle, osoba ¢e me osudivati. Dakle, trebam se potruditi da ne

mucam ili ... uglavnom dosta velik pritisak. ... neki konstantan teret, moram priznat.

Luka: ...ne mislim da je to sad neki hendikep, mislim da je to tebi problem. Nitko oko
tebe to mozda ne shvaca kao problem, ali tebi je to problem, kad ti se to desi. Tako da

ne mislim da je to generalno neki ozbiljan problem.

Ipak su dvojica naglasila kako je to stvar proslosti i kako sada na mucanje gledaju mnogo

pozitivnije.

Karlo: ...nisam mrzio svoj govor, ali nisam ga bas volio. Gledao sam na njega kao na
nekog neprijatelja. ...Prije sam gledao na njega kao na zid zbog toga Sto sam mislio

da me sputava u svemu sto Zelim ostvariti u Zivotu. Sada, mislim da je to cak, u jednu
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ruku, najbolji dio mene. To jest, da mogu birati da imam tecan govor od malena ili da,

kao Sto sada... radije bih ponovno odabrao Zivot s mucanjem.

Niko: ...sad u ovom trenutku sam u nekom stadiju Zivota gdje sam promijenio plocu i

imam neku filozofiju da je mucanje dar i sad vidim svoje mucanje kao supermoc.

Tijekom razgovora o pitanju postoji li pozitivna strana mucanja, dvoje ispitanika reklo je kako

pozitivna strana po njihovom misljenju ne postoji.
Luka: ...mislim da nema. Zvuci depresivno, al' mislim, nema.

ANndro: ...pa ne znam bas dal' ima neka pozitivna strana toga. Ne vjerujem bas.

Ostali su se izjasnili kako im je mucanje doprinijelo kreativnom izraZavanju ili donijelo
pozitivha Zivotna iskustva, ali miSljenje koje se pojavilo kod trojice ispitanika bilo je kako

mucanje pojacava osjecaj empatije za druge ljude $to su naveli kao pozitivan aspekt mucanja.

Dario: Mucanje te nauci da mozda i bolje slusas druge, da im posvecujes vise paznje,
da si empaticniji od ranije dobi. To je definitivno prvo Sto mi pada na pamet za

pozitivnu stranu.

Karlo: ...mogu svijet gledati iz perspektive ljudi koji imaju neki problem ili neku

poteskocu. Znam kako se osjecaju zbog toga sto su drukciji od drugih.

Najjace sjecanje vezano uz mucanje

Da posljedice mucanja nisu uvijek ugodne govori i Cinjenica da su gotovo svi ispitanici kao
svoje najjace sjeCanje vezano uz mucanje istaknuli upravo ono negativno. Sva sjecanja kojih
su se ispitanici dotakli sezu iz Skolskih klupa ili fakultetskih dana. Vezana su uz negativna
iskustva tijekom usmenih ispitivanja, stresne situacije tijekom upoznavanja s djevojkama,
javne nastupe ili pak vr$njacko zadirkivanje. Dvojica su, ipak, dodala kako postoje i pozitivna
sjecanja poput iskustva s terapije ili putovanja koja su zbog mucanja dozivjeli, dok je jedan

rekao kako nema nikakvo upecatljivo sjecanje.

Karlo: Posebno sjecanje je bilo kada sam u osmom razredu prvi put prisao curi. I bilo

je katastrofa. Bilo je katastrofa. Bio sam... blokada totalna.

Oskar: ...na satu engleskog... Napisali smo neki kao, esej i ja sam se nadao da me

nece prozvati da to citam jer to je jako velik stres meni i onda me prozvala i meni je
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trebalo za onako pola stranice ne znam, 15 minuta. Svaka rijec je bila borba... to je
mozda bilo neko najneugodnije iskustvo jer sam mislio da ¢u past' U nesvijest, ono,

znojio sam se i to je sve bilo dosta grozno.

Simon: Mozda sam bio drugi osnovne i u biti su se kao osmasi u to vrijeme... njima
sam valjda ja bio interesantan, mali muca, mali ne moze nista reci i onda su me oni
nekad na hodniku u Skoli uhvatili i zafrkavali, tipa dosli bi i rekli: ,,Ej, reci ovu rijec.
I onda ja nisam mogao reci tu rijec i kao... Nije bio bullying, ali je bilo ono... ostalo

mi je to u sjecanju.

Utjecaj mucanja prije i sada

Bez obzira na vecinski neugodna sjecanja ili negativno videnje mucanja, svi su se ispitanici
izjasnili kako mucanje danas utjeCe na njih u manjoj mjeri nego S§to je utjecalo prije ili da
uopc¢e ne utje¢e. Neki od ispitanika tu promjenu uvelike pripisuju logopedskoj terapiji. Jedan
naglaSava vaznost psihoterapije, a gotovo svi u nekom trenutku spominju vaznost rada na sebi

1 prihvacanja sebe opcenito.

Simon: A4 sto stariji idem, tipa sad pogotovo na faksu, mislim, to me muci jos uvijek,
ali nekako nisam vise toliko nesiguran kao Sto sam bio sa tipa 12, 13 godina. | bolje

mi to ide u svakodnevici. Isto ima loSih dana, ali s tim se bolje nosim Sto stariji idem.

Oskar: Tako da, sada mi nije problem stalno, kao sto je bilo nekad, ali mi je u nekim
trenucima jos uvijek problem. Tipa, to neko prezentiranje na fakultetu, upoznavanje...
i slicno. Tako da, sad sam u nekoj srednjoj fazi, rekao bih.

Borna: mislim da mi je jos taj psihicki dio, psihicki utjecaj mucanja mi je i dalje jos

ostao. Tako da..., ali, sad je ve¢ bolje, definitivno.
Niko: Pa sad uopce ne utjece. Sad je zapravo to moj zastitni znak i moja supermoc.

Andro: U proslosti je vise, moram reci. Jer sad, s jedne strane imam to bolje pod
kontrolom i manje me briga. Ako mucam, tak' svejedno. A prije mi je to vise bilo... i
sram me toga bilo i vise sam mucao i sve je bilo jace izrazeno. To je terapija dosta

pomogla, kojih 70%, a kroz Zivot se naucis s tim nositi pa ti i to pomaze...
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Samopouzdanje

S petero ispitanika ispoljila se i tema samopouzdanja pri ¢emu su svi rekli kako je mucanje
imalo utjecaj na njihovo samopouzdanje i to pretezito negativan. Neki su upravo problem
samopouzdanja povezivali sa srzi problema s mucanjem te naveli kako im je rast

samopouzdanja uvelike olak$ao nosenje s mucanjem.

Luka: ...ako zamucam, zna mi to rusiti samopouzdanje... Mislim da je to dosta bitno.
Jer kazem ti, meni je to najveci problem, ja kad sam anksiozan ja éu zamucati. I onda

ako sam zadovoljniji sa sobom, ako mi je samopouzdanje okej, onda rjede zamucam.

Karlo: svakodnevno sam razmisljao negativno u vezi svega... znaci i samopouzdanje i

samopostovanje mi je bilo... nije ih bilo.

Borna: Pa, najvise zapravo, najvise. (mucanje ima utjecaj na samopouzdanje)

Prepreke u svakodnevnoj komunikaciji

Govore¢i o svakodnevnim aktivnostima, poslovima, dogadajima i slicnom u kontekstu
mucanja 1 potencijalnih utjecaja, najceS¢e se isticala problematika komuniciranja. Takav se
zakljuéak i logi¢ki pojavljuje razmisljamo li o prirodi mucanja. Cetvorica muskaraca osvrnula
su se na te§koée s telefoniranjem i kako to nevoljko rade samo kada moraju. Cetvorica su,
takoder, spomenula kako CeSto preSute nesto Sto bi htjeli re¢i zbog straha od mucanja, a
dvojica da zbog mucanja izbjegavaju neke socijalne situacije. Ispitanici su svojim
svakida$njim, individualnim iskustvima temi dodali novu dimenziju podsje¢aju¢i na

navedene, ali i razne druge trenutke u danu kada je mucanje na njih ostavilo traga.

Karlo: Tesko mi je bilo, u skoli pogotovo. Najteze mi je bilo kada sam se trebao
upoznati s nekim. Ili prici, to jest u razgovoru s curama. Uvijek sam bjeZao od svih
govornih situacija. Ali... koliko god da me bilo strah i koliko god da sam gledao
pobjeci od govorne situacije, toliko sam i ulazio u njih. Samo sto, nakon bilo kojeg

bitnog razgovora sam se osjecao lose, bas jako.

Borna (o svojim danima mladosti): Da, razgovor s nepoznatim ljudima, razgovor
preko telefona, odlazak u trgovinu... Moji odlasci u trgovinu su bili da ja u svojoj

glavi smislim tekst, sto kraci. Jer ja ako pitam tetu u trgovini, to je gotovo i radije bi
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izasao van. ... 1 onda putem do trgovine smislim tekst, sto sve trebam reci teti na kasi

da sto manje kazem. I onda to sve zavrsi i ja si mislim, ovo ne moze biti normalno.

Oskar: ...kroz Zivot svakako nisam neke stvari napravio zbog mucanja, definitivno.
Kao, izbjegavao sam mnoge socijalne situacije jer, bolje da ne podem nego da se tamo
sramotim. Vjerujem da ne mucam da bih se puno cesce javijao na satu ili da bih puno

CeSce pitao pitanja ili razgovarao s profesorom i slicno...

Andro: ...dok znam imati neke sastanke s klijentima, da to ima, malo onako... mislim
nikada mi nitko nije nista zamjerio, ali mozda misle da nisam toliko profesionalan zato

jer mucam.

Luka: ...ne volim pricati glasno u tramvajima, pricati na mobitel u tramvajima. ...u
novijem drustvu, nekad bi stvarno htio nesto reci, ali dosta se suzdrzim jer znam da bi

Zamucao.

Simon: Kad pricam s frendom i nastavnicom u Skoli onda sam jako napet oko toga i ne

zelim da to izade iz mene. Ne Zelim ono, mucati kad pricam s tom osobom.

Bez obzira na navedeno, polovica je ispitanika navela kako sada ipak mnogo lakse ulaze u
komunikacijske situacije nego nekada. Dvojica su navela kako im sada mucanje na to ni malo

ne utjece.

Karlo: ...prije terapije, kada sam bio sada u ValModu, bio sam jako povucen. Ali to
samo zbog toga Sto sam se sramio govora. I jer me je bilo strah pricati pred drugima.
Sada je kontra sve. Mislim, i dalje mucam, jako. Ali manje nego prije terapije. Sada mi
uopce nije problem otici bilo sto pitati i bilo koga. ...U podsvijesti me jos kopka da ne
idem, ali ipak... oduprem se. ..jedino Sto ne bih, zasada jos napravio je prilazak

nepoznatoj curi. To jos ne bih.

Dario: Ne, vise ne, u ovoj fazi ne, definitivno. To je sad vec toliko na minimumu da me

apsolutno vise u nicemu ne sprjecava. Nije da me ikada pretjerano sprjecavalo ...

Uz navedene, Cesto se spomenula i situacija upoznavanja kao veoma izazovna. 6 od 8
ispitanika izjasnilo se da im je mucanje nekada ili i danas predstavljalo problem pri
upoznavanju. Razlozi su bili sram zbog mucanja na vlastito ime ili jednostavno stres od te

situacije.
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Simon: Neko vrijeme sam izbjegavao upoznavanje. Zato Sto sam poceo mucati na ime

i prezime. I bilo mi je to onako, najgora stvar ikad...

Karlo: ...kad moram reci svoje ime, to mi je uvijek... Najteze mi je bilo kada sam se

trebao upoznati s nekim.

Oskar: Trebas doci, trebas izgovoriti prvo slovo recenice..., i upoznati se i reci svoje i

ime. Samo to upoznavanje je malo problematicno. ...

Luka: ...uvijek mi je stresno kad prilazim nekome, bilo muskome ili curi, zna mi biti
stres, ali onda nekako kao da stvorim neku personu, stvorim neku ulogu, zamislim kao
da sam na pozornici i znas... kao da se odvojim od sebe. ... Ali ne volim na prvi dojam

zamucati, to mi je kao da pokvarim cijeli dojam o sebi.

INTERPERSONALNI ODNOSI
Utjecaj na odnose uopce

Odnosi s ljudima iz blize 1 dalje okoline velik su dio naSe svakodnevice. O istrazivanjima
vezanima uz razne odnose bila je rije¢ u uvodnom dijelu, a kada su ispitanici ovog
istraZzivanja upitani 0 povezanosti mucanja i odnosa s okolinom, gotovo su se svi izjasnili
kako odredena povezanost i utjecaj takoder postoji. Ipak, jedan je ispitanik rekao kako mu
mucanje ni u kojoj mjeri nije utjecalo ni na koju vrstu odnosa, dok je jedan ispitanik rekao

kako mucanje trenutno vise nema utjecaja na bilo koji od odnosa.

Prijateljski odnosi

Govoreci o prijateljskim odnosima, ni jedan se od ispitanika nije se izjasnio da mu je mucanje
na njih utjecalo u obliku koli¢ine prijatelja ili prihvac¢anja s njihove strane. Utjecaji koje su
spominjali viSe su se odnosili na njihovu vlastitu percepciju prijateljstva. Tako su dvojica
napomenula kako je to njima viSe smetalo nego drugima, a dva ispitanika spomenula su kako
u drustvu prijatelja i nepoznatih vise Sute u odnosu na ostale ¢lanove drustva. Ipak, jedan se
ispitanik dotaknuo smanjene bliskosti s prijateljima kao indirektne posljedice mucanja iako je

to iskustvo ogranicio isklju¢ivo na djecju dob.
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Simon: ...kao, nisu nikada drugi ljudi se ne druzili samom zbog toga. Ali na moje

misljenje o sebi je utjecalo, itekako.

Karlo: Tek sad sam shvatio da nema, dok sam prije mislio da me nitko ne, nec¢u reci

voli, nego... nitko... ne znam kako bih rekao...

Andro: ...mozda da, na neki nacin bi rekao (utjeCe). Procijenio bi na 20, 30%
otprilike. ....kad smo u nekoj grupi, recimo vise ljudi, prijatelji i neki nepoznati i sad
se druzimo, vise su drugi pricali nego ja. To je dio gdje sam vise bio suzdrzan, a drugi

su vise pricali.

Romanticni odnosi

Tijekom razgovora o romanti¢nim odnosima iskustva su bila veoma individualna. Generalan
zakljucak koji proizlazi iz odgovora ispitanika jest da je na romanti¢ne odnose mucanje vecini
najvise utjecalo u fazi upoznavanja i pocetnoj fazi romanti¢ne veze. Ipak, nekima je utjecaj
bio puno snazniji od toga, dok s druge strane dvojica ispitanika nisu osjetila nikakav utjecaj
mucanja na tu vrstu odnosa. Takoder, dvojica su napomenula da bilo koje teSkoce koje su

prije imali, sada viSe ne osjecaju.

Borna, o adolescentskim danima: Meni osobno je bio problem za cure. ...ja ne bih
volio slusat sebe takvog cijelo vrijeme jer vodimo razgovor, pricamo, upoznajes se,
konstantno je nesto. I meni osobno bi bilo cudno da mi upoznavanje traje Sest dana
zato §to netko muca. Tako da, ne mogu se ljutiti na to, ali je meni stvaralo neugodu.

Zbog toga je isao taj manjak samopouzdanja.

Karlo: ...prije sam se smatrao nedovoljno dobar da budem s nekim, tj. zasto bi neka
djevojka bila sa mnom, zbog toga sto mucam. Sada, isto malo ... to je bas ona, to mi se

nije bas jako promijenilo na bolje, to razmisljanje o tome. Ali ipak, nije bas kao prije.

Oskar: ...definitivno je utjecalo da se nekad nisam mogao izraziti i nekako nema toliko
razumijevanja... Ne toliko, razumijevanje je mozda pregruba rijec. Ali kao da ne
razumije da su tebi neke socijalne interakcije problem. ...Svakako nekad mislim da bi
u nekim trenucima bilo bolje da nemam problem..., ali opet, nekad mislim da je meni
veci problem nego njima... I vierujem da bi se sigurno upoznao sa puno vise ljudi, a i

puno vise cura vjerojatno, da nemam problem.
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Niko: ... mozda na odabir partnerice, to je... tj. moja prva partnerica isto muca.., da,
ajmo rec¢i da me mucanje, pogotovo kad sam bio u srednjoj Skoli i prve dvije, tri
godine na faksu mozda malo limitiralo da nisam bio toliko ,,okurazen* da pridem bilo
kojoj curi. Jer, ono, ja sam recimo muska osoba koja nikad nije napravila neki ulet
curi, mislio sam da sam odsjecen od te neke spontanosti. Al vjerujem da sad... pa

mogao bi sad bez problema, sad bi to mozda nekako iskoristio i kao svoju prednost.

Obiteljski odnosi

Tema na koju su se ispitanici uglavnom kratko osvrnuli bili su obiteljski odnosi. Naime,
gotovo svi navode kako im mucanje nije ni u kojoj mjeri utjecalo na obiteljske odnose. Jedan
ispitanik naveo je kako je ponekad zbog mucanja osjecao nelagodu sa Sirom obitelji, dok je
jedan naveo kako mu je mucanje imalo utjecaj na odnos s ocem koji se, nakon odlaska na

terapiju, promijenio na bolje (vidi str. 29).

Oskar: ...tata je definitivno imao, ajmo rec¢i najmanje razumijevanja... kad sam ja bio
mali, kad bih zamucao, on bi mi rekao da ponovim tu problematicnu rije¢ na kojoj
sam zamucao i onda bi vidio da ja to mogu izgovoriti. To je on protumacio kao, ja
mogu, ali ja to svjesno ne radim. ...Ali, tek tako negdje prije te terapije si je osvijestio

da ja stvarno ne mogu.

HOBIJI, OBRAZOVANJE | ODABIR ZANIMANJA
Izazovi u obrazovanju

Govore¢i o obrazovanju odgovori ispitanika, uz poneke individualne razlike, prilicno su
homogeni. Gotovo svi su kao najizazovnije situacije naveli usmena ispitivanja ili
prezentiranje pred razredom ili na fakultetu. Takoder, gotovo su svi ispitanici razdoblje

osnovne ili srednje skole imenovali kao razdoblje kada im se s mucanjem bilo najteze nositi.

Simon: ...najvise me mucilo u razdobljima u osnovnoj Skoli. Kad bi me nastavnica

zvala da citam pred razredom, usmena ispitivanja.
Dario: ...u skoli, znalo je dosta ometati prilikom usmenih odgovaranja i slicno.

Andro: ...to citanje na glas, recitiranje, to me ubijalo u skoli...
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Andro (o inozemnom studiranju): ...recimo, kada sam na faksu trebao prezentirati
projekte i znala je biti dosta velika grupa, recimo od 50, 60 ljudi... i tamo si stranac i
ne znas ni jezik savrSeno... mislim nitko ti ne zamjera, ali svejedno, nije ti bas

svejedno. | te prezentacije su mi znale biti problem malo.

Govore¢i o odnosima profesora prema njima, veéina je iskustava bila pozitivna. Kazu kako su

profesori najéesée bili puni razumijevanja te su im izlazili u susret. Ipak, trojica muskaraca

izdvojila su situacije s profesorima u kojima su dobili nize ocjene tijekom usmenog ispitivanja

zbog mucanja nego su, po svom misljenju, zasluZzili. Takve 1 sli¢ne situacije diskriminacije

najcesce su se vezale upravo uz situaciju obrazovanja (vidi str. 29).

Simon: Tipa, imao sam sada dva usmena ovaj semestar i na pocetku usmenog sam
naglasio, ,,ja imam govornu manu i ako zaStekam nije do neznanja“ i svi kod kojih

sam bio na usmenom su bili jako fer oko toga...

Borna: ...u nekim trenucima, i u osnovnoj i srednjoj Skoli, sam zamolio profesora

mozemo li nasamo u kabinet ili ucionicu da odradim usmeni. I imali su razumijevanja.

Oskar: Jos osnovna skola nije bila toliki problem do srednje skole. ...Puno ovaj,
nekako na psihickoj bazi, posebno sa autoritetom i profesorima koji nemaju
razumijevanja. Na primjer, imao sam profesoricu iz engleskog zbog koje ja jer sam
mucao nisam mogao imati pet. 4 ja sam bio siguran da kao, znam za pet, ali veéina
testa je bila razgovor s njom i ona je, shvatila, aha, ja mucam, znaci, nisam dovoljno
opusten s njom. Na njenom satu su se nekad dogodile totalne blokade da nisam mogao

rijec reci... i onda ono osjetis da te svi gledaju i tako ... uglavnom jako je neugodno.

Dario: ...mi smo uvijek dobivali dvije ocjene, jednu za znanje i jednu za takozvano
izrazavanje, ajmo reci. Ja nikada u zZivotu kod nje nisam dobio 5, 5 iako sam nekoliko

puta znao odgovore na sva pitanja.

Utjecaj na odabir obrazovanja i zanimanja

Sto se ti¢e odabira struke, bilo u kontekstu $kolovanja ili zaposlenja, svi su osim dvojice

ispitanika naveli da mucanje nije imalo ikakvog ili direktnog utjecaja. Ipak, nekolicina ih je

napomenula da nikada nisu ni razmatrali neku drugu struku u kojoj bi trebali vise

komunicirati, govoriti te da je mucanje mozda bio jedan od razloga njihovog odabira, ali u
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kombinaciji s drugim faktorima i njihovim interesima. Dvojica ispitanika navode kako ih je

upravo mucanje usmjerilo u obrazovnom i karijernom smislu.

Niko: Meni je ... majka rekla da sam ja jednog dana dosao u Sestom osnovne i da sam
rekao da ¢u ja biti logoped i s obzirom na to sam upisao gimnaziju kako bi me, kao,
najbolje pripremila za faks i ono.., to mi je bio kao neki zastitni znak, ja mucam pa ée

me svi zapamititi jer sam osoba koja muca pa studiram logopediju...

Karlo: Bilo je kod izbora posla. Da, to je bilo jako. Zato §to sam htio, a i dalje Zelim,

imati na poslu vise komunikacije s ljudima. Tipa konobar, prodavac.. i tako to.

Slobodno vrijeme — utjecaj na odabir hobija

Tijekom razgovora o hobijima, iskustva su bila prilicno polarna. Polovica muskaraca izjasnila
se kako mucanje nije imalo utjecaj na odabir njihovog hobija. Muskarci iz druge polovice
prisjetili su se kako su se kao djeca ipak Zeljeli baviti odredenim stvarima od kojih su odustali
ili nisu s njima ni krenuli, upravo zbog mucanja. Vise puta spomenula se upravo dramska
skupina u koju se nisu ukljucili zbog straha od mucanja ili su od nje odustali. Ipak, jedan je
ispitanik rekao kako se toga bojao u pocetku, ali je krenuo i u tome uzivao. Navodi i kako
misli da mu je iskustvo u dramskoj skupini olaksalo noSenje s javnim nastupima. Takoder,

nitko nije spomenuo da je mucanje na ovu sferu zivota imalo bilo kakav utjecaj u odrasloj

dobi.

Andro: ...iSao sam jednu godinu u srednjoj na dramsku, ali nisam nastavio bas zbog
toga. Jer ipak, na dramskoj moras bas dobro recitirati i sve to skupa, a to mi bas nije

islo pa onda nisam to nastavio.

Niko: ...sjecam se da sam htio i¢i na nogomet u prvom osnovne i ono, kad je sve to

malo krenulo onda sam odlucio da ne bih iSao zato §to mi je bilo bed jer sam znao da

.....
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DRUSTVO PREMA OSOBAMA KOJE MUCAJU
Bullying, primjecivanje drugih

Kako je ranije navedeno, 73% ispitanika koji su ispunili upitnik kazu kako su u zivotu nekada
dozivjeli bullying na temelju mucanja. Ipak, tijekom intervjua odgovori ¢esto nisu isli U
skladu s tim podatkom. Vecina ispitanika prijavljuje kako su dozivjeli komentiranje od strane
vr$njaka ili dobacivanje, ali zanimljivo je kako gotovo svi navode da to nisu dozivljavali kao
,pravi“ bullying. Trojica ipak navode kako nikada nisu dozivjeli nikakav oblik bullyinga niti
bilo kakvog negativnog primjec¢ivanja od strane okoline. Takoder, sva iskustva vezana uz

vr$njacko zlostavljanje bila su vezana uz razdoblje Skolovanja - osnovnu ili srednju Skolu.

Borna: U skoli je bilo zadirkivanja, al' t0 je ono kao djetetu, normalno da ti smeta i ne

znas Sto bi drugo rekao kad ionako mucas, tak da ne mozes nista ni reci.

Oskar: Kroz osnovnu sSkolu puno cesée, u biti, oko tog nekog imitiranja, ali tu su
vecinom prijatelji kojima je to kao zanimljivo jer si ti drukciji. ...|1 to me tada nije
toliko diralo, mislim malo je, ali nista posebno. Srednja Skola je druga stvar. Tada su
ljudi..., vidim da su primjecivali, ali nisu ono, mi se rugali ili nesto. ...Tako da, nije
bilo nekog klasicnog bullyinga ajmo reci, ali bilo je tog nekog dobacivanja koje

svakako nije pomoglo u mom psihickom pogledu na mucanje.
ANndro: Ne, nikada. MoZda neko zezanje, ali ne bullying.

Niko: U srednjoj skoli isto tako nije bilo bullyinga da me netko fizicki zlostavijao ili
maltretirao, nije... mozda u cetvrtom srednjem je vise bilo kao neko verbalno, od tipa
dvoje troje muskih pojedinaca, al opet, ja zakljucujem da je to bilo zato sto sam se ja

druzio sa curama iako sam ja odradivao sve te muske stvari...

Diskriminacija

Vecina iskustava s diskriminacijom bila su, kao i bullying, smjestena u Skolski milje. Neki od
primjera kada je subjektivnost profesora stajala na putu do zasluzene ocjene ve¢ su prethodno
navedeni. Osim ispitnih situacija, javila su se i poneka druga iskustva iz svakodnevice. S
diskriminacijom su se ispitanici u manjoj mjeri susretali nego s bullyingom ili zadirkivanjem

iako je, osobito tijekom Skolovanja, i ona bila prisutna.
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Karlo: ...kad sam bio na faksu, kad smo trebali izlagati profesorica je rekla da moju
prezentaciju procita neka druga cura. To mi se bas nije svidjelo. Mislim, bilo mi je
lakse, ali bilo mi je jako neugodno. I osjecao sam se opet manje vrijedan zbog toga.

To je jedan od razloga zasto sam odustao od fakulteta.

Oskar: ...kad je nekakvo natjecanje u brzini odgovaranja, bilo cega. Jer kao, ja ne
mogu samo tako, ovaj, ispaliti neku rijec ili recenicu. Cak i neke drustvene igre, kao
ono, koje su... bas je cilj da trebas biti ili brz ili trebas pojasniti na brzinu, a ja

jednostavno ne mogu...

Dario: ...neki timski projekt iz necega na faksu, u srednjoj... i sad, pogotovo kad te
kolege tek upoznaju... i shvacaju da zamuckujes i sad oni idu sa stavom — ajmo tebe ne
gurati u prvi plan, tipa ako treba biti neki , team leader®, netko tko ce nesto
prezentirati, nece uzeti tebe jer misle unaprijed da ti neces biti sposoban zbog svojih

teskoca nas iznijeti kako treba, a bez da se konzultiraju o tome sa mnom.

4.2.2 Terapija

O logopedskoj terapiji mucanja moglo bi se govoriti iz raznih aspekata i perspektiva. Ipak, za
potrebe ovog rada teme kojih su se ispitivac i ispitanici dotakli odnosile su se upravo na
utjecaj terapije na svakodnevni zivot sudionika. Kakve su bile posljedice terapije na
svakodnevicu, §to je za ispitanike bila najve¢a pomo¢ te koje su ih zivotne prilike na taj korak
traZzenja pomoc¢i i usmjerile. Osim toga, ispitanici su se kratko osvrnuli i na svoja iskustva u

grupama samopomoci.
KORISNOST TERAPIJE

Od 8 ispitanika koji su pristupili intervjuu, njih 7 pohadalo je terapiju. Neke su roditelji vodili
kao djecu, a neki su se na taj korak odlucili tijekom rane odrasle dobi. Motivi za pocetak
terapije su uglavnom bili zelja za tecnoS¢u, osjecaj pritiska 1 napetosti kojeg su se Zeljeli
osloboditi ili pak rast samopouzdanja. Trojica su pohadala samo grupnu terapiju, dvojica
individualnu, a dvojica i individualnu i grupnu terapiju. Svi su se izjasnili kako im je grupna
terapija bila korisna te im pomogla u te¢nosti govora iako iskustva s individualnom terapijom
nisu bila toliko pozitivna. Dvojica su ispitanika zavrsila individualnu terapiju nakon ¢ega su
se, nedovoljno zadovoljni ishodima odlucili i za grupnu terapiju. U terapiji je uglavnom

naglasak bio na te¢nosti govora iako je tijekom grupnih terapija velik dio obuhvacao i rad na
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komunikaciji. Osim samog govornog i komunikacijskog aspekta, ispitanici navode i kako im
je terapija pomogla u mnogo¢emu drugome. Primjerice samopouzdanju, javnom govoru i

smanjenoj napetosti.

Karlo: Je, super je bilo. Korisna mi je bila, jako. Trudim se i dalje primjenjivati
tehnike u govoru i primjecujem da sam... puno mi je pomogla da budem miran kad

pricam. Vise nisam onoliko napet i nemam one blokade kao prije. To vidim sada.

Borna: Da, bila je jako korisna. ... 4 i super je opet sto je grupa ljudi. U isto vrijeme
dok radis na mucanju i razbijas strah od socijalizacije, upravo se socijaliziras. ...znam

da kad se smirilo to sam se osjecao bolje. Ovako je cijelo vrijeme bio neki pritisak.

Oskar: Apsolutno, apsolutno. I meni i ljudi su poceli primjecivati. I na primjer tata
koji nije imao previse razumijevanja kroz zivot, to mu se jako svidjelo i rekao bih da
od tada imamo bolji odnos cak... nego prije. Jer se bas vidjelo na meni da sam

opusteniji, sretniji, samopouzdaniji i slicno.

Andro: ...Pa ja bi rekao od svega pomalo. Ta komunikacija i kako se nositi sa
stresom, ...kako se bolje i brze smiriti i manje mucas onda, automatski. Recimo, to mi
je pomoglo bas za te prezentacije koje sam na faksu imao u to vrijeme. Kako se prije

toga pripremiti, ...i smiriti se malo da lakse pricas...

GRUPE SAMOPOMOCI I PODRSKE

Od 8 ispitanika koji su pristupili intervjuu samo su dvojica pohadala grupu samopomoc¢i. Oba
su takvu vrstu podrske smatrala veoma korisnom te su podijelili iskustva kako im je grupa
pomogla u noSenju s mucanjem i prihvacanju mucanja. Opcenito, ispitanici 0 tome nisu bili

veoma upuceni, a neki su tijekom istrazivanja tek saznali da grupe poput tih postoje.

Karlo: Jako mi je korisno, u smislu da sve vise prihvacam mucanje... Znaci, tamo
radimo ne vjezbe nego se vise razgovara o iskustvima kroz Zivot i o tehnikama koje
nam pomazu i tako se dijele savjeti, pogotovo onima koji imaju malo izraZenije
mucanje kao ja i koji su uporni u tome da imaju Sto tecniji govor. ...Bas glavni cilj je

prihvacanje mucanja kao neceg Sto je dio nas.

Niko: ...u tom nekom prihvacanju mucanja svog, kao sastavnog dijela mene.
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Opcenito govoreci, polovica ispitanika izjasnila se kako im je upravo logopedska terapija bila
najveéa pomo¢ u noSenju s mucanjem. Osim nje spominju i psihoterapiju (2 ispitanika) te

podrsku obitelji i prijatelja.

4.2.3. Muskarci i mucanje

Posljednja tema intervjua odnosila se na iskustva s mucanjem iz muske perspektive. Tako se
prva tema, vezana uz musku perspektivu, odnosila upravo na njihova opcenita iskustva kao
muskaraca, a druga proizasla tema govori o odnosu mucanja i maskuliniteta. Postoji li neka

veza izmedu ta dva koncepta 1 na kojoj se razini ocituje u zZivotima muskaraca.
ISKUSTVA IZ PERSPEKTIVE MUSKARACA

Ova se tema odnosi na iskustva koja su muskarci dozivjeli u svom zivotu, a vezana su, prema
njithovom dojmu, na ¢injenicu da su oni upravo muskarci koji mucaju. Dakle, raspravljalo se o
tome postoje li neka iskustva koja bi, da nisu muskarci, iskusili na drugaciji nacin ili ih,
mozda, uopée ne bi dozivjeli. Misljenja ispitanika bila su veoma Sarolika. Iskustva koja su se
javila bila su vezana uz musko-Zenske odnose ili su jednostavno odrazavala perspektivu
drustva o muskarcima koji mucaju. Takoder, neka od njih bila su svakodnevna iskustva s
kojima se Cesto susrecu, a druga su se pak odnosila na neka prosla Zivotna razdoblja
djetinjstva i adolescencije. Troje se muskaraca, ipak, izjasnilo kako nisu doZivjeli iskustva
koja bi iole smatrali povezanima s njihovim spolom tj. rodom, dok su ostali uglavnom osjetili

odredeni pritisak ili osje¢aj nemoci u drustvu kao posljedicu mucanja.

Luka: ...ali kolegi koji je tesko mucao... ... on je sebe trebao predstaviti i nije mogao
nista reci i ovi neki decki su se krenuli cerit. Mislim da je cura tako jako mucala da joj
se nitko ne bi krenuo ceriti jer kao, Sta ¢es se curi smijat. Ovdje racunas, on je musko

pa njemu mozes.

...Iskreno, ne volim nekad biti tih u drustvu, ono, nekad mi se ¢ini da cure vole kad su
decki glasniji, kad su vise ekstroverti... to nekako odrazava i komfornost, dominaciju,
samopouzdanje i onda mi nekad smeta ako sam tih, a ne Zelim biti tih, ali ono...

budem tih.
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Simon (o iskustvima iz djetinjstva): ...u petom, tako kad smo ful mali, u petom
osnovne, musko drustvo je bas jako... intenzivno je. I onda, imam osjecaj da kad si
muskarac i mucas i u tom si drustvu, moze biti vise bullyinga i nesigurnosti. Jer smo
mi svi bili, ono, ajmo trcat, ajmo ovo, ajmo ono, ajmo se tuc¢, ajmo igrat NOgomet,
ajmo sada raspravljati o nekim stvarima. | ja se nisam uvijek mogao raspravljati,
nisam uvijek mogao reci nesto interesantno, nisam uvijek mogao nekoga dobiti u
nekom argumentu, na primjer ako smo se posvadali. I onda bi oko toga bio bas ljut,
ljut nekada kao mali. Ali to nitko ne bi razumio, zato sto ...(Sestre) one su mucale, ali

one nisu imale bas takvu situaciju.

Oskar: Pa definitivno, postoji neki drustveni pritisak da ti kao muskarac budes
kompetentan u svakom trenutku. Pa tako i u nekom razgovoru. I onda kad mucas ti se
¢ini da jednostavno ne mozes u nekom trenu biti ,,dominantan“ u nekom razgovoru.
...definitivno te ljudi gledaju kao da si manje muskarac zbog toga. I naravno, to neko
upoznavanje, kad se pretpostavlja da ées ti prici curi ili tako nesto i da ées pokrenuti
neku temu ili razgovor. ...Evo, to su neka dva podrucja, ali to u biti pokriva puno
situacija. Jer, konstantno kad razgovaras s vise ljudi i posebno kad su neke Zenske
osobe u skupini imas tu nekakav pritisak da nekako moras biti asertivniji, a
jednostavno ne mozes. ...naravno, ne kazem, da svi imaju takva ocekivanja, ali mislim

da se u drustvu to opcenito potiho podrazumijeva.

ANndro: Pa mozda recimo, ta situacija nekog grupnog druzenja, da bi mozda neku Zenu
prije prihvatili da pocne s njima pricati, recimo, t0 ja mislim da bi moglo biti.
...mozda bi se Zenama prije pruzila pomoé oko mucanja nego muskarcima jer bi one
cak mozda prije prihvatile to nego muskarci. Recimo, muSkarci opcenito su vise
tvrdoglavi i vise ponosni, kako bi se reklo i Zene bi mozZda prije i napravile taj korak

da se konfrontiraju s tim i nesto poduzmu.
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MUCANJE | MASKULINITET

Iz ranije spomenutih odgovora vidljivo je kako su se muskarci u ovom istrazivanju oslanjali
na dominantne, nadmoc¢ne karakteristike u opisivanju pojma muzevnosti. Stoga su se sada
osvrnuli i na ¢injenicu kako je mucanje utjecalo upravo na taj pojam muzevnosti u njihovom
zivotu i je li uopce bilo ikakvog utjecaja. Srednja vrijednost kojom su oznacili utjecaj mucanja
na maskulinitet u upitniku bila je C=3 §to bi znacilo da su u veéoj ili manjoj mjeri povezanost
tih dviju pojava osjetili. Tijekom intervjua svoje su odgovore poblize objasnili i opisali. Opisi
tih iskustava kod cak cetvorice muskaraca bili su osjecaj da su gledani kao njezniji,
nedovoljno muZevni kao posljedicu svog mucanja. Na takva su se iskustva vecinski referirali

u negativnom svjetlu.

Simon: Tipa, u odnosu sa starijim rodacima. ...s ujakom i s tetom. I tipa, kum moj. ...1
jako se sjecam, kad sam ja bio tako isto mlad, u sedmom, osmom razredu, ja sam
mislio da nisam onako, dovoljno muzevan, oko toga. Da oni gledaju, ah on je malo
ovakav, onakav, malo je slabiji i ne zna pricati bas i to me... mislim da me to najvise

mucilo, vise nego ovo s curama i vise nego ovo u ekipi.

Dario: ...ali da sam definitivno iskusio u dobi puberteta da mi kazu da sam
feminiziran, ne to je definitivno preteska rijec, rec¢i éu njezniji, mozda radi toga i da mi

fali malo snage i moci Sto se kaze, mozda krivo zvuci, ali nazalost nemam bolju rijec.

Oskar: Kad zamislim neke ljude iz mog drustva koji su jako..., za koje bi ljudi rekli da
su ,,pravi muskarci®, oni su jako Cceto glasni, upadaju u rijec, cesto imaju neki
agresivniji stav i tako. Jednostavno eto, ja to nemam, tako da definitivno bi neki rekli
da zbog toga ta neka moja muzevnost pati, ajmo reci. Ali opet, upoznao sam i ljude

i tako. Sve je do pojedinca nekako.

Andro: Pa, mozda na neki nacin, dok moras nesto reci i pokazati neki autoritet i onda
pocnes mucati. Onda to nije vise to. ...Pa, recimo, kad sam bio u vezi isto i kad si u
drustvu i kad pocnes mucati onda svi krenu kao “gle ovoga“... ne gledaju te kao

nekog macho muskarca nego kao nekog blazeg...

Druga dvojica taj su osjecaj povezala sa samopouzdanjem o kojem je ve¢ ranije bilo rijeci.

Ipak, ovaj put kroz prizmu maskuliniteta, navodili su kako im je samopouzdanje kao pojam
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gotovo pa istovjetan s pojmom muzevnosti te su s manjkom samopouzdanja osjecali i da

njihov osjecaj maskuliniteta takoder pati.

Borna: Pa, definitivno to nekakvo spustanje samopouzdanja, jer meni kad bi pisao
listu, kad bi naslov bio maskulinitet, prva stvar koja bi mi bila bi bilo samopouzdanje.
Prakticki mi je najvise utjecaja bilo na to, a i posto mi je prva stvar koja mi je kao
nekakvo odlicje, mislim odlicje je kao i Zenske i muske osobe, ali kad bi gledali samo
musSkarca opet je... muskost. 1, da, mislim da mi je sve ostalo Sto mi se nadovezivalo

poslije bilo vezano uz samopouzdanije.

Luka: ...ako zamucam, zna mi to rusiti samopouzdanje pa u tom smislu mi kao rusi
neki maskulinitet pod navodnike. Mislim, to je i glavna stvar. Mislim da muskima to
Jjako rusi maskulinitet. Za njih, ne mora to biti tako za nekog treceg koji te promatra,
ali mislim da je tebi je to problem. Tebi je to problem u glavi. ... u tim situacijama (u
situacijama s djevojkama) narusava taj osjecaj, mozda najvise. Jer ono, kad curu
gledas zavesti, prezentirati se u najboljem svijetlu i onda ti je to kao nesto Sto ti je

prepreka.

Gledaju¢i rezultate intervjua 1 iskustva ispitanika jasno je kako je i njima, kao 1 mnogima
drugima u prethodnim istrazivanjima, mucanje ostavio traga u razli¢itim zivotnim sferama.
Govore¢i o svakodnevnim aktivnostima, poslovima, dogadajima i slicnom u kontekstu
mucanja i potencijalnih utjecaja, isticala se problematika komuniciranja $to ne ¢udi s obzirom
na prirodu mucanja. Mogli bismo re¢i da su neka od iskustava bila o¢ekivana, raspravljana
ve¢ u mnogim istrazivanjima. Primjeri toga bili su nelagoda tijekom situacije telefoniranja,
izbjegavanje javljanja na Skolskom satu, razgovor u javnom prijevozu ili pak izbjegavanje
govornih situacija opcenito (Isaacs i Swartz, 2022; James i sur., 2009; Crichton-Smith, 2002;
Corcoran i Stewart, 1998). Sli¢na iskustva spomenuli su i ispitanici ovog istrazivanja. Tema
na koju su se ispitanici Cesto osvrtali bila je samopouzdanje. Problem sa samopouzdanjem
osoba koje mucaju kao posljedicu neuspjelih komunikacijskih izmjena spominju jo§ 1982.
godine i Van Riper te kasnije, Daniels i sur. (2006) koji takva iskustva dobiva upravo od
populacije muskaraca. Osim toga, neki su samopouzdanje povezivali s pojmom muZevnosti te
naglasili kako mucanje ima direktan ili indirektan negativan utjecaj na oba od tih koncepata.
Takoder, gledaju¢i interpersonalne odnose, mucanje je kod gotovo svih ispitanika (N=6)

ostavilo traga na bar jednoj vrsti odnosa. Muskarci su se najrjede izjasnjavali kako im je
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mucanje utjecalo na obiteljske odnose, a veoma znacajan utjecaj nije imalo ni na druge vrste
odnosa — prijateljske ili romanti¢ne. Ipak, govore¢i o odnosima s vr$njacima u mladoj dobi,
Cesto se spominjao bullying ili zadirkivanje i komentiranje od strane vr$njaka, dok su se, u
ne$to manjoj mjeri ispitanici susretali s diskriminacijom i to uglavnom u obrazovnom
kontekstu. Takoder, gledajuc¢i romanti¢ne, ali i druge odnose, vise od polovice muskaraca
spomenulo je situaciju upoznavanja kao veoma izazovnu i neugodnu. Razlog tomu c¢esto je
bio mucanje na vlastito ime ili strah od ostavljanja loSeg dojma. Situacija upoznavanja i
teSkoce s predstavljanjem javile su se i u intervjuima spomenutog istraZivanja Corcorana i
Stewart (1988). U kontekstu romanti¢nih odnosa takoder se ¢esto spominjao problem manjka
samopouzdanja. Zanimljivo, i u istrazivanju Johnson (2021), 79% osoba koje ne mucaju kazu
kako bi osoba koja muca trebala prihvacati vlastito mucanje kako bi s njom usli u vezu te 96%
njih smatra kako bi na taj na¢in njihova veza bila bolja. 1z obrazovnog i karijernog aspekta
mucanje je do neke mjere utjecalo, u okviru govornih zadataka tijekom $kolovanja kao §to su
usmena ispitivanja i prezentiranje. Tijekom takvih izazovnih situacija profesori ispitanika
cesto su pokazivali razumijevanje, uz poneke iznimke kojih se ispitanici s goréinom
prisje¢aju. To je u skladu s istrazivanjem Visaticki Jakovljevi¢ (2018), provedenog na
hrvatskim ispitanicima, gdje je 78% ispitanika navelo kako je mucanje imalo negativan
utjecaj tijekom Skolovanja na usmena ispitivanja, ali ve¢ina se slaze da su profesori za njih
imali razumijevanja. Isto vrijedi i za situaciju okupacijskog odabira i radnog mjesta - vecina
ispitanika navela je kako mucanje nije imalo utjecaj na odabir njihovog zanimanja $to je u
skladu sa spomenutim istrazivanjem Palasik i suradnika (2012), ali i kako mnoga zanimanja
za koja je govor glavno sredstvo profesije nikada nisu ni razmatrali. Iste rezultate dobiva i
Uzelac (2018).

Iskustva s terapijom bila su Sarolika te djelomice u skladu s rezultatima upitnika. Iskustva iz
intervjua govore da su, globalno gledajuci, ispitanici bili zadovoljni logopedskom terapijom te
su od nje najcesc¢e imali koristi. Neki od njih upravo su terapiju spomenuli kao nesto Sto im je
u suo€avanju s mucanjem bila najveca pomo¢. To nije bilo za pretpostaviti s obzirom da je
samo 10 od 20 ispitanika u upitniku navelo kako im je terapija imala klju¢nu ulogu u
oporavku od mucanja . Takoder, svi su ispitanici izjavili kako danas imaju pozitivniji odnos s
mucanjem nego nekada. Iskustva s grupama samopomoci takoder su bila isklju¢ivo pozitivna

iako su samo dvojica ispitanika koji su pristupili intervjuu s njima imali doticaja.
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Govore¢i o mucanju iz muske perspektive, iskustva su bila veoma individualna. Nekolicina
muskaraca kazala je kako nikada nije dozivjela iskustvo koje bi mogli povezati s ¢injenicom
da su muskarci koji mucaju dok su ostali navodili iskustva poput osjecaja da mucanje utjece
na tudu percepciju njih kao muskaraca, osje¢aj manjka samopouzdanja te nedostatnosti i
napetosti u ponekim drustvenim situacijama. Isto kao i u istrazivanju Isaacsa i Swartza (2022)
muskarci su uglavnom na mucanje gledali kao na nedovoljno dominantnu i nadmo¢nu
osobinu koja je kompromitirala njihov osje¢aj muzevnosti. Takoder, u skladu s rezultatima
Isaacsa i Swartza (2022) i ovi su ispitanici izvijestili o poveéanom samopouzdanju i

samouvjerenosti jednom kada su stekli vecu kontrolu nad svojim govorom.
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5. ZAKLJUCAK

Mucanje je multidimenzionalni poremecaj koji osim na sam ¢in govora utjeCe na mnoge
druge situacije (Beilby, 2014; Bloodstein i Ratner, 2008). Tako svoj utjecaj ostavlja u
socijalnim odnosima, obrazovanju, pogledu na sebe i naravno, komunikacijskim situacijama.
O tome kako mucanje utjeCe na odrasle osobe provedena su brojna istrazivanja, ali
istrazivanja specificno o Zenama ili muskarcima prili¢no su rijetka. Tako u Hrvatskoj postoje
dva istrazivanja koja promatraju utjecaj mucanja na zivot zena (Leko Krhen i sur., 2021 i
Pinezi¢, 2022). Ipak, takva istraZivanja iz perspektive muskaraca u Republici Hrvatskoj ne
postoje. Stoga je cilj ovog istrazivanja bio je Saznati kakav utjecaj mucanje ostavlja na

svakodnevicu muskaraca iz Republike Hrvatske.

Iz rezultata dobivenih putem upitnika i polustrukturiranih intervjua proizlazi zakljuc¢ak kako
mucanje doista jest poremecaj koji direktno ili indirektno utjeCe na mnoge sfere Zivota
muskaraca. Posljedice koje sa sobom nosi ¢esto se negativno odrazavaju na zivot muskaraca i
njihovo poimanje sebe u vecoj ili manjoj mjeri. Rezultate ovog istrazivanja stoga bi trebalo
razmotriti 1 prilikom stvaranja terapijskih programa i ciljeva te s tim u mislima poceti ovaj
kompleksan poremecaj doista gledati kao sveobuhvatno stanje ¢ije posljedice ostavljaju
tragove ne samo na govorne i komunikacijske aspekte muSkaraca ve¢ i na Saroliku 1 Cesto

izazovnu svakodnevicu.
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6. NEDOSTACI ISTRAZIVANJA

Broj ispitanika koji je ispunio anketu premalen je da bi pouzdano predstavljaju ciljanu
populaciju. Osim toga, intervjuu su pristupili muskarci koji su dobrovoljno htjeli razgovarati o
vlastitom mucanju. Kako je mucanje multidimenzionalni poremecaj s izrazenom govornom
komponentom, moguce je da se muskarci koji imaju vece govorne teskoce ili anksioznost
tijekom govornih situacija iz tog razloga nisu odazvali te zato nije dobiven toc¢an uvid u

svakodnevicu tog dijela ciljane populacije.

Takoder, u istrazivanje su uzeti i obradeni podaci svih osoba koje mucaju bez obzira na jakost
mucanja. Ipak, iskustva osoba koje blago mucaju mogu se uvelike razlikovati od iskustava

osoba koje imaju jako izrazeno mucanje.
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PRILOZI
Pitanja iz upitnika
Spol:

Koliko imate godina?
Vase mjesto prebivalista
Najvisa razina postignutog obrazovanja

Radni status?

o 0D e

Ako ste oznacili zaposlen, na kojem radnom mjestu? Ako ste oznacili student, na

kojem fakultetu? Ako ste oznacili nezaposlen, stavite X.

6. Oznacite svoj status veze: slobodan, u vezi, u braku

7. Oznacite istinitost sljedece tvrdnje: Postoji mnogo osoba na koje se mogu osloniti
kad imam problema.

8. Oznacite istinitost sljedece tvrdnje: Postoji dovoljan broj ljudi s kojima osje¢am
bliskost.

9. Oznacite istinitost sljedece tvrdnje: Nedostaju mi ljudi u neposrednoj blizini.

10. S koliko ste godina poceli mucati?

11. Jeste li ikad dozivjeli bullying zbog mucanja (npr. u skoli, od vrSnjaka ili
odraslih...)?

12. Jeste li ikada dozivjeli diskriminaciju na temelju mucanja? (u skoli, na fakultetu,
radnom mjestu...)?

13. Jeste li trenutno ukljuceni u logopedsku terapiju zbog mucanja?

14. Ako je Vas odgovor na prethodno pitanje bio DA, koliko dugo?

15. Jeste li prije pohadali logopedsku terapiju zbog mucanja?

16. Ako je Va$§ odgovor na prethodno pitanje bio DA, prije koliko godina ili mjeseci?

17. Ukoliko ste pohadali ili pohadate logopedsku terapiju, smatrate li da ima klju¢nu
ulogu u oporavku od mucanja?

18. Jeste li ikada pohadali neki oblik grupe samopomoc¢i ili podrske za osobe koje
mucaju?

19. Pohadate li trenutno neki oblik grupe samopomo¢i ili podrSke za osobe koje
mucaju?

20. Svoje mucanje na skali od 1 (vrlo blago) do 9 (vrlo izraZeno) procjenjujem kao: 1-9

21. Jeste li ikada osjecali da mucanje negativno utje¢e na Va§ maskulinitet?
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22. Postoji li jos nesto Sto smatrate da je vazno podijeliti, a da nije bilo spomenuto u

pitanjima?

Protokol intervjua

Upoznavanje s ispitanikom, objas$njavanje svrhe i cilja intervjua, naglasavanje povjerljivosti
podataka te dobivanje usmene suglasnosti za snimanje intervjua i koristenje podataka u svrhu

diplomskog rada.
Pitanja:

1. Vlastiti pogled na mucanje, odnos mucanja prije i sada, noSenje s mucanjem u
svakodnevici, pozitivne strane mucanja
2. Iskustva s mucanjem
- U odnosima s prijateljima, obitelji, romanti¢nim odnosima
- Tijekom obrazovanja
- Utjecaj na donoSenje odluka (hobiji, Skola, zanimanje)
3. Terapija
- opis terapije, korisnost terapije, terapijski ciljevi
- motivacija za pocetak terapije
- grupe podrske i samopomoci
- najveca ponoc¢ u suofavanju s mucanjem
4. Iskustva iz perspektive muskaraca
- Specificna iskustva ili dojmovi koje ste stekli kao muskarac, a koje mozda ne biste
u toj mjeri ili na takav nacin iskusili
- Povezanost mucanja i maskuliniteta — postoji li i na koji na¢in

5. Otvoreno pitanje, dodatak na kraju
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