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SAZETAK
Obiljezja koristenja aplikacije TikTok kod u¢enika osnovnih §kola

Studentica: Drazenka Detelj

Mentorica: doc. dr. sc. Dora Dodig Hundri¢
Komentorica: Sabina Mandi¢, mag. paed. soc.
Program/modul: Socijalna pedagogija/Djeca i mladi

Temeljni cilj ovog rada je stjecanje uvida u obiljezja 1 Stetne posljedice koriStenja aplikacije
TikTok kod ucenika osnovnih $kola. Specifi¢ni ciljevi ovog rada su utvrditi obiljezja koriStenja
aplikacije TikTok 1 zastupljenost Stetnih psihosocijalnih posljedica prekomjernog koristenja
aplikacije TikTok te eventualne razlike u obiljezjima koristenja TikToka (ucestalost i Stetne
posljedice) s obzirom na neka sociodemografska i osobna obiljezja sudionika (spol, dob/razred,
samopostovanje).

Istrazivanje je provedeno u ozujku 2022. godine na uzorku od 129 ucenika visih razreda
Osnovne skole Martijanec u Varazdinskoj Zupaniji i Osnovne S$kole Vladimir Descak u
Zagrebackoj zupaniji. U istraZivanju su koriSteni Rosenbergova skala samopostovanja - RSES
(Rosenberg, 1965), Test ovisnosti o internetu - IAT (Young, 1996) i Upitnik o koristenju
drustvenih mreza - SNUQ (Gupta i Bashir, 2018). Uz to, osmisljena su i pitanja usmjerena na
stjecanje uvida u dodatna obiljezja koristenja TikTok aplikacije (kreiranje vlastitog sadrzaja,
motivaciju koriStenja, percepciju opasnosti TikTok izazova, utjecaj COVID-19 pandemije na
ucestalost koristenja).

Rezultati istrazivanja pokazali su da 81,5% sudionika ima otvoren profil na TikToku, a vise
od polovice sudionika aplikaciji je prvi puta pristupio s 10-11 godina. U¢enici u najveéem postotku
u danima radnog tjedna na aplikaciji provode izmedu 30 minuta i 2 sata (56%), a u danima vikenda
izmedu 30 minuta 1 3 sata (71,9%). Vlastiti sadrzaj na aplikaciji kreiralo je 71,3% sudionika, dok
je njih 37% izjavilo kako su isprobali barem jedan TikTok izazov. Cak 85,2% uéenika smatra da
su nesto korisno naucili zahvaljujuéi aplikaciji, a najvise njih aplikaciju koristi u svrhu zabave
(78,7%). Vise od polovice sudionika nema znakove ovisnosti o aplikaciji, dok je umjerenu razinu
ovisnosti razvilo 10,3% sudionika, a visoku razinu nije razvio niti jedan sudionik istrazivanja. Nije
utvrdena statisticki znacajna razlika u ucestalosti koriStenja aplikacije s obzirom na spol sudionika.
Sto se ti¢e razlike u udestalosti koristenja s obzirom na razred, ona je utvrdena samo kada je rije¢
o koristenju tijekom radnog tjedna na na¢in da uc¢enici osmog razreda ucéestalije koriste aplikaciju.
Ovim istraZivanjem nisu utvrdene statisticki znaCajne razlike u zastupljenosti Stetnih
psihosocijalnih posljedica prekomjernog koriStenja TikTok-a s obzirom na spol, razred i
samopostovanje sudionika. Rezultati su raspravljeni u kontekstu njihove implikacije za buduc¢a
znanstvena istrazivanja i prakti¢nu primjenu te u odnosu na potencijalna ograni¢enja koja treba
uzeti u obzir.

Kljuéne rijeci: ucenici visih razreda osnovne $kole, aplikacija TikTok, ucestalost, Stetne
psihosocijalne posljedice, problemati¢na uporaba drustvenih mreza.



ABSTRACT
Characteristics of the usage of the TikTok application by primary school students

Student: Drazenka Detelj

Mentor: PhD Dora Dodig Hundri¢, Assistant Professor
Co-mentor: Sabina Mandi¢, mag. paed. soc.
Program/module: Social pedagogy/Children and youth

The main aim of this study is to gain insight into the characteristics and adverse
consequences of using the TikTok application among elementary school students. Specific aims
are to determine the characteristics of TikTok application use and the prevalence of harmful
psychosocial consequences of excessive TikTok application use, as well as possible differences in
the characteristics of TikTok use (frequency and adverse consequences) with regard to some
sociodemographic and personal characteristics of the participants (gender, age/class, self-esteem).

The study was conducted in March 2022 on a sample of 129 elementary school students
from Martijanec Elementary School in Varazdin County and Vladimir Des¢ak Elementary School
in Zagreb County. In this study, the Rosenberg Self-Esteem Scale - RSES (Rosenberg, 1965), the
Internet Addiction Test - IAT (Young, 1996), and the Social Networking Usage Questionnaire -
SNUQ (Gupta and Bashir, 2018) were used. In addition, questions were designed to gain insight
into additional characteristics of TikTok application use (creation of own content, motivation for
use, perception of risk of TikTok challenges, impact of the COVID -19 pandemic on frequency of
use).

The research results show that 81.5% of the participants opened a profile on TikTok, and
more than half of them accessed the application for the first time when they were 10-11 years old.
The highest percentage of pupils spend between 30 minutes and 2 hours (56%) on the application
on weekdays, and between 30 minutes and 3 hours (71.9%) on weekends. Their own content on
the app was created by 71.3% of participants, while 37% of them said they tried at least one TikTok
challenge. As many as 85.2% of students believe that they learned something useful thanks to the
application, and most of them use the application for fun (78.7%). More than half of the
participants have no signs of addiction to the application, while 10.3% of the participants
developed a moderate level, and none of them developed a high level of addiction. No statistically
significant difference was found in the frequency of use of the application with regard to the
gender. As for the difference in frequency of use in relation to grade, it was only found for use
during the work week, in such a way that eighth-grade students used the application more
frequently. In this study, no statistically significant differences were found in the presentation of
adverse psychosocial consequences of excessive use of TikTok with regard to gender, class, and
self-esteem of the participants. The results are discussed in the context of their implications for
future scientific research and practical application, as well as potential limitations that should be
considered.

Key words: elementary school students, TikTok application, frequency, adverse psychosocial
consequences, problematic usage of social networks.
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1. UVOD

U danasnje vrijeme gotovo da i nema osobe koja nije barem jednom u zivotu pristupila nekoj
drustvenoj mrezi, bilo da je rije¢ o pregledavanju sadrzaja ili pak otvaranju profila. "Konzumacija"
sadrzaja drustvenih mreza postala je naéin kako mnogi provode svoje svakodnevno slobodno
vrijeme. lako razli¢ite dobne skupine koriste globalno poznate druStvene mreze, populacija mladih
i dalje je ona koja ih u najvecoj mjeri koristi, tako Sto objavljuje vlastiti sadrzaj na njima, prati
objave drugih korisnika, komunicira s njima i sliéno. Navedeno potvrduje podatak kako 97%
mladih iz Hrvatske sudjeluje na drustvenim mreZzama (Eurostat, 2019). Drustvena mreza TikTok
postoji tek Getiri godine, a do danas broji preko milijardu aktivnih mjese¢nih korisnikal.
Popularnost ove mreze iznimno raste iz dana u dan te polako zasjenjuje Facebook, Instagram,
YouTube, Twitter i ostale popularne, te do sada vodece drustvene mreze?. Postoje pokazatelji i da
je popularnosti TikToka uvelike doprinijela i COVID-19 pandemija (Crnéi¢, 2021). lako je
propisano da je minimalna dob za otvaranje profila na TikToku 13 godina, ova aplikacija
popularna je i medu korisnicima ispod spomenute starosne dobi®. S obzirom na veoma raznovrstan
sadrzaj koji se nudi na TikToku, veoma je izvjesno kako ¢e korisnik naiéi na sadrzaj koji nije
primjeren njegovoj dobi te kognitivnoj, psiholoskoj i socio-emocionalnoj zrelosti. Uz to, sve je
vi$e primjera iz svijeta gdje su djeca sudjelovala u opasnim tzv. TikTok izazovima, koji su nazalost
U nekim slucajevima zavrSili sa smrtnim ishodom. Budu¢i da je malo svjetskih istrazivanja o
TikToku, a u Hrvatskoj gotovo da i ne postoje, otkrivanje spoznaja o obiljezjima koriStenja ove
drustvene mreZze medu osnovnoSkolcima bila je glavna motivacija autorice za istrazivanje. Cilj
ovog istrazivanja je stjecanje uvida u obiljezja i Stetne posljedice koristenja drustvene mreze
TikTok. U ovom radu, u prvom ¢e se dijelu definirati druStvene mreze, ukratko opisati njihov
povijesni razvoj te opisati zastupljenost koristenja drustvenih mreza danas. Takoder ¢e biti rijeci
o obiljezjima koristenja drustvenih mreza u populaciji mladih, unutar ¢ega ¢e se navesti prednosti
i potencijalni rizici koriStenja istih. U posebnom poglavlju, autorica ¢e se osvrnuti na uporabu
TikToka kod mladih. U drugom dijelu rada, bit ¢e predstavljeni cilj i istrazivac¢ki problemi
istrazivanja, metodologija I rezultati provedenog istrazivanja, kao i ograni¢enja i preporuke,

odnosno smjernice za buduca istraZivanja.

! https://www.statista.com/statistics/272014/global-social-networks-ranked-by-number-of-users/
2 https://blog.hootsuite.com/simon-kemp-social-media/
3 https://slate.com/technology/2018/09/tiktok-app-musically-guide.html



2. OBILJEZJA DRUSTVENIH MREZA
2.1. Definiranje pojma

S obzirom na to da je Covjek drustveno bice kojeg zanima i privlaci drustvena komunikacija
(Grbavac i Grbavac, 2014) te da je jedna od temeljnih psiholoskih potreba povezivanje s drugim
ljudima, ne ¢udi da su druStvene mreze globalni komunikacijski fenomen. Velika pristupa¢nost
interneta omogucila je ljudima diljem svijeta da u bilo koje doba dana ili noéi preko drustvenih
mreza komuniciraju neovisno o geografskoj udaljenosti. Mnogima tako druStvene mreze
olaksavaju svakodnevnu komunikaciju, omogucuju upoznavanje novih ljudi, razgovor s rodbinom
koja daleko zivi, odrzavanje online poslovnih sastanaka i sli¢no. Upravo iz Svega navedenog, na
druStvene mreze mozemo gledati s aspekta informaticke znanosti i drustveno-humanisti¢kih
znanosti. Odnosno, strogo kroz prizmu informatike i rje¢nika kojeg znanstvenici te znanosti koriste
(primjerice mreza, server, korisnici), ali i kroz prizmu ¢ovjeka kao socijalnog bic¢a, drustvenih
odnosa 1 komunikacije, Sto viSe odgovara drustveno-humanistickim znanostima. Upravo zbog
toga, ne postoji jedna univerzalna definicija drustvenih mreza. Konkretno, postoje brojne definicije
drustvenih mreza koje se referiraju na jedan od spomenutih aspekata, ali one uglavnom imaju
slian sadrzaj. Tako autori Grbavac i Grbavac (2014, str. 208) navode: ,,Drustvenu mrezu, u
principu mozemo definirati kao uslugu zasnovanu na Webu koja dozvoljava pojedincu da napravi
(polu)javni profil i u okviru ogranicenog sustava, artikulira listu drugih korisnika s kojima dijeli
povezanost te vidi i usporedi svoju listu kontakata s onima koje su napravili drugi korisnici unutar
sustava“. Isti autori tvrde kako su glavna obiljezja svih drustvenih mreza univerzalna
komunikacijska sredstva i tehnike te zajednicki interes zbog kojeg se grupa ljudi drzi zajedno
(Grbavac i Grbavac, 2014). Musladin (2012), pak, za drustvene mreze kaze kako su to besplatni
online servisi koji korisnicima omogucuju raznovrsne nacine komunikacije sa svijetom kao i
mogucnost vlastite prezentacije. O vlastitoj prezentaciji govore i Dokman, Kuzelj i Malnar (2018)
koji navode kako profilom na drustvenoj mreZzi korisnik prezentira svoj ,,ja” u pripadajucoj
komunikaciji, a da pritom on sam odlucuje koje ¢e privatne informacije kroz fotografije i razne
podatke predstaviti drugim korisnicima te hoc¢e li one biti istinite. Peji¢ Bach 1 sur. (2016, prema
Zada i Vidak, 2018) navode kako drustvene mreZe predstavljaju virtualne zajednice koje
omogucuju korisnicima kreiranje vlastitog korisnickog profila s ciljem medusobne komunikacije,
napominjuci kako se danas, osim u privatne svrhe, drustvene mreZe sve viSe koriste i u poslovne

svrhe.



2.2. Povijesni razvoj

Prva drustvena web-stranica nastala je 1997. godine pod nazivom SixDegrees.com. Do tada su
profili korisnika ve¢ postojali na mnogim stranicama, a liste prijatelja na uslugama brze isporuke
tekstualnih sadrzaja kao $to su AlMa i ICQ. Web stranica Classmates.com pruzala je moguénost
povezivanja starih Skolskih kolega, no nije imala profile i vidljivu listu prijatelja. Medutim,
SixDegrees bio je prvi koji je kombinirao sve opisane znacajke, stoga se smatra prvom drustvenom
web-stranicom (Grbavac i Grbavac, 2014). U razdoblju od 1997. do 2001. godine nastalo je
nekoliko drustvenih web-stranica koje su nudile razne kombinacije profila i javnih lista prijatelja,
a medu njima se istiCu one usmjerene na odredenu etni¢ku skupinu ljudi. Radilo se o stranicama
AsianAvenue, BlackPlanet i MiGente koje su omogucavale lako sklapanje online prijateljstva, a
istu je uslugu pruzao i LiveJournal. Lansiranjem stranice Ryze.com 2001. godine zapoceo je
sljede¢i val razvoja drustvenih mreza. Ta stranica sluzila je kao pomo¢ ljudima u proSirenju 1
boljem povezivanju njihovih poslovnih mreza. Friendster je, pak, pokrenut 2002. godine, a
osmisljen je kao konkurent drustvenoj stranici Match.com, koja je sluzila za pronalazenje
ljubavnog partnera. MySpace osnovan je 2003. godine i brzo dozivio ,efekt mreze® -
eksponencijalni rast dodavanja prijatelja. Ono po ¢emu je MySpace bio razli¢it od ostalih
drustvenih mreZa koje su se pojavile u to vrijeme, je to §to je korisnicima pruza0 mogucnost
kontroliranja svoje stranice i postavljanja gotovo bilo kojeg sadrzaja na nju (Grbavac i Grbavac,
2014).

Kada je rije¢ o druStvenim mrezama koje su i danas aktualne, prva od njih je Facebook koji je
osnovan 2004. godine*, a postao je popularan zbog toga §to je omoguéio korisnicima povezivanje
i socijalizaciju s prijateljima i ljudima koji su im bliski, neovisno o tome gdje se nalazili. Glavna
posebnost ove drustvene mreze su brojne aplikacije, zahvaljujuci kojima je moguce imati virtualne
kuéne ljubimce, primati virtualne darove 1 Cestitke, rjeSavati kvizove te igrati videoigre. Uz sve to,
Facebook nudi moguénost kontrole privatnosti, $to je mnogim korisnicima veoma vazno. Twitter
je pak popularna drustvena mreZa osnovana 2006. godine®, a osmisljena je kao servis kojim bi se
putem SMS-a moglo javiti manjim skupinama prijatelja ili poznanika ¢ime se korisnik bavi u
odredenom trenutku. Twitter je stoga najlakse zamisliti kao SMS oglasnu plo¢u gdje objavu jednog

korisnika moze vidjeti cijeli svijet (Grbavac i Grbavac, 2014). Instagram je osnovan 2010. godine®

4 https://www.brandwatch.com/blog/history-of-facebook/
5 https://about.twitter.com/content/dam/about-twitter/en/company/global-impact-2020.pdf
6 https://www.investopedia.com/articles/investing/102615/story-instagram-rise-1-photoOsharing-app.asp



kao platforma koja stavlja naglasak na dijeljenje fotografija i videa putem mobilne aplikacije.
Korisnik na ovoj drustvenoj mrezi moze uredivati i objavljivati vizualni sadrzaj za druge korisnike.
Takoder, korisnici mogu medusobno komunicirati putem lajkova, komentara, dijeljenja,
spremanja i DM poruka’. Snapchat je drustvena mreza osnovana 2011. godine, koja korisnicima
omogucuje objavljivanje fotografija i videa koji nakon nekoliko trenutaka nestaju sa stranice®.
Buduéi da je spomenuto u suprotnosti s opcijama koje Facebook nudi, poput ,uspomena®,
Snapchat je brzo postao popularan medu mladima koji nisu Zeljeli da ih njihova proslost
»proganja‘“. Takoder, zahvaljuju¢i tome, promijenjena je percepcija kako se uvijek brise nesto Sto
je ,,lose*. TikTok je drustvena mreza u vlasnistvu tvrtke ByteDance nastala spajanjem prethodno
postojeée istoimene aplikacije i one pod nazivom Musical.ly u kolovozu 2018. godine®. Aplikacija
preko koje se pristupa TikToku omogucuje korisnicima kreiranje i uredivanje kratkih videozapisa
s kreativnim alatima i efektima koji su dostupni, nakon ¢ega se videozapis moze postaviti online i
podijeliti s pratiteljimal. Osim svih dosad navedenih dru$tvenih mreza, postoji i nekoliko
iskljuc¢ivo hrvatskih, od kojih su najpoznatije Iskrica, Zrikku, Tulumarka, Trosjed i Teen.hr.
(Grbavac i Grbavac, 2014).

2.3. Zastupljenost i koriStenje drustvenih mreza

Kada pogledamo svijet oko sebe, vrlo brzo postat ¢e nam jasno kako su druStvene mreZe postale
velik dio svakodnevnog Zivota jednog Covjeka. U mnogim situacijama lako je zamijetiti kako
vecina ljudi drzi mobitel u rukama, a sve zato $to u 21. stoljecu jednostavno moramo imati pametni
telefon kako bismo mogli brzo, lako i efikasno komunicirati s ostatkom svijeta. Upravo pametni
telefon 1 laptop nuzni su za velik broj radnih mjesta danasnjice. Uz sve to, drustvene mreZe koje
posjec¢ujemo preko pametnih uredaja, imaju svoju socijalnu komponentu, budu¢i da preko njih
ljudi medusobno komuniciraju, stvaraju nova prijateljstva, poslovne suradnje 1 sli¢no. 1z tog
razloga, ljudi razli¢itih dobnih skupina dobar dio slobodnog vremena svakodnevno provode
odlaskom na globalno popularne drustvene mreze poput Facebooka, Instagrama, YouTubea,

WhatsAppa, TikToka i drugih, a to potvrduju i rezultati suvremenih istraZivanja.

" https://blog.hubspot.com/marketing/how-to-use-instagram
8 https://www.thestreet.com/technology/history-of-snapchat
9 https://www.thestreet.com/technology/history-of-snapchat
10 https://slate.com/technology/2018/09/tiktok-app-musically-guide.html
1 https://slate.com/technology/2018/09/tiktok-app-musically-guide.html



Konkretno, prema istrazivanju koje su proveli Zada i Vidak (2018) na hrvatskom uzorku od 285
ispitanika, 37,9% njih koristi drustvene mreze 2 do 4 sata dnevno, 30,2% od 1 do 2 sata dnevno, a
22,5% ispitanika ih koristi vise od 4 sata dnevno. Budu¢i da je 62,8% ispitanika bilo u dobi izmedu
181 24 godine, a 22,5% izmedu 25 i 34 godine, moZemo zakljuciti kako su druStvene mreZe veoma
popularne i koriStene u populaciji mlade i srednje zivotne dobi. Drustvene mreze ve¢ dobar dio
vremena nisu viSe rezervirane za mlade, iako ih oni i dalje dominantno koriste sudeci po
rezultatima istrazivanja iz 2022. godine provedenog na globalnoj razini. Naime, korisnici interneta
u dobi izmedu 16 i 24 godine prosjecno dnevno provedu 3h i 13 min (djevojke) te 2 h i 43 min
(mladi¢i) na drustvenim mrezama. Broj prosje¢nih sati koristenja druStvenih mreza dnevno opada

s porastom dobi korisnikal?,

Prema podacima Statiste za sije€anj 2022. godine, deset najpopularnijih drustvenih mreza diljem
svijeta su: Facebook, YouTube, WhatsApp, Instagram, WeChat, TikTok, Facebook Messenger,
Douyin, QQ i Sina Weibo. Facebook tako broji 2,91 milijardi aktivnih mjeseénih korisnika,
YouTube 2,562 milijardi, WhatsApp 2 milijarde, Instagram 1,478 milijardi, WeChat 1,263
milijardi korisnika, TikTok 1 milijardu korisnika, a Facebook Messenger 0,988 milijardi aktivnih
mjeseénih korisnika'®. Iz navedenog, vidljivo je kako je Facebook najpopularnija druitvena mreza
na svijetu. Medutim, iako je TikTok trenutno na 6. mjestu, valja u obzir uzeti vriemensko postojanje
odredene drustvene mreze. Konkretno, Facebook je u svojih 18 godina postojanja uspio postici
brojku od 2,91 milijardi aktivnih mjese¢nih korisnika, a Instagram u 12 godina 1,478 milijardu
aktivnih mjese¢nih korisnika. S druge strane, TikTok postoji tek Cetiri godine, a ve¢ ima preko
milijardu aktivnih mjese¢nih korisnika. Usporedbe radi, Facebook je milijardu aktivnih mjese¢nih
korisnika imao 2012. godine!*, znaci 8 godina od osnutka, dok je Instagram milijardu korisnika
postigao 2018. godine’®, takoder 8 godina od osnutka drustvene mreZe. Stoga mozemo zakljugiti
kako je TikTok do milijarditog korisnika doSao upola krac¢e nego $to je to bio slucaj s Facebookom

i Instagramom, a predvida mu se i daljnji intenzivni rast °.

1z svega dosad navedenog, vidljivo je kako su se drustvene mreze kroz povijest mijenjale te su se

mogucnosti njihova koriStenja proSirivale. Danas se one koriste za brojne potrebe i svrhe, koje

12 https://datareportal.com/reports/digital-2022-global-overview-report

13 https://www.statista.com/statistics/272014/global-social-networks-ranked-by-number-of-users/
14 https://money.cnn.com/2012/10/04/technology/facebook-billion-users/

15 https://techcrunch.com/2018/06/20/instagram-1-billion-users/

16 https://blog.hootsuite.com/simon-kemp-social-media/



sezu preko privatnih potreba do onih poslovnih. Postoji velik broj drustvenih mreza koje u vrijeme
danasnjice biljeze velik broj mjesecnih korisnika, ¢ime se ocituje njihova popularnost. Budu¢i da
se mladi isticu kao korisnici koji u najve¢oj mjeri koriste druStvene mreze, u nastavku ¢e biti vise

rije¢i o obiljezjima koriStenja te utjecaju drustvenih mreza na spomenutu populaciju.



3. MLADI I DRUSTVENE MREZE

3.1. Obiljezja i zastupljenost koriStenja drustvenih mreZa medu mladima

Danasnja generacija mladih od rodenja je ukljuena u virtualni svijet koji im pruzaju mediji i
digitalne tehnologije. Generacija Z, naziv je za populaciju rodenu nakon 1996. godine, iako
razliciti autori iznose odredena odstupanja s obzirom na vremenski okvir. Tu generaciju zovemo
jos 1 Generacija I, Gen Tech i Digital Natives, to jest digitalni urodenici (Singh i Dangmei, 2016).
Pripadnici generacije Z, rodeni su i odrasli u digitalnom svijetu i ono $to ih razlikuje od ostalih
generacija upravo je ¢injenica kako je njihovo postojanje znacajno povezano s digitalnim svijetom
(Tulgan, 2013).

Nedvojbeno je kako mladi danas znacajno koriste razne drustvene mreze, no ono §to je bitno
istraziti jesu obiljeZja njihovog koriStenja. Inozemna istrazivanja pokazuju drugacije trendove
koristenja druStvenih mreza kod mladih u odnosu na odrasle. Prema podacima Digital Global
Overview Report za 2022. godinu, mladi u dobi od 16 do 24 godine dominantno koriste Instagram.
Osim toga, medu korisnicima TikToka takoder se mladi isti¢u kao najbrojnija skupina, a u velikoj
mjeri koriste i WhatsApp, iako i dalje manje nego Instagram. Odrasli u dobi od 35 do 64 godine,
u vecoj mjeri pak koriste WhatsApp, Facebook i WeChat!’. Prema ¢lanku objavljenom 2022.
godine na Sprout Social web stranici, u kontekstu drustvenih mreza koje dominantno koriste mladi,
vazno je spomenuti i Snapchat. Naime, 48% korisnika ove aplikacije ¢ine mladi u dobi od 15 do
25 godina. Pinterest se pak istice kao drustvena mreZa koju u najve¢em postotku (38%) koriste

odrasli u dobi od 50 do 64 godine*®.

Rezultati hrvatskih istrazivanja potvrduju ranije opisane trendove koristenja drustvenih mreza
medu mladima. Levak i Bari¢ Selmi¢ (2018) proveli su istrazivanje na uzorku od 800
srednjoSkolaca iz Cetiri hrvatska grada: Zagreb, Osijek, Krk 1 Kor¢ula. U svom istraZivanju autori
su obuhvatili pripadnike Z generacije, s ciljem uvida u trendove koriStenja druStvenih mreza
mladih u Hrvatskoj te dobivanja odgovora na pitanje da li se oni podudaraju sa svjetskim
trendovima. Rezultati istraZivanja potvrdili su pocetne hipoteze autora kako mladi sve vise

......

roditelje. Mladi se uglavnom okrecu druStvenim mrezama koje prvenstveno nude prevlast

7 https://datareportal.com/reports/digital-2022-global-overview-report
18 https://sproutsocial.com/insights/new-social-media-demographics/



fotografija nad tekstom kao Sto su Instagram i Snapchat. Ispitanici navode kako Instagram najcesce
koriste jer je najzanimljiviji i najtransparentniji. Sljede¢i najce$¢i odgovor bio je Facebook i
Facebook Messenger, a mladi su navodili kako ga koriste gotovo isklju¢ivo zbog razrednih grupa
unutar kojih komuniciraju. Vlastiti sadrzaj mladi najée$c¢e objavljuju na Instagramu (92%), potom
na Facebooku (65%) i Snapchatu (29%). Kao najbolju drustvenu mrezu mladi navode Instagram
budu¢i da je pun fotografija, jednostavan je za koristenje, aktivnost korisnika nije prikazana te je
u datom trenutku bio najpopularniji. Kada su trebali ocijeniti drustvene mreZe, prva tri mjesta
ocekivano su zauzeli Instagram, Snapchat i Facebook. Ostale druStvene mreze poprilicno su
zaostajale, no ono $to je veoma zanimljivo jest da je ¢ak i najbolje ocijenjeni, Instagram, dobio
sveukupno ocjenu samo 2,6 na skali od 1 do 5. Autori navode kako iz toga mozemo zakljuciti kako
su pripadnici generacije Z poprili¢no nestrpljivi i spremni za nove, jo§ modernije drustvene mreze.
Vazno je istaknuti da vecina ispitanika zna za sve ili gotovo sve mreze, §to znaci da su mladi
znatizeljni te istrazuju sve Sto im se nudi, a tek onda odlucuju $to je najprikladnije za njih ili
posjecuju one mreze gdje je veéina njihovih prijatelja. U ovom istrazivanju nisu pronadene
znacajne razlike medu pripadnicima generacije Z u ve¢im urbanim podrucjima na kontinentu 1
manjim urbanim podruc¢jima na jadranskim otocima, kada su u pitanju njihove preferencije (Levak

i Bari¢ Selmi¢, 2018).

Buljan Flander i sur. (2020) proveli su istrazivanje na uzorku od 1806 hrvatskih uc¢enika prvog i
tre¢eg razreda srednjih Skola. Na temelju dobivenih odgovora, saznaje se koji su razlozi koristenja
drustvenih mreza medu sudionicima. Najvise sudionika (90,6%) kao razlog koristenja navodi
komunikaciju s prijateljima koje poznaju uzivo. Nakon toga slijede zabava 1 opustanje (81,9%),
saznavanje informacija o temama koje zanimaju tu osobu (68,3%), odrzavanje kontakata s
prijateljima 1/ili ¢lanovima obitelji koji Zive daleko (63,9%), saznavanje dogadanja u drZavi i
svijetu (52,2%), lakse pracenje dogadaja u Zivotu prijatelja (48,3%), lakSe obavljanje domace
zadace 1/ili ucenje (43,5%), upoznavanje novih ljudi (30,9%) te komunikacija s prijateljima koje
ne poznaju uzivo (25,2%). Rezultati ovog istrazivanja govore i o raSirenosti uporabe drustvenih
mreza. Naime, pokazalo se kako najvise sudionika koristi YouTube (98%), zatim Instagram
(92,4%), WhatsApp (88,8%), Snapchat (63,2%), Facebook Messenger (50,3%) te Facebook
(42,2%), dok su ostale mreze poput Vibera, Pinteresta, Twittera, Tumblra, ASKfma te Vimea rjede

koriStene.



Mittmann i sur. (2021) su na uzorku od 938 austrijskih ranih adolescenata u dobi izmedu 9 1 16
godina istrazili kakvu ulogu imaju komunikacijski alati za njihova prijateljstva. Autori su koristeci
mix-method pristup utvrdili kako online platforme pruzaju sloZene prostore za interakciju mladih
ovisno o njihovim razli¢itim znac¢ajkama. Opisano omogucuje ranim adolescentima da brzo dodu
jedni do drugih, razmjenjuju aktivnosti i hobije. Takoder, rezultati su pokazali kako je ispitanicima
WhatsApp najomiljenija aplikacija za komunikaciju, §to je izjavilo njih 36%. Nakon toga slijedi
TikTok (11%) te Instagram (8%) i Snapchat (8%). Unato¢ raznim nedostacima, drustvene mreze
smatraju se vaznim alatom za uspostavljanje i odrzavanje prijateljstava, pri cemu su online i offline
karakteristike usko isprepletene, pa je tako moguce tehnologijom produbljivati i odrzavati veé

postojeca prijateljstva.

Stiimen i Evgin (2021) proveli su istrazivanje na uzorku od 1274 ucenika 15 srednjih $kola u
Turskoj. Rezultati pokazuju kako vecina u¢enika provodi 1-3 sata dnevno na drustvenim mrezama
(54%), dok njih 36% provjerava svoje drustvene mreze ¢im stigne obavijest. 10% srednjoskolaca
sebe smatra ovisnicima o druStvenim mrezama, dok njih 73% vjeruje da je drustvo ovisno o
druStvenim mrezama. Ahmad i sur. (2020) proveli su istrazivanje na uzorku od 205 studenata
sveucilisSta u Maleziji u dobi izmedu 18 i 24 godine. Rezultati pokazuju kako dnevno na drustvenim
mrezama 45% ispitanika provodi 5-8 sati, 23% ispitanika 2-4 sata te njih 15% provodi 8-12 sati.
Ovi podaci pokazuju kako mladi danasnjice integriraju druStvene mreze u svoj svakodnevni Zivot.
Najpopularnije drustvene mreze su Instagram (18,3% ispitanika) i WhatsApp (18,3%), a nakon
njih slijede YouTube (17,5%), Facebook (15,2%), Twitter (11,7%) i ostale mreze.

Osim spomenutih istrazivanja na srednjoskolcima i studentima, provedena su istrazivanja i na
populaciji osnovnoskolaca. Kuni¢, Vuckovi¢ Mati¢ i Sindik (2017) provele su istraZivanje na
uzorku od 225 ucenika visih razreda jedne dubrovacke Skole. Prema rezultatima, ucenici Cesto
pristupaju internetu zbog komunikacije na drustvenim mreZzama. Veéina ispitanika (89%) ima svoj
profil na nekoj drustvenoj mrezi. Najzastupljeniji je Facebook kojeg koristi 77% ispitanika, zatim
Instagram (60%), Twitter (18%) te druge mreze (35%). Na pitanje o ucestalosti posjeta drustvenim
mrezama, najveci broj ispitanika (72%) odgovorio je da svakodnevno posjecuju drustvene mreze,

dok ih 15% ispitanika posjecuje 2-3 puta tjedno.

Rattinger (2017) je provela istrazivanje na uzorku od 117 ucenika Sestih i sedmih razreda u
Hrvatskoj. Rezultati pokazuju da mladi tinejdZeri tre¢inu svog slobodnog vremena provode na

drustvenim mrezama. Cak 89% ispitanika ima otvoren profil na nekoj druStvenoj mrezi, a u



prosjeku imaju 2,36 profila. Najpopularnije drustvene mreze medu ucenicima su Facebook (74%)
i Instagram (63%). Medu ostalim mrezama Cesto se koriste Snapchat i Ask.fm, ali i druge mreze
(Vine, Skype, WhatsApp). Zabrinjavajuce je Sto ucenici vrlo rano pocinju koristiti drustvene
mreze, bududi da se pokazalo kako je prosjecna dob otvaranja prvog profila na nekoj drustvenoj
mrezi 10,1 godina. S obzirom na to da je minimalna dobna granica za otvaranje profila na vecini
mreza 13 godina, ranije spomenut podatak s razlogom zabrinjava. Nekoliko puta dnevno na mrezu
se prijavljuje 41% ispitanika, a neki su neprestano prijavljeni (22%). Autorica navodi kako postoji
pozitivna povezanost aktivnog koriStenja drustvenih mreza sa subjektivnom dobrobiti, kvalitetnim
socijalnim odnosima te zadovoljstvom zivotom. Dakle, oni koji ¢esto koriste drustvene mreze u
vecoj mjeri vjeruju kako im je dobro u Zivotu, imaju kvalitetnije socijalne odnose te su opcenito
zadovoljniji Zivotom u usporedbi s onima koji ne koriste ¢esto drustvene mreze (Rattinger, 2017).
Naime, kod aktivnog pristupa drustvenoj mrezi pojedinci saznaju nove informacije o korisnicima,
a upravo te informacije pomazu im u uspostavljanju komunikacije s vr$njacima. Isto tako,
odrzavaju se socijalni odnosi, Sto rezultira emocionalnom podrskom zbog ¢ega korisnici imaju

veci osjecaj povezanosti 1 zajedniStva (Trifiro, 2018).

Dikli¢, Naki¢ i Sosi¢ (2019) provele su istrazivanje na uzorku od 508 udenika sedmih i osmih
razreda iz Dubrovnika i Zagreba. Istrazivanjem se, izmedu ostalog, zeljelo utvrditi imaju li uéenici
profile na druStvenim mrezama i1 u koju svrhu se sluze mreZama. 1z rezultata je vidljivo da
ispitanici posjeduju viSe profila na razli€itim druStvenim mrezama, a od toga najveci broj
ispitanika koristi Instagram i Snapchat (46%) te Facebook, Instagram i Snapchat (30%). Potreba
za otvaranjem toliko razlicitih profila u pitanjima otvorenog tipa na koje su odgovarali ispitanici,
svodi se uglavnom na zabavu, za dopisivanje s prijateljima, ¢itanje vijesti te stavljanje slika. Kao
razlog koriStenja drustvenih mreza, najces¢i odgovor ispitanika bio je da bi ostali u kontaktu s
postojec¢im prijateljima (76%), za pra¢enje dogadanja i aktivnosti prijatelja (63%), da bi upoznali
nove ljude (28%) te jer im je ugodnije komunicirati na taj nacin (17%). Istrazivanje je pokazalo da
81% ucenika drustvene mreze koristi za u€enje, a vecina ispitanika odgovara kako u edukativne
svrhe koristi Viber ili Whatsapp. Navedene aplikacije koriste za potrebe $kolskih obveza (pisanja

zadaca, u€enja, raznih nastavih obavijesti 1 sli¢no), a uglavnom ih koristi cijeli razred.

Prema studiji Pew Research Centera (2021), oko 71% mladih u dobi od 18 do 29 godina izjavljuje
da koristi Instagram, u usporedbi sa 65% za Snapchat i oko 48% koji koriste TikTok. Rezultati su

dobiveni iz telefonske ankete koja je provedena na uzorku od preko 1500 Amerikanaca. Prema



podacima Eurostata (2021), u populaciji mladih u dobi od 16 do 24 godine je u Europskoj Uniji
gotovo 9 od svakih 10 sudjelovalo na druStvenim mrezama (87%). Taj se udio kretao od 79% u
Italiji do 97% u Danskoj. Prema podacima Digital Global Overview Report (2022), mladima je u
dobi izmedu 16 i 24 godine omiljena drustvena mreza Instagram. Tako se izjasnilo 25,6%
djevojaka i 22,8% mladi¢a. Nakon toga je najpopularniji WhatsApp (12% djevojke, 14,5%
mladic¢i), a potom Facebook (7,3% djevojke, 11,1% mladi¢i). Prema podacima Statiste za 2020.
godinu u Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama 63 % korisnika interneta u dobi od 15 do 25 godina
koristilo je Instagram. Facebook je koristilo 50% ispitanika, a njih 48% Snapchat. Ipak, kada su
tinejdzeri, ¢ija je prosjecna dob bila 16 godina, ocijenili svoju najvazniju druStvenu mrezu,
Snapchat, Instagram i Twitter, dobili su vise ocjene od Facebookal®. Prema istrazivanju
objavljenom 2020. godine na The Verge web stranici, djeca u dobi od 4 do 15 godina provode u
prosjeku 85 minuta dnevno gledaju¢i YouTube videozapise, u usporedbi s 80 minuta dnevno na
TikToku. Dokazano je kako je upravo TikTok potaknuo rast upotrebe drustvenih aplikacija za
100% u 2019. i 200% u 2020. godini. Zaklju€eno je kako su prije TikToka, djeca koristila
drustvene mreze odredenu koli¢inu, a onda su od 2019. poceli koristiti TikTok i taj se iznos
udvostruéio, a do 2020. godine utrostru¢io?®. Prema podacima Statiste za 2020. godinu, 13%
americke djece u dobi od 11 godina ili mlade koristi TikTok. Sveukupno je 30% roditelja s djecom

u dobi od 9 do 11 godina izjavilo da znaju kako njihovo dijete koristi TikTok??.

Iz svega navedenog, moguce je zamijetiti rastuci trend koriStenja drustvenih mreza medu mladima
kao i obiljezja koriStenja istih. Drustvenim mrezama mladi pristupaju svakodnevno, ponajvise
kako bi se zabavili, druzili s prijateljima te odrzavali postojeca prijateljstva. Takoder, povremeno
se druStvene mreZe koriste za razmjenjivanje informacija o $kolskim obvezama i to naj¢esce kroz
zajednicku razrednu grupu na Facebooku ili WhatsAppu. Drustvene mreZe koje su najzastupljenije
medu maloljetnicima su YouTube, Instagram, WhatsApp, Snapchat i TikTok. Unutar te populacije
takoder postoje razlike ovisno o dobi. SrednjoSkolci najviSe koriste WhatsApp, YouTube,
Instagram i Snapchat, dok su osnovnoskolci u najve¢oj mjeri na TikTok-u i Snapchat-u. S obzirom
na to da su u fokusu ovog rada ucenici osnovne $kole, a njima je TikTok u posljednje vrijeme

veoma atraktivna druStvena mreza, dalje ¢e biti detaljnije prikazano $to do sada provedena

19 https://www.statista.com/statistics/199242/social-media-and-networking-sites-used-by-us-teenagers/

20 https://www.theverge.com/interface/2020/6/10/21285309/tiktok-2020-user-numbers-revenue-smash-hit-mea-
culpa
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istrazivanja o ovoj druStvenoj mreZi i mladima u svijetu govore. Prije toga, bit e rijeci o rizicima

povezanim s koriStenjem druStvenih mreza.

3.2. Rizici koristenja druStvenih mreza

Unatoc brojnim prednostima koje drustvene mreze nude, postoje i razni nedostaci, odnosno rizici
koji dolaze s koriStenjem, posebice za mlade. Tsitsika i sur. (2014) proveli su studiju u Sest
europskih zemalja (Gr&ka, Spanjolska, Poljska, Nizozemska, Rumunjska i Island) na uzorku od
10.930 adolescenata u dobi od 14-17 godina. Rezultati pokazuju kako je veca upotreba drustvenih
mreza povezana s vise internaliziranih problema (depresivnost, anksioznost) te nizim akademskim
uspjehom, posebice medu mladim adolescentima. Suprotno tome, kod starijih adolescenata, veca
upotreba drustvenih mreza povezana je s visim socijalnim kompetencijama. Sampasa-Kanyinga i
Lewis (2015) u svom su istrazivanju provedenom na uzorku od 753 adolescenta iz Kanade
potvrdili da je samoprocjena dnevne uporabe druStvenih mreza (Facebook, Twitter, MySpace i
Instagram) preko dva sata povezana s nizim samoprocjenama psihickog zdravlja, psiholoskom
uznemirenosc¢u i suicidalnim idejama. Na temelju toga, autori zakljucuju kako mladi losijeg
mentalnog zdravlja u ve¢oj mjeri koriste drustvene mreze, §to je bitno saznanje koje moze pomoci
pospjesiti psiholosku podrsku adolescentima. Rasmussen i sur. (2020) proveli su studiju na uzorku
od 546 ispitanika, obuhvativsi populaciju mladih odraslih osoba (eng. emerging adults) od 18 do
29 godina. Rezultati pokazuju da su drustvene mreze neizravno povezane s problemima mentalnog
zdravlja kada spomenuta populacija ima poteskoca s regulacijom emocija 1 percipiranim stresom.
Takoder, utvrdili su i da druStvene mreze mogu biti rizican ¢imbenik za probleme mentalnog
zdravlja kod mladih odraslih s obzirom na to da im Cesto sluze kao mehanizam nosenja s teskim

emocijama.

Biglbauer i Lauri Korajlija (2020) u svom radu naglasavaju da je uz vrijeme provedeno na
drustvenim mreZama, vaZan ¢imbenik 1 sam nacin na koji je to vrijeme provedeno, misleci na
misaone 1 ponasajne procese koji se javljaju kod osobe za vrijeme koristenja drustvenih mreza.
Frison, Subrahmanyam i Eggermont (2016) u svom su istrazivanju Koristili podatke o
samoprocjeni 1621 korisnika Facebooka prosjecne dobi 14,76 godina, od kojih je veéina rodena u
Belgiji. Ocekivano, utvrdeno je kako vrSnjacka viktimizacija na Facebooku predvida manje
zadovoljstva zivotom. Znacajno Sto su autori otkrili u studiji jest kako su simptomi depresije bili

¢imbenik rizika za viktimizaciju vrSnjaka na Facebooku, a ne ishod. Takoder, podrska prijatelja



ispostavila se kao klju¢an ¢imbenik zaStite adolescenata od Stetnih ishoda vr$njacke viktimizacije

na Facebooku.

Trifiro (2018) u svom radu pojasnjava kako postoji velika razlika u nacinu na koji osoba pristupa
drustvenim mrezama, odnosno U tome je li pristup aktivan ili pasivan. Aktivan pristup znacio bi
da korisnik direktno utjeCe na sadrzaj drugih korisnika, kroz primjerice ,,lajkanje i komentiranje
drugih objava, zatim dopisivanje te objavljivanje vlastitog sadrzaja. Suprotno tome, korisnici koji
pasivno pristupaju drustvenoj mrezi, ne objavljuju sami sadrzaj, niti komentiraju tudi, ve¢ samo
,»Skrolaju® tudim sadrzajem i gledaju tekstualne i slikovne objave. Autorica tvrdi kako se kod
pasivnog pristupa s vremenom razvija zavist i nezadovoljstvo kod korisnika uslijed procesa
socijalne usporedbe, buduci da se korisnici usporeduju s drugim ljudima u vidu toga gdje putuju,
kako provode svoje slobodno vrijeme, s kim se druze i koliko su opcenito zadovoljni svojim
zivotom. Ako korisnik na druStvenoj mrezi vidi pozitivne sadrZaje o navedenim temama, §to je
uglavnom slucaj, tada korisnici izvjeStavaju o socijalnoj zavisti, nizoj subjektivnoj dobrobiti i

samopouzdanju (Trifiro, 2018).

Jeronc¢i¢ Tomi¢, Muli¢ i Milisi¢ Jadri¢ (2020) spominju kako je, kada se govori o povezanosti
upotrebe drustvenih mreZa i razine samopostovanja, vazno istraziti i utjecaj druStvenih mreza na
postovanje tijela, posebice medu adolescentima. KoriStenje druStvenih mreza kod osoba s viSom
razinom samopostovanja moze povecati razinu narcisoidnosti i time negativno utjecati na
samopostovanje. Budu¢i da se na drustvenim mrezama naglaSava fizicka atraktivnost korisnika,
utjecaji upotrebe druStvenih mreza sugeriraju svjesnost o vaznosti dobrog izgleda. 1z tog razloga,
adolescenti ¢e vjerojatno viSe uloziti u vlastito prikazivanje na profilu, kako bi se $to bolje
prezentirali drugima. Naravno, to moZe oti¢i u nezdravu krajnost, gdje je osoba opsjednuta svojim
izgledom. Stoga je vazno imati na umu kako drustvene mreZze mogu doprinijeti nezadovoljstvu
vlastitim tijelom $to kod oba spola, a posebice kod djevojaka, moze izazvati potrebu da ulazu u
vlastiti izgled, kako bi bolje izgledali. Budu¢i da mediji naglasavaju ideal mrSavosti, intenzivnije
koriStenje interneta povezano je s internalizacijom ideala mrSavosti, kontrolom nad tijelom i
zeljom za mrSavljenjem kod adolescenata. Upravo nezadovoljstvo vlastitim tijelom i pretjerana
briga oko fizickog izgleda, rizi¢ni su Cimbenici za razvoj problema mentalnog zdravlja,
prvenstveno poremecaja hranjenja i depresije, uz spomenuti negativan utjecaj na samopostovanje

(Jeronc¢i¢ Tomi¢, Muli¢ i Milisi¢ Jadri¢, 2020).



Burnell i sur. (2019) u svom radu isti¢u vaznu ulogu straha od propustanja (engl. fear of missing
out) kod pasivnog koristenja drustvenih mreza. Strah od propustanja je ,,prozimajuca bojazan da
¢e drugi mozda doZivjeti nagradujuca iskustva iz kojih smo mi odsutni* (Przybylski i sur., 2013,
str. 1841). Burnell i sur. (2019) su misljenja kako bi strah od propustanja mogao biti u podlozi
pasivnog koristenja buduéi da ispunjava potrebu za nadgledanjem tudih aktivnosti. On je takoder
povezan s prekomjernom koli¢inom vremena provedenom na drustvenim mrezama. Uz sve to,
autori navode kako postoji razlog za sumnju da je strah od propustanja povezan s izrazenijim
simptomima depresije i loSijom samopercepcijom. Generalno postoje pokazatelji kako postoji
razlika izmedu aktivnog i pasivnog koriStenja drustvenih mreza te da je kod osoba koje pasivno

koriste drustvene mreze vecéa vjerojatnost njihova negativnog utjecaja (Galant, 2020).

Uz sve dosad navedene rizike koriStenja druStvenih mreza, Galant (2020) u svom radu spominje i
utjecaj na ljubavne odnose. Tako Sherman i sur. (2018) navode kako je velika koli¢ina vremena
provedena na Facebooku povezana s ve¢im brojem sukoba, prekida veza i rastave braka te opéenito
negativnim ljubavnih ishodima, $to lose utjeCe na psihicko zdravlje osobe. Autori pojasnjavaju
kako drustvene mreze danas pruzaju brojne informacije do kojih prije nije bilo jednostavno do¢i,
poput slika sadasnjih intimnih partnera s biv§im partnerima. Budu¢i da Facebook pohranjuje stare
slike 1 objave, ako ih korisnik ne ukloni, one mogu biti uzrok sukoba izmedu ljubavnih parova

(Sherman i sur., 2018).

Takoder, nikako ne moZemo izostaviti i pitanje elektroni¢kog nasilja. Greenfield (2018) pojasnjava
kako elektronicko nasilje pruza osjecaj anonimnosti nasilniku, s obzirom na to da poruke prema
uznemirujudi sadrzaj, Zrtvu ne moze izravno vidjeti niti osjetiti njenu bol, sadrZzaj poruka i objava
Cesto je drasti¢no okrutniji nego $to bi to bio slucaj u stvarnoj situaciji. Hamm i sur. (2015) u svom
radu navode kako su zrtve elektronickog nasilja izvijestile o uznemirenosti, povucenosti 1 gubitku
samopouzdanja, a uz to smatraju kako su se njihovi odnosi s obitelji, prijateljima i romanti¢nim
partnerima pogorsali. Kod nekih se zZrtava elektronickog nasilja povecala i agresivnost u skoli te
Skolski izostanci, a sam prosjek ocjena se snizio. Autori takoder spominju kako elektroni¢ko
nasilje povecava razinu depresivnih simptoma, anksioznosti, samoozljedivanja 1 suicidalnih misli

kod zrtava (Hamm i sur., 2015).

Prema istrazivanju o sigurnosti djece 1 mladih na internetu u Hrvatskoj na uzorku od 1017 djece u

dobi od 9 do 17 godina, tre¢ina mladih komunicira s osobama koje ne poznaje, a svaki Cetvrti



tinejdZer sastao se s osobom koju je upoznao/la online. Autori skre¢u pozornost na to kako iako
im je internet glavno sredstvo socijalizacije, neznanje o sigurnom koriStenju istoga uzrok je
prakticiranju rizi¢nih ponaSanja mladih. Uz spomenuto, uocena je razlika u roditeljskom nadzoru
u korist mlade djece u odnosu na stariju djecu (Kovacevi¢, 2017, prema Grmusa, Marguerite
Tomulié i Andeli¢, 2018). U ve¢ spomenutom istrazivanju Dikli¢, Nakié, Sosi¢ (2018) dobiveno
je kako je 72 % ispitanika otvorilo profil prije trinaeste godine. Kao jedan od razloga zasto koriste
druStvene mreze, 10% mladih odgovorilo je kako ih koristi da bi se osjecali prihvaceni od strane
prijatelja. Osim toga, istrazivanje je pokazalo da ucenici s nesto losijim uspjehom u skoli, neovisno
o dobi i spolu, visSe vremena provode na druStvenim mrezama, od Cega 42% ispitanika na
drustvenim mrezama provodi do dva sata dnevno, 26% od dva do Cetiri sata dnevno, a vise od
Cetiri sata provede 25% ispitanika. Autorice naglaSavaju kako su djeca ucestalim koriStenjem
pametnih uredaja i interneta dovedena u stanje vece ovisnosti o medijskim sadrzajima, pri cemu
primaju mnostvo beskorisnih informacija i nepouzdanih vijesti. Uz spomenuto, mogu biti izlozeni
nekulturnim komentarima i objavama drugih korisnika, medijskom nasilju te mogucnosti
plagiranja. Napominju kako se tako djeca, kao najranjivija skupina drustva, dovode u podredeni
polozaj naspram medija, zbog ¢ega je nuzna edukacija kojom bi se djecu osposobilo za ispravno i

sigurno koristenje drustvenih mreza (Dikli¢, Naki¢ i Sogi¢, 2018).

Na kraju valja naglasiti kako prekomjerno koristenje drustvenih mreza moze dovesti i do razvoja
ovisnosti o druStvenim mrezama. lako ovisnost o internetu jos uvijek nije svrstana u DSM-5 unutar
poglavlja Poremecaji koji nisu vezani uz psihoaktivnu tvar, gdje se za sada nalazi samo ovisnost o
kockanju, mnogi stru¢njaci vjeruju kako ¢e se ovo poglavlje ipak prosirivati. Pies (2009) je u svom
radu problematizirao samo poimanje ovisnosti o internetu, navode¢i argumente za i protiv
uvodenja ovisnosti o internetu kao DSM-5 dijagnozu. Jedan od glavnih argumenata zasSto se
ovisnost o internetu trebala uvrstiti u DSM-5 jest kako oni s dijagnozom ovisnosti o internetu
pokazuju obrazac sli¢an obrascu tipicnom za druge poremecaje ovisnosti, kao §to su pretjerana
upotreba, povlacenje, tolerancija i negativne druStvene posljedice koje ukljucuju narusene
poslovne i akademske rezultate (Pies, 2009). Svjetska zdravstvena organizacija je 2019. godine
uvela Poremecaj u igranju videoigara (Internet gaming disorder - IGD) u Medunarodnu
klasifikaciju bolesti (MKB) 11 definiraju¢i ga kao ponavljajuce ili trajno ponasanje u igranju
videoigara, bilo da se igranje odvija putem interneta ili bez potrebe njegova koristenja. Ovaj

poremecaj karakterizira smanjena kontrola nad igranjem igara, sve veci prioritet koji se daje



igrama nad ostalim aktivnostima (drugi interesi, dnevne aktivnosti) te nastavak igranja unato¢
razvoju negativnih posljedica (Dobrac¢a, Baji¢ Peteh i Perkovi¢, 2021). Dodig Hundrié, Ricijas i
Vicek (2018) u svom radu napominju kako je na konceptualnoj razini upitno radi li se o jednom
homogenom poremecaju (ovisnost o internetu) ili pak o vise njih (ovisnost o videoigrama, ovisnost
o drustvenim mrezama i slicno). Uz mnoga druga pitanja vezana uz sam naziv ovisnost o internetu,
autori se kriticki osvréu i na same kriterije po kojima bi se odredivalo radi li se o ovisnosti o
internetu ili ne. Naime, autori napominju kako broj sati provedenih na internetu ne moze biti
kriterij kojim ¢emo definirati problem, upravo zato $to je internet vrlo zastupljen u zivotima gotovo
svih mladih i odraslih. Umjesto toga, predlazu da se broj sati provedenih na internetu promatra u
kontekstu upotrebe, odnosno Koristi li osoba internet u svrhu razonode, zbog akademskih i
poslovnih obveza ili neceg treceg. Takoder, kljuéne su posljedice koje donosi upotreba interneta
za pojedinca, a ne vrijeme (Dodig Hundri¢, Ricijas i VI¢ek, 2018). Navedeno potvrduje Griffiths
(2005) koji kao jedan od Sest kriterija bihevioralne ovisnosti navodi upravo Stetne posljedice
odnosno naru$avanje psihosocijalnog funkcioniranja. Medutim, valja imati na umu kako smo u
danaSnje vrijeme svi zbog poslovnih i privatnih obaveza ¢esto online, ali nismo svi ovisni o tome.
Stoga, da bismo nesto nazvali ovisno$¢u bitno je u obzir uzeti sve ranije navedene kriterije. Naime,
ako osoba provodi puno vremena na internetu zbog posla te jos neko vrijeme radi privatnih potreba,

ne mora znaciti da ¢e njeno svakodnevno funkcioniranje biti naruSeno.



4. OBILJEZJA 1 ZASTUPLJENOST DRUSTVENE MREZE TIKTOK
MEDU MLADIMA

TikTok je drustvena mreza u vlasnistvu tvrtke ByteDance nastala u kolovozu 2018. godine?. Zbog
kineskih restriktivnih internetskih pravila, ova druStvena mreZa tamo je ostala samostalna pod
nazivom Douyin®. TikTok je aplikacija za mobitele koja omoguéuje korisnicima da naprave
kratke videozapise (3 do 60 sekundi) postavljene na audio isjecke, pjesme ili unaprijed snimljene
video snimke, s kreativnim alatima i efektima koji su dostupni korisniku. Videozapisi nastaju na
mobilnom uredaju pomoc¢u kamere telefona za snimanje zeljene snimke, a potom se mogu koristiti
razli¢ite znaCajke unutar aplikacije za dodavanje zvuka i vizualnih efekata. Nakon $to je kreirani
video dovrSen, video se moze prenijeti na TikTok racun, s dodanim tekstom i hashtagovima, §to
potice pratitelje korisni¢kog profila da prime obavijest kako je dostupan novi videozapis na ra¢unu
koji prate?*. Za TikTok se veze metafora 'video enciklopedije', a sve zato $to korisnici mogu uéi
na platformu, gledati svoje omiljene videozapise, sudjelovati u razli¢itim igrama i izazovima od
interesa te ste¢i znanje i srecu, a sve to potpuno besplatno (Zhang, 2020). Ova aplikacija stoga ne
samo da omogucuje korisnicima da izraze svoju kreativnost, ve¢ je takoder odli¢an kanal za
interakciju s drugim korisnicima platforme, zahvaljujuéi znacajkama kao §to su ,,Duet” ili “Stitch”,
pri ¢emu se korisnici mogu dodati u video i "Reagiraj", gdje korisnici snimaju sebe kako reagiraju
na postojeci video. TikTok takoder nudi drustvenu interakciju izmedu korisnika sa znacajkom
"Video uzivo", u kojoj korisnici ili raCuni mogu snimati sami Live te mogu ¢itati komentare drugih
korisnika tijekom snimanja. Uz sve navedeno, Kkorisnici ove platforme naravno, mogu lajkati
videozapise drugih korisnika i komentirati ih (Hayes i sur., 2020). Sve spomenute opcije koje nudi
aplikacija konstantno se nadograduju, unaprjeduju i poboljsavaju, kako bi aplikacija bila u skladu
s najnovijim trendovima te privukla nove korisnike. Pa je tako, primjerice, trenutno moguce
uploadati TikTok video duljine do 3 minute, a uskoro ¢e biti moguce da video bude ¢ak 10 minuta
dug?.

Jedna od glavnih prednosti koriStenja TikToka je Sto se taj sadrzaj moze jednostavno podijeliti na
drugim platformama drustvenih medija. Videozapisi stvoreni na ovoj drustvenoj mrezi mogu se

dijeliti na mnogim drugim drustvenim mrezama, kao $to su Twitter, Instagram, WhatsApp i

22 https://slate.com/technology/2018/09/tiktok-app-musically-guide.html
2 https://slate.com/technology/2018/09/tiktok-app-musically-guide.html
24 https://slate.com/technology/2018/09/tiktok-app-musically-guide.html
% https://techcrunch.com/2022/02/28/tiktok-expands-max-video-length-to-10-minutes-up-from-3-minutes/



Facebook. Ne samo da ova znacajka omogucuje autoru dijeljenje videozapisima s ciljem dolaska
do globalne publike, ve¢ i dopiranje do onih koji jos§ uvijek nemaju TikTok racun. Broj videozapisa
koje korisnici mogu prenijeti je beskonacan, a takoder je moguce pratiti neograni¢en broj ra¢una
drugih korisnika, kao i spremanje Zeljenih videozapisa medu svoje favorite (Hayes i sur., 2020).
TikTok sadrzaj je takoder dostupan za gledatelje na neodredeno vrijeme, za razliku od drugih
drustvenih mreza kao $to je primjerice Snapchat, koji dopusta samo videozapise i slike dijeljene
putem znacajke "Pri¢a" za gledanje 24 sata, prije nego Sto u potpunosti prica nestane. Jos jedna
velika prednost TikToka u odnosu na druge drustvene mreze je da video uradci na ovoj platformi
mogu biti gledani na bilo kojem web pregledniku ili elektroni¢kom uredaju s prikljuckom za
internet. To omogucuje gledateljima pretrazivanje TikTok racuna ili videozapisa kojima je
dodijeljen isti hashtag ili postavljena odredena audio ili glazbena datoteka. Poveznica web stranice
na video moze se takoder kopirati i dijeliti po Zelji, Sto omogucuje onima koji nemaju pametne

telefone da takoder vide sadrzaj koji se na TikToku nudi (Hayes i sur., 2020).

Potencijalni nedostaci TikToka ukljucuju ,,probijanje* kako bi se dospjelo do globalne publike,
posebice izradujuci video uratke koji se pojavljuju na ,,For You stranici preporuka. Kad korisnik
otvori stranicu, TikTok aplikacija odmah krece reproducirati videozapise koji se nalaze na ,,For
You“ stranici. Takvi videozapisi prilagodeni su interesima i povijesti gledanja korisni¢kog racuna
(Hayes i sur., 2020 ). Dok korisnici platforme mogu birati koje ¢e raune pratiti i primati sukladno
tome redovite obavijesti kada je ucitan novi sadrzaj, TikTok koristi vlastiti algoritam povezan s
umjetnom inteligencijom za prilagodavanje racuna korisniku kroz osobne preporuke. Sadrzaj koji
¢e korisnici vidjeti otvaranjem aplikacije, bit ¢e slican videozapisima kojima je korisnik stupio u
interakciju, lajkao ih ili pogledao (Hayes i sur., 2020). Dakle, ponaSanje korisnika za vrijeme
koriStenja aplikacije utjeCe na TikTok algoritam, diktiraju¢i koje vrste video uradaka drugih
korisnika ¢e se pojavljivati na korisnikovoj ,,For You® stranici. Primjerice, ako korisnik pretrazuje
videozapise pod nazivom ,,videozapisi slatkih psi¢a®, upravo ¢e takve videozapise sve viSe 1 sve
esée vidjeti na svom feedu?®. Iz tog razloga, predstavljanje edukativnih videozapisa gledateljima
na aplikaciji moze biti tesko, posebno ako korisnici nikada dosad nisu koristili TikTok u obrazovne
svrhe. Osim ako korisnici platforme aktivno ne koriste funkciju pretraZivanja za traZzenje ovakvih
tipova videozapisa, videozapisi mozda nikada nece do¢i do ciljane publike. lako TikTok uglavnom

koristi mlada publika i tinejdZeri za stvaranje zabavnog, vizualno privla¢nog, kreativnog i Cesto

%6 https://blog.hootsuite.com/what-is-tiktok/



duhovitog video sadrzaja, ovu drustvenu mrezu takoder mozemo promatrati kao priliku za
stvaranje informativnog, zabavnog i vizualno privlacnog edukativnog sadrzaja na temu razli¢itih

znanosti poput matematike, fizike, psihologije i sli¢no (Hayes i sur., 2020).

TikTok je prva aplikacija dosad koja je pruzila mogucénost da u bilo koje doba dana korisnik moze
vidjeti Sto rade drugi korisnici s bilo kojeg kraja svijeta koji mu ne moraju biti niti prijatelji.
Apsolutno bilo koji korisnik na TikToku moze bilo kad upaliti ,,Live* i u realnom vremenu drugim
korisnicima pruziti uvid u njegov zivot. Uz sve to, TikTok je drustvena mreza koja je omogucila
mnogim ljudima diljem svijeta da u kratkom periodu, zahvaljujuéi velikom broju pratitelja i broju
pregleda njihovih videa postanu popularni te s vremenom influenceri 2’. Biti influencer ima svojih
mana i prednosti, no jedna od glavnih prednosti je moguénost zarade. Naime, osoba na TikToku
moze zaraditi kroz suradnju s poznatim brendovima, prodaju vlastitih proizvoda na platformi ili
izravno s TikToka kroz Creator Fund, $to je najées¢i slucaj®®. Mirta Miler, Sandi Pego i Sead
Hrustanovi¢ samo su neki od primjera domacéih influencera koji dokazuju kako kreiranje sadrzaja

na TikToku mozZe sluziti 1 kao izvor zarade.

Posebnost TikToka je $to korisnik koji odlazi na aplikaciju ni sam ne zna $to ¢e ga zateéi tamo,
odnosno postoji odredena doza neizvjesnosti, adrenalina i zanimanja za novim sadrzajem. Upravo
kroz to, kao i ,,For You* stranicu, korisnik biva upoznat s ra¢unima drugih, novih Korisnika,
pocinje ih pratiti i tako se vrlo brzo puni lista korisnic¢kih racuna koje mlada osoba prati. Sukladno
svemu tome, lako je zakljuciti kako je TikTok mreZza koja testira sposobnost samokontrole mladih
kada je u pitanju koli¢ina vremena provedenog na druStvenoj mrezi. Uz sve to, €ini se da su i
osnivaci TikToka poduzeli odredene korake koji ¢e mlade "zadrzati" ¢ak i1 kada pozele izaci iz
aplikacije. Naime, kada korisnik Zeli iza¢i iz aplikacije i jednom pritisne tipku za izlaz, automatski
¢e se pojaviti natpis kako je potrebno jo$ jednom pritisnuti tipku kako bi se izaSlo iz aplikacije.
No, nakon §to je korisnik prvi puta pritisnuo tipku za izlaz, paralelno s ranije spomenutim
natpisom, promijenit ¢e se video na feedu. Znaci, mijenja se sadrzaj koji je korisnik dosad gledao,
pruza mu se uvid u to da postoje i drugaciji tipovi videa i time ga se zapravo zainteresira S
namjerom da ipak jo§ malo ostane i vidi §to se nudi. Cesto to "malo" prerasta u barem nekoliko
dodatnih minuta, $to dovodi do toga da je osoba ipak ostala duze u aplikaciji, nego Sto je prvotno

planirala. Odrasloj osobi koja ima razvijenu moguc¢nost kritickog razmisljanja mozda je lako zaista

2 Influenceri su osobe koje imaju utjecaj na svoje pratitelje u digitalnom okruZenju, §to esto koriste za promociju
brendova, proizvoda i usluga (Bilo§, Budimir i Jagka, 2021).
28 https://www.simplybusiness.co.uk/knowledge/articles/2022/01/how-to-make-money-on-tiktok/



iza¢i iz aplikacije kada ona to Zeli, nevezano za ove dodatne radnje koje TikTok napravi. Medutim,
osnovnoskolcu koji jos uvijek nije dovoljno psiho-emocionalno sazrio i nekritian je, spomenuti
"potezi" TikToka mogu biti nesto Sto ¢e doista utjecati na duljinu vremena provedenog na 0VOj

drustvenoj mrezi.

Crnci¢ (2021) provela je istrazivanje pod nazivom ,,Uspon i razvoj TikToka u vrijeme Covid-19
pandemije na uzorku od 83 hrvatskih ispitanika razli¢ite dobne skupine. Rezultati su pokazali
kako ispitanici misle da karantena jest utjecala na porast skidanja ove aplikacije jer su ljudi htjeli
provesti §to viSe vremena na zabavan nacin, a TikTok se nasao kao jedina opcija koja je stalno
nudila novi sadrzaj. Ispitanici dobro poznaju ovu drustvenu mrezu iako poprilican postotak njih
zapravo nema tu aplikaciju instaliranu na svom mobilnom uredaju. Opcenito govoreci, mozemo
re¢i kako su starije demografske skupine skepti¢nije prema novoj platformi u odnosu na mlade.
Ovaj oprez moze se interpretirati kroz prizmu povijesti platforme s uznemirujué¢im sadrzajem. U
prosincu 2021. virusna podvala o nasilju u $koli brzo se prosirila TikTok- om, uznemirivsi roditelje
1 djecu. Druge podvale i Stetan sadrzaj, poput videozapisa koji promicu brzo mrSavljenje, povecali
Su se na platformi i izazvali brojne kritike. Kao odgovor, TikTok je najavio azuriranja svojih
smjernica u veljaci 2022. Obvezali su se na uklanjanje opasnog sadrzaja s platforme, s posebnom
pozornosti na sadrzaj koji promiCe ideologije mrznje, poremecaje u hranjenju, nasilje ili

samoozljedivanje®.

Buduc¢i da je TikTok druStvena mreza, uz njegovo koriStenje vezu se i svi dosad spomenuti rizici
povezani s koriStenjem druStvenih mreza opcenito kao $to su internalizirani problemi, nizi
akademski uspjeh, strah od propustanja, negativan utjecaj na ljubavne i obiteljske odnose,
izlozenost elektroni¢kom nasilju te razvoj ovisnosti o druStvenim mreZzama (za detaljnije vidi
poglavlje 3.2.). Uz sve dosad spomenuto, TikTok je veoma poznat po svojim trendovima, odnosno
tzv. TikTok izazovima. Spomenuti memovi*obi¢no ukljuéuju popularnu pjesmu ili hashtag.
Pjesme i oznake u trendu kao $to su #ButHaveYouSeen i #HowToAdult djeluju kao poticaj
korisnicima da se okusaju u plesnim pokretima ili kreiraju vlastitu varijaciju na temu®. Medutim,
osim zabavnih i plesnih izazova, postoje i opasni izazovi koji su se brzo prosirili TikTok-om i zbog

kojih je nazalost odreden broj djece i mladih stradao. Jedan od najpoznatijih opasnih TikTok

29 https://blog.hootsuite.com/tiktok-stats/

30 Memovi su viralne sli¢ice sa zanimljivim natpisima koje korisnici interneta svakodnevno vidaju, percipiraju,
lajkaju, komentiraju i medusobno dijele (Vasilj, Pacina i Peji¢, 2020).

31 https://blog.hootsuite.com/what-is-tiktok/



izazova bio je #Blackout Challenge zbog kojeg je nekoliko djece i mladih u svijetu izgubilo Zivot.
S obzirom na ve¢ opisani algoritam aplikacije i ,,For You* stranice, moze se dogoditi primjerice
da korisnik sluc¢ajno pogleda video koji se bavi anoreksijom na pocetnoj stranici i potom,
zaintrigiran trazi druge videozapise na ovu temu. Algoritam ¢e tada nastaviti predlagati takve
videozapise u buducnosti i time potencijalno pridonijeti razvoju opsesivnog ponasanja (Logrieco
i sur., 2021). Upravo zbog toga, ,,For You* stranica potencijalno predstavlja rizik za razvoj
problema mentalnog zdravlja, problema u ponasanju, poremecaje u hranjenju, problema u
meduljudskim odnosima i slicno. Kako bi se daljnji tragi¢ni slu¢ajevi prevenirali, vazno je podici
svijest o utjecaju drustvenih mreza na adolescente, ¢iji roditelji, ucitelji i lijecnici Cesto nisu svjesni
opasnosti koje konzumacija drustvenih mreza sa sobom nosi. Cauberghe i sur. (2020) napominju
kako su se zbog ograni¢enja vezana za Covid-19 pandemiju, Zivoti adolescenata radikalno
promijenili, tako da su izgubili svakodnevne navike i izvore razonode i zabave te se poceli sve vise

okretati drustvenim mrezama u borbi protiv osjecaja izoliranosti i dosade.

Zbog svega navedenog, a prije svega zbog zanimljivosti, jednostavnosti i inovativnosti TikToka,
za pretpostaviti je kako je trenutno mladima, a posebice osnovnoskolcima koji ne spadaju u
¢injenice kako djeca i mladi sve ranije krecu koristiti druStvene mreze (Cak i prije dozvoljene dobi),
autorica rada odlucila je provesti vlastito istrazivanje. Buduci da jo§ uvijek nije u potpunosti jasno
koja populacija najvise koristi TikTok, ali postoje rezultati ranije navedenih istraZivanja Koji
govore u prilog tome kako je ova drustvena mreza popularnija medu osnovnoSkolcima, u
istrazivanju su kao sudionici odabrani u€enici visih razreda osnovne $kole. S obzirom na sve dosad
navedene prednosti i nedostatke TikTok-a, anketnim upitnikom koji je kreiran za potrebe ovog
istrazivanja zelio se ste¢i uvid u neka obiljezja njihovog koriStenja ove druStvene mreze. U
nastavku ¢e detaljno biti opisana metodologija samog istrazivanja, nacin provedbe, analiza te

rasprava rezultata.



5. ISTRAZIVANJE ,,KORISTENJE APLIKACIJE TIKTOK KOD
UCENIKA OSNOVNIH SKOLA¥

5.1. Cilj i istrazivacki problemi

Cilj istrazivanja je stjecanje uvida u obiljezja i Stetne posljedice koristenja aplikacije TikTok te u
neka osobna obiljezja ucenika osnovnih Skola. Svrha istrazivanja je proSirenje spoznaja o
obiljezjima uporabe aplikacije TikTok, Stetnim posljedicama, motivaciji za koristenje kao 1 nekim

osobnim obiljezjima uc¢enika osnovnih $kola relevantnim u kontekstu koristenja drustvenih mreza.

Postavljena su tri istrazivacka problema:
1. Utvrditi obiljeZja koriStenja aplikacije TikTok.
2. Utvrditi zastupljenost Stetnih psihosocijalnih posljedica prekomjernog koristenja aplikacije
TikTok.
3. Utvrditi eventualne razlike u obiljezjima koristenja TikToka (ucestalost i Stetne posljedice)
s obzirom na neka sociodemografska i osobna obiljezja sudionika (spol, dob, razred,

samopostovanje)

5.2. Metodologija istrazivanja
5.2.1. Postupak prikupljanja podataka

Za potrebe ovog istrazivanja kreiran je upitnik koji se sastoji od standardiziranih instrumenata kao
i pojedinacénih setova pitanja osmisljenih za potrebe ovog istrazivanja te ¢e biti detaljnije opisan u
nastavku rada. Istrazivanje je provedeno U ozujku 2022. godine u dvije osnovne skole. Koristena
je metoda samoiskaza po principu papir-olovka. Ucenici visih razreda su grupno u vlastitom
razredu ispunjavali anketni upitnik u okviru redovite nastave. Sudjelovanje u istrazivanju je bilo u
potpunosti anonimno i dobrovoljno te su uéenici u svakom trenu mogli odustati od daljnjeg
ispunjavanja upitnika. Za ispunjavanje upitnika je bilo predvideno dvadesetak minuta. Za ucenike
koji nisu ispunjavali anketni upitnik, bio je organiziran na¢in provodenja vremena u vidu zabavno-
edukativnih zadataka. Prije samog provodenja istrazivanja, dobivena je dozvola Etickog
povjerenstva Edukacijsko rehabilitacijskog fakulteta kao i suglasnosti ravnatelja skola u kojima se

provelo istrazivanje te suglasnosti roditelja ucenika.



5.2.2. Uzorak sudionika

Istrazivanje je provedeno na neprobabilistickom (prigodnom) uzorku kojeg ¢ini ukupno N=129
ucenika visih razreda Osnovne $kole Martijanec u Varazdinskoj zupaniji (n=81) i Osnovne $kole

Vladimir Des¢ak u Zagrebackoj zupaniji (n=48).

Od ukupnog uzorka, 58 sudionika (45%) je muskog spola, a 70 sudionika (54,3%) je Zenskog
spola. Raspon dobi krece se od 11 do 15 godina, a prosje¢na dob sudionika je 12,77 (SDdob=1,108).
Sto se ti¢e distribucije u¢enika po razredima, u spomenutom uzorku je 21 ucenik 5. razreda
(16,3%), 35 ucenika 6. razreda (27,1%), 40 ucenika 7. razreda (31%) 1 33 ucenika 8. razreda
(25,6%). 1z navedenog mozemo zakljuéiti kako je u uzroku sudionika najveci postotak ucenika
sedmih razreda. Najéesci Skolski uspjeh koji ucenici postizu u prethodnom razredu je odli¢an
(N=59; 46,1%), a potom slijede vrlo dobar (N=52; 40,6%) i dobar (N=16; 12,5%), dok je najrjedi
dovoljan (N=1; 0,8%). Na kraju prosle skolske godine, najvec¢i broj ucenika imao je zaklju¢eno
vrlo dobar iz hrvatskog jezika (N=50; 39,1%), odli¢an iz stranog jezika (N=64; 50%) te odli¢an iz
matematika (N=45; 35,2%). U daljnje obrade nisu bili ukljuceni sudionici koji u posljednjih godinu

dana nisu koristili aplikaciju TikTok.

Stoga se kao uzorak za daljnje statisticke obrade uzima N=108. Medu ucenicima koji su u
posljednjih godinu dana koristili aplikaciju TikTok, 47 sudionika (43,5%) je muskog spola, a njih
61 (56,5%) je zenskog spola. Raspon dobi kre¢e se od 11 do 15 godina, a prosjecna dob iznosi
12,82 (SDdob = 1,084). Sto se ti¢e distribucije uéenika po razredima, u spomenutom uzorku
najmanje je uCenika 5. razreda (15), a najviSe ucenika 7. razreda (33). S obzirom na to da varijabla
razred govori o dobi, mozemo zakljuciti kako je 44 ucenika (40,8%) iz spomenutog uzorka TikTok
koristilo prije nego §to su napunili minimalnu potrebnu dob za pristupanje TikToku, to jest 13
godina. Najées¢i Skolski uspjeh koji ucenici postizu u prethodnom razredu je odlican (N=46;

42,6%) i vrlo dobar (N=46; 42,6%). Svi podaci detaljno su prikazani u Tablici 1.

Tablica 1. Opis uzorka prema osnovnim sociodemografskim obiljezjima (N=108)

DOB MIN =11 MAX =15 Mgop= 12,82
M 7z
SPOL N=47 (43,5%) N=61 (56,5%)
5. razred 6. razred 7. razred 8. razred
RAZRED N=15 (13,9%) N=29 (26,9%) N=33 (30,6%) N=31 (28,7%)
SKOLSKI Dovoljan (2) Dobar (3) Vrlo dobar (4) Odlican (5)

USPJEH N=1 (0,9%) N=15 (13,9%) N=46 (42,6%)  N=46 (42,6%)




5.2.3. Instrumentarij

Kako bi se ostvario cilj istrazivanja te odgovorilo na istrazivacke probleme, za potrebe istrazivanja

kreiran je upitnik koji se sastoji od nekoliko dijelova:

1. Sociodemografski podaci

Upitnikom su prikupljeni podaci koji se ti¢u spola, dobi i razreda.
2. Pitanja o Skolskom uspjehu

Upitnikom su prikupljeni podaci koji se ti¢u uspjeha u prosloj Skolskoj godini te zaklju¢nih ocjena

iz predmeta hrvatski jezik, strani jezik i matematika.

3. Rosenbergova skala samopostovanja (RSES - Rosenberg Self-Esteem Scale); Rosenberg
(1965), 10 Cestica

Rosenbergova skala samopostovanja Siroko je koriSteni instrument za samoprocjenu individualnog
samopostovanja (Gray-Little, Williams i Hancock, 1997). Skala sadrzi deset Cestica, od kojih je
pet definirano u pozitivnhom, a pet u negativnom smjeru. Negativno usmjerene Cestice obrnuto se
boduju. Ukupan rezultat dobiva se zbrajanjem bodova na skali Likertovog tipa od pet stupnjeva (0
= U potpunosti neto¢no, 1 = djelomi¢no neto¢no, 2 = ni to¢no ni neto¢no, 3 = djelomic¢no toc¢no i 4
= u potpunosti tocno). Moguci raspon rezultata krece se od 10 do 50 bodova, pri ¢emu visok
rezultat odrazava visoko samopostovanje (Mohr Nemci¢ i Bradari¢-Joncié¢, 2016). Kako bi se
provjerila pouzdanost ove mjerne skale na naSem uzorku ispitanika, izraCunata je vrijednost

Cronbachove alfe, koja iznosi 0,866 $to znaci da se radi o vrlo dobroj pouzdanosti (Tablica 2).
4. Pitanja o obiljeZjima koristenja TikToka

Za potrebe ovog istrazivanja osmiSljeno je pet pitanja koja istrazuju neka obiljezja koristenja
TikToka te ispituju znanje sudionika o dobnoj granici pristupanja ovoj drustvenoj mrezi. Osim
toga, ispitivala se ucestalost koristenja TikToka kroz radni tjedan i vikend. Primjer jednog pitanja
je ,,Na koji nacin koristis aplikaciju TikTok?* gdje je sudionik trebao zaokruziti jedan od tri
odgovora (a — prijavljen sam kao gost (nemam otvoren profil, ali mogu gledati sva videa na
TikToku), b — imam otvoren profil na TikToku, ¢ — nesto drugo, upisi Sto: ).



5. Test ovisnosti o internetu (IAT — Internet Addiction Test); Young (1996); 20 Cestica

Test ovisnosti o internetu koristen je za dobivanje uvida u navike koristenja TikToka. Navedeni
test preuzet je u cijelosti uz adaptaciju sukladno cilju istrazivanja, pri ¢emu je ,,Internet u svakoj
Cestici bio zamijenjen rije¢ju ,, TikTok". Sudionici su na 20 Cestica ovog instrumenta odgovarali
na ljestvici od Sest stupnjeva(0 — nikada, 1 — rijetko, 2 — povremeno, 3 — ¢esto, 4 — vrlo ¢esto, 5 —
uvijek). Primjer jedne Cestice je “Koliko cesto ostajes duze na TikToku nego sto si planirao/la?*.
Ukupna ocjena na Testu krece se od 0 do 100 te visi rezultat predstavlja viSu razinu ovisnosti o
internetu. Rezultat od 0 do 19 oznacuje nepostojanje znakova ovisnosti; od 20 do 39 blage
neproblemati¢ne znakove; od 40 do 69 predstavlja umjerenu razinu; dok rezultat od 70 do 100
pretpostavlja visoku razinu ovisnosti o internetu. Sukladno tome, rezultat manji od 40 oznacuje
uobicajenu upotrebu, a jednak ili ve¢i od 40 odrazava prisutnost znakova ovisnosti o internetu
(Vejmelka, Strabi¢ i Jazvo, 2017). Na ukupnom uzorku ovog istrazivanja unutarnja pouzdanost

(Cronbach alpha) iznosila je 0,864, §to znaci da se radi o vrlo dobroj pouzdanosti (Tablica 2).
6. Pitanja o kreiranju vlastitog sadriaja, motivaciji koristenja te Koristi TikToka

Za potrebe ovog istrazivanja osmisljeno je pet pitanja od kojih su dva ispitivala kreiranje vlastitog
sadrzaja na TikToku, pa je sudionik, ovisno o svom potvrdnom ili negativnom odgovoru
odgovarao na jo$ jedno ili dva dodatna pitanja za svako od dva ,,glavna“ pitanja. Motivacija za
koristenje TikToka ispitana je kroz osam navedenih razloga za koje je sudionik oznacavao odgovor
na skali od pet stupnjeva ( 0- nikad zbog toga; 4- uvijek zbog toga). Takoder se kroz dva pitanja
ispitalo je li sudionik dosad nesto korisno naucio zahvaljuju¢i TikToku i, ako da, iz kojeg podrucja
je saznao neSto novo (Skola, kuhanje, moda, zdravlje, komunikacija s drugima, priroda, nesto

drugo).

7. Pitanja o percepciji opasnosti TikTok izazova te o utjecaju COVID-19 pandemije na

ucestalost koristenja TikToka

Za potrebe ovog istrazivanja osmi$ljena su 1 pitanja usmjerena na percepciju sudionika i
opasnostima TikTok-a te o utjecaju pandemije COVID-19 na njegovo koristenje. Konkretno,
sudionici su na tvrdnju ,,Sada kada je pandemija COVID-19 i kada se vise koristi Internet, i djeca
cesce koriste TikTok.”“ odgovarali na ljestvici od 5 stupnjeva (1- uopée se ne slazem; 5- u
potpunosti se slazem). Uz to im je bilo postavljeno pitanje ,,U kojoj mjeri smatras TikTok izazove

opasnima? pri ¢emu su svoje misljenje mogli izraziti na ljestvici od 10 stupnjeva (1- uopée nisu



opasni; 5- srednje su opasni; 10- jako su opasni). U posljednjem pitanju iz ovog seta trebali su
ukratko opisati/navesti TikTok izazove za koje smatraju da su opasni.

8. Upitnik o koristenju drustvenih mreZa (SNUQ - Social Networking Usage Questionnaire);
Gupta i Bashir (2018), 19 Cestica

Gupta i Bashir (2018) razvili su upitnik koji mjeri koristenje drustvenih mreza - Social Networking
Usage Questionnaire. Provedenom faktorskom analizom, utvrdeno je kako se koristenje drustvenih
mreza moze promatrati u odnosu na cetiri dimenzije, a to su: 1) akademsko (npr. koristenje za
potrebe obrazovanja), 2) socijalizacija, 3) zabava i 4) informativnost. Autori su izracunali
Cronbachovu alfu za spomenuti instrument, pri ¢emu je utvrden koeficijent pouzdanosti od 0,830
Sto ukazuje na dobru unutarnju pouzdanost. Sudionici na 19 ¢estica ovog instrumenta odgovaraju
na ljestvici od pet stupnjeva (0- nikad; 5- uvijek). S obzirom na to da je izvorni upitnik razvijen
na uzorku studenata te se njime Zelio ste¢i uvid U koriStenje drustvenih mreza opcenito, za potrebe
ovog istraZivanja upitnik je bio adaptiran. Adaptacija se prvenstveno odnosila na rje¢nik koji je
koriSten u Cesticama, tako da rije¢i budu razumljive ucenicima osnovne $kole te relevantne za
njihov trenutni Skolski status. 1z tog razloga je primjerice Cestica ,,Koristim drustvene mreze za
dobivanje informacija o poslovima.* preformulirana u ,,Koristim drustvene mreze za dobivanje
informacija vezanih uz Skolu.“ Osim toga, buduéi da se ovo istrazivanje usmjerilo isklju¢ivo na
koristenje TikToka, rije¢ ,,drustvene mreze* u svakoj je Cestici bila zamijenjena rijecju ,, TikTok".
Stoga je u konacnici ranije spomenuta tvrdnja u finalnoj verziji upitnika glasila ,,Koristim TikTok
za dobivanje informacija vezanih za Skolu.*. Budu¢i da se radi o relativno novom upitniku koji
nije Siroko koriSten, a po saznanjima autorice diplomskog rada, dosad se nije primjenjivao u
Hrvatskoj, nuzno je bilo provjeriti pouzdanost svake dimenzije instrumenta na ovom uzorku
sudionika (Tablica 2.). Vrijednosti Cronbachove alfe govore u prilog nesto slabijoj pouzdanosti, o

¢emu Ce se voditi racuna prilikom interpretacije rezultata i potencijalnih ogranicenja istraZivanja.



Tablica 2. Pouzdanost skala RSES, IAT i dimenzija SNUQ-a

Skala Cronbach alpha (o)
Rosenbergova skala samopostovanja (RSES) 0,866
Test ovisnosti o internetu (IAT) 0,864
Upitnik o koriStenju drustvenih mreza (SNUQ) — Cronbachove alfe za pojedine faktore
Socijalizacija 0,699
Skola 0,567
Informativnost 0,349
Zabava 0,432

5.2.4. Postivanje etickih nacela u istraZivanjima

S obzirom nato da su sudionici istrazivanja djeca mlada od 14 godina, prije same provedbe, njihovi
su roditelji/skrbnici bili zamoljeni za davanje pismene suglasnosti. Takoder, prije samog
provodenja istraZivanja, dobivena je dozvola Etickog povjerenstva Edukacijsko-rehabilitacijskog
fakulteta kao i1 suglasnosti ravnatelja §kola u kojima se provelo istrazivanje. Prilikom osmisljavanja
i provedbe ovog istrazivanja, a sukladno Etickom kodeksu istrazivanja s djecom (2020), posebna
je pozornost posveéena zastiti djece kao ranjive skupine rukovodeci se nacelima dobrobiti
sudionika, poStivanja ljudskih prava i dostojanstva osobe, odgovornosti te zaStite integriteta
znanosti 1 znanstvenika. Procijenjeno je kako za ispunjavanje upitnika ucenicima nece biti
potrebno vise od pola sata. Razumijevanje sadrzaja i trajanje provjereno je od strane autorice
diplomskog rada prilikom stru¢ne prakse u osnovnoj skoli. Istrazivanje se provelo u skladu s
Etickim kodeksom istrazivanja s djecom (2020), Etickim kodeksom SveuciliSta u Zagrebu (2007)
te Medunarodnim konvencijama o ljudskim pravima i pravima djece. Sudionike se prije poCetka
istrazivanja upoznalo sa sadrzajem istrazivanja i na¢inom provodenja te im se ponudilo pravo da
sami odluce o sudjelovanju u istrazivanju postujuéi nacelo svjesnog i dobrovoljnog pristanka, kao
1 moguénost odustajanja od sudjelovanja u bilo kojem trenutku ispunjavanja upitnika. Istrazivaci
su se pak u svim fazama istrazivanja rukovodili nacelima dobrobiti sudionika, postivanja ljudskih

prava i dostojanstva osobe, odgovornosti te zaStite integriteta znanosti i znanstvenika.

U istrazivanju se od sudionika nisu trazili nikakvi osobni podaci kojima bi se mogao utvrditi njihov
identitet niti se ispitivalo vise od onoga Sto je potrebno kako bi se ispunio cilj istrazivanja. lzvorni
podaci ¢e se pohranjivati, obradivati, koristiti 1 prenositi tako da se sprijeci njihov gubitak,

razotkrivanje povijerljivih i tajnih podataka ili moguca zlouporaba. Izbjegavali su se postupci koji



mogu dovesti do nepotrebnog rizika ili psihickog povredivanja, a sudjelovanje u ovom istrazivanju
nije doprinijelo stresu izrazenijem od onog svakodnevnog. Na kraju anketnog upitnika bio je
naveden kontakt Nastavno-klinickog centra ERF-a kojemu se sudionici mogu obratiti ako ih je

sudjelovanje u istrazivanju uznemirilo.



6. REZULTATI ISTRAZIVANJA I RASPRAVA

6.1. Obiljezja koriStenja aplikacije Tiktok

Kao $to je navedeno u uvodnom dijelu ovog rada, koristenje drustvenih mreza vrlo je rasireno,
posebice medu mladima pri ¢emu je TikTok, iako relativno nova drustvena mreza, vrlo popularna
u ovoj populaciji. Stoga je glavni cilj ovog rada stjecanje dubljeg uvida u obiljeZja koriStenja ove
aplikacije medu osnovnoskolcima. U tu svrhu bio je koriSten Anketni upitnik kreiran za potrebe
ovog istrazivanja (vidi poglavlje 5.2.3. Instrumentarij). Kako bi se glavni cilj rada ostvario,

koristene su metode deskriptivne statistike.

Sto se ti¢e osnovnih obiljezja koristenja ove aplikacije, od 108 osnovnoskolaca, njih 88 (81,5%)
izjavilo je kako ima otvoren profil (Slika 1.). Da je njihov profil na TikToku vidljiv samo osobama
koje osobno poznaju izjavilo je 46 sudionika (47,4%), dok 43 sudionika (44,3%) izjavljuje kako

su njihovi profili javni. Nesigurno oko toga kome je vidljiv njihov profil je 8 sudionika (8,2%).

1,90%

16,70%

81,50%

= imam otvoren profil = prijavljen sam kao gost = aplikaciju koristim na neki drugi nacin

Slika 1. Graficki prikaz udjela sudionika prema nacinu koriStenja aplikacije TikTok (postotak)

Najveci udio sudionika aplikaciji je prvi puta pristupio s 10-11 godina (60; 55,5%), dok je najniza
dob pristupanja bila 8 godina (2; 1,9%). Navedeni rezultati u skladu su s drugim hrvatskim
istrazivanjima. Naime, Rattinger (2017) je istrazivanjem na uzorku od 117 ucenika Sestih i sedmih
razreda dobila podatke kako je prosje¢na dob otvaranja prvog profila na nekoj drustvenoj mrezi

10,1 godina. Dikli¢, Nakié i Sosi¢ (2018) provedbom istraZivanja na uzorku od 508 u¢enika sedmih



i osmih razreda dobile su kako je 72% sudionika otvorilo profil prije trinaeste godine. Lagator,
Sincek i Duvnjak (2018) u istraZivanju na uzorku od 388 uc¢enika etvrtih razreda osnovnih §kola
dobile su podatak kako oko 30% ucenika prosjecne dobi od 10 godina ima Facebook profil. S
obzirom na to da je minimalna dobna granica za otvaranje profila na ve¢ini drustvenih mreza 13
godina, ovi podaci s razlogom zabrinjavaju i upucuju na to kako djeca i mladi u prosjeku pristupaju

drustvenim mrezama 2-3 godine prije zakonski utvrdene dobne granice.

Sto se ti¢e informiranosti sudionika o propisanoj minimalnoj dobi za otvaranje profila na
spomenutoj drustvenoj mrezi, 90 sudionika (83,3%) izjavilo je kako su s njom upoznati, a njih 18
(16,7%) izjavilo je da nije upoznato. Na pitanje otvorenog tipa gdje su sudionici trebali napisati
minimalnu dob za koju smatraju da je potrebna za otvaranje profila na TikToku, odgovori su bili
u rasponu od 9 do 18 godina. Najveéi broj sudionika, 39 (38,2%) kao minimalnu dob naveo je 13
godina, $to je to¢an odgovor. Iduc¢i najcesci odgovor bio je 16 godina, Sto je izjavilo 19 sudionika
(18,6%). Dakle, ispitanici uglavnom nisu to¢no upoznati sa zakonskom granicom za otvaranje
profila na aplikaciji te profile otvaraju prije propisane minimalne dobne granice. Navedeni rezultati
mogu posluziti kao korisna informacija u osmisljavanju preventivnih strategija s ciljem smanjenja
prekomjernog koristenja drustvenih mreza. S obzirom na prikazane rezultate, preporucljivo je da
se s preventivnim radionicama na ovu temu krene Sto ranije za vrijeme osnovnoskolskog
obrazovanja djece, kako bi se $to efikasnije prevenirali problemi u buduénosti, ali i poticalo
pravovremeno otvaranje profila na druStvenim mreZzama. Takoder, spomenuto mozZe biti korisno i
u osmisljavanju intervencija za djecu 1 mlade koji prekomjerno koriste drusStvene mreze. Buduci
da rezultati pokazuju kako djeca i mladi otvaraju profile 2-3 godine prije zakonski utvrdene dobi,
intervencije za one koji razviju problem koristenja treba prilagoditi njihovom psiho-emocionalnom
razvoju i dobi. Uz sve to, postavlja se pitanje znaju li roditelji djece koja je zakonski utvrdena
granica za otvaranje profila. Budu¢i da je ovo aplikacija koju dominantno koriste djeca i mladi, za
ocekivati je kako roditelji nisu upoznati s dobnom granicom. Stoga se tu otvara prostor za dodatno
informiranje i edukaciju roditelja, koja moze imati i preventivni u¢inak na koristenje drustvenih

mreza kod djece.

Vlastiti sadrzaj na TikToku kreiralo je 77 sudionika (71,3%), dok njih 31 (28,7%) to dosad nije
ucinilo. Na pitanje koliko videa su dosad snimili (ne mora nuzno biti da su ih i objavili), najveci
udio sudionika (36; 46,8%) odgovara kako je snimio vise od 10 videa, dok su 24 sudionika (31,2%)

snimila 2-5 videa. Kroz odgovore na sljedece pitanje usmjereno na javno objavljivanje videa,



saznaje se kako je najveci udio sudionika (20; 25,6%) javno objavio samo jedan video. Nesto manji
broj sudionika (18; 23,1,%) javno je objavio vise od 10 videa, dok je 26 sudionika (33,3%) javno
objavilo 2-5 videa. Iz navedenih rezultata mozemo zakljuciti kako gotovo tri ¢etvrtine sudionika
kreira vlastiti sadrzaj na TikToku. Gotovo polovica sudionika, od onih koji kreiraju vlastiti sadrzaj,
snima vise od 10 videa, no samo polovica onih koji su toliko videa snimili, isto toliko videa i

objave javno.

Kada govorimo o TikToku, nemoguce je izostaviti pitanje TikTok izazova koji su zbog mnogocega
mladima zanimljivi, ali mogu biti i opasni (vidi poglavlje 4.). Iz tog smo razloga osnovnoskolce
upitali jesu li dosad isprobali neki TikTok izazov. Iz odgovora se saznaje kako se 68 sudionika
(63%) dosad nije okusalo u isprobavanju izazova, a njih 40 (37%) jest. Dakle, nesto vise od trecine
sudionika istrazivanja isprobalo je barem jedan izazov. Najveci udio sudionika isprobao je 1-3
izazova (24; 61,6%).

Medu primjerima izazova Koje su sudionici isprobali, najvise se isti¢u plesni izazovi, laki kemijski
eksperimenti sa stvarima iz domacinstva, ,,napravi sam* izazovi te izazovi u grupi ljudi (Tablica
3.). Moze se zakljuciti kako se uglavnom radi o bezopasnim izazovima, no postoje i oni cije
izvodenje moze biti opasno, kao §to su tzv. box challenge, $to duze izdrzati bez treptanja,

zadrzavanje daha bez da osobu uplasi sadrzaj videa te stajanje na nevidljivoj stepenici.



Tablica 3. Prikaz odgovora na pitanje vezano za primjer isprobanih TikTok izazova

Molimo te da napises primjer izazova koje si isprobaol/la.

1 sklek za novi like

Ako koristi§ ovaj zvuk sutra ¢e ti se ostvariti nesto dobro

Box challenge

Crtanje kamenom po ramenu trajalo je 6 sati

Da voda ne iscuri iz flaSe kad stavi§ maramicu na vrh

Dali moze$ trepnuti taman za 100000 sekundi

Filteri na TikToku

Goku sklek

Isprobala sam izazove koji nisu opasni, ne sjecam se $to je tocno bilo

Isprobali smo kao razred izazov sa stolicama, razne plesove... niSta opasno!

Izdrzati dah, da me nesto ne uplasi u videu

Kad je mobitel stiSani i mora se reci odredena rije¢ u odredeno vrijeme

Kako napraviti naljepnicu i ogrlicu

Kako napraviti slaim bez ljepila

Koncentracija (jednu radnju radim s jednom ruku, drugu radnju s drugom rukom)
Kuhanje, savjeti, nista opasno

Mjeseci u godini, izazov s prstima i pjesmom...

Najvise neki plesni izazovi

Ne bi htio reci

Ne sje¢am se

Neki izazovi s prijateljima koji su nam bili zanimljivi (plesovi i slicno)

Npr. u balon staviti vodu i zalediti. Nijedan izazov ne spada sa mojim Zivotom.

Pa neki plesovi

Plesni izazov i stavljanje maramice na ¢asu vode

Plesove, life hackove, nekakve gluposti koje izgledaju zanimljivo

Pogadanje zastava

Proslava gola, ples

Razne plesove ili trikove

Rijesiti zagonetku sa ¢ackalicama

Stati na nevidljivu stepenicu, koliko mogu bez treptanja i jo§ neke bezopasne izazove.
Staviti led u narancu i limun i onda izlazi para

Znaci to je kao izazov s prijateljem/sestrom/bratom. .. uglavnom izazov je takav da ja ili netko od
mojih ,,pomagaca‘ (osobe koje sam navela), uglavnom, ispitujemo se (gledamo koliko znamo jedni
o drugima), tko odgovori neto¢no, lagano uranja svoju glavu u vodu na nekoliko stotinki, ali
doslovno

Sudionici istrazivanja takoder su bili pitani u kojoj mjeri smatraju TikTok izazove opasnima. 1z
odgovora je vidljivo kako 23,2% sudionika (25) smatra da izazovi nisu opasni, dok njih 53,7%
(58) misli da su srednje prema jako opasnima. Naposljetku, 23,1% sudionika (25) smatra da su



izazovi jako opasni. Iz prikazanih rezultata te grafickog prikaza (Slika 2.) vidljivo je da najveci

broj ucenika smatra te izazove srednje prema jako opasnima.

100,00%
80,00%
60,00% 58; 53,70%

40,00%

25; 23,20% 25; 23,10%

20,00%

0,00%
nisu opasni srednje prema jako opasni jako opasni

Slika 2. Graficki prikaz procjene opasnosti TikTok izazova (apsolutni broj i postotak)

U sljedec¢em pitanju, sudionici su bili zamoljeni da opisu i/ili navedu TikTok izazove za koje misle
da su opasni. Medu odgovorima se isti¢u Blackout challenge, Blue Whale challenge (Plavi Kit),
1zazovi koji ukljucuju vatru, tablete, opasne kemikalije, struju ili oStre predmete, podmetanje noge
prilikom skakanja te lezanje na cesti za vrijeme dolaska automobila (Tablica 4.). Budu¢i da
Blackout challenge od korisnika iziskuje da zadrzi dah dok se ne onesvijesti zbog nedostatka
kisika, §to moze izazvati smrtni ishod ako se razina kisika ne poveéa u narednih pet minuta?, jasno
je zasto ga mnogi percipiraju kao opasan izazov. Blue Whale challenge je izazov koji se sastojao
od niza zadataka, koji s vremenom postaju opasniji, a jedan od njih je i da osoba ureZe lik kita na
svoju ruku, po ¢emu je i dobio ime. Zadnji zadatak unutar ovog izazova je da osoba pocini
samoubojstvo, zbog Cega je ovaj izazov povezan s mnogim smrtnim slucajevima mladih diljem
svijeta®®. Ostali izazovi za koje sudionici smatraju da su opasni bili su oni koji uklju¢uju upotrebu
vatre, tableta i oStrih predmeta te izvodenje radnji koje mogu biti opasne. S obzirom na navedeno,

dozivljaj mladih da su spomenuti izazovi opasni u potpunosti je opravdan i razumljiv.

32 https://www.womenshealthmag.com/health/a38603617/blackout-challenge-tiktok-2021/
33 https://www.bbc.com/news/blogs-trending-46505722



Tablica 4. Pregled odgovora na pitanje vezano za primjer TikTok izazova koje sudionici smatraju
opashima

Ukratko opisi/navedi TikTok izazove za koje mislis da su opasni.

Bilo je opasnih izazova, ali ima i onih koji nisu opasni poput plesnih izazova.

Bio je jedan izazov u kojem su djeca trebala stati ispred auta dok ne krene. Ja to nikada
nisam probala i mislim da je to jako opasno.

Black out — to je izazov gdje se na neki nacin gusite, bilo to rukama ili ostalim i onda kao
vidite kako izgleda Zivot poslije smrti na par trenutaka. NajceSce djeca i stradaju zbog tog
Blue whale challenge. Ovaj izazov je bio aktualan prije dosta vremena, ali se sjeCam da se
pricalo da je par djece ¢ak i umrlo.

Cau ili slam izazovi.

Eksperimentiranje s nekim kemikalijama.

Gusenje remenom, kad skocis na leda, kad pijes$ puno tableta.

Isprobavati koliko dugo mozes biti bez zraka.

Izazov gdje se podmetne noga kad netko skoci.

Izazov kada osoba skace i podmetne§ mu nogu da padne.

Izazovi koji upucuju na ubojstvo ili dovodenje sebe u opasne situacije.

Izdrzati Sto duze bez zraka.

Jedan izazov se zove plavi kit, u njemu se moras§ samoozljedivati, a drugi izazov je da
mora$ se zavezati oko vrata i radijatora i u¢i u vodu.

Jednostavno takvi opasni izazovi nebi trebali biti na takvoj drustvenoj mrezi na kojoj su
djeca.

Jo§ nisam naisao na njih.

Kad tri prijatelja, odnosno dva potegnu nogu i on padne, neki su umrli od tog izazova.
Kad udahnemo zrak te onda ne diS§emo odredeno vrijeme.

Kada se radi nesto s vatrom.

Kada stoji$ nasred ceste i onda kad ide auto brzo pobjegnes.

Kod isprobavanja izazova s vatrom.

LeZanje na cesti.

Mozda neki tiktokovi s nekakvim predmetima?

Napraviti okret u vodu s visokog mjesta.

Naprimjer kad si cure fr¢kaju kosu na radijatoru.

Naprimjer plesati na cesti.

Ne mislim.

Ne mogu se bas sjetiti jer ne pratim bas izazove, ali sam Cula za loSe posljedice izvrSavanja
nekih izazova.

Ne pratim TikTok izazove.

Ne sje¢am se tocno ali bio je izazov da se neko pravi mrtav pa se pojave zivi tako nesto.
Ne znam bas nesto puno TikTok opasnih izazova, ali vjerujem da postoje oni koji mogu
nastetiti naSem zdravlju.

Ne znam da li je to stvarno ,,izazov®, ali ti izazovi ,,Foot or cap® znaju biti opasni jer se
Cesto radi o zapaljivim stvarima ili kemijskim reakcijama.

Ne znam sad neke izazove al mislim da je bio neki sa skokom s mosta i udaranje s nozem
izmedu prstiju.

Ne znam za imena izazova, ali znam da je dosta ljudi umrlo rade¢i TikTok izazove.

Ne znam, nikada ih nisam napravila.

Neke sa strujom, noZevima, vilicama, petardama itd...




Neki koji mogu izazvati bol.

Nema bas opasnih izazova.

Nikad ih nisam gledao ni radio.

Nisam uopée vidio neke opasne videe.

Nisu opasni.

Npr. da stavis parfem na ruku i onda zapalis§

Npr. Jedna osoba skoci u zrak dok druge dvije mu postave nogu i on padne.

Npr. odjednom pritisnuti trbuh remenom

Npr. onaj izazov na kojem moras le¢i na cestu dok ne dode auto ili onaj s tabletama.
Npr. one izazove gdje se skace s jedne zgrade na drugu, kad se ¢asa vode mora popiti u
odredenom broju sekundi itd.

Npr. ono kad je bila drama da su dijete natjerali da sko¢i i onda su mu podstavili noge.
Objesi se na krevetu.

Onaj gdje su svi skakali iznad zgradi a nekoliko su izgubili njihov Zivot.

Onaj izazov gdje skocis pa ti netko podmetne nogu.

Oni izazovi za koje se koriste razne tablete.

Opasni su oni koji ukljucuju neke stvari koje su opasne, Stetne za zdravlje.

Opasni su svi.

Pa izazov kada se legnes na cestu kad ide auto i probas da te ne udari.

Pa ja mislim da je jako opasan izazov di skocis, a drugi ljudi ti podmetnu nogu.

Pa neki izazovi iz kojih moze$§ kasnije biti mentalno povrijeden ili fizicki.

Pa rezanje kose nozem, trikovi s vatrom, kada se auto krece a mi izlazimo iz njega.
Parkour, skakanje u bazen s velike visine...

Plavi kit.

Plavi kit, pozivanje nepoznatih brojeva itd.

Plavi kit, preskakanje zgrada.

Plesanje, moze ti stati srce.

Plesati i skakati na vrhu zgrade.

Podmetanje noge, lezanje na cesti.

Popiti cijelu flasicu vode u par sekundi.

Popiti vodu za jednu sekundu.

Prankovi i podvale.

Razno skakanje...

Skakanje, pusSenje cigareta, voznja motora, voznja auta kad si maloljetan.
Stavljanje sapuna na Cetkicu za zube i sa sapunom prati zube. Vezanje remena za vrat...
Tko moze duze zadrzati dah.

U nekim TikTok izazovima cesto se ljudi ozljeduju.

Ubij se.

Vjesanje ljudi, strasni videji.

Zadrzavanje zraka 10 min, objesiti se, plavi kit.

Zadrzi dah dok krug ne prode crtu.

Nadalje, zanimalo nas je jesu li sudionici ovog istrazivanja dosad naucili neSto korisno
zahvaljuju¢i TikToku i ako da, 0 kojim temama jer rije¢. 1z odgovora je vidljivo da je 92 sudionika
(85,2%) naucilo nesto korisno zahvaljujuci spomenutoj aplikaciji, dok je njih 16 (14,8%) izjavilo

kako nije. U pitanju gdje smo ispitivali o kojim temama su saznali nesto vrijedno, sudionicima



istrazivanja bile su ponudene teme za oznacivanje kao i mogucnost da sami dopisu neku novu. Tri
teme o0 kojima su sudionici u najvecoj mjeri nesto vrijedno naucili su kuhanje, $kola i zdravlje.
Veoma visoko zastupljeni odgovori bili su i moda te komunikacija s drugima. Budu¢i da 56,5%
sudionika istrazivanja koji su u posljednjih godinu dana koristili TikTok ¢ine djevojke, moze se
re¢i kako je oCekivano da su kuhanje, moda i komunikacija s drugima visoko zastupljene teme S
obzirom na to da je rije¢ o interesima u veéoj mjeri svojstvenim upravo Zenskoj populaciji. Skola
i zdravlje su pak teme koje se isti¢u u odgovorima oba spola budu¢i da su i same po sebi rodno
univerzalne teme. Spomenuto moze govoriti u prilog tome da sudionici na TikToku pronalaze
sadrzaj koji je povezan sa Skolskom tematikom, Sto im potencijalno olakSava savladavanje
nastavnog gradiva. Navedeno je u skladu s rezultatima istrazivanja kojeg su provele Dikli¢, Naki¢

i Sosi¢ (2018), koje je pokazalo da 81% uéenika drustvene mreZe koristi za uéenje .

Takoder, sudionici su bili pitani o razlozima zbog kojih koriste TikTok. Rezultati pokazuju kako
preko polovice sudionika (69,4%) navedenu aplikaciju nikad i gotovo nikad ne koristi za druzenje
s prijateljima, obitelji i poznanicima. Jo$ veci postotak sudionika (83,4%) nikad i gotovo nikad ne
koristi ju za trazenje i upoznavanje novih prijatelja, a veoma velik postotak sudionika (96,3%)
izrazio je kako ju nikad i gotovo nikad ne koristi za trazenje i upoznavanje decka/cure. Vise od
polovice sudionika (51,8%) izjavilo je kako ponekad ili ¢esto Spomenutu drustvenu mrezu Koristi
za pracenje zivota influencera, a vise od dvije tre¢ine sudionika (78,7%) koristi je S namjerom da
se zabave. Veliki postotak sudionika (87,9%) izjavljuje kako nikad i gotovo nikad aplikaciju ne
koriste za pokazivanje svog izgleda, talenta ili hobija kojim se bave. Navedeno moze upucivati na
sram pred iskazivanjem vlastitih hobija i talenata javno, ¢injenicu da velik broj mladih kriticki
promislja o sadrZaju kojeg javno objavljuje, a nedvojbeno je da postoje 1 mladi koji smatraju da
nemaju talenata, pa ih stoga ni ne objavljuju. Manje od jedne tre¢ine sudionika (29,7%) aplikaciju
ponekad, Cesto ili uvijek koristi jer svi njihovi prijatelji koriste TikTok. Isto tako, ¢ak 90%
sudionika spomenutu aplikaciju koristi zbog nekog drugog razloga, koji nije medu spomenutima
(Tablica 5.).



Tablica 5. Deskriptivni prikaz frekvencija odgovora na pitanje o razlozima koristenja aplikacije TikToka

(N = 108)

Iz kojeg razloga koristis TikTok?

Nikad zbog ?]‘I’lt((;‘(’f Ponekad | Cesto | Uvijek
toga zbog toga zbog toga | zbog toga | zbog toga
Za druzenje s prijateljima, obitelji i N 58 17 20 10 3
poznanicima % 53,7 15,7 18,5 9,3 2,8
Za trazenje 1 upoznavanje novih N 6 14 9 6 3
prijatelja % 70,4 13 8,3 5,6 2,8
o . N 97 7 1 1 2
Za trazenje i upoznavanje decka/cure
% 89,8 6,5 0,9 0,9 1,9
o N 29 16 32 24 7
Za pracéenje zivota influencera
% 26,9 14,8 29,6 22,2 6,5
) ) N 2 7 14 50 35
Kako bih se zabavio/la
% 1,9 6,5 13 46,3 324
Za pokazivanje svog izgleda, talentaili | N 74 21 ’ 3 3
hobija kojim se bavim % 68,5 19,4 6,5 2.8 2.8
. L . . N 56 20 18 8 6
Jer svi moji prijatelji koriste TikTok
% 51,9 18,5 16,7 7,4 5,6
Nesto drugo, upisi N 0 0 1 > 4
Sto: % 10 50 40

U kontekstu motivacije za koristenje spomenute aplikacije, izraCunato je rasprSenje i srednje
vrijednosti na sve Cetiri dimenzije upitnika SNUQ (Tablica 6.). Prema dobivenim vrijednostima,
moze se zakljuciti kako sudionici TikTok u najvecoj mjeri koriste za zabavu, budu¢i da prosjecan
rezultat na testu za tu dimenziju iznosi M = 5,94. Navedeno se podudara s rezultatima iz

prethodnog spomenutog pitanja (Tablica 5.).

Tablica 6. Deskriptivni podaci za sve Cetiri dimenzije iz upitnika SNUQ (N = 108)

Varijabla M SD Min Max
Socijalizacija 3,41 3,142 0 13
Skola 2,98 2,689 0 12
Informativnost 2,68 2,187 0 12
Zabava 5,94 2,539 0 12




Iz svega navedenog, stjeCe se dojam kako osnovnoskolci koji ¢ine uzorak ovog istrazivanja,
TikTok vise dozivljavaju kao drustvenu mrezu uz pomo¢ koja ¢e se zabaviti i pratiti zivot
influencera, nego se druziti sa svojom obitelji, prijateljima te upoznavati nove ljude i traziti osobu
za ljubavnu vezu. Cini se, stoga, kako ova drutvena mreZa nije zaZivjela kao platforma pomoéu
koje ¢e korisnik $iriti svoju socijalnu mrezu, kao $to je primjerice slu¢aj s Facebookom. Rezultati
ovog istrazivanja djelomi¢no su u skladu s drugim domacim i inozemnim istrazivanjima o
koristenju drustvenih mreza. Buljan Flander i sur. (2020) su u svom ve¢ spomenutom istrazivanju
dobili kako najviSe sudionika (90,6%) kao razlog koriStenja druStvenih mreza navodi
komunikaciju s prijateljima koje poznaju uzivo. Nakon toga slijede zabava i opustanje (81,9%),
saznavanje informacija 0 temama koje zanimaju tu osobu (68,3%), odrzavanje kontakata s
prijateljima 1/ili ¢lanovima obitelji koji zive daleko (63,9%), te lakSe pracenje dogadaja u Zivotu
prijatelja (48,3%). U istrazivanju kojeg su provele Dikli¢, Naki¢ i Sosi¢ (2018) se medu
odgovorima kao razlog koriStenja drustvenih mreZa isti¢u: da bi ostali u kontaktu s postojecim
prijateljima (76%), za prac¢enje dogadanja i aktivnosti prijatelja (63%), da bi upoznali nove ljude

(28%) te jer im je ugodnije komunicirati na taj nacin (17%).

6.2. Ucestalost koriStenja aplikacije TikTok

U upitniku su takoder bila postavljena pitanja o tome koliko su vremena sudionici dnevno tijekom
posljednjih mjesec dana tijekom radnog tjedna i vikenda proveli na TikToku. Uzevsi u obzir
izraCunate prosjecne vrijednosti, moze se zakljuciti kako sudionici u jednom danu radnog tjedna
prosjec¢no provedu izmedu 30 minuta i dva sata na aplikaciji (M = 2,53). S druge strane, ucenici u
jednom danu vikenda prosje¢no provedu izmedu jedan do dva sata na aplikaciji, s tendencijom

prema tri sata (M = 3,02).

Iz navedenog se moze primijetiti kako je broj sati proveden na aplikaciji u danima vikenda nesto
veci nego u danima radnog tjedna te se op¢enito broj sati krece izmedu 30 minuta 1 2 sata, Sto ide
u prilog rezultatima ranijih istrazivanja u Hrvatskoj i inozemstvu. Naime, Ciboci i sur. (2020) u
svom su istraZzivanju dobili kako viSe od cetiri sata dnevno na internetu tijekom radnog tjedna
provodi gotovo svako Cetvrto dijete u Hrvatskoj, a tijekom vikenda vise od jedne trecine djece.
Navedeni podaci su ocekivani budu¢i da vikendom nema nastave u $koli, smanjen je broj
aktivnosti djece, stoga ona Cesto veci dio vremena odvajaju na online aktivnosti, u $to spada 1

koristenje drustvenih mreza. Buljan Flander i sur. (2020) su pak na uzorku od 1806 hrvatskih



srednjoskolaca, dobili kako 42,3% sudionika drustvene mreze koristi od 1 do 3 sata dnevno, dok
ih 31,2% sudionika koristi 3 do 5 sati. Spomenuto je i u skladu s inozemnim istrazivanjem autora
Stimen i Evgin (2021) koji su u svom istrazivanju na uzorku od 1274 ucenika 15 srednjih $kola u
Turskoj dobili rezultate kako vecina u€enika (54%) provodi 1-3 sata dnevno na druStvenim

mrezama.

S obzirom na razdoblje u kojem je istrazivanje provedeno, jedno je pitanje anketnog upitnika bilo
usmjereno na ispitivanje stajaliSta sudionika o utjecaju COVID-19 pandemije na ucestalost
koriStenja TikToka. Analizom odgovora, utvrdeno je kako se 77 sudionika (72%) slaze i u
potpunosti slaze s tvrdnjom kako ,,Sada kada je pandemija COVID-19 i kada se vise koristi
Internet, i djeca ¢esce koriste TikTok. «“, njih 26 (24,3%) niti se slaZe niti Se ne slaze s tvrdnjom,
dok se 4 sudionika (3,7) ne slazu s tvrdnjom. Stajalista u¢enika podudaraju se s podacima Statiste
(2022), prema kojima je TikTok zabiljezio znaCajan porast popularnosti tijekom izbijanja
koronavirusa (COVID-19) u Sjedinjenim Americkim Drzavama 2020. godine, s rastom od 180%

medu korisnicima u dobi od 15 do 25 godina nakon izbijanja pandemije®*.

6.2.1. Razlike u ucestalosti koristenja aplikacije TikTok s obzirom na spol i razred

Dosad smo vidjeli koliko ¢esto su sudionici tijekom posljednjih mjesec dana dnevno vremena
proveli na TikToku tijekom radnog tjedna i vikenda. Uz to, zeljeli smo ispitati postoje li razlike u
ucestalosti koriStenja s obzirom na spol 1 razred. Kada je rije¢ o razlikama s obzirom na spol, s
obzirom na nenormalnu distribuciju rezultata provjerenu Kolmogorov-Smirnovim testom,
koristene su metode neparametrijske statistike. Mann-Whitneyev U-test pokazao je kako ne postoji
statisticki znacajna razlika medu djevojkama i mladi¢ima po pitanju ucestalosti koriStenja kroz
tjedan (Tablica 7.). Ako promotrimo rasprSenje (SD) i prosjecan rezultat na testu (M), moZemo
primijetiti kako ucenici aplikaciju kroz radni tjedan najvise koriste izmedu 30 minuta 1 2 sata,

neovisno o spolu.

34 https://www.statista.com/statistics/1207831/tiktok-usage-among-young-adults-during-covid-19-usa/



Tablica 7. Mann-Whitneyev U-test - Ucestalost koristenja TikToka kroz radni tjedan s obzirom na spol
(N =108)

UCESTALOST MLADICI DJEVOJKE
KORISTENJA MWU
TIK TOKA M SO MR M SO MR
KROZ RADNI S
TJEDAN 243 1100 5347 | 258 1381 5442 1385000 pp‘>068gé'

Legenda: MR=prosjecni rang; MWU=Mann-Whitneyev U-test; p=statisticka znacajnost

Isto tako, Zeljeli smo ispitati postoje li razlike u ucestalosti koriStenja kroz vikend s obzirom na
spol. Mann-Whitneyev U-test pokazao je kako ne postoji statistiCki znacajna razlika medu

djevojkama i mladi¢ima po pitanju ucestalosti koriStenja kroz vikend (Tablica 8.).

Tablica 8. Mann-Whitneyev U-test — Ucestalost koristenja TikToka kroz vikend s obzirom na spol (N =
108)

UCESTALOST MLADICI DJEVOJKE
KORISTENJA MWU
TIK TOKA M SO MR M SO MR
KROZ
VIKEND 285 1215 51,24 | 315 1494 5616  1280,500 pp_>0648§’

Legenda: MR=prosjecni rang; MWU=Mann-Whitneyev U-test; p=statisticka znacajnost

Dakle, rezultati ovog istrazivanja pokazuju kako ne postoji statisti¢ki znacajna razlika u ucestalosti
koriStenja aplikacije s obzirom na spol sudionika kroz radni tjedan, kao niti kroz vikend. Navedeno
nije u skladu s rezultatima hrvatskih istrazivanja koja ukazuju na postojanje spolnih razlika.
Vejmelka, Strabi¢ 1 Jazvo (2016) u svom su istrazivanju dobile kako postoje spolne razlike u
aktivnostima u kojima mladi sudjeluju na internetu, pri ¢emu djevojke provode viSe vremena na
drustvenim mrezama od mladi¢a. Lagator, Sincek i Duvnjak (2018) provele su istraZivanje &iji
rezultati upucéuju pak na postojanje razlika u provodenju vremena na internetu radnim danom i

vikendom, pri ¢emu djecaci provode viSe vremena za racunalom u oba slucaja.

Ono §to nas je takoder zanimalo jest postoji li razlika u ucestalosti koristenja TikToka kroz radni
tjedan s obzirom na razred. Prije detaljnijih analiza, izracunata je korelacija varijabli dob i razred
te je zakljuceno kako postoji statisticki znacajna visoka pozitivna korelacija izmedu njih (r = 0,955;
p < 0,05). S obzirom na to da je dobivena visoka korelacija izmedu spomenutih varijabli, zbog

jednostavnijeg prikaza i obrade podataka u daljnjim se obradama koristila kategorijalna varijabla



razreda. Kolmogorov-Smirnov test ukazuje na distribuciju rezultata koja znacajno odstupa od
normalne (p > 0,05), stoga su koriStene metode neparametrijske statistike. Kruskal-Wallisovim
testom utvrdeno je postojanje statisti¢ki znacajne razlike. Kako bismo utvrdili smjer te razlike,
proveden je post-hoc Mann-Whitneyev U-test (Tablica 9.). Rezultati pokazuju kako razlika u
ucestalosti koriStenja TikToka za vrijeme radnog tjedna postoji izmedu petog i osmog razreda,
Sestog 1 osmog razreda te sedmog i osmog razreda. U sva tri slucaja, ucenici osmog razreda
ucestalije koriste TikTok preko tjedna u usporedbi s uc¢enicima drugih razreda. Izmedu petog i
0smog razreda, kao i izmedu Sestog i 0Smog razreda primjecuju se srednji efekti razlike, dok su
izmedu sedmog i osmog razreda vidljivi manji efekti razlike. Za pretpostaviti je kako je izmedu
sedmog i osmog razreda razlika manja zato $to se radi o ucenicima veoma sli¢ne dobi, §to nije

sluc¢aj kada primjerice usporedujemo uéenike petog i osmog razreda.

Tablica 9. Razlike u uéestalosti koristenja TikToka u radnom tjednu obzirom na razred (Kruskall-
Wallisov test s Mann-Whitneyevim U-testom kao post-hoc testom) (N = 108)

MW U (post-hoc)
RAZRED MR KW 22 r
GRUPA N MR REZ
5.R 14 22,86
5.R-6.R _ _
5.RAZRED | 4443 6.R 29 21,59
5.R 14 20,96
5.R-7.R _ _
7R 33 25,29
UCESTALOST
. 6. RAZRED | 4338 5.R 14 15,61
KORISTENJA 5.R-8.R 8.R.>5R. 0,39
TIKTOKA 8.R 31 26,34
KROZ RADNI 12,251
TJEDAN 6.R 29 28,28
6.R-7.R a 3
7.RAZRED | 5376 7R 33 34,33
6.R 29 23,52
6.R-8.R 8.R.>6.R. 0,40
8.R 31 37,03
8.RAZRED | 6852 7R 33 28,14
7.R-8.R 8.R.>7R. 0,25
8.R 31 37,15

Legenda: 5.R.= S.razred; 6.R.= 6.razred; 7.R.= 7. razred; 8.R.= 8. razred; MR=prosjecni rang;
KW=Kruskal-Wallisov test; r=velicina efekta; MW-U=Mann-Whitneyev U-test

Osim toga, zeljeli smo ispitati postoji li i razlika u ucestalosti koristenja TikToka kroz vikend s
obzirom na razred. Kruskal- Wallisovim testom utvrdeno je kako ne postoji statisti¢ki znacajna
razlika medu razredima (Tablica 10.). Dakle, neovisno o razredu, vikendom su svi ucenici u

podjednakoj mjeri na aplikaciji.



Tablica 10. Kruskall -Wallisov test —ucestalost koristenja TikToka kroz vikend s obzirom na razred (N =
108)

RAZRED MR KW 2
5. RAZRED 47.93
UCESTALOST
KORISTENJA TIKTOKA 6. RAZRED 43,33 %1?:63
KROZ VIKEND 00073 p >
7. RAZRED 61,58 0,05
8. RAZRED 58,66

Legenda: MR=prosjecni rang, KW=Kruskal-Wallisov test; p=statisticka znacajnost

6.3. Stetne psihosocijalne posljedice prekomjernog koristenja aplikacije TikTok

6.3.1. Zastupljenost Stetnih psihosocijalnih posljedica prekomjernog koristenja aplikacije TikTok

Kako bi se dobio odgovor na pitanje 0 zastupljenosti Stetnih psihosocijalnih posljedica
prekomjernog koristenja TikTok-a, u anketnom upitniku bio je primijenjen Test ovisnosti o
internetu (1AT), gdje su sudionici na 20 ¢estica odgovarali na ljestvici od Sest stupnjeva. Sukladno
odgovorima sudionika istraZivanja, dobiveno je kako 56 sudionika (52,3%) nema znakove
ovisnosti o spomenutoj aplikaciji. Blage neproblemati¢ne znakove iskazuje 40 sudionika (37,4%),
dok je njih 11 (10,3%) razvilo umjerenu razinu ovisnosti. Na uzorku osnovnoskolaca iz ovog

istrazivanja, nema ucenika koji zadovoljavaju kriterije za visoku razinu ovisnosti (Slika 3.).
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Slika 3. Graficki prikaz razina ovisnosti o TikToku prema kategorijama IAT-a (apsolutni broj i postotak)

Rezultati potkrjepljuju dosadasnje preporuke stru¢njaka kako preventivni programi trebaju krenuti
ve¢ u osnovnoj skoli, kako bi djeca razvila i ojacala kriticki stav prema sadrzaju na druStvenim
mrezama te kako bi se sprijecio razvoj ovisnosti o internetu, pa tako i o druStvenim mrezama.
Navedeno je djelomi¢no u skladu s dosad provedenim inozemnim i domaéim istraZivanjima.
Stimen i Evgin (2021) su u svom istrazivanju na turskom uzorku srednjoskolaca dobili kako 10%
srednjoskolaca sebe smatra ovisnicima o drustvenim mrezama. Vejmelka, Strabi¢ i Jazvo (2016)
provele su istraZivanje na uzorku od 358 ucenika iz 9 hrvatskih srednjih $kola. Rezultati pokazuju
kako kod 24,7% ucenika ne postoje znakovi ovisnosti o internetu, dok njih 39,1% pokazuje
neproblemati¢ne blage znakove ovisnosti. Simptomi ovisnosti postoje kod vise od trecine
sudionika (36,2%), 1 to na nacin na 32,8% ucenika pokazuje umjerene znakove ovisnosti, a njih
3,4% pokazuje visoku razinu ovisnosti. Medutim, ono S$to valja uzeti u obzirom prilikom
interpretacije rezultata dobivenih provedbom istrazivanja u sklopu ovog diplomskog rada jest da
je fokus istrazivanja bio isklju¢ivo na jednoj drustvenoj mrezi - TikToku. Dakle, u ovom se
istrazivanju ispostavilo da je samo 10,3% sudionika razvilo umjerenu razinu ovisnosti, no to ne
znaci da bismo isti takav relativno nizak postotak dobili kada bismo u obzir uzeli 1 druge drustvene
mreze. Poznato je kako mladi danas imaju profil na nekoliko drustvenih mreza (Rattinger, 2017;
Buljan Flander i sur., 2020), stoga je lako moguce da je dio sudionika ve¢ razvio znakove ovisnosti

o nekoj drugoj druStvenoj mrezi, Cije koriStenje nije bilo ispitano ovim istrazivanjem.



6.3.2. Razlike u zastupljenosti Stetnih psihosocijalnih posljedica prekomjernog koriStenja aplikacije
TikTok s obzirom na spol i razred

Osim same zastupljenosti Stetnih psihosocijalnih posljedica, zanimalo nas je postoje li razlike u
zastupljenosti problema s obzirom na spol i razred sudionika. Kolmogorov-Smirnov test ukazuje
na distribuciju rezultata koja znac¢ajno odstupa od normalne (p > 0,05), stoga su koristene metode
neparametrijske statistike. Iz tog je razloga koriSten Mann—Whitneyev U-test (Tablica 11.).
Provedenim testom nisu utvrdene statisticki znacajne spolne razlike na ukupnom rezultatu IAT-a
(MWU = 1216,500; p > 0,05). Drugim rije¢ima, djevojke i mladici ne razlikuju se u zastupljenosti

problema povezanih s razvojem ovisnosti 0 drustvenoj mrezi TikTok.

Tablica 11. Mann -Whitneyev U-test — zastupljenost problema koristenja TikToka (IAT) s obzirom na
spol (N = 108)

SPOL M SD MR MWU p
IAT M 19,70 11,362 49,95 1216,500 p=0,240
p>0,05
V4 23,11 13,614 57,06

Legenda: MWU — Mann Whitney U test; p — statisticka znacajnost

Osim ukupnog rezultata, zanimalo nas je postoje li razlike u kategorijama IAT-a s obzirom na spol.
U tu svrhu, koristili smo Hi-kvadrat test (Slika 4.) kojim je utvrdeno da ne postoji statisticki
znaCajna razlika u zastupljenosti problema koristenja TikToka s obzirom na kategorije 1AT-a
izmedu djevojaka i mladica (x2 = 1,383; p > 0,05). Drugim rije¢ima, u svim kategorijama/razinama

problema su sudionici oba spola podjednako zastupljeni.
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Slika 4. Graficki prikaz zastupljenosti problema koriStenja TikToka na kategorijama IAT-a s obzirom na
spol (Hi kvadrat test)

Navedeno je djelomi¢no u skladu s rezultatima hrvatskih istrazivanja. U istrazivanju Vejmelka,
Strabi¢ 1 Jazvo (2016), nisu pronadene statisticki znacajne spolne razlike u razini ovisnosti o
internetu. Medutim, u istrazivanju Rogina (2016) na uzorku od 730 studenata pronadena je
statisticki zna€ajna razlika u ovisnosti o internetu s obzirom na spol, pri ¢emu je vise sudionika

muskog spola ovisno o internetu.

Uz sve dosad navedeno, Zeljeli smo istraZiti postoje li razlike u zastupljenosti problema (ukupni
IAT) s obzirom na razred sudionika. Kolmogorov-Smirnov test ukazuje na distribuciju rezultata
koja znacajno odstupa od normalne (p > 0,05), stoga su koriStene metode neparametrijske
statistike. 1z tog smo razloga koristili Kruskal-Wallisov test (Tablica 12.), prema kojem ne postoji
statisticki znacajna razlika u ukupnom IAT-u s obzirom na razred (K-W = 6,846; p > 0,05).
Navedeno znaci kako je kod svih razreda podjednako zastupljeno postojanje odnosno nepostojanje

problema koristenja TikToka.



Tablica 12. Kruskall Wallisov test — ukupni IAT s obzirom na razred (N = 108)

RAZRED MR KW 2
5. RAZRED 67,00
UKUPN 6. RAZRED 42,62 6846
REZULTAT df=3
IAT p=0,077; p> 0,05
7. RAZRED 56,45
8. RAZRED 55,82

Legenda: MR=prosjecni rang; KW=Kruskal-Wallisov test; p=statisticka znacajnost

Osim ukupnog rezultata, zanimalo nas je postoje li razlike u kategorijama IAT-a s obzirom na
razred. U tu svrhu, koristili smo Hi-kvadrat test (Slika 5.) kojim je utvrdeno da ne postoji statisti¢ki
znaCajna razlika u zastupljenosti problema koristenja TikToka s obzirom na kategorije 1AT-a
izmedu ucenika visih razreda osnovne Skole (¥2 = 9,250; p > 0,05), to jest jos je jednom potvrden

prethodno prikazan rezultat.

100,00%
90,00%
80,00% 72,40% %2 =9,250; p > 0,05
70,00%
’ 60%
60,00% 51,60%
50,00% 6,90¢
40,00% 400 %38,70%
, (]
30,00% 26:707
0,7
20,00% 13,30% 12,50% g 70%
909
10,00% ’
° Iellm 0o
0,00%
nepostojanje znakova blagi umjerena razina visoka razina
ovisnosti neproblemati¢ni ovisnosti ovisnosti

znakovi ovisnosti

m5. razred ®W6.razred m7.razred ®m8.razred

Slika 5. Graficki prikaz zastupljenosti problema koristenja TikToka na kategorijama IAT-a s obzirom na
razred (Hi kvadrat test)



Ovi rezultati pomalo iznenaduju, s obzirom na to da je istrazivanjem dobiveno kako ucenici osmog
razreda udestalije koriste aplikaciju kroz radni tjedan u usporedbi s uéenicima ostalih razreda. Cini
se, stoga, da ucenici petog razreda, koji ne zadovoljavaju minimalnu dob za otvaranje profila na
aplikaciji, istu koriste manje nego stariji ucenici, ali su u vecoj mjeri o njoj ovisni. Ono §to svakako
potencijalno utjece na rezultate je ¢injenica kako se IAT ispunjavao samo u kontekstu drustvene

mreze TikTok, a ne interneta opéenito, za Sto je u originalu namijenjen.

6.3.3. Razlike u zastupljenosti Stetnih psihosocijalnih posljedica prekomjernog koristenja aplikacije
TikTok s obzirom na samopostovanje sudionika

Naposljetku, zeljeli smo istraziti postoje li razlike u razini samopostovanja, s obzirom na
kategorije 1AT-a. Kolmogorov-Smirnov test ukazuje na distribuciju rezultata koja znaajno
odstupa od normalne (p > 0,05), stoga su korisStene metode neparametrijske statistike. U tu smo
svrhu koristili Kruskal-Wallisov test (Tablica 13.), prema kojem ne postoji statisti¢ki znacajna
razlika u razini samopostovanja s obzirom na kategorije IAT-a (K-W=4,679; p > 0,05). Navedeno
znaci kako ne postoje razlike u samopostovanju s obzirom na izrazenost problema povezanih s

koristenjem TikToka.

Tablica 13. Kruskall - Wallisov test — ukupni RSES s obzirom na kategorije I1AT-a (N = 108)

KATEGORIJE IAT-a MR KW »2
NEPOSTOJANJE 5706
ZNAKOVA OVISNOSTI :
BLAGI
NEPROBLEMATICNI 48,85 1679
y ZNAKOVI OVISNOSTI )
SAMOPOSTOVANJE df=2
UMJERENA RAZINA 38.64 p =0,096; p>0,05
OVISNOSTI :
VISOKA RAZINA 0

OVISNOSTI

Legenda: MR=prosjecni rang;, KW=Kruskal-Wallisov test; p=statisticka znacajnost



Ovaj rezultat pomalo iznenaduje s obzirom na to da je ocekivano kako ¢e osobe koje vise vremena
provode na drustvenoj mrezi, a koje su zbog toga o istoj u ve¢oj mjeri ovisne, imati snizeno ili
poviseno samopostovanje (Jeron¢i¢ Tomié¢, Muli¢ i Milisi¢ Jadri¢, 2020). Prema autorima, osobe
koje viSe vremena provode koriste¢i drustvene mreze i gledajuéi sretne fotografije drugih
korisnika, vjeruju u Zivotnu nepravdu buduci da druge smatraju sretnijima od sebe samih. Takoder,
pojedinci s viSom razinom zabrinutosti o vlastitom izgledu mogu razviti patolosku internetsku
ovisnost kao 1 socijalnu izolaciju. Medutim, druStvene mreze omogucuju korisnicima prezentaciju
svog idealnog “ja”, S§to dovodi do pozitivnih osjeCaja, a samim time 1 do viSe razine
samopostovanja. Osobe s nizom razinom samopostovanja pokuSavaju nadoknaditi taj nedostatak
kroz povecanje broja online prijatelja s ciljem uspostavljanja osjecaja pripadnosti i naglasavanja

dozivljaja popularnosti (Jeron¢i¢ Tomi¢, Muli¢ 1 Milisi¢ Jadri¢, 2020).



7. OGRANICENJA ISTRAZIVANJA I SMJERNICE ZA BUDUCA
ISTRAZIVANJA

Postoji nekoliko ograni¢enja ovog istrazivanja, a jedno od glavnih je malen i prigodan uzorak.
Budu¢i da uzorak nije reprezentativan, rezultati ovog istrazivanja ne mogu se preslikati na
populaciju ucenika visih razreda osnovne $kole u Hrvatskoj. Medutim, ovo istrazivanje daje dobar
uvid u trendove koriStenja TikToka na podrucju dva istrazena lokaliteta. Istrazivanje je
transverzalno, $to je takoder ogranicenje zbog provedbe u samo jednoj vremenskoj tocki. Jos jedno
moguce ograniCenje je da ucenici ¢iji roditelji nisu potpisali suglasnost za sudjelovanje u
istrazivanju ili oni kojima ucenici iste nisu niti donijeli na ispunjavanje, su oni koji u ve¢oj mjeri
koriste TikTok ili bas oni koji ga ne koriste. U tom slucaju, rezultati istrazivanja mozda pokazuju
»iskrivljenu sliku po pitanju ucestalosti koriStenja i kategorija ovisnosti o aplikaciji te nisu

vjerodostojan pokazatelj stvarnog ,,stanja“.

Jo$ jedno ograni¢enje odnosi se na interpretaciju rezultata vezanih za Upitnik o koriStenju
drustvenih mreza (SNUQ). Naime, kao $to je navedeno u poglavlju 5.2.3. Instrumentarij, dobivena
je niska unutarnja pouzdanost za pojedine dimenzije upitnika. Medutim, rezultat upitnika nije
koriSten za utvrdivanje postojanja eventualnih razlika medu sudionicima, ve¢ je koriSten iskljucivo
na deskriptivnoj razini kao dodatan pokazatelj] motivacije ucenika za koriStenje aplikacije. S
obzirom na to da se SNUQ prvi puta u ovom istrazivanju koristio na hrvatskom uzorku, bilo bi
pozeljno provesti faktorsku analizu izvornih Cestica te utvrditi podudara li se njihovo zasicenje u
teorijski predlozene faktore koje su dobili autori ili pak odredene Cestice u hrvatskom kontekstu
viSe odgovaraju nekom drugom faktoru. Takoder, jedno od ograni¢enja moze biti sam anketni
upitnik koristen u sklopu ovog istrazivanja. Moguce je da koriStenim pitanjima nisu obuhvacena
sva podrucja relevantna za istraZivanje, a mozda postoje i ona koja su u ovom kontekstu relevantna,
ali nisu provjerena anketnim upitnikom, pa se za njih ni ne moze nista tvrditi. Medutim, autorica
ovoga rada se s mentoricama potrudila da pitanja budu Sto kvalitetnije postavljena te da uvijek
kada je to potrebno, kod pitanja s viSestrukim odgovorima postoji opcija da se dopise odgovor koji
nije medu ponudenima. Ono Sto je svakako vrijedno u istraZivanju, jest kako su koriSteni
standardizirani instrumenti koji imaju visoku unutarnju pouzdanost (IAT, RSES), §to se pokazalo

1u ovom istrazivanju.



Smjernice za daljnja istrazivanja odnosile bi se svakako na poveéanje uzorka te odabir
reprezentativnog uzorka koji bi pokrio razlicite sredine u Republici Hrvatskoj, odabravsi nekoliko
velikih gradova po uzoru na istrazivanje Buljan Flander i sur. (2020). Tako bi se stekao uvid u
trendove koriStenja TikToka kod osnovnoskolaca u Hrvatskoj te bi se mogle komentirati
potencijalno dobivene razlike u koriStenju s obzirom na mjesto prebivaliSta. lako mnoga domaca
istrazivanja nisu utvrdila razliku u koriStenju drustvenih mreza s obzirom na prebivaliste sudionika
(Levak i Bari¢ Selmi¢, 2018), navedeno bi bilo vrijedno provjeriti i kada je u pitanju TikTok.
Takoder, bilo bi zanimljivo ponoviti istrazivanje koriStenim upitnikom u iste dvije Skole za Cetiri
godine, kada se izmijeni jedna generacija uc¢enika, odnosno kada tadasnji petasi napuste sustav
osnovnoskolskog obrazovanja. Na taj bi se nacin mogli usporedivati trendovi koriStenja aplikacije
medu pojedinim razredima tada 1 za Cetiri godine u istim sredinama. Pretpostavlja se kako ¢e za
Cetiri godine ucenici u vecoj mjeri koristili TikTok, budu¢i da dosadasnje statistike pokazuju
eksponencijalni rast broja korisnika mjesecno te se o¢ekuje da ¢e do kraja 2022. godine aplikacija
imati 1,8 milijardi korisnika®. S obzirom na to da je poznato kako se trendovi koristenja drustvenih
mreza kod djece i mladih brzo mijenjaju, takoder je moguce i kako ¢e dotada aplikacija postati

pomalo zastarjela te ¢e se pojaviti neka nova i zanimljivija mladima na trzistu.

Ovim istrazivanjem prosiruju se spoznaje o ovom, nedovoljno istrazenom, podrucju, doprinosi se
aktualizaciji ove teme medu stru¢nom, znanstvenom i ostalom javnosti te se ukazuje ne utvrdena
obiljeZja i moguce Stetne posljedice koriStenja spomenute drustvene mreze. Takoder, potencijalno
se doprinosi razvoju novih 1/ili unaprjedenju postojecih psihosocijalnih intervencija u podruc¢ju
prekomjerne uporabe drustvenih mreza kod djece 1 mladih, s posebnim naglaskom na koristenje

aplikacije TikTok.

35 https://www.businessofapps.com/data/tik-tok-statistics/



8. ZAKLJUCAK

Covjek danasnjice primoran je sluZiti se internetom te koristiti druitvene mreZe kako bi
pravovremeno bio obavijeSten o aktualnim informacijama vezanim za njegov svakodnevni Zivot.
Iako ljudi razli¢itih dobnih skupina svakodnevno koriste drustvene mreze, djeca i mladi oni su koji
ih koriste u najve¢oj mjeri. Medu novijim drustvenim mrezama istice se TikTok koji korisnicima
omogucuje brzo i lako kreiranje vlastitog video-sadrzaja. Tako korisnik moze drugima diljem
svijeta na zabavan nacin prezentirati vlastite interese i stavove. Ova je aplikacija takoder poznata
po TikTok izazovima koji se velikom brzinom zahvaljuju¢i heStegovima prosiruju svijetom, a
mnoga djeca i mladi rado se nekriti¢éno upustaju u njihovo isprobavanje, $to moze biti Stetno po

fizicko 1 mentalno zdravlje.

Ovim se istrazivanjem po prvi puta u Hrvatskoj doslo do saznanja 0 aktualnim trendovima koli¢ine
i na¢ina provodenja vremena na drustvenoj mrezi TikTok medu ucenicima visih razreda osnovne
Skole. Rezultati pokazuju da 81,5% sudionika ima otvoren profil na TikToku, a vise od polovice
sudionika aplikaciji je prvi puta pristupio s 10-11 godina. Ucenici u prosjeku za vrijeme jednog
dana radnog tjedna na aplikaciji provedu izmedu 30 minuta i 2 sata, a za vrijeme jednog dana
vikenda izmedu 1 do 2 sata, s tendencijom prema 3 sata. Vlastiti sadrzaj na aplikaciji kreiralo je
71,3% sudionika, dok je njih 37% izjavilo kako su isprobali barem jedan TikTok izazov. Cak
85,2% ucenika smatra da su ne$to korisno naucili zahvaljuju¢i aplikaciji, a najvise njih aplikaciju
koristi u svrhu zabave (78,7%). Vise od polovice sudionika nema znakove ovisnosti o aplikaciji,
dok je umjerenu razinu ovisnosti razvilo 10,3% sudionika. Visoku razinu ovisnosti nije razvio niti
jedan sudionik istrazivanja. Istrazivanjem nije dobivena statisticki znacajna razlika u ucestalosti
koriStenja aplikacije s obzirom na spol sudionika. Postojanje statisticki zna¢ajne razlike utvrdeno
je u ucestalosti koristenja TikToka kroz radni tjedan s obzirom na razred, tako da uéenici osmog
razreda ucestalije koriste aplikaciju u usporedbi s uenicima drugih razreda, no postojanje razlike
nije utvrdeno u ucestalosti koristenja kroz vikend. Ovim istrazivanjem nisu utvrdene statisticki
znacajne razlike u zastupljenosti Stetnih psihosocijalnih posljedica prekomjernog koriStenja
TikTok-a s obzirom na spol, razred i samopostovanje sudionika. S obzirom na to da se radi o
malom uzorku sudionika te da on nije reprezentativan, navedene rezultate treba kriti¢ki koristiti u

tumacenju trendova koriStenja TikToka medu osnovnoskolcima.



Budu¢i da su druStvene mreze neizostavan dio svakodnevice djece i mladih, nuzno je provoditi
istrazivanja na takvom uzorku za vrijeme razli¢itog stadija Skolovanja, kako bi se kontinuirano
dobivale informacije o aktualnim trendovima koriStenja. Navedeno je od velikog znaCaja za
roditelje uCenika, a posebice za ucitelje 1 stru¢ne suradnike u Skolama, kao i stru¢njake mentalnog
zdravlja koji rade s djecom i mladima. Kvalitetna informiranost stru¢njaka 0 najnovijim
trendovima u koriStenju drustvenih mreza, omogucuje mu pravovremeno odgovaranje na potrebe
djece i mladih u tretmanskom radu. Informiranosti stru¢njaka uvelike doprinosi kontinuirana
edukacija te proucavanje relevantne znanstveno-strucne literature. Rezultati ovog istrazivanja, kao
i mnogih drugih ranije spomenutih na ovu temu, govore u prilog tome kako je veoma vazno
provodenje preventivnih programa ovisnosti o druStvenim mreZzama na Svim razinama
(univerzalna, selektivna i indicirana prevencija) za vrijeme osnovno$kolskog obrazovanja. Jedino
tako moguce je prevenirati razvoj umjerene razine ovisnosti o drustvenim mrezama te sprijeciti

daljnji razvoj njezinih ozbiljnih oblika.
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