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Izgradnja identiteta autisti¢nih osoba u online okruZenjima
Olja Bosnjak

Izv.prof.dr.sc. Jasmina StoSi¢

Izv.prof.dr.sc. Natalija Lisak

Edukacijska rehabilitacija / Inkluzivna edukacija i rehabilitacija

SAZETAK

Identitet se odnosi na na§ osjecaj o tome tko smo kao pojedinci i kao ¢lanovi drustvenih skupina 1
kako nas drugi percipiraju i etiketiraju. Konstrukcija identiteta slozZen je i ¢esto izazovan proces za
autisticne osobe. S obzirom na sveprisutnost drustvenih mreza koje imaju veliki utjecaj na
formiranje misljenja i stavova vazno je sagledati odnos sadrzaja o autizmu na online platformama
i misSljenja autisti¢nih osoba o utjecaju tog sadrzaja na njihov identitet. Uzevsi u obzir da je identitet
drustveno konstruiran vazno je sagledati i miSljenje autisticnih osoba o utjecaju kontakta s drugim
autistiénim osobama u online okruzenjima na njihov identitet. Dosadasnja istrazivanja pokazuju
da online platforme mogu biti koristan alat za komunikaciju autisticnih osoba, procesiranje
informacija i sadrzaja i interakciju s drugim autisticnim osobama u sigurnim prostorima. Cilj ovog
istrazivanja je dobivanje uvida u promisljanja autisticnih osoba o doprinosu sadrzaja o autizmu u
online okruzenjima, kao i o doprinosu stupanja u kontakt s drugim autisti¢nim osobama koriste¢i
online okruzenja na njithovu samopercepciju 1 ponasanja koja za njih potvrduju autisti¢ni identitet.
U istrazivanju je sudjelovalo cetvero autisticnih osoba starijih od 18 godina od kojih su dvoje
hrvatske nacionalnosti, a drugo dvoje irske i britanske nacionalnosti. Rezultati istraZivanja
dobiveni su tematskom analizom polustrukturiranih intervjua provedenih koriste¢i Zoom.
Sudionici opisuju vece razumijevanje i prihvacanje vlastitih autisticnih znacajki, veci osjecaj
ponosa na svoj autistiCni identitet 1 manje ucestalo koriStenje maskiranja kao posljedice
pregledavanja sadrZaja o autizmu u online okruZenjima. Sudionici takoder opisuju veci osjecaj
razumijevanja vlastitog identiteta, poistovje¢ivanje s drugima i vecu otvorenost oko svog
autisticnog 1identiteta kao posljedice kontakta s drugim autisticnim osobama koriste¢i online
platforme. Nalazi istrazivanja takoder dublje izvjeStavaju 0 navikama sudionika na online
platformama, vrstama sadrzaja o autizmu s kojim su se susreli u online okruzenjima i prirodi
stupanja u kontakt s drugim autisticnim osobama koristeci online platforme.

Kljuéne rijeci: autizam, identitet, online okruzenja
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ABSTRACT

Identity refers to our sense of who we are as individuals, as members of social groups and how
others perceive and label us. Identity construction is a complex and often challenging process for
autistic people. Considering the ubiquity of online spaces, which have a great influence on the
formation of opinions and attitudes, it is important to look at the relationship between content
about autism on online platforms and the opinions of autistic people about the impact of this
content on their identity. Considering that identity is socially constructed, it is important to
research the opinion of autistic people about the impact interaction with other autistic people in
online spaces had on their identity. Previous research shows that online platforms can be a useful
tool for autistic people to communicate, process information and content, and interact with other
autistic people in safe spaces. The aim of this research is to gain insight into the reflections of
autistic people on the impact of content about autism in online spaces, as well as the impact of
interaction with other autistic people in online spaces on their self-perception and behaviors that
affirm their autistic identity. Four autistic persons over the age of 18 participated in the research,
two of whom are of Croatian, and the other two are of Irish and British nationality. Research results
were obtained using thematic analysis of semi-structured interviews conducted using Zoom.
Participants reported a greater understanding and acceptance of their own autistic features, a
greater sense of pride in their autistic identity, and a less frequent use of masking as consequences
of viewing content about autism in online spaces. Participants also describe a greater sense of
understanding of their own identity, relating with others, and being more open about their autistic
identity as consequences of interacting with other autistic people using online spaces. Findings of
this research also include reports about the participants' habits in online spaces, types of content
about autism they encountered in online spaces and the nature of interacting with other autistic
people using online spaces.

Keywords: autism, identity, online spaces
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1. Uvod

1.1 Identitet

Identitet je sloZen i viSestruk pojam za koji ne postoji univerzalna definicija u literaturi, ve¢ mnogi
autori navode razli¢ite definicije. Identitet je sklop “ljudskih koncepata o tome tko su oni, kakvi
su ljudi i kako se odnose prema drugima” (Hogg i Abrams 1988). “Identitet se koristi za opisivanje
nacina na koji se pojedinci i skupine definiraju i kako ih drugi definiraju na temelju rase, etnicke
pripadnosti, vjere, jezika i kulture” (Deng, 1995). Fearon (1999) navodi da se identitet odnosi ili
na (a) druStvenu kategoriju, definiranu pravilima Cclanstva u zajednici 1 (navodnim)
karakteristi¢nim atributima ili o¢ekivanim ponaSanjima ili na (b) drustveno prepoznatljive
znacajke kojima se osoba posebno ponosi ili na nepromjenjive, ali drustveno posljedi¢ne osobne
karakteristike (ili (a) i (b) odjednom). Prema Facing History and Ourselves (2021) identitet se
odnosi na na$ osjecaj o tome tko smo kao pojedinci i kao ¢lanovi drustvenih skupina i kako nas
drugi percipiraju i etiketiraju. S obzirom na navedeno, u ovom radu i istrazivanju podrazumijeva
se generalna podjela dimenzija identiteta na osobne i drustvene dimenzije. Konvencionalne
dimenzije identiteta kao Sto su spol, dob, nacionalnost, rasa i etnicka pripadnost naj¢esce su i vazne
dimenzije identiteta, iako treba uzeti u obzir da su navedene dimenzije neadekvatne u obuhvacanju
dubine i intersekcionalnosti identiteta, pa se identitet treba proucavati unutar relevantnih konteksta
(Taylor, 2015). Teorije konstrukcije identiteta pretpostavljaju da se identitet proizvodi i mijenja,
barem djelomi¢no interakcijskim, situacijskim, socio-povijesnim i kulturnim kontekstima osobe
(Taylor, 2015). Uzevsi u obzir da identitet ukljucuje 1 drustvene dimenzije, koje su druStveno
konstruirane jer se mijenjaju tijekom vremena kao rezultat ljudskog razmisljanja, diskursa i
djelovanja (Fearon, 1999), moZemo zakljuciti da se identitet razvija kroz interakcije s onima koji
su nam bliski, Skole 1 druge institucije, masovne medije 1 sl. Unutar socioloSke i psiholoske
literature identitet se smatra i vaznom odrednicom ponasanja (Smith 1 sur., 2007). Identitet je
kljucan dio osobnog ,,ja* koje ima utjecaj na odredeno ponasanje i moze se smatrati mjerom u
kojoj je odredeno ponasanje vazna dimenzija samopoimanja osobe (Smith i sur., 2007). Na
primjeru teme ovog rada, osoba moZze biti ponosna na svoj autisticni identitet, a ponaSanje kojim

potvrduje taj ponos moze biti javna otvorenost (eng. outing) o vlastitom autisti¢cnom identitetu.



1.2. 1zazovi i izgradnja autisti¢nog identiteta

Konstrukcija identiteta osoba s invaliditetom sloZeni je proces jer je invaliditet: ,,...kompliciran 1
visestruki koncept i osobe s invaliditetom ga asimiliraju u svoj identitet na razli¢ite nac¢ine” (Martin
2012). lzgradnja identiteta postala je kljucna tocka istrazivanja jer osobe s invaliditetom Cesto
smatraju da drustvo umjesto njih konstruira njihov identitet (Anderson-Chavarria, 2021).
Invaliditet je iskustvo koje se stalno mijenja i obuhvaca veliku intersekcionalnu populaciju
pojedinaca od kojih svaki ima vlastite definicije o tome S$to je invaliditet 1 tko moze definirati
invaliditet (Anderson-Chavarria, 2021). Prema medicinskoj definiciji, poremecaj spektra autizma
je neurorazvojni poremecaj koji se sastoji od: (1) trajnih nedostataka u drustvenoj komunikaciji i
socijalnoj interakciji kao S§to je nedostatak ili smanjena socijalno-emocionalna uzajamnost,
smanjena verbalna i neverbalna komunikacija i poteskoce u razvoju i odrzavanju drustvenih
odnosa, (2) ograni¢ena i repetitivna ponasanja, i (3) hiper- ili hipo-osjetljivost na senzorne
podrazaje (American Psychiatric Association, 2013). Izraz “neurodivergentne osobe” odnosi se na
osobe €iji um funkcionira znac¢ajno drugacije od onoga $to veéina druStva smatra ,,normalnim*
(Walker, 2014). Prema tome mozemo reci da je autizam pervazivan nacin bivanja koji oboji svako
iskustvo, svaki osjecaj, percepciju, misao, emociju i susret, svaki aspekt postojanja. Nije moguce
odvojiti autizam od osobe, a kada bi to bilo moguce, ta osoba vise ne bi bila ona ista osoba s pocetka
(Sinclair, 2012). Smatra se da ne postoje dvije identicne osobe s autizmom, odnosno svaka
autisticna osoba ima drugaciji dozivljaj svojeg autisticnog identiteta s obzirom na vlastite znacajke
autizma koje ¢e imati znacajan utjecaj na njihov osobni identitet 1 na njihovo ponaSanje. Kako
osobe percipiraju vlastite sposobnosti, ogranicenja i osobine te kako se prezentiraju i komuniciraju
s drugima dimenzije su identiteta koje su nuzno povezane s autistiénim identitetom. Ne postoji
univerzalna definicija autisticnog identiteta jer autistiéne osobe nisu homogena skupina s istim
iskustvima 1 znacajkama. Autisti¢ni identitet nosi sa sobom odredene izazove koji su povezani sa
osobnim 1 drustvenim dimenzijama identiteta. Pocevsi od samog naziva i samoidentificiranja,
mnoge autisticne osobe preferiraju izraz: “autistiéne osobe”, od izraza: “osobe s poremecajem
spektra autizma”, jer prvi izraz predstavlja autizam kao jednu od opisnih stavki njihovog identiteta,
dok drugi implicira da je autizam teSkoca koju osobe imaju (Anderson-Chavarria, 2021). Ovisno

o osobnim iskustvima i razini teSkoce autisticne osobe ¢e drugacije interpretirati autizam kao



osobnu karakteristiku ili teSko¢u $to ¢ini znacajnu razliku u utjecaju autizma na njihovo
samoodredenje i samopouzdanje (Large i Serrano, 2018). U vidu interakcije s neurotipi¢nim
osobama autizam se Cesto smatra “nevidljivom tesko¢om” i mnogim autisticnim osobama to
predstavlja izazov jer se njihova okolina ne moze odmah prilagoditi, pa ¢e se autisticne osobe
susresti s teSko¢ama u komunikaciji i razumijevanju suptilnih drustvenih znakova (Brownlow,
2010). PoteSkoce u razumijevanju namjera, izraza i ciljeva u interakciji s neurotipi¢nim osobama
autisticnim osobama otezavaju odrzavanje odnosa S§to utjeCe na njihov osjecaj pripadnosti
drustvenim grupama (Large i Serrano, 2018). Zbog toga mnoge autisti¢ne osobe koriste tehniku
maskiranja odnosno ucenja drustveno pozeljnih reakcija i ponasanja s ciljem druStvene
prihvacenosti. Maskiranje mnogim osobama moze biti iscrpljujuce te se osje¢aju kao da se
pretvaraju pred neurotipi¢nim osobama (Large i Serrano, 2018). Vazno je istaknuti da autisti¢ni
identitet ne postoji u vakuumu, ve¢ se ispreplice s drugim dimenzijama identiteta kao $to su rasa,
rod, seksualna orijentacija i kulturalna pozadina. Intersekcionalnost podrazumijeva razumijevanje
medusobne interakcije dimenzija identiteta, kao S$to je pojava ¢es¢eg dijagnosticiranja poremecaja
spektra autizma kod muskaraca nego kod Zena (Simpson, 2019).

Zbog navedenih izazova koji se Cesto ocituju u svakodnevnom druStvenom zivotu mnoge
autisti¢ne osobe gravitiraju online platformama kako bi istrazile svoje ,,svjetove™ i gdje se u njih
uklapaju (Brownlow, 2010; Davidson, 2008). Od 2001. godine autor Shore predlaze da je
komuniciranje koriste¢i racunala korisno za autisticne osobe jer raCunala ne koriste ton glasa ili
viSeznacne obavijesti. Kroz rast i razvoj interneta i druStvenih mreZa kroz godine stvaraju se nove
mogucnosti za autisti¢ne osobe da olakSano navigiraju sadrzajem i komuniciraju s drugima, kao 1
da pronalaze njima vazne zajednice. Na drustvenim mrezama i online forumima komunikacija je
olakSana autistiénim osobama zbog manjka razgovora licem u lice, anonimnosti te moguénosti
pripreme i vremenske odgode odgovora u interakciji (Burke i sur., 2010). Razgovori licem u lice
mogu se odvijati prebrzo za autistiéne osobe, dok online imaju vecu kontrolu nad brzinom
komunikacije (Benford i Standen 2009; Davidson 2008). Autisti¢ne osobe takoder isti¢u vaznost
strukturiranih sadrzaja 1 foruma zbog preglednijeg rasporeda sadrzaja i lakSe navigacije u
pronalazenju potrebnih informacija koje im druStvene mreze omogucavaju (Campbell, 2023). U
online okruZenjima autisticne osobe imaju pristup razli¢itim grupama ljudi koje imaju zajednicke
interese ili su takoder autisticne osobe $§to im omogucava razgovor o zajednickim iskustvima,

izgradnju odnosa 1 ostvarivanje prijateljstva. Autistine osobe smatraju da online okruzenja imaju



pozitivan utjecaj na njihovu komunikaciju s drugima. Izvjestavaju kako im odgovara da je online
interakcija Cesto usredoto¢ena na glavnu bit (eng. straight to the point) $to im omogucava
razumijevanje sadrzaja i umanjuje potrebu za preispitivanjem namjera i dvosmislenosti interakcija
(Campbell, 2023). Takoder se istiCe vaznost moguénosti da autisticne osobe “bace” puno
informacija (eng. info-dumping) u razgovor s osobama na drustvenim mrezama. Smatraju da takav
nac¢in komunikacije nije druStveno prihvatljiv u svakodnevnim razgovorima, ali se osjecaju
ugodno s drugim autisticnim osobama online pricati na nacin da prvo jedna osoba pa druga iznesu
sve §to smatraju vaznim o odredenoj temi (Campbell, 2023). Autisti¢ne osobe takoder ¢esto imaju
posebne interese ili teme na koje fiksiraju svoju paznju na dulje vremenske periode. Online
okruzenja im omogucuju da pronadu druge osobe koje dijele iste interese te istiu vaznost
zajednica obozavatelja (eng. fandoms) gdje mogu slobodno komunicirati o svojim interesima bez
straha od osudivanja (Campbell, 2023). Online okruZenja im pruzaju prostor gdje mogu pronaci
mnoge druge autisti¢ne osobe te kroz njihova osobna iskustva pronaci osjecaj pripadnosti i osjecaj
validnosti vlastitih iskustava (Campbell, 2023). S obzirom na porast svijesti o poremecaju spektra
autizma na odredenim drusStvenim mrezama kao S$to je TikTok nastala je potreba za razdvajanjem
“autisticnog” sadrzaja i “zapravo autisticnog” sadrzaja kroz koristenje oznake #ActuallyAutistic
kako bi autisti¢éne osobe lakSe pronasle sadrzaj drugih autisti¢nih osoba, a ne sadrzZaje o autizmu
koje objavljuju skrbnici 1 struénjaci ili druge neurotipi¢ne osobe koje komentiraju autizam. Istice
se 1 vaznost blogova u izgradnji kolektivnog identiteta i omogucavanju prostora za dublje
razgovore autisticnih osoba o njima vaznim temama kao i za pocetak odredenih aktivisti¢kih
rasprava u sigurnim prostorima. Stimming je kratica za samostimuliraju¢a ponaSanja koja
autisticne osobe koriste kao nacin regulacije osjecaja ili senzacija. Na odredenim blogovima
pokrenula se rasprava o stimming-u i o osjecaju autisti¢nih osoba da trebaju potiskivati takva
ponasanja i uciti “drustveno pozeljnije” verzije tih ponasanja. Mnogi smatraju da je stimming samo
jedan od obrazaca komunikacije i da ako ponasanja nisu $tetna ili autodestruktivna da ne bi trebalo
poticati mijenjanje tih ponasanja kod autisticnih osoba (Kim i Bottema-Beutel, 2019). Time je
zapocelo preuzimanje (eng. reclaiming) stimming-a odnosno proces prihvacanja karakteristike
koja je stigmatizirana od strane druStva te autistiéne osobe nakon narativnih dijeljenja iskustva 1
preuzimanja izraza imaju pozitivniji stav prema vlastitim ponasanjima koja im je ponekad tesko

kontrolirati (Kim i Bottema-Beutel, 2019).



Drustvene mreze imaju veliku ulogu u izgradnji percepcije druStva o odredenim temama te je od
velike vaznosti sagledati sadrzaje koji tvrde da predstavljaju odredene skupine ljudi kako bi dobili
uvid u njihova zivotna iskustva i obrasce komunikacije. Prema Search Engine Journal-u (2024)
platforma TikTok broji iznad jednu milijardu mjesecno aktivnih globalnih korisnika. Gilmore i
suradnici (2023) napravili su pregled 678 najgledanijih TikTok videa pod oznakom #autism s
ciljem kategorizacije relevantnog sadrzaja o autisticnim osobama. NajceSc¢a tema sadrzaja TikTok
videa bila su obiljezja autizma (39,7%), a zatim marginalizacija autisticnih osoba (25,4%). Mnoge
osobe dijele svoje karakteristike kao autisticne osobe kako bi drugima pruzili osje¢aj da nisu jedini
koji se ponaSaju na odredeni nain te postoje oni koji smatraju da su autisticni iako nisu
dijagnosticirani od strane stru¢njaka te dijele sadrzaj o vlastitim simptomima §to objasSnjava
koli¢inu sadrzaja o obiljezjima autizma. Vecina videa kategorizirani su kao iskustveni (61,4%) ili
promatracki (31,4%), a najmanje ima edukativnih sadrzaja (7,2%). Otprilike 65,5% videozapisa
predstavlja odraslu osobu s autizmom, a 22,6% prikazuje autisticno dijete. Vecinu videa objavljuju
osobe bijele rase (87,0%), a podjednako sadrzaj objavljuju osobe koje se predstavljaju kao zene
(52,9%) 1 muskarci (44,8%). lako iskustveni sadrzaji pruzaju mogucnost osobama da se
identificiraju sa slicnim iskustvima onih koji objavljuju sadrzaje, na platformi TikTok nedostaje
edukativnih sadrzaja ili struénjaka koji informiraju o temi spektra autizma $to mnogima moZze
pruziti iskrivljenu sliku o svakodnevnim iskustvima autisti¢nih osoba. Sli¢ni nalazi dobiveni su
pregledom 100 najpopularnijih YouTube videa o autizmu medu kojima je samo jedan video
objavio stru¢njak, a ¢ak 16% videa prikazivalo je neutemeljene ideje protiv cijepljenja djece
(Kollia i sur., 2017). Treba uzeti u obzir da u vec€ini sadrzaja na TikTok-u autisticne osobe koje
samostalno objavljuju sadrZaje su “visokofunkcionalne” osobe koje ne predstavljaju iskustva svih
autisti¢nih osoba. Ipak, na YouTube-u vise od 70% najgledanijih videa prikazivalo je autisticnu
osobu u interakciji s drugima, a ¢ak 63% videa autisti¢ne osobe kako vicu 1 ponasaju se druStveno
neprimjereno (Kollia i sur., 2017). Navedene statistike su zabrinjavajuce s obzirom da se radi 0
najgledanijim videima koji prikazuju autisti¢ne osobe u negativnom svjetlu. Takoder, ¢injenica da
je skoro 90% sadrzaja na Tik Tok-u objavljeno od strane bijelih autistiénih osoba moZze stvoriti
iskrivljenu percepciju da je autizam teSkoc¢a koja pogada iskljucivo osobe bijele rase, pa se ne
uzimaju u obzir iskustva autisti¢nih osoba drugih rasa ¢ija su kulturalna i svakodnevna iskustva

ipak razli¢ita $to nuzno utjece na njihov identitet kao autisti¢nih osoba.



Uzevsi u obzir da interakcija s drugima utjece na osobne i druStvene dimenzije identiteta, vazno je
dobiti uvid u interakcije autistiénih osoba s drugim autisti¢nim osobama ili grupama u online
okruzenjima. Istrazivanje grupa potpore na Facebook-u izvjestava o pomo¢i koju ¢lanovi pruzaju
jedni drugima, savjetima i pri¢ama iz svakodnevnog Zivota koje dijele (Zhao i sur., 2019). Clanovi
grupa potpore koristili su grupe za dobivanje informacija o simptomima, dijagnozi i strategijama
suocavanja, kao i za dijeljenje emotivnih iskustava, a najces¢e koristena rije¢ u svim grupama bila
je “hvala” (Zhao i sur., 2019). Pregledom literature istie se i online zajednica Autcraft odnosno
zajednica igraca video igre Minecraft koji igraju na istom serveru §to znaci da autisti¢ni igraci
imaju siguran prostor koji dijele isklju¢ivo s drugim autisti¢cnim osobama. Za stvaranjem
odvojenog servera stvorila se potreba kada su autisti¢ni igraci poceli biti vrijedani 1 napadani od
strane drugih igraca te se opcenito u zajednici izraz “autistican” koristio kao uvreda. Isti¢u kako

2 X

se u Autcraft zajednici igraci osjecaju sigurno i prihvaceno te kako su stvorili izraz “autsome” sto
je na engleskom jeziku spoj rije¢i “autism” i “awesome” (hrv. odli¢no) kako bi igra¢ima stvorili
pozitivni izraz kojeg mogu koristiti, a ¢cime 1 po¢inje proces preuzimanja stigmatizirajuc¢e oznake
(Ringland, 2019). U zajednici se pokusava stvoriti pozitivna slika o autizmu te se istiCu pozitivne
karakteristike autisti¢nih igrac¢a koje im omoguéavaju jos uspjesnije igranje video igre (kao $to su
fokusiranje na dulje vremenske periode, fiksacija na odredene dijelove igre, repetitivni obrasci
igranja i sl.). Ovakvo online okruZenje stvara pozitivhu atmosferu te potice interakciju s drugim
autisticnim osobama Sto za mnoge autisticne osobe ima utjecaj na sliku o sebi 1 podiZze im

samopouzdanje te im daje siguran prostor u kojem se mogu osjecati ugodno provodeci slobodno

vrijeme (Ringland, 2019).

2. Problem i cilj istrazivanja

Dosada3nja strana istraZivanja pokazuju da je autisticnim osobama interakcija koristec¢i drustvene
mreze manje zahtjevna nego interakcija licem u lice, da koriste¢i online platforme mogu dijeliti
svoja iskustva 1 stupiti u kontakt s drugim autisticnim osobama s kojima dijele odredene znacajke.
S obzirom na sveprisutnost drustvenih mreZza koje imaju veliki utjecaj na formiranje misljenja 1
stavova vazno je sagledati koje je miSljenje autisticnih osoba o sadrZaju na druStvenim mrezama
vezanim uz autizam (koji ih navodno predstavlja) kao i na utjecaj istog na njihovu samopercepciju.
Online platforme takoder pruzaju priliku stupanja u kontakt s osobama koje nisu u nasoj

geografskoj blizini $to otvara mogucnosti odabira s kojim drugim autisti¢nim osobama se osobe



zele druziti, dijeliti svoja iskustva i uspostavljati dublje odnose te je sukladno tome vazno dobiti
uvid u prirodu njihovih interakcija s drugim autisti¢nim osobama u online okruZenjima. Pregledom
literature mozemo zakljuciti da sadrzaj koji konzumiramo, kao i osobe s kojima stupamo u kontakt
imaju znacajan utjecaj na odredene dimenzije identiteta. Uzevsi u obzir literaturu koja predlaze da
postoje odredeni izazovi autisticnog identiteta od velike je vaznosti sagledati kako online
okruzenja mogu utjecati na izgradnju identiteta autisticnih osoba. Dimenzije identiteta koje
proucava ovaj rad pocivaju na ranije opisanim teorijskim okvirima te su globalno podijeljene na
samopercepciju i ponasanja koja potvrduju identitet. U ovom kontekstu samopercepcija se odnosi
na videnje samog sebe, odnosno i na osobne dimenzije identiteta (kako osobe vide same sebe i
kako se identificiraju) i na druStvene dimenzije (kako misle da ih druge osobe vide ili koje
drustvene uloge ispunjavaju) (Fearon, 2009). Cilj ovog rada je pobliZe ispitati misljenje autisti¢nih
osoba o njihovim iskustvima s online sadrzajem koji predstavlja autisti¢ne osobe, njihova iskustva
s drugim autisticnim osobama s kojima su stupili u kontakt koriste¢i drustvene mreze te percipirani
utjecaj navedenog sadrZaja i interakcija na samopercepciju i na ponasanja koja za njih potvrduju
autisti¢ni identitet (predstavljanje kao autisticne osobe u svakodnevnom zivotu, maskiranje i
samostimuliraju¢a ponasanja). Glavni istrazivacki cilj ovog rada je dobivanje uvida u promisljanja
autisti¢nih osoba o doprinosu sadrzaja u online okruzenjima, kao i 0 doprinosu stupanja u kontakt
s drugim autistiénim osobama koriste¢i online okruzenja na njihovu samopercepciju i ponasanja

koja za njih potvrduju autisti¢ni identitet.

3. Metode

3.1. Sudionici istrazivanja

U ovom istrazivanju koriSteno je uzorkovanje tehnikom snjezne grude koja podrazumijeva mali
skup pocetnih ispitanika koji imenuju druge sudionika koji ispunjavaju kriterije ukljucenosti u
istrazivanje. Uzorkovanje tehnikom snjezne grude koristan je nacin za postizanje ciljeva
namjernog uzorkovanja u situacijama u kojima ne postoje popisi ili drugi o€iti izvori za lociranje
¢lanova populacije od interesa za istrazivanje (Ayres, 2008). U ovom istrazivanju ciljana
populacija bile su autistiéne osobe bez intelektualnih teSkoca starije od 18 godina te su to ujedno
bili 1 kriteriji uklju€enja u istrazivanje. U istrazivanju je sudjelovalo Cetvero autisti¢nih muSkaraca

u dobnoj skupini od 21 do 25 godina. Dvoje sudionika su transrodne osobe. Dvoje sudionika



hrvatske su nacionalnosti, a studirali su ili trenutno studiraju u Nizozemskoj. Drugo dvoje
sudionika su irske i britanske nacionalnosti. Troje od ¢etvero sudionika zavrsili su preddiplomski

studij, a jedan sudionik ima zavrSenu srednju Skolu.

3.2. Metoda prikupljanja podataka

U ovom istrazivanju Kkoristila se metoda polustrukturiranog intervjua s obzirom na problem i cilj
istrazivanja te potrebu da dobijemo dublji uvid u misljenja sudionika o njihovim iskustvima u
online okruzenjima, sadrzajima o autizmu i interakciji s drugim autisticnim osobama u online
okruzenjima. Polustrukturirani intervju je kvalitativna strategija prikupljanja podataka u kojoj
istraziva¢ postavlja ispitanicima niz unaprijed odredenih, ali otvorenih pitanja. (Ayres, 2008).
Istraziva¢ ima vecu kontrolu tijekom intervjua nego u nestrukturiranim intervjuima, ali za razliku
od strukturiranih intervjua ili upitnika koji koriste zatvorena pitanja, ne postoji fiksni raspon
odgovora na svako pitanje (Ayres, 2008). Pitanja za intervju pripremljena su prateci teorijski okvir,
a sudionicima je omoguéeno da dobiju pitanja na uvid prije samog intervjua te su imali moguénost
prilagodbi tijekom intervjua. Pitanja su strukturirana na jasan nacin koji ne Cini pitanja
dvosmislenima. Uklju¢ena su odredena potpitanja i primjeri za pitanja kako bi mogli usmjeriti

sudionike.
Oblikovala su se sljedec¢a pitanja:
Iskustva na druStvenim mreZama

1. Koje drustvene mreZe i druge online prostore najcesce koristite 1 koliko dugo tijekom dana
provodite vrijeme na njima?

2. Koje vrste sadrzaja i na kojem jeziku najce$ce pregledavate (zabavni, edukativni, itd)?

3. Koje jos online prostore koristite (video igre, portali, specifi¢ne zajednice)?

4. Kakav sadrzaj i na kojem jeziku objavljujete na drustvenim mrezama? Privatni ili tematski?
Sadrzaji na drustvenim mreZama vezani uz spektar autizma

1. Skakvim se sadrzajima vezanim uz autizam susrecete na druStvenim mrezama (edukativni,
zabavni, dijeljenje iskustava)? Koje sadrzaje vi aktivno traZite vezane za autizam?

2. Smatrate li da sadrzaji predstavljaju autisti¢ne osobe u pozitivnom svjetlu?



Za koju skupinu autisti¢nih osoba je vezan sadrzaj s kojim se susrecete, za autisti¢ne osobe
sa ili bez intelektualnih teSkoc¢a?
Tko po vasem misljenju najéesce objavljuje sadrzaje o autisticnim osobama i prikazuju li

oni realno svakodnevni zivot autistiénih osoba?

Utjecaj online prostora

1.

Smatrate li da Vam je lakSe komunicirati koriste¢i drustvene mreze nego licem u lice
(razumijevanje humora ili sarkazma u objavama, osjecaj slobode u izrazavanju u online
prostorima)?

Ukljucuji 1i Vasi hobiji ili posebni interesi online dimenziju? Npr. da ste ¢lan odredenih
fandoma? Na koji na¢in se bavite svojim interesima u online prostorima?

Jeste li pronasli objave ili sli¢na iskustva drugih osoba sli¢na Vasima u online okruzenjima
vezana uz autisti¢ne znacajke (stimming, nesporazumi u socijalnim interakcijama, senzorni
podrazaji, itd.)? Smatrate 1i da su imali utjecaj na Vas odnos ili stav prema tim znacajkama

u svakodnevnom zivotu?

Kontakt s drugim autisti¢nim osobama ili grupama koriste¢i drustvene mreze

1.

Jeste li do sada 1 na koji nacin stupili u kontakt s drugom autisti¢cnom osobom ili grupom
autisti¢nih osoba koriste¢i drustvene mreze?

Molim Vas opiSite mi Vase iskustvo s drugim autistiénim osobama u online prostorima?
Kako ste se osjecali, koje su bile teme Vasih interakcija?

Sto mislite koliko i na koji na¢in Vas poznaju osobe koje ste upoznali uZivo u odnosu na
osobe koje ste upoznali online? Tko Vas bolje poznaje?

Jeste li upoznali te osobe ili grupu uzivo?

Smatrate li da su te osobe imale utjecaj na Vase prezentiranje kao autistiCne osobe u

svakodnevnom Zivotu ili online? Na koji na¢in?

3.3. Nacin provedbe istrazivanja

Intervjui su se provodili koriste¢i online platformu za video pozive Zoom s obzirom da nijedan

sudionik ne boravi na podrucju grada Zagreba. Dva intervjua provedena su na engleskom jeziku

te su kasnije prevedena na hrvatski jezik za potrebe pisanja ovog rada. Sudionici su mogli traziti



stanku u bilo kojem trenutku provodenja intervjua. Prije provedbe intervjua sudionicima je poslana
Suglasnost za sudjelovanje u istrazivanju (Prilog 1). Svi sudionici pristali su na audio snimanje
intervjua. Na pocetku intervjua sudionicima se ponovio cilj istrazivanja i struktura intervjua.
Intervjui su trajali izmedu 30 minuta i sat i 15 minuta. Svi koraci provedbe istrazivanja i obrade

podataka bili su u skladu s Etickim kodeksom Odbora za etiku u znanosti i visokom obrazovanju

(2006).

3.4. Kvalitativna analiza podataka

U ovom istrazivanju koriStena je tematska analiza kao vrsta kvalitativne analize podataka (Braun,
Clarke, 2006). Unutar tematske analize koriStena je realistiCka metoda (Braun, Clarke, 2006) koja
predstavlja iskustva, znaCenja 1 dozivljaje stvarnosti sudionika. Koristio se pristup teoretske
tematske analize odnosno dolazenje do rezultata “odozgo prema dolje”, polazi se od teorijskih
pretpostavki prema podacima (Braun, Clarke, 2006). Ovisno o razini na kojoj ¢ée teme biti
prepoznate koriStena je semanticka analiza. Uz semanticki pristup teme se identificiraju unutar
eksplicitnih ili povrSinskih znacenja podataka i analiticar ne trazi niSta izvan onoga §to je sudionik
rekao ili §to je napisano. U idealnom slucaju, analitiki proces ukljucuje napredovanje od opisa,
gdje su podaci jednostavno organizirani i sazeti u obrasce do tumacenja, gdje postoji pokusaj da
se teoretizira znacaj obrazaca 1 njihova Sira znacenja 1 implikacije (Patton, 1990 prema Braun,
Clarke, 2006). U fazi prije kodiranja transkribirani su audio zapisi intervjua. Analiza podataka
odvijala se kroz postupak kodiranja, to¢nije sazZimanja podataka u svrhu prenoSenja najvaznijih
izjava sudionika te strukturiranje kvalitativne grade u istrazivacke teme. Okvir kodiranja pruza
uvid u nazive koncepata i kriterije koji se koriste za njihovu identifikaciju i sortiranje i pravila koja
se koriste za izdvajanje opaZanja povezanih s njima u neobradenim podacima te pruza smjernice

za oznacavanje i tumacenje (kodiranje) istrazivackih opazanja (Ayres, 2008).

4. Nalazi istrazivanja

Analizom dobivenih podataka ovog istrazivanja oblikovano je 5 tematskih podrucja s pripadaju¢im
kodovima. Dobivena tematska podrucja su: “Iskustva u online okruzenjima”, “Sadrzaji o autizmu
na drustvenim mrezama”, “Dobrobiti online okruzenja”, ,,Kontakt s drugim autisticnim osobama
koriste¢i online platforme* 1 “ Dobrobiti kontakta s drugim autisticnim osobama koristec¢i online

platforme*.
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4.1. Iskustva u online okruzenjima

Unutar tematskog podrucja “Iskustva u online okruzenjima” izdvojene su Cetiri teme: vrste

drustvenih mreza i portala, vrijeme provedeno na druStvenim mrezama, vrste sadrzaja i1 vlastiti

sadrzaj i jezik objava. Teme ovog podrucja s pripadaju¢im kodovima prikazane su u Tablici 1.

Tablica 1. Teme i kodovi tematskog podrucja “Iskustva u online okruzenjima”

TEMATSKO PODRUCJE: Iskustva u online okruZenjima

TEME

KODOVI

1. Vrste drustvenih mreza, portala

e Facebook, Instagram, Reddit,
Youtube, X

e WhatsApp, Messenger, Threads

e Discord

2. Vrijeme provedeno na drustveni
mrezama

e 4-5sati dnevno
e 3-4 sati dnevno

e 10+ sati tjedno

3. Vrste sadrzaja

e Zabavni sadrzaji (video igrice,
duhovite stranice)
e Edukativni sadrzaji (video eseji,

povijesni i znanstveni sadrzaji)

4. Vlastiti sadrzaj 1 jezik objava

e Privatne objave za prijatelje

e Objave vecinski na engleskom jeziku

Prvo tematsko podrucje obuhvaéa teme vezane uz iskustva i navike ispitanika u online

okruzenjima kako bi se dobio uvid u koje online platforme najces¢e koriste, koliko vremena

provode na drustvenim mreZzama, koje vrste sadrzaja ih zanimaju, objavljuju li privatni ili tematski

sadrzaj te kojim jezikom se sluze u online okruZenjima. Sva Cetiri sudionika koriste YouTube za
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gledanje videa o temama koje ih interesiraju, a troje sudionika koristi Instagram za pregled
zabavnih sadrzaja. Svi sudionici koriste barem jedan oblik aplikacije isklju¢ivo za komunikaciju s
drugima (WhatsApp, Messenger, Threads). Ni jedan od sudionika nije izjavio da koristi TikTok

za pregled sadrzaja. Jedan sudionik izjavio je da je imao neugodno iskustvo na X-u (Twitteru):
., Koristio sam Twitter, ali sam prestao jer je bio Stetno i toksicno okruzenje.

U prosjeku svi sudionici provode barem nekoliko sati dnevno koriste¢i online platforme za pregled
sadrzaja i komunikaciju s drugima. Dvoje sudionika koriste online platformu Discord sa serverima
za video igrice. Drugo dvoje sudionika igraju video igrice, ali ne koriste online platforme, ve¢ ih
igraju lokalno. Jedan sudionik je izjavio da ne igra igrice s viSe igraca jer mu je to previse stresno
zbog straha od percepcije drugih igraca:

,»Ne mogu igrati multiplayer igrice, meni je to previse stresno s drugim ljudima online.

¢

Strah me da sam lo$ pa mi je puno lakse ako igram sam. *

Svi sudionici koriste online platforme za pregled 1 zabavnih 1 edukativnih sadrzaja. Od istaknutih
interesa spomenuti su filozofija, povijest, psiholoski sadrzaji, video eseji 0 raznim temama,
politicke teme, kao i odredene duhovite stranice s mem-ovima. Svi sudionici isticu da skoro
iskljucivo pregledavaju sadrzaj te da minimalno komentiraju objave ili se ukljucuju u rasprave

online. Jedan sudionik ponekad objavljuje, ali anonimno:

, Imam tzv. shame aversion (hrv. averzija prema sramu) sto isto mislim da je jedan od autisticnih

c¢imbenika zato gotovo iskljucivo objavljujem anonimno. “

Svi sudionici isklju¢ivo objavljuju privatne sadrZaje za prijatelje te se ne smatraju kreatorima
sadrZaja koji je namijenjeni za Siru publiku. Svi sudionici, ¢ak i1 dvoje hrvatskih sudionika, gotovo

iskljucivo koriste engleski jezik na online platformama, a jedan sudionik je istaknuo:

., ...zbog toga Sto svi pricaju na engleskom jeziku mogu pronaci vece zajednice. *

4.2. SadrZaji o autizmu na druStvenim mreZama
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Unutar tematskog podruc¢ja “Sadrzaji o autizmu na drustvenim mrezama” izdvojene su tri teme:

vrste sadrZaja o autizmu na druStvenim mreZama, mi$ljenje o sadrzaju i prikaz autisti¢nih osoba

na drustvenim mrezama. Teme ovog podrucja s pripadaju¢im kodovima prikazane su u Tablici 2.

Tablica 2. Teme i kodovi tematskog podrucja “Sadrzaji o autizmu na druStvenim mrezama”

TEMATSKO PODRUCJE: Sadrzaji o autizmu na drutvenim mreZama

TEME

KODOVI

1.

Vrste sadrzaja o autizmu na
drustvenim mrezama

e Edukativni sadrzaji o spektru autizma
na Redditu

e Memovi o spektru autizma na Twitteru

e Aktivno istrazivanje sadrzaja o
0sobnim granicama

e Aktivno istrazivanje sadrZaja o
govornim manama

e AKktivno istrazivanje sadrzaja o autistic
shutdown-u

e Humor o pozitivnim stranama autizma

e Sadrzaj o svakodnevnom Zivotu
autisticnih osoba

e Sadrzaji o queer i autistiénom
identitetu

e Sadrzaji o samo-dijagnosticiranju

e Manjak aktivnog istraZivanja sadrZaja
0 autizmu

e Manjak iskustva sa sadrzajem
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2. Misljenje o sadrzaju o autizmu

Pozitivno predstavljanje autizma

Pozitivna reprezentacija autizma kao
trend

Sadrzaj nije uvijek pozitivan, prikazuje
izazove

Banalizacija spektra autizma
Generalizacija spektra autizma
Manjak reprezentiranosti

Edukativni sadrzaji mogu zvucati
patronizirajucée

Donekle realan sadrzaj

3. Prikaz autistiénih osoba na drustvenim
mrezama

Najcéescée sadrzaje objavljuju ,,visoko
funkcionalne* autisti¢ne osobe

Manjak reprezentacije osoba koje nisu
,,visoko funkcionalne*

Kreatori sadrzaja su osobe bez
popratnih teSkoca ili njihovi roditelji

Sadrzaje objavljuju autisticne osobe i
partneri

Dobra reprezentacija transrodnih
autisti¢nih osoba

je izjavio:

educirati. “

Suprotno tome drugi sudionik je izjavio:

Sudionici su podijeljeni oko svojih potreba za aktivnim pretraZivanjem sadrzaja o autizmu na
drustvenim mrezama. Dvoje sudionika aktivno su barem jednom istrazivali o autizmu, a dvoje

pasivno pregledavaju sadrzaj jedino ako im se ,,pojavi* na drustvenim mreZzama. Jedan sudionik

., Kada sam saznao da sam autistican, poceo sam puno vise konzumirati sadrzaj jer sam se Zelio
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,,Ne trazim aktivno sadrzaj vezan uz autizam, malo sam zatvoren po pitanju interakcije s drugim
autisticnim osobama.
Teme vezane uz autizam koje su sudionici aktivno istrazivali ukljucuju navigiranje osobnih

granica, govorne mane, autisti¢ni shutdown (hrv. gasenje) i mem-ove. Sudionici su izjavili:

., Takoder sam istrazivao korelaciju izmedu autizma i govornih mana i poremecaja u

¢

procesiranju jezika, to sam primijetio i kod sebe. *

., Krenulo je od memova, ali sam krenuo pratiti i psihologe i edukatore jer imam i ADHD, a i
mama mi nekad Salje takve videe. *

Takoder se spominju edukativni sadrzaji o autizmu na online platformi Reddit, sadrzaj o

svakodnevnom Zivotu autisti¢énih osoba, sadrzaji o queer i autisticnom identitetu i humoristi¢ni

sadrZaji vezani uz autizam. Jedan sudionik iskazuje odobravanje humoristi¢nih sadrzaja:

,, U redu sam sa Salama o autizmu, da zbog mog “superautizma’ mogu biti jako dobar u necemu

kao u debati ili bodybuildingu.

Troje sudionika susreli su se u jednom trenutku sa sadrzajima o samo-dijagnosticiranju, odnosno
osobama koje tvrde da imaju autizam iako nemaju dijagnozu spektra autizma. Jedan sudionik je
izjavio:

,, Vidim i negativne stereotipe online kao slucajevi samodijagnosticiranja i objava kao: ,,Ah

)

danas sam malo autistican.’

Svi sudionici smatraju da se autizam opcenito prikazuje u pozitivnom svjetlu i da se ne susrecu sa
sadrzajima koji vrijedaju ili posramljuju autisti¢ne osobe. Jedan sudionik usporedio je sadrzaj kroz

vrijeme:

,,Smatram da su osobe predstavljene vecinom pozitivno ili optimisticno.

Prije sam bio izloZen narativu na drustvenim mrezama koji je tvrdio ako si autistican da neces

I3

imati dobar Zivot, ali to danas vise ne susrecem.

Jedan sudionik istaknuo je da smatra da je pozitivno predstavljanje autizma postao trend koji moze

dovesti do ,,banalizacije* autizma:

., Mislim da je sadrZaj pozitivan, to je cak postao i trend u zadnje vrijeme kao “autism rizz”, ili

’ ‘

“I love me an autistic man”, ali to onda postaje banalizacija autizma. *
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Jedan sudionik smatra da sadrzaj nije uvijek pozitivan:

,,Sadrzaj kojeg objavljuju autisticne osobe ili njihove obitelji nije uvijek pozitivan jer cesto

‘

pricaju o svojim izazovima, ali uz realniji prikaz.

Spominju se odredeni problemi vezani uz sadrzaj o autizmu i neurodivergentnosti na drusStvenim
mrezama kao $to su generalizacija spektra autizma i manjak reprezentiranosti, a jedan sudionik
smatra da edukativni sadrzaji mogu zvucati patronizirajuce jer predlazu najjednostavnija rjesenja
problema:
,»Mama mi ponekad salje videe kao ADHD Life Hacks koji onda samo kazu: ,, Napravi
kalendar*, ne odgovara mi to. “

Svi sudionici smatraju da sadrzaj na druStvenim mreZama u jednoj mjeri realno prikazuje
svakodnevni Zivot autisti¢nih osoba 1 da se mogu poistovjetiti s istim. Svi sudionici takoder
smatraju da sadrzaj s kojim se oni najceS¢e susrecu gotovo iskljucivo predstavlja ,,visoko

funkcionalne* osobe ili autisti¢ne osobe bez intelektualnih teSkoca:

., Najcesée vidim ,,visoko funkcionalne* kreatore koji su dobro integrirani, imaju posao, itd.
Mislim da su neverbalne autisticne osobe manje reprezentirane u ovoj pozitivnoj prici o

«

autizmu. *

‘

,, Oni imaju vecu platformu i mogu pricati o svojim iskustvima. ‘

‘

., Mislim da oni koji rade sadrZaje su visoko funkcionalni, a oni o kojima se radi sadrzaj, nisu.
Svi sudionici smatraju da sadrzaj najcesce kreiraju i objavljuju same autisticne osobe, a ponekad
i partneri i roditelji. Jedan sudionik napravio je podjelu:

,»MozZemo rec¢i 70% autisticne osobe stvaraju sadrzaj, 10 % znanstvenici i novinari i 10%
partneri, prijatelji i majke autisticnih osoba.
Drugi sudionik podijelio je svoje misljenje o sadrzaju kojeg objavljuju bliske osobe autisti¢nih
osoba:
., Mislim da ne bih htio vidjeti sadrzaj koji je tipa.: ,, Ovako je Zivjeti s autisticnom osobom “, nije
to sadrzaj za mene.
Jedan sudionik iz osobnog iskustva istice:

3

., Grupa koja je dobro reprezentirana na drustvenim mrezama su transrodne autisticne osobe.
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4.3. Dobrobiti online okruzenja

Unutar tematskog podrucja “Dobrobiti online okruzenja“ izdvojene su Cetiri teme: komunikacija,

posebni interesi, samopercepcija i ponasanje. Teme ovog podrucja s pripadaju¢im kodovima

prikazane su u Tablici 3.

Tablica 3. Teme i kodovi tematskog podrucja “Dobrobiti online okruzenja”

TEMATSKO PODRUCJE: Dobrobiti online okruZenja

TEME

KODOVI

1. Komunikacija

Manje anksioznosti u online
komunikaciji

Lakse procesiranje pisanih i audio
oblika komunikacije na druStvenim
mrezama

Komunikacija je olakSana obrascima
(memovi)

Lakse je komunicirati s nepoznatim
osobama zbog postojanja pravila
Izazovnije je komunicirati s prijateljima
zbog nerazumijevanja tona poruke
Lakse je komunicirati u grupnom
sastavu koriste¢i druStvene mreze
Olaksano drzanje debatnih govora
online

Otezano drzanje debatnih presuda
online

Sklonost anonimnosti online
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2. Posebni interesi

Online dimenzija debate kao posebnog
interesa
Manjak ukljucenosti u zajednice ili

fandom-e

3. Samopercepcija

Predvidanje simptoma autisticnog
shutdown-a

Prepoznavanje i razumijevanje vlastitih
simptoma stimming-a

Prepoznavanje i razumijevanje vlastitih
simptoma autisticnog burnout-a

Bolje poznavanje samog sebe
Poistovjeéivanje s drugima

Pozitivni utjecaj na samoprihvaéanje
Pozitivan utjecaj aktivizma na
drustvenim mrezama

Prihvacanje vlastitih autisti¢nih
znacajki (info-dumping, stimming)

Veca sposobnost izrazavanja emocija

4. PonaSanje

Ublazavanje simptoma autistic
shutdown-a

Prestanak maskiranja stimming-a

Ove teme obuhvacaju misljenja ispitanika o dobrobiti online platformi za potrebe komunikacije,

prisustvovanja u fandom-ima (zajednicama obozavatelja) i pregledavanja sadrzaja o posebnim

interesima te miSljenja o utjecaju sadrzaja o autizmu na druStvenim mreZzama na njihovu

samopercepciju i ponasanja.

Dvoje sudionika smatra da im je komunikacija koriste¢i drustvene mreZe ugodnija nego licem u

lice. Razlozi koje navode sudionici ukljuuju manjak anksioznosti u interakcijama, olaksSano
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procesiranje pisanih i audio oblika komunikacije, online komunikacija prati odredene obrasce

(memovi) te postoje odredena nepisana pravila dopisivanja.

,Smatram da mi je lakSe komunicirati koriste¢i drustvene mreze jer sam anksiozan, zelim se

savrSeno izraziti, strah me da ¢u biti odbijen i sramim se svojih govornih mana. “

., Kada pisem na internetu mogu urediti svoju recenicu, ali cak i kada koristim glasovne poruke,

mogu snimiti deset pokusaja.

., Na internetu je malo lakse jer postoje subkulture u kojima humor dolazi u obrascima, kao

«

memes.

., Za komunikaciju s nepoznatim osobama lakse je koristiti drustvene mreze, svi znaju pravila
igre i razgovore mozes zavrsiti lako bez neugodnosti. Dopisivanje je isto lakse ako si umoran. “
Drugo dvoje sudionika smatra da im je izazovnije koristiti druStvene mreze i1 pisani oblik
komunikacije jer ne mogu potpuno razumjeti ton poruke ili zaborave odgovoriti na poruke.

,, Tesko mi je procijeniti ton kroz poruke, na koji nacin je netko nesto mislio, jos mi je teze

razumjeti fore. Preferiram video ili audio pozive, ali nisam obozavatelj poruka. *
., Uvijek sam se mucio s online nacinom komunikacije s mojim prijateljima.
Ako ne odgovorim odmah, zaboravit ¢u odgovoriti kasnije

Smatram online nacin komunikacije ponekad intimidirajucim. *
Jedan sudionik ipak preferira koristenje drustvenih mreza u komunikaciji s grupom osoba:

,, U grupnim chatovima mi je lakse komunicirati nego s grupom ljudi licem u lice jer je ulazna

«

barijera (eng. barrier of entry) drugacija.

Jedan sudionik opisao je kako online platforme kao Zoom utje¢u na njegove debatne aktivnosti i

svoju razliku u preferencama izmedu drzanja govora i sudenja debata koriste¢i Zoom:

,, Tijekom svojih govora uzivo ne primam verbalna pitanja jer imam senzorne teskoce, dok mi je

lakse u online debatama jer postoji chat. *

., Kada dajem debatnu presudu preferiram debate uzivo jer vidim tude reakcije, dok su kamere

¢

ugasene kada smo online.

Jedan sudionik smatra se ¢lanom odredenih fandom-a te navodi primjere:
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,,..pratim puno sadrzaja koji su vezani uz moje tzv. autisticne fiksacije vezane uz odredene
fikcionalne svemire. To su kao Sto sam spomenuo video igrice, mogu biti serije kao Avatar the

«

Last Airbender, moze biti neki film, pratim Berserk mangu na Redditu, na Twitteru, ...

Troje sudionika se ne smatraju aktivnim ¢lanovima fandom-a, ali jedan sudionik ima prijaSnja

iskustva s prisustvovanjem u fandom-u:

., Prije sam citao fanfiction (pisani radovi fanova) o Avatar the Last Airbender-u, ali sam

prerastao tu fazu prije dvije godine, pretpostavljam da je to bila faza potaknuta COVID-om.

Svi sudionici pretraZzuju i Citaju sadrZaje o svojim interesima, ali ne komentiraju objave ili ne
sudjeluju aktivno u raspravama zajednica koje su vezane uz njihove interese. Troje sudionika bavi
se kompetitivnom studentskom debatom te svo troje navode debatnu zajednicu kao dio online

zajednice kojoj pripadaju i u kojoj aktivno sudjeluju.

,,Mnoga debatna natjecanja su online, sudjelujem u debatnim grupama na internetu o

strategijama ili ozbiljnim temama ili Salama, tamo citam i objavijujem sadrzaje.

«

., Postoje i Facebook grupe za debatante, puno vremena provodim gledajuci snimljene debate.

Dvoje sudionika isti¢e kako znacajno preferiraju biti anonimni na drustveni mreZama, a jedan

sudionik podijelio je i razlog:

., Nedavno sam naisao na objavu vezana uz jedan konflikt i imam vrlo snazna politicka
uvjerenja o tome. Izrazio sam svoja misljenja i argumente, ali nisam shvatio da je to
drustveno neprimjereno jer ljudi isto imaju snazne osjecaje vezane uz to, pa sada neki
ljudi imaju negativno misljenje o meni. Puno vise volim biti anoniman, koristiti drugaciji

avatar i ime.

Zatim su sudionici podijelili svoja misljenja o utjecaju sadrzaja na drustvenim mrezama o spektru
autizma na njihov identitet. Troje sudionika smatra da je sadrzaj imao utjecaj na odredene
dimenzije njihovih identiteta. Sadrzaj koji su pronasli na drustveni mrezama pomogao im je u
informiranju o vlastitim simptomima te savjetima kako se nositi s istima (autisticni shutdown,
stimming) i kako ublaziti osjecaj srama.

,,Sada mogu predvidjeti simptome shutdowna i pomoci si tako da aktivno razmisljam o svojim

‘

emocijama, da ih identificiram i procesiram.
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., Takoder sam uspio prepoznati i nositi se sa simptomima autisticnog burnout-a. *

,,Puno se bolje sada osjecam oko stimminga jer razumijem koja je svrha tog ponasanja. Ako
znam da ¢e me smiriti, onda se kroz stimming mogu dovesti do boljeg stanja, ali i eliminirati
osjecaj srama i zivjeti bolji Zivot. Kada sam ostvario uspjeh na svjetskom prvenstvu od srece sam
skakao po sobi i mahao rukama i prijatelj mi je rekao: “Ti sada stimmas”, i pomislio sam: “Da,
i tojeuredu”. Sada to prihvacam kao neku fora stvar oko sebe. Primijetio sam da kada osobe
na internetu imaju iste autisticne znacajke kao ja, kao da ne razumiju sarkazam i emocije, da mi

EEI1)

je lakse si to objasniti i prihvatiti, cak i ako se smatraju “deficitima u ponasanju”.

., Pregledavanje sadrzaja je zapocelo moj proces un-maskinga i da mi bude manje stalo oko
takvih stvari, kao npr. njihanje naprijed-natrag dok ucim na fakultetu, sada shvacam da su takve
stvari puno vise prihvatljivije.

Sudionici tvrde kako im je sadrZaj o autizmu na druStvenim mreZama pomogao da bolje upoznaju

sami sebe $to je dovelo do veceg prihvacanja vlastitih autistiénih znacajki.

., Nekako me sadrzaj uvjeri da nisam cudan. Jesam drugaciji, ali sada nesto ima naziv i razlog.

Drago mi je vidjeti da neke moje znacajke imaju i drugi ljudi. “

,,» U YouTube videima sam slusao o tome kako je u redu prestati s maskiranjem. Zatim sam imao
proces refleksije o svojem ponasanju s drugima i sSmatram da mi je pomoglo da objasnim kako se
osjecam.”

Jedan sudionik smatra da je aktivizam 1 podizanje svijesti o autizmu na drustvenim mreZama bilo

od velike koristi za izgradnju njegovog identiteta:

., U globalu aktivizam oko autizma je pozitivan i pomogao mi je da prepoznam svoje simptome,

3

da se bolje razumijem i da se bolje ponasam i nosim s negativnim stranama autizma. ‘

Jedan sudionik tvrdi da mu je sadrZaj kojeg je pronaSao na drustvenim mrezama omogucio da bolje

opiSe vlastite osjecaje:

,,Saljem svojoj mami puno takvih Instagram reels-a i mogu joj pokazati i bolje ilustrirati kako se

ja osjecam. “
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Jedan sudionik naveo je primjer objave koja mu se svidjela jer ¢ini razliku izmedu mansplaining-
a (izraz koji se koristi za muskarce koji podrazumijevaju da znaju vise o temi od sugovornika) i

info-dumping-a (hrv. ,,bacanje” puno informacija).

,,Jedan citat koji mi se jako svidio na Twitteru je: “Je li mansplain-a ili je samo autistican?” jer,
pogotovo nakon tranzicije, bio sam zahvalan tom post-u. Kada info-dumpam to nije zato jer sam
mizoginican, nego zato jer sam htio pricati o stvarima koje su meni interesantne, tako da je to

1

vezano uz moj autizam, a ne uz to da sam muskarac.’

Jedan sudionik naveo je da smatra da je sadrzaj o autizmu koristan tek u pocetku otkrivanja svog

identiteta te da u njegovom iskustvu korisnost opada s vremenom.

., Kroz vrijeme korist koju sam dobio kroz takve objave se smanjila jer se nisam vise

«

mogao poistovjetiti s njima. *

4.4. Komunikacija s drugim autisti¢cnim osobama koriste¢i online platforme

Unutar tematskog podrucja “Komunikacija s drugim autisticnim osobama koriste¢i online
platforme* izdvojene su tri teme: upoznavanje s drugim autisticnim osobama, teme razgovora i

razina bliskosti. Teme ovog podruéja s pripadaju¢im kodovima prikazane su u Tablici 4.

Tablica 4. Teme 1 kodovi tematskog podru¢ja “ Komunikacija s drugim autisticnim osobama
koriste¢i online platforme

TEMATSKO PODRUCJE: Komunikacija s drugim autisti¢nim osobama koristeéi online

platforme
TEME KODOVI
1. Upoznavanje s drugim autisticnim e Cesta komunikacija s drugim
osobama online autisti¢nim osobama koristeci

drusStvene mreze

e Online grupa studenata s autizmom
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e Manjak aktivnog trazenja drugih
autisti¢nih osoba na druStvenim
mrezama

e Manjak dostupnih informacija o online

zajednicama autisti¢nih osoba

2. Teme razgovora e Utjecaj autizma na svakodnevni zZivot

e Korisni razgovori s autisticnim
debatantima online

e Pozitivne interakcije bez osjecaja
Srama

e Presjek autisti¢nog i transrodnog
identiteta i iskustva

e Manjak komunikacije u grupi

autisti¢nih studenata

3. Razina bliskosti e Bolje razumijevanje s prijateljima koji
su isto autisti¢ni
e BliZi odnos s prijateljima iz

svakodnevnog Zivota

Troje sudionika su u jednom trenutku stupili u kontakt s drugim autisticnim osobama koristeci
drustvene mreZe. Jedan sudionik izjavio je kako ne zna gdje bi pronasao informacija o zajednicama

drugih autisticnih osoba u online okruzenju:

,,Ne znam ni kako bih pronasao takve grupe ljudi online kada bi ih iSao traziti, postoje li takve

¢

grupe na Instagramu? Ne znam.

Jedan sudionik izjavio je da je Cesto u kontaktu sa svojim autisti¢énim prijateljima koje je upoznao

koriste¢i online platforme:

23



,Svaki dan se cujem sa svojim najboljim prijateljima koji skoro svi imaju autizam i Zive izvan

Hrvatske.”

Upoznao sam neke osobe u fandom-ima na internetu i onda bi se kasnije upoznali uzivo i u

meduvremenu bi otkrio da osoba ima autizam. *
Navodi kako su teme njihovih interakcija pozitivne i ve¢inom dijele svoja svakodnevna iskustva:

,, Gotovo nikad razgovori nisu bili negativni ili da bih cuo da se oni srame svojeg autizma ili da
smatraju da autizam jako negativno utjece na njihov zivot.

Vecéinom pricamo o tome kako autizam drugacije utjece na njihov svakodnevni zZivot. “

Sudionik je takoder izjavio da smatra da ga njegovi autisti¢ni prijatelji bolje poznaju nego njegovi
neurotipi¢ni prijatelji.
Drugi sudionik stupio je u kontakt s drugim autisticnim osobama kada je upisao fakultet i tijekom

orijentacijskog tjedna se ukljucio u grupu drugih neurodivergentnih studenata koji su komunicirali

koriste¢i drustvene mreze. Kroz vrijeme zakljucio je da mu ipak grupa ne odgovara.

,,Na fakultetu je postojala online grupa autisticnih studenata.
U pocetku mi se ideja cinila divnom, ali uvijek mi je bilo tesko biti ¢lan grupe kojoj je autizam
primarna odrednica identiteta jer autizam nije primarni dio mog identiteta. Grupa na fakultetu

bila je korisna u pocetku za informacije i orijentaciju, ali nije bilo puno komunikacije u njoj.

Sudionik je takoder stupio u kontakt s drugim autisticnim debatantima u zajednici koriste¢i online

platforme.

,, U debatnoj zajednici moje interakcije s drugim autisticnim debatantima bile su vrlo ugodne i

korisne i osjecao sam da mogu otvoreno pricati o autizmu s njima.”

3

“Upoznao sam te autisticne debatante uzivo i interakcije su bile ugodne. *

Treci sudionik nije aktivno trazio online zajednicu autisticnih osoba, ali je ipak upoznao druge

autisti¢ne osobe koristeci online platforme.

,, Nisam aktivno trazio druge autisticne osobe online, ali sam bio ¢lan zajednica za potporu

transrodnim osobama i neke od tih osoba su bile autisticne. *
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., Uvijek sam smatrao da su moja iskustva vrlo specificna, ali sam pronasao dvoje osoba s vrlo
slicnim iskustvima. Na primjer kako je i njima bilo tesko otvoreno biti autisticna i transrodna
osoba i biti shvacen ozbiljno u Irskoj.

Sudionik smatra da ga njegovi prijatelji iz svakodnevnog zivota bolje poznaju od online prijatelja,
ali zbog specifi¢nih iskustava koje dijeli s online prijateljima je postojao vremenski period kada

su ga oni bolje poznavali.
., Online prijatelji i ja smo imali slicno videnje interakcija i ocekivanja kao autisticne osobe, dok
moji prijatelji iz svakodnevnog Zivota nisu. lako me moji prijatelji znaju bolje i vide cesce,
postojao je kratki vremenski period kada su me moji online prijatelji bolje poznavali. Nisam ih

nikad upoznao licem u lice, Zive vrlo daleko.

4.5. Dobrobiti kontakta s drugim autisticnim osobama koriste¢i online platforme

Unutar tematskog podrucja “Dobrobiti kontakta s drugim autisticnim osobama koriste¢i online
platforme* izdvojene su dvije teme: utjecaj na samopercepciju i utjecaj na ponasanje. Teme ovog

podrugja s pripadaju¢im kodovima prikazane su u Tablici 5.

Tablica 5. Teme i kodovi tematskog podru¢ja Dobrobiti kontakta s drugim autisticnim osobama
koriste¢i online platforme

TEMATSKO PODRUCJE: Dobrobiti kontakta s drugim autisti¢nim osobama koristeéi

online platforme

TEME KODOVI
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Utjecaj na samopercepciju e Bolje poznavanje samog sebe

e Vece prihvacanje svog identiteta kao
autisticne osobe

e Poistovjec¢ivanje s vlastitim
specificnim iskustvima

e Manjak utjecaja drugih autisticnih

osoba na identitet

Utjecaj na ponasSanje o (Ceiée izrazavanje o vlastitim
potrebama
e Veca otvorenost oko vlastitog

autisti¢nog identiteta (¢e$¢i outing)

Dvoje od troje sudionika koji su stupili u kontakt s drugim osobama s autizmom koriste¢i online
platforme smatraju da su te osobe koje su upoznali imale znacajan utjecaj na njihov identitet. Jedan
sudionik je izjavio da je razlog manjka utjecaja drugih autisti¢énih osoba na njegov identitet to Sto
je vrlo siguran u svoj identitet, ali da je od tih osoba dobio korisne savjete koji su ga potaknuli da

se ¢eS¢e zagovara za svoje potrebe.

., Rekao bih da nisu imali utjecaj na moj identitet jer sam ve¢ bio vrlo siguran u svoj autistican
identitet. Neki savjeti su bili korisni te su mi pomogli da budem vise vokalan oko svojih potreba u
debatnoj zajednici. Prije sam bio vrlo defanzivan kada je rijec o potrebi za pomoci oko bilo
cega, ali vidio sam koristan utjecaj safe space-ova (hrv. sigurni prostori) i potaknuli su me da

Cesce trazim da se poStuju moje preference u debati i da trazim stvari koje obicno ne bih. “

Drugo dvoje sudionika isticu kako im je kontakt s drugim autisticnim osobama pomogao da

postanu vise otvoreni oko svog autisticnog identiteta.

,, Definitivno sam postao vise otvoren oko toga da sam autistican jer me prije bilo strah da mi
ljudi nece vjerovati i shvatio sam da se autizam ne treba manifestirati na nacin koji je

prezentiran u medijima.
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,, U zadnje dvije godine osjecam se slobodnije da pricam otvorenije i bacam fore. Takoder sam

3

postao vise okej s time da se out-am kao autisticna osoba.

., Ako su mi prijatelji uzori i postanu uspjesni i ponosni su sa svojim identitetom onda se i ja

‘

osjecam vise ugodno sa svojim identitetom kao autisticna osoba.

Jedan sudionik istice kako je od velike vaznosti da je mogao upoznati osobe sa slicnim specificnim

iskustvima i kako mu je to pomoglo da se izrazi o vlastitim iskustvima.

., Tesko je pronaci sadrzaj o manifestaciji toga Sto znaci biti autisticna i transrodna osoba irske
nacionalnosti, tako da mi poistovjecivanje s njima puno znaci.

‘

Postao sam vise siguran u viastitu sposobnost artikulacije vlastitih iskustva s autizmom.

Zakljucno, jedan sudionik izjavio je kako su mu razgovori s autisticnim prijateljima koje je

upoznao koristeci online platforme pomogao da opcenito bolje razumije sebe i svoj autizam.

., Kroz te razgovore mislim da bolje razumijem samog sebe i svoj autizam i kako mogu bolje

«

Zivjeti sa svojim autizmom.

5. Rasprava

Ovim kvalitativnim istrazivanjem pobliZze su ispitana mi$ljenja autisticnih osoba o njihovim
iskustvima s online sadrzajem koji predstavlja autisticne osobe, njihova iskustva s drugim
autisticnim osobama s kojima su stupili u kontakt koriste¢i drustvene mreZe te percipirani utjecaj
navedenog sadrzaja i interakcija na samopercepciju 1 na ponaSanja koja za njih potvrduju autisticni
identitet (predstavljanje kao autisti¢ne osobe u svakodnevnom Zzivotu, maskiranje i stimming).
Sudionici istrazivanja korisnici su najpopularnijih drustvenih mreza i platformi prema Search
Engine Journal-u (2024) kao $to su YouTube, Facebook, Instagram, X (Twitter), Reddit i Threads,
iako ni jedan sudionik nije aktivan korisnik platforme Tik Tok. Uvid u platforme koje sudionici
koriste pruza mogucnost usporedbe njihovih iskustava sa sadrzajem vezanim uz autizam na online
platformama s prijasnjim istrazivanjima Sto ¢e biti obradeno u ovom poglavlju. Uvid u vrijeme
provedeno na drustvenim mrezama i teme sadrzaja kojeg sudionici najéeS¢e konzumiraju postavlja
temelj za razumijevanje njihovih navika u koriStenju online platforma. Prethodna istrazivanja

pokazala su povezanost dijagnoze autizma s ¢estim koriStenjem elektroni¢kih medija, odnosno da
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autisticne osobe provode viSe sati dnevno gledajuci televiziju, igrajuci video igre i1 koristeci
internet nego neurotipi¢ne osobe (Engelhardt 1 sur., 2013.; Griffiths, 2010.; Gwynette i sur., 2018;
Slobodin i sur., 2019). Svaki sudionik provodi nekoliko sati dnevno koriste¢i online platforme $to
im omogucava kontakt sa sadrzajem vezanim uz autizam, ali ne izvjeStavaju o prekomjernom
koristenju online platformi. U ovom istrazivanju svo cetvero sudionika objavljuju iskljucivo
privatne objave za svoje pratitelje. Svi sudionici primarno koriste engleski jezik kada koriste online
platforme Sto, prema izjavama dvoje sudionika kojima je hrvatski materinji jezik, omogucéava
interakciju s ve¢om koli¢inom sadrzaja na online platformama. Dvoje sudionika osim drustvenih
mreZza koriste 1 online platformu Discord za video igre. Vazno je uzeti u obzir 1 online platforme
kao Discord kako bi prosirili opseg istrazivanja izvan drustvenih mreza i1 ukljucili platforme kao
servere za video igre koji mogu autistiénim osobama pruziti siguran prostor za interakciju s drugim
autisticnim igra¢ima (Ringland, 2019). Dvoje sudionika nemaju naviku igrati online video igre s
drugim igra¢ima zbog osjecaja srama i stresa koje im igra s drugim igra¢ima uzrokuje, a svi
sudionici izbjegavaju komentirati objave i ukljuéiti se u online rasprave zbog moguceg osudivanja
od strane drugih. Iskustva sudionika ovog istrazivanja dosljedna su s prijasnjim istrazivanjima koja
pokazuju da osobe s autisticnim znacajkama osjecaju veéi sram i potrebu za izbjegavanjem

situacija u kojima mogu osjecati krivnju ili sram (Davidson i sur., 2017 prema Baker i sur., 2021).

Postoji manjak provedenih istrazivanja o sadrzajima vezanim uz autizam na drustvenim mrezama.
Dva istrazivanja koja su provedena koristila su metodu analize sadrzaja s odredenim kriterijima
ukljucivanja objava u istrazivanje, a nalazi samo jednog istrazivanja uklju¢uju misljenja autisti¢nih
osoba o tom sadrzaju (Skafle i sur., 2024). Vazno je istaknuti da se sadrzaji o autizmu o kojima
izvjeStavaju sudionici ovog istraZivanja ne mogu generalizirati na vec¢i uzorak sadrzaja ve¢ su
vazni za razumijevanje njihovih misljenja i samopercipiranog utjecaja sadrzaja na njihov identitet.
Ipak je korisno usporediti vrste sadrzaja s kojim su se sudionici susreli s rezultatima prijaS$njih
istrazivanja kako bi dobili uvid u dosljednost vrsta sadrzaja o autizmu koji se pojavljuje na
drustvenim mreZama. Dvoje sudionika ovog istraZivanja aktivno je pretraZivalo teme vezane uz
autizam kada su saznali da imaju autizam te izvjeStavaju o pronalasku edukativnih sadrzaja o
autizmu kao §to su savjeti strucnjaka 1 znanstveno utemeljeni sadrzaj o autisti¢nim znacajkama
(govorne mane i autisti¢ni burnout). Ranija istrazivanja izvjeStavaju o znacajnom manjku
znanstvenog sadrzaja o autizmu i sadrzaja kojeg objavljuju stru¢njaci (Kollia i sur., 2017; Gilmore

1 sur., 2023). Dvoje sudionika smatra da edukativni sadrzaji s kojima su se susreli nisu uvijek bili
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korisni zbog potrebe za generalizacijom autisticnih osoba u sadrzaju kako bi obuhvatili najcesce
znacajke autizma ili zbog predlaganja pojednostavljenih rjeSenja na njihove probleme. Istrazivanja
pokazuju da ovakav oblik sadrzaja na drustvenim mrezama (pop-science, hrv. popularna znanost)
umanjuje autoritet stvarnih znanstvenih sadrzaja i uCestalost interakcije korisnika sa znanstvenim
sadrzajem (Scharrer, 2016). U ovom kontekstu pop-science moze imati negativan utjecaj na
edukaciju neurotipi¢ne populacije o autizmu kao i na informiranost autisticnih osoba o vlastitom
stanju. Dvoje sudionika istaknulo je humoristi¢an sadrzaj i mem-ove o autizmu kao pozitivnu vrstu
sadrzaja koja ih ponekad ohrabruje ili im pruza utjehu. Smatra se da humor i mem-ovi 0 mentalnom
zdravlju poticu prihvacanje negativnih iskustava te percepciju vr$njacke podrSke kroz drustvene
odnose s drugima koji imaju slicne simptome (Akram 1 Grabble, 2022). Sudionici smatraju kako
je autizam vecinski prikazan vrlo pozitivno na druStvenim mrezama te da, iako se podize svijest o
autizmu kroz aktivizam, se autizam ,,banalizira“ i da si mnogo korisnika na druStvenim mrezama
samodijagnosticira autizam. Sudionici ovog istraZivanja nisu izjasnili negativne stavove prema
osobama koje se samodijagnosticiraju, a jedan sudionik je izjavio da privatno ne ¢ini razliku
izmedu autisti¢nih osoba sa sluzbenom dijagnozom i onih bez dijagnoze. S obzirom da veliki broj
autistinih osoba bez intelektualnih teskoca kasnije u Zivotu dobije sluzbenu dijagnozu spektra
autizma (Lehnhardt i sur., 2013; Spencer i sur., 2011 prema Lewis, 2016) samodijagnoza ovim
osobama moZe ranije u Zivotu donijeti osje¢aj pripadnosti 1 olakSanja (Lewis, 2016). Sudionici
smatraju da su autisti¢ne osobe prikazane u sadrzaju na drustvenim mrezama gotovo isklju¢ivo
autisticne osobe bez intelektualnih teSkoca. lako prijasnja istrazivanja ne navode postotak sadrzaja
koji prikazuje autisticne osobe sa ili bez dodatnih teskoca, navode da vise od 60% sadrzaja
prikazuje odrasle osobe bijele rase koji dijele svoja iskustva. Jedan od razloga visoke
reprezentacije autistinih osoba bez intelektualnih teSkoca jest da su oni u mogucnosti koristiti
drustvene mreZe i objavljivati sadrzaj bez znacajnih prepreka. Prijasnja istrazivanja (Gilmore i
sur., 2023; Skafle i sur., 2024), kao i sudionici ovog istrazivanja, smatraju da odredene skupine
autisticnih osoba nisu dovoljno reprezentirane u online sadrZaju §to moze znacajno iskriviti
percepciju gledatelja sadrzaja o iskustvima autisticnih osoba 1 potisnuti iskustva odredenih
marginaliziranih skupina. Jedan sudionik smatra da je sadrzaj o transrodnim autistiénim osobama
dobro zastupljen na drustvenim mrezama Sto je korisno s obzirom da istrazivanja pokazuju da
transrodne osobe, naspram cisrodnih osoba, ¢eSée prezentiraju autisticne ¢imbenike (Warrier i sur.,

2020), odnosno da Cine znacajan dio autisticne populacije.
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Misljenje sudionika o dobrobiti online platformi za komunikaciju nije potpuno dosljedno s
rezultatima prijasnjih istraZivanja koja vecinski dokazuju da autisticne osobe koriste online
komunikaciju kako bi smanjile emocionalne, drustvene i vremenske pritiske (Benford i Standen,
2009). Na uzorku od cetvero sudionika dvoje smatra komunikaciju koriste¢i online platforme
izazovnom jer ne mogu Cuti 1 razumjeti ton i namjeru iza poruke, ¢ak i1 kad se radi o bliskim
prijateljima, dok drugo dvoje sudionika izvjeStava o dobrobitima dosljednim nalazima drugih
istrazivanja (mogucnost vremenske odgode odgovora, ispravak pogreske, manjak anksioznosti,
olaksano procesiranje pisanog teksta i sl.). Moguée obrazlozenje ovakvih nalaza jest utjecaj
iskustva s maskiranjem na razumijevanje druStvenih znakova u komunikaciji. Maskiranje kao
oblik ,,socijalne kamuflaze* definira se kao koriStenje strategija od strane autisticnih osoba kako
bi smanjile vidljivost svog autizma u drustvenim situacijama (Lai i sur., 2016 prema Schneid i
Raz, 2020). Kroz vrijeme autisticne osobe koje koriste maskiranje nauce drustvena znacenja iza
tona glasa, izraza lica i sl. Sudionik kojemu je tekstualni oblik komunikacije izazovan smatra da
je to posljedica dugorocnog maskiranja kroz koje je naucio drustvene znakove u svakodnevnoj
komunikaciji, dok isti nisu prisutni u online komunikaciji. Svi sudionici smatraju da im je
komunikacija u grupnim okruzenjima ipak olak$ana grupnim chat-ovima jer ne moraju licem u

lice prisustvovati komunikaciji s vi§e osoba koje ih promatraju i time izazivaju nelagodu.

Troje od Cetvero sudionika opisuje kompetitivnu studentsku debatu kao svoj posebni interes te
iako nisu ¢lanovi odredenih fandom-a, ipak imaju online prostor koji koriste za pregledavanje
debatnih sadrzaja, dopisivanje s drugim debatantima i rasprave u zatvorenim grupama. lako jo§
nisu objavljena istraZivanja na populaciji kompetitivnih debatanata, zajednica je primijetila da
znacajni udio debatne populacije ¢ine autisti¢ne osobe. Jedna teorija predlaze poveznicu izmedu
sistematizacije, potrebe autisti¢nih osoba za analizom ili konstruiranjem sustava (Baron-Cohen,

2010) i debate kao aktivnosti koja potice sastavljanje i rastavljanje ideja i argumenata.

Misljenje sudonika o utjecaju navedenih vrsta sadrzaja o autizmu na druStvenim mreZama na
njihov identitet od velike je vaznosti s obzirom na ranije opisane izazove autisticnog identiteta.
Autori navode kako autistiéne osobe imaju oslabljenu sliku sebe 1 ,relacijskog ja*, odnosno
videnja sebe u odnosu na drugoga (McGeer, 2004; Schriber et al., 2014 prema Schneid i Raz,
2020). U ovom istrazivanju troje sudionika izvijestilo je o percipiranom utjecaju online sadrzaja o

autisticnim osobama na podruc¢ju samopercepcije. Sudionici su nakon informiranja o autisticnim
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znacajkama 1 poistovjecivanjem s iskustvima autisti¢nih kreatora sadrzaja dobili bolji uvid u
vlastite simptome, kako ih prepoznati i kako reagirati u neZeljenim slucajevima (autistiéni
shutdown, stimming, autisti¢ni burnout). Bolje razumijevanje vlastitog tijela i uma, kao i svijest o
novostecenoj kontroli nad simptomima koje prije nisu znali kako kontrolirati sudionicima je od
velikog znacaja za svakodnevnu kvalitetu Zivota. Samoprihvacanje vlastitog identiteta od velike
je vaznosti jer istrazivanja pokazuju da prihvacanje vlastitog autisticnog identiteta negativno
korelira s pojavom depresije u odrasloj dobi (Cage i sur., 2018 prema Cooper, 2020). Sudionici su
nakon interakcije s aktivistickim sadrzajem o pozitivnim stranama autizma poceli prihvacati svoje
autisticne znacajke te viSe ne osjecaju sram i strah od osudivanja zbog stimming-a ili info-
dumping-a, ve¢ smatraju da su te znacajke jednostavno dio njih. Jedan sudionik smatra da zbog
sadrzaja o autisticnim osobama na drustvenim mrezama moze vlastitoj majci bolje ilustrirati i
objasniti kako se osjec¢a $to znaci da je sadrzaj imao utjecaj na rje¢nik kojim sudionik komunicira
o svojim iskustvima §to podrazumijeva kontrolu nad prezentacijom vlastitog identiteta. Teorijski
koncept hermeneuticke nepravde tvrdi da je osobi uskra¢ena moguénost potpunog razumijevanja
vlastitih iskustava i komunikacije o istima ako im je sistematski uskracen rjecnik koji direktno
opisuje njihova iskustva (Fricker, 2007) §to u ovom slucaju nalaze da kroz rjec¢nik kojeg je sudionik
usvojio ima inherentno bolje razumijevanje vlastitog iskustva. Percipirani utjecaj sadrZzaja o
autisticnim osobama na drustvenim mreZama ima utjecaj i na ponasanje sudionika. U ovom slucaju
su to ponasanja koja potvrduju njihov autisti¢ni identitet kao ublazavanje simptoma autisti¢nog
shutdown-a kroz smirivanje, preispitivanje svojih emocija, kretanje i sudjelovanje u aktivnostima
umjesto izolacije u vlastitom prostoru kroz dugi vremenski period. Prestanak maskiranja stimming-
a u javnosti kod jednog sudionika imao je za posljedicu sam stimming kao tehniku smirivanja ili
koncentracije tijekom ucenja u javnom prostoru koju sada koristi ¢eS¢e kada se oslobodio osjecaja

Srama.

Online platforme pruzaju moguénost autisticnim osobama da stupe u kontakt s drugim autisticnim
osobama bez geografskog ogranicenja i na njima ugodan nacin (Zhao i sur., 2019). U ovom
istrazivanju troje sudionika je u jednom trenutku stupilo u kontakt s drugim autistiénim osobama
koriste¢i online platforme na drugacije nacine. Sudionici su stupili u kontakt s drugim autisti¢nim
osobama koriste¢i online platformu Discord, online grupu potpore za transrodne osobe i kroz
grupni chat s ostalim autisticnim studentima fakulteta. Sudionik koji je koristio grupni chat s

ostalim autisti¢nim studentima ne smatra da je s njima razvio blizak odnos te nakon orijentacijskog
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tjedna nije viSe prisustvovao u njemu. Razlog tome je Sto sudionik smatra da je kroz godine
dovoljno izgradio svoj autisti¢ni identitet i da mu nije ugodno biti dio grupe kojoj je autizam glavna
odrednica identiteta. Prijasnja istrazivanja takoder pokazuju podijeljenost autisticnih osoba oko
pridavanja vrijednosti socijalnom autisticnom identitetu (Cresswell i Cage, 2019 prema Cooper i
sur., 2019) te se osobe mogu osjecati ispunjeno 1 ako se ne identificiraju s odredenom autisticnom
skupinom, kao i sudionik ovog istrazivanja. Odrednice identiteta tek postaju vazne ukoliko im
same osobe pridodaju vrijednost, odnosno ako autisticne osobe osjecaju snazan osjecaj pripadnosti
drugim autisti¢nim osobama te imaju pozitivne poglede na autisticnu zajednicu, poboljsat ¢e im se
samopoStovanje 1 psiholoSko blagostanje (Cooper i sur. 2019). Drugo dvoje sudionika osjecalo je
bliskost s autisticnim osobama koje su upoznali na online platformama, dijelili su iskustva i pruzali
podrsku jedni drugima Sto znaci da je kontakt s drugim autisticnim osobama koriste¢i online
platforme imao utjecaj na njihovu samopercepciju i ponasanje. Percipirani utjecaj imao je sli¢ni
ucinak kao i sadrzaj o autizmu na druStvenim mrezama te je sudionicima omogucio bolje
poznavanje vlastitog identiteta, vece prihvacanje svojih autisti¢nih znacajki i pronalazak drugih
osoba sa slicnim specificnim iskustvima (npr. §to znaci biti transrodna autisticna osoba u Irskoj)
$to je dovelo do izgradnje navedenih osobnih dimenzija identiteta, kao i drustvene domene
autisticnog identiteta, u ovom slucaju otvorenosti prema outing-u. Otkrivanje drugima da su
autisticna osoba moze biti jedna od najsloZenijih odluka koje autisticne osobe moraju donijeti
(Botha i sur., 2020 prema Edwards i sur., 2024). Moze rezultirati ve¢im razumijevanjem,
prihva¢anjem, podrSkom ili ojatanim odnosima, ali takoder moze autisticnu osobu izloZiti
odbacivanju, osudivanju ili neshva¢anju (Huang i sur., 2022 prema Edwards i sur., 2024).
Sukladno tome od velike je vaZnosti da se sudionici zbog kontakta s drugim autisticnim osobama
osjecaju slobodnije 1 sigurnije javno izraziti svoj identitet §to je u ovom kontekstu i oblik ponasanja

kojim potvrduju svoj autisti¢ni identitet.

Ovim radom istrazena su misljenja autisti¢nih osoba o sadrzZaju na drustvenim mrezama o autizmu
1 samopercipiranom utjecaju tog sadrzaja na njihov autisticni identitet te je trenutno drugi
istrazivacki rad koji kvalitativnim pristupom istrazuje i povezuje misljenja autisti¢énih osoba 0
dobrobitima online platformi i autisti¢nog identiteta, a jedini koji pruza i teorijski okvir identiteta
I autisticnog identiteta kao temelj istrazivanja. Ovaj rad takoder ima doprinos veéeg razumijevanja

navika na druStvenim mreZama autisti¢nih osoba, dobrobiti online nac¢ina komunikacije i kontakta
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s drugim autisticnim osobama koriste¢i online platforme na podru¢ju Europe s obzirom da su

ostala istrazivanja ovih podrucja vecinski provedena na podrucju Sjeverne Amerike i Australije.

Glavno ogranienje ovog rada jest mali uzorak od cetiri sudionika kojeg bi trebalo znacajno
prosiriti barem na podruc¢ju Europe kako bi se dobio detaljniji uvid u razlicita iskustva autisti¢nih
osoba 1 izgradnju njihovih identiteta u online okruzenjima. Nadalje, svi sudionici ovog istrazivanja
identificiraju se kao muskarci, a s obzirom na drugacija iskustva rodova s autizmom kasnija
istrazivanja trebala bi koristiti rodno raznolike uzorke sudionika. Takoder, u teorijskim okvirima
navode se i drugacije dimenzije identiteta Cije bi izgradnje u ovom kontekstu trebalo istraziti za
dublje razumijevanje identiteta autisticnih osoba. Zaklju¢no, postoje dva inherentna ogranicenja u
istrazivanjima koja ispituju iskustva u online okruzenjima. Prvo ogranicenje jest da su iskustva sa
sadrzajem na drustvenim mrezama iznimno subjektivna zbog algoritma drustvenih mreza koji
predstavlja sadrzaj korisnicima koji smatra da je najvazniji za njih i koji poti¢e njihovu interakciju
sa sadrzajem. Dobra strana jest $to ¢e se 1 na malom uzorku ispitanika dobiti drugaciji vrijedni
rezultati, ali otezava koriStenje uvida u generalnim smjernicama za edukaciju osoba i intervencije
jer nisu nuzno reprezentativni. Drugo ogranicenje jest da se trendovi brzo mijenjaju i da online
platforme koje su trenutno popularne, kao i trendovi u javnim online diskursima neée nuzno ostati

popularni kroz vrijeme te zbog toga treba teziti ¢e$¢im istraZivanjima na ovom podruéju.

6. Zakljucak

Ovaj rad ispitao je misljenja autisti¢nih osoba o percipiranom utjecaju sadrzaja o autizmu u online
okruzenjima na njihov identitet, kao i misljenja o percipiranom utjecaju kontakta s drugim
autistiénim osobama u online prostorima na njihov identitet. Sudionici izvjeStavaju o pozitivnhom
utjecaju sadrzaja 1 kontakta s drugim autisticnim osobama na dimenzije njihovog osobnog 1
drustvenog identiteta, kao i na ponasanja koja potvrduju njihov autisti¢ni identitet. Sudionici
opisuju vece razumijevanje i prihvacanje vlastitih autisti¢nih znacajki, veéi osjecaj ponosa na svoj
autisticni identitet 1 manje ucestalo koriStenje maskiranja kao posljedice pregledavanja sadrzaja o
autizmu u online okruZenjima. Sudionici takoder opisuju veci osje¢aj razumijevanja vlastitog
identiteta, poistovjetivanje s drugima i vecu otvorenost oko svog autisticnog identiteta kao
posljedice kontakta s drugim autisti¢cnim osobama koriste¢i online platforme. Ovo istrazivanje je

takoder pruzilo dublji uvid u navike autisticnih osoba u online okruzenjima, vrste sadrzaja o
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autizmu s kojim su se susreli u online okruzenjima te prirodu kontakta s drugim autisti¢nim
osobama koriste¢i online platforme. Nalazi ovog istrazivanja mogu biti korisni za bolje
razumijevanje iskustva autisticnih osoba u online okruzenjima i dobrobitima koriStenja online
platformi, kao i korisne smjernice za informiranje i savjetovanje autisticnih osoba i primjenu

intervencija koje koriste online platforme.
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Prilog 1. Suglasnost za sudjelovanje u istrazivanju

SUGLASNOST ZA SUDJELOVANJE U ISTRAZIVANJU

Datum i mjesto:

Istrazivac/i: Olja Bosnjak

Sudionik/ica:

Prije svega, Zelimo Vam zahvaliti na VaSem odazivu za sudjelovanjem u ovom istrazivanju!

Ovo istrazivanje provodi se u svrhu izrade diplomskog rada studenta/ice Olje BoSnjak na
Odsjeku za Inkluzivnu edukaciju i rehabilitaciju Edukacijsko-rehabilitacijskog fakulteta, a
provodi se pod sumentorstvima izv.prof.dr.sc. Jasmine Stosi¢ i izv.prof.dr.sc. Natalije Lisak

§eg0ta.

Cilj ovog istrazivanja je dobivanje uvida u promisljanja autisti¢nih osoba o doprinosu sadrzaja
u online okruzenjima, kao i 0 doprinosu stupanja u kontakt s drugim autisti¢nim osobama
koriste¢i online okruzenja na njithovu samopercepciju i ponasanja koja za njih potvrduju

autisti¢ni identitet.

e Sudjelovanje u ovom istrazivanju je u potpunosti dobrovoljno i anonimno.

e Sobzirom da se radi 0 Vasem sudjelovanju u intervjuu, diktafonom ¢e biti audiosniman
cjelokupan razgovor kako bi se podaci mogli detaljno transkribirati.

e Potpisivanjem ovog dokumenta dajete svoju suglasnost za sudjelovanje u istraZivanju i za
audiosnimanje intervjua. Audiosnimka koji ¢e nakon transkribiranja biti trajno izbrisana.

e U nastavku dokumenta detaljno su iznesena Vasa prava kao sudionika istrazivanja i

odgovornosti istrazivaca.

Naglasavamo kako je osnovno polaziSte u osmisljanju i provedbi ovog istrazivanja uvazavanje

Vaseg miSljenja te dobivanje uvida u Vase iskustvo vezano uz temu istrazivanja!

Prava sudionika istraZivanja
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v" Sudioniku/ica istrazivanja pripadaju sva prava i zastite temeljem Eti¢kog kodeksa Odbora za
etiku u znanosti i visokom obrazovanju (Odbor za etiku u znanosti i visokom obrazovanju,
2006).

v" Tijekom i nakon provedbe istraZivanja jam¢i se povjerljivost podataka te koriStenje
prikupljenih informacija iskljucivo za potrebe ovog istrazivanja.

v" Sudionik/ica u bilo kojem trenutku ima pravo odustati od istrazivanja.

v" Sudionik/ica ima pravo istaknuti koje teme su prihvatljive da na njih odgovora u razgovoru, a
koje nisu prihvatljive.

v" U svakom trenutku tijekom provedbe istraZivanja, sudionik/ica moze postaviti potpitanja i
traziti pojasnjenja ako postavljeno pitanje nije jasno oblikovano.

v" Sudionik/ica moze odluciti ne odgovoriti na neko od postavljenih pitanja.

v" Audiozapisi prikupljeni u procesu istrazivanja nakon transkribiranja biti ¢e trajno izbrisan.

v" Pristup audiozapisima i transkriptima ima iskljucivo istraZivaé¢ i mentori istraZivanja.

v Istrazivaci ¢e pripremiti kratki Izvje$taj o rezultatima istrazivanja koji ¢e biti poslani svakom

sudioniku osobno putem e-maila.
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