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Sazetak: Glavni cilj ovog diplomskog rada je provjeriti kako znacajni i stresni Zivotni
dogadaji utjeCu na odredene aspekte individualne otpornosti kod adolescenata grada Zagreba.
Problemska pitanja odnose se na oblike stresnih dogadaja s obzirom na odredene aspekte

individualne otpornosti kod adolescenata.

Ovo istrazivanje je provedeno u razdoblju od listopada do studenog 2017. godine u
Zagrebu u sklopu znanstvenog projekta ,,Pozitivan razvoj adolescenata grada Zagreba: analiza
stanja“. Istrazivanje je obuhvatilo reprezentativnu populaciju srednjoskolaca iz 25 $kola na
podrucju grada Zagreba. Ovaj se diplomski rad temelji na izdvojenom prigodnom uzorku iz
velikog istraZivanja to jest, podacima prikupljenima u &etiri zagrebacke srednje $kole. Skole
ukljuéene u ovaj prigodni uzorak od 719 sudionika su: Ill. Gimnazija (N=295), Prirodoslovna
Skola Vladimira Preloga — smjer kozmeticar (N=176), Geodetska $kola (N=137) te

Drvodjeljska skola (N=111). Ispitivanje je provodeno grupno te je bilo anonimno.

Uz demografske varijable, individualna otpornost i zastitni ¢imbenici ispitivani su skalom
Resilience and Youth Development Module iz California Healthy Kids Survey (Hanson i sur.,
2007). Za potrebe ovog diplomskog rada u obzir su uzeta tri od Sest navedenih aspekata
otpornosti i to: ciljevi i teznje, empatija te osjecaj samoucinkovitosti. Znacajni i stresni Zivotni
dogadaji ispitani su Upitnikom Zivotnih dogadaja Koji je konstruiran za projekt Pozitivan
razvoj adolescenata grada Zagreba po uzoru na neke sli¢ne upitnike. Za potrebe ovog
istrazivanja stresni dogadaji su podijeljeni na dvije kategorije: znaajni zivotni Stresni

dogadaji te svakodnevni stresni dogadaji.

Rezultati istrazivanja pokazuju kako postoje statisticki znacajne razlike u ispitivana tri
aspekta individualne otpornosti s obzirom na spol sudionika na nacin da djevojke iskazuju
viSu razinu individualne otpornosti u sva tri aspekta. Medutim, utvrdeno je da ne postoje

statisticki znacajne razlike u ispitivanim aspektima individualne otpornosti s obzirom na dob



sudionika. Zatim, u odnosu na razinu povezanosti izmedu ucestalosti dozivljavanja stresnih
dogadaja i razine individualne otpornosti s obzirom na vrstu stresnih dogadaja te tri aspekta

individualne otpornosti, istrazivanje je pokazalo neujednacene rezultate.

Ovaj diplomski rad potvrduje tezu da je individualna otpornost kompleksan koncept
koji se sastoji od viSe razli¢itih aspekata koji je, ujedno, neiscrpan izvor novih saznanja u

podrucju prevencije mentalnih poremecaja.
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Summary: The main goal of this graduate thesis is to verify how important and
stressful life events cloud certain aspects of individual resilience of adolescents in Zagreb.
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to adolescents.

This research was conducted in the period from October to November 2017 in Zagreb,
within the framework of the scientific project "Positive development of adolescents in Zagreb:
analysis of the situation™. The research covered a representative population of high school
students from 25 schools in the Zagreb area. This graduate thesis is based on a specific sample
from a large-scale research to data, data collected in four high schools in Zagreb. The schools
included in this sample of 719 participants are: 11l. Gymnasium (N=295), Vladimir Prelog
High School (N=176), Geodetic School (N=137) and Carpentry School (N=111). The survey

was conducted groupwise and was anonymous.

Along with demographic variables, individual resilience and protective factors are
investigated with scale Resilience and Youth Development Module from California Healthy
Kids Survey (Hanson et al., 2007). For the purposes of this thesis, three of the six aspects of
resilience have been taken: goals and aspirations, empathy and self-efficacy. Significant and
stressful life events were examined by the Questionnaire of Lifestyles that was designed for
the project Positive Development of Adolescents in Zagreb based on some similar
questionnaires. For the purpose of this research, stressful events are divided into two
categories: significant life stressful events and everyday stressful events.

The research results show that there are statistically significant differences in the
examined three aspects of individual resilience with respect to the sex of the participant in a
way that girls exhibit a higher level of individual resilience in all three aspects. However, it
has been established that there are no statistically significant differences in the examined
aspects of individual resistance with respect to the age of participants. Then, in relation to the
level of correlation between the frequency of experiencing stressful events and the level of



individual resilience with regard to the type of stressful events and the three aspects of
individual resistance, the research shows unbalanced results.

This graduate thesis confirms that individual resilience is a complex concept that
consists of many different aspects, which are also an inexhaustible source of new findings in

the area of mental disorders prevention.
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1. UVOD

U danasnje vrijeme sve je viSe psihickih poremecaja dijagnosticirano u doba
adolescencije (Sviben, 2017). Naravno, jedan od razloga je i veliki napredak u dijagnostici
samih poremecaja. Osim toga, sve veca pozornost se pridaje, kako onom fizickom, tako i
mentalnom zdravlju individue. Promatraju¢i u vlastitoj okolini mnogo mladih kojima je
naruseno mentalno zdravlje i koji zbog toga ne uspijevaju ostvariti osobne potencijale,
autoricu rada je dublje pocela zanimati ova tematika. Javljala su se mnoga pitanja, primjerice,
Sto je mladim ljudima potrebno da postignu svoj puni potencijal, koji su to resursi? Kako to da
nekima trebaju odredeni zastitni ¢imbenici, a drugi bez istih mogu postizati jednake ili jos
bolje rezultate i biti samoucinkoviti? Tu se doslo do zakljucka kako mora postojati nesto, to
jest neki posrednik koji sve filtrira, a to je koncept otpornosti. U skladu s tim, dosla je i
motivacija za temu ovog diplomskog rada.

U ovom radu naglasak ¢e biti stavljen na individualnu otpornost te utjecaj odredenih
stresnih dogadaja na njezin razvoj. U skladu sa suvremenim trendovima u istrazivanjima
otpornosti, prema kojima nije dovoljno u obzir uzeti samo velike Zivotne dogadaje koji se
rijetko pojavljuju ve¢ i svakodnevne stresore koji mogu imati i izrazeniji utjecaj na razvojne
ishode, u ovom radu takoder, ¢e se posvetiti pozornost na vrste stresnih dogadaja koji utjecu
na individualnu otpornost osobe (Maurovi¢, Krizani¢ 1 Klasi¢, 2014).

Vecina autora smatra kako otporan pojedinac posjeduje kompetencije koje su mu
potrebne za prevladavanje mnogih nedaca i rizika, ali istiCu i1 prisutnost zastitnih ¢imbenika
koji na neki nacin Stite pojedinca od ja¢ih nepovoljnih utjecaja (Cepanec, 2016). Medutim,
Bernard (1991, prema Constantine 1 sur., 1999) navodi kako su istraZzivanja pokazala da
pomocu jakih zaStitnih ¢imbenika mlada osoba moze izvore stresa i rizike koristiti kao
motivaciju, a ne nedostatak. Sukladno tome, Constantine i sur. (1999) postavljaju pitanje kako
to da su se mlade osobe, koje su dozivjele viSestruke rizicne ¢imbenike 1 stresove, unato¢
tome, uspje$no razvile. Rano prepoznavanje problema i rizika mentalnog zdravlja, kao i
zaStitnih ¢imbenika kod djece 1 mladih, od velike je vaZznosti za pravovremenu i u¢inkovitu
intervenciju, za prevenciju problema, unaprjedenje mentalnog zdravlja 1 stvaranje

pretpostavki za ostvarenje potencijala te dobrobiti u Zivotnoj perspektivi (Sviben, 2017).

Istrazivanje u ovom radu temelji se na populaciji adolescenata pa je vazno dotaknuti se
1



1 razvojnih specifi¢nosti tog razdoblja. Adolescencija se Cesto smatra emocionalno vrlo
intenzivnim i nerijetko stresnim razdobljem koje sa sobom povlaéi pozitivne ili negativne
posljedice za buduénost (Kuzman, 2009). Dakle, budu¢i da je to vrijeme kada se mlada osoba
psiholoski najprogresivnije razvija, dozivljava najviSe promjena te time nailazi na mnostvo
izvora stresa, jako je vazno dobiti uvid u trenutno stanje kod adolescenata kako bismo
osvijestili potrebu za provedbom programa koji bi jacali individualne otpornosti 1 zastitne
¢imbenike kod adolescenata.

Nova saznanja dala bi nam smjernice za osvjeStavanje ozbiljnosti utjecaja stresnih
zivotnih dogadaja na razvoj individualne otpornosti kod adolescenata pa samim time i

interakcije razvoja problema u ponasanju s razli¢itim razinama individualne otpornosti.



2. STRESNI DOGADAIJI

2.1. Definiranje koncepta stresa, stresnih i traumatskih dogadaja

Termin stres je, kako u znanosti tako i u svakodnevnom zivotu, bio u toliko Sirokoj
upotrebi da je poprimio veliki broj znacenja i oblika (Zotovi¢, 2002). Rijetko je koji pojam
toliko intuitivno razumljiv kao $to je pojam stresa (Brki¢ i Rijavec, 2011). Razumljiv je na
razlicitim jezicima, u razli¢itim Kkulturama, razumiju ga ljudi razli¢itin dobi i pripadnici
razli¢itin skupina. Takoder, u znanosti se stres pojavljuje kao predmet istrazivanja od
tehnickih preko biomedicinskih, drustvenih do humanistickih znanosti (Brki¢ i Rijavec,
2011). Posljednjih pet desetljeca pojam stresa uzivao je sve vecu popularnost u drustvenim i
medicinskim znanostima (Krohne, 2002). Medutim, nije uvijek bilo tako. Na individualnoj
psiholoskoj razini stres je dugo vremena bio implicitan poput organizacijskog okvira za
razmi$ljanje o psihopatologiji, naroCito u teoretiziranju Freuda i kasnijih, psihodinamski
orijentiranih, autora (Lazarus i Folkman, 2004). Oni su umjesto stresa, Koristili pojam
anksioznosti. Takoder, rije¢ stres ne pojavljuje se niti u indeksu Psiholoskih sazetaka
(Psychological Abstracts) sve do 1944. godine (Lazarus i Folkman, 2004). Lazarus i Folkman
(2004) navode kako je Drugi svjetski rat imao najveéi mobiliziraju¢i uéinak na teoriju i
istraZivanja stresa. Znanstvenike je zanimao ucinak stresa na funkcioniranje vojnika u borbi.
Stres je mogao povecati ranjivost vojnika i1 oslabiti borbeni potencijal grupe za ucinkovitu
akciju (Lazarus i Folkman, 2004). Istrazivaci koji su se tada bavili ovom temom usmjeravali
Su se na utjecaj stresa na ranjivost vojnika pod njegovim pritiskom.

Sto se ti¢e suvremenog razvoja, moze se reci kako je pet, relativno novih, pojava takoder
stimuliralo interes za stres 1 suoCavanje s njim. Lazarus i Folkman (2004) navode kako su to:
zaokupljenost individualnim razlikama, ponovno javljanje zanimanja za psihosomatiku,
razvoj bihevioralne terapije namijenjene tretmanu i prevenciji bolesti ili zivotnih stilova koji
povecavaju rizik od obolijevanja, pojava cjelozivotne razvojne perspektive i pridavanje sve
veceg znacenja utjecaju okoline na ljudske akcije i odnose. Zanimanje za individualne razlike
proizaslo je iz istrazivanja ucinaka stresa na postignué¢e u Drugom svjetskom ratu (Lazarus i
Folkman, 2004).



Zotovi¢ (2002) navodi kako se u literaturi, kao i u formalnoj i neformalnoj komunikaciji
medu stru¢njacima, moze uociti da se stres najées¢e shvaca na jedan od dva nacina, gdje u
okviru svakog od njih postoje dva nacina definiranja. Prvo shvacanje stres definira kao
dogadaj koji za vecinu ljudi predstavlja prijetnju ili gubitak te kao dogadaj koji samo za neku
odredenu osobu moze predstavljati prijetnju ili gubitak (Zotovi¢, 2002). Prema drugom
shvacanju, Ihan (2006, prema Cepanec, 2016) opisuje stres kao reakciju cijelog organizma na
opasnost, a nacin svakog pojedinca na koji ¢e percipirati i kako reagirati na moguce okolinske
opasnosti 1 izazove ovisi 0 njegovoj subjektivnoj procjeni okolnosti, iskustvu te izgradnji
strategija otpornosti. Takoder, Lazarus i Folkman (2004) navode da se stres najc¢es¢e definira
kao podrazaj ili kao reakcija. Podrazajne definicije usmjerene su na dogadaje u okolini, poput
prirodnih katastrofa, bolesti ili otpuStanja s posla. Taj pristup pretpostavlja da su odredene
situacije normativno stresne, ali ne uzima u obzir individualne razlike u procjeni dogadaja.
Definicije reakcija odnose se na stanje stresa pa se 0 osobi govori da je pod stresom ili u
stresu. Lazarus 1 Folkman (2004) zakljucuju kako obje vrste definicija imaju ogranic¢enu
upotrebljivost zato §to se podrazaj smatra stresnim Samo u odnosu na stresnu reakciju.

Brajkovi¢ (2006) daje zanimljiv opis stresa kao jedan podrazaj koji, kao takav, moze biti
pozitivan ili negativan. Time $to mu se moze dati "boja" srece ili nesrece nimalo se ne mijenja
njegov uvijek isti smisao, a to jest da je stres jedan slozen sustav akcije i reakcije, podrazaja i
odgovora (Brajkovi¢, 2006).

Lazarus i Folkman (2004) isti¢u da stres predstavlja takav odnos izmedu osobe i njezine
okoline koji ona procjenjuje previse zahtjevnim za svoje adaptivne resurse ili kapacitete i
ugrozavajuc¢im za svoju dobrobit.

Postalo je sve viSe jasno da u reakcijama na stres postoje vazne individualne razlike
(Lazarus i Folkman, 2004). Stres ima znacajne negativne ucinke na fizicko i mentalno
zdravlje, bez obzira na spol, rasu i dob (Sheth, McGlade i Yurgelun-Todd, 2017). On se,
organizma. Utjecaj na organizam moze se razlikovati ovisno o ucestalosti, veli¢ini i trajanju
stresa. Sheth, McGlade i Yurgelun-Todd (2017) navode da umjerene razine stresa mogu biti
prevladavajuée za osobu, ali dugotrajni stres moze imati negativne posljedice na dobrobit
organizma.

Zotovi¢ (2002) navodi kako u osnovi stresnog iskustva postoji poseban odnos izmedu

osobe i njenog okruzenja. O stresu se moze govoriti samo onda kada je osoba izloZena



dogadaju koji procjenjuje kao prijetnju ili gubitak, to jest kada osoba procjenjuje da situacija
zahtijeva ulaganje povecanih napora u svrhu prilagodbe na tu situaciju (Zotovi¢, 2002).

Sto se tiée izvora stresa, on, prema Lazarusu i Folkmanu (2004) moze biti unutarnji ili
vanjski podrazaj, izolirani dogadaj ili niz dogadaja koje pojedinac ili obitelj procjenjuje
ugrozavaju¢im za njihov Zivot, njihova materijalna dobra i samopoStovanje, a koji s obzirom
na takvu percepciju moze poremetiti svakodnevni zZivot pojedinog ¢lana obitelji i obitelji u
cjelini. Zotovi¢ (2002) zakljucuje da dogadaje koji se na ovaj nacin subjektivno procjenjuju
nazivamo stresnim dogadajima, stresnim situacijama ili stresorima. Ovakvo odredenje
implicira da stresni dogadaj ukljucuje promjenu u odnosu na prethodno stanje (Zotovic,
2002).

Autori su slozni u tome da se puno razli¢itih dogadaja moze definirati stresnima. Neki su
objektivno manje stresni, ali za odredene pojedince mogu predstavljati izniman stres i
obratno. Primjerice, to moze biti objektivna opasnost, to jest izravna prijetnja zivotu, ali i
prijetnja za druge znaajne osobe, za znacajne oslonce u Zivotu, uobi¢ajeni nacin Zivota,
uvjerenja i sli¢no (Zotovié, 2002). Prijetnja, kao i gubitak, u ovom se sluc¢aju smatraju $irokim
pojmom. U ovom kontekstu gubitak ne zna¢i samo smrt znacajne osobe, nego se primjerice
moze odnositi i na prekid veze s prijateljem koji se odselio, prekid partnerskog odnosa ili pak,
gubitak doma (Zotovi¢, 2002). Lackovi¢-Grgin (2000) istice kako se opasnost, za razvoj
osobe i1 njezinu prilagodbu, nalazi u c¢injenici da mnogi izvori stresa Cesto dolaze u
komorbiditetu.

Osim dogadaja koje nazivamo stresnima, postoje i dogadaji koji su, mozemo reci, njihova
dublja verzija. Oni se zovu traumatski dogadaji. Prema petom izdanju Dijagnostickog i
statistickog priru¢nika dusevnih poremecaja DSM—V (Americka psihijatrijska udruga, 2014),
traumatski dogadaji ukljucuju izravnu 1 neizravnu izloZenost stvarnoj ili prijetecoj smrti,
ozbiljnom ozljedivanju ili seksualnom nasilju. Ovakvi dogadaji mogu biti jednokratni, ali 1
ponavljaju¢i (Profaca, 2016). U drugom slucaju, najéeS¢e govorimo o slozenoj ili
kompleksnoj traumi koja je povezana s prolongiranim, ponavljajuéim traumatskim
iskustvima, npr. tjelesno i seksualno nasilje, emocionalno zlostavljanje i zanemarivanje
najéesce od strane zrtvi poznate osobe (Sanderson, 2013, prema Profaca, 2016). Traumatski
dogadaji ometaju uobicajen osjecaj kontrole koji pojedinac ima nad Zivotom te osjecaj
povezanosti s drugima i znacenja koja pridaje svijetu oko sebe (Herman, 1997, prema Profaca,
2016). Neposredno nakon traumatskog dogadaja javljaju se reakcije koje sluze mijenjanju
osje¢aja povezanih s traumom. Pojedinac je nakon traumatskog dogadaja zaokupljen
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dozivljenim, izlozen ometaju¢im mislima i slikama prozivljenog (Profaca, 2016). Ovaj proces
sluzi modificiranju osjecaja povezanih s traumom 1 stvara toleranciju za kontekst u kojem se
javljaju sjec¢anja (van der Kolk, 1996, prema Profaca, 2016). Traumatsko iskustvo moze
utjecati na sva podrucja zivota: osjecaje, misljenje, pamcenje, ponasanje, tjelesno zdravlje i
socijalne odnose.

Zanimljivo je kako se odmah pri definiranju stresa spominje i koncept otpornosti §to nam
govori 0 tome da su stresni dogadaji zapravo subjektivan pojam te najvise ovise o percepciji
osobe koja ih dozivljava. Ono $to je najvaznije naglasiti jest da ono $to je stresno za jednu
osobu u odredenom trenutku njenog zivota ne mora biti stresno za drugu osobu ili za istu tu
osobu u nekom drugom trenutku (Zotovi¢, 2002). Stres nastaje iz kombinacije utjecaja
stresnih dogadaja i individualnih karakteristika koje osoba posjeduje, a koje joj pomazu nositi
se s trenutnom situacijom. Prema Lazarusu (1984, prema Zotovic¢, 2002) subjektivna procjena
dogadaja obuhvaca tezinu zahtjeva koji se postavljaju pred pojedinca, kao i oslonaca koje
pojedinac ima na raspolaganju u procesu suo¢avanja s problemom. Prema modelu autora
transakcionistiCke teorije, 0soba prvo prepoznaje da se pred njom nalazi neki problem
(primarna procjena), a zatim procjenjuje Sto joj je potrebno da bi rijesSila taj problem
(sekundarna procjena) (Zotovi¢, 2002). Konacno, stres bi, prema tome, bio rezultat procjene
da postoji nesklad izmedu zahtjeva te situacije i moguénosti osobe za ispunjavanje tih

zahtjeva.

2.2. Utjecaj stresnih dogadaja na mentalno zdravlje

Kada govorimo o posljedicama stresa na mentalno zdravlje, transakcionisti¢ki model
ukazuje na potrebu i omogucuje povezivanje razli¢itih gledista o porijeklu mentalnih teskoca
(Zotovi¢, 2002). Za pojavu mentalnih poremecaja odgovoran je, prema ovom modelu, veci
broj ¢imbenika (Zotovi¢, 2002). Reakcije na traumatske dogadaje smatraju se razumljivim ili
normalnim reakcijama na nenormalne okolnosti (Arambasi¢, 2000, prema Profaca, 2016)
koje se mogu javiti odmah nakon traumatskog dogadaja, ali 1 tjednima kasnije. Arambasic¢
(2000, prema Profaca, 2016) traumatske stresne reakcije definira kao neposredne reakcije na
traumatski dogadaj, to jest sklop osjecaja, misli i postupaka za vrijeme trajanja zastrasSujuceg

dogadaja ili neposredno nakon njega, a koje su usmjerene na ublaZavanje ucinaka
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traumatskog iskustva. Nadalje, spomenuta autorica navodi kako odredeni sklop karakteristika
pojedinca, ali 1 vanjskih okolnosti moze izazvati dugoro¢ne i teze posljedice na planu
tjelesnog 1 mentalnog zdravlja koje naj¢eSée ne nestaju same od sebe te tada govorimo o
postraumatskim stresnim reakcijama, to jest sklopu osjecaja, misli i ponasanja vezanih uz
sje¢anja na traumatsko iskustvo (Arambasi¢, 2000, prema Profaca, 2016).

Danas je jasan formativni utjecaj traumatskih iskustava u djetinjstvu i njihov kljuc¢ni ishod
u djelovanju na ocekivanja o svijetu i o sigurnosti zivota s drugima te na osjecaj osobnog
integriteta (Pynoos, Steinberg i Goenjian, 1996, prema Profaca, 2016). Jo$ je Bowlby (1973,
prema Profaca, 2016) naglaSavao da traumatski dogadaji mijenjaju djetetovu unutrasnju sliku
svijeta, oblikuju shvacanje sebe 1 drugih te vode ocekivanjima od budu¢nosti koja imaju
dubok utjecaj na sadasnje i buducée dozivljavanje i ponaSanje. Povec¢ana pobudenost ukljucuje
poremecaje spavanja, razdrazljivost, ljutnju, teSkoée s koncentracijom i drugo (Pynoos i
Nader, 1993, prema Profaca, 2016).

Dakle, traumatsko iskustvo moze omesti ili potaknuti kriti¢na razvojna podrucja. Pynoos,
Steinberg i Goenjian (1996, prema Profaca, 2016) navode da, $to je dijete zrelije, to ima veéi
kapacitet prepoznavanja posljedica traumatskog iskustva u svom Zzivotu. Razvojni stupanj na
kojem dijete dozivljava traumatsko iskustvo ima glavni ucinak na sposobnost kasnije
adaptacije (Profaca, 2016). Aldwin (1994) navodi kako su istrazivanja stresa ¢esto vidjela
posljedice takvih iskustava kao veliku katastrofu, ali pritom, nisu razmotrila prethodne
dogadaje.

Stres najceS¢e ima kumulativan ucinak te viSe od jednog velikog stresnog dogadaja,
nekoliko manjih u kratkom vremenskom periodu moze iscrpiti osobu, kako na fizickom, tako
na mentalnom planu (Aldwin, 1994). Ishodi stresnih dogadaja bit ¢e razli¢iti i s obzirom na
strategije suocavanja (Lackovi¢-Grgin, 2000).

Sto se ti¢e suotavanja sa stresom, Mavar (2009) isti¢e da se suo¢avanje odnosi na razli¢ite
oblike ponasanja koje pojedinac koristi u odgovaranju na stresne situacije s ciljem da umanyji
ucinke tih stresnih dogadaja. Bitne funkcije suoCavanja su regulacija neugodnih emocija 1
rjeSavanje problema koje stvara stres (Lackovi¢-Grgin, 2000). U transakcijskom pristupu
suocavanje se promatra u konkretnoj situaciji, to jest naglasava se utjecaj procjene specifi¢nih
zahtjeva situacije i sposobnosti osobe da svlada zahtjeve koji proizlaze iz te situacije (Mavar,
2009). Prema Lazarusu i Folkmanovoj (1984, prema Mavar, 2009) razlikuju se dva tipa
suoCavanja: suocavanje usmjereno na problem 1 suoCavanje usmjereno na emocije.
SuocCavanje usmjereno na problem ukljucuje aktivnost, to jest rjeSavanje problema ili
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poduzimanje akcije pa se ovaj nacin uglavnom koristi kad osoba procjeni da moze kontrolirati
ishode stresnog dogadaja, a suoCavanje usmjereno na emocije prevladava u situacijama koje
se procjenjuju nekontroliranima (Mavar, 2009). Funkcija suoavanja usmjerenog na problem
je mijenjanje odnosa osobe i okoline direktnim djelovanjem ili kognitivnim restrukturiranjem,
dok je funkcija emocijama usmjerenog suoCavanja smanjivanje stresnog dozivljaja 1/ili
promjena interpretacije dogadaja (Mavar, 2009).

Mikeli¢ (2016) navodi da su autori razli¢itih istrazivanja izvijestili o tome da su
mehanizmi suocavanja razliiti kod muskaraca i zena. Dok Zene prilikom suoCavanja sa
stresom koriste mehanizam orijentiran na emocije, muskarci su orijentirani na sami problem
te stoga racionalnije razmatraju stresnu situaciju u kojoj se nalaze, a i sami su otporniji na
stres od zena (Beasley i sur., 2003). Osim toga, zene Zivotne dogadaje procjenjuju negativnije
od muskaraca i imaju manji osjecaj kontrole nad onim $to im se dogada (Matud, 2004, prema
Mikeli¢, 2016).

Smith (2016) navodi kako odabir strategije suocavanja koje pojedinac koristi, takoder,
ovisi i 0 kognitivnom i emocionalnom razvoju. Emocionalno zrele osobe ¢esto koriste
adaptivne strategije suo¢avanja, dok maladaptivno suo€avanje moze dovesti do destruktivnog
ponasanja (Smith, 2016). U svakom slu¢aju, vazno je napomenuti kako je suoCavanje s
odredenim zivotnim stresorima dinamican odnos izmedu razli¢itih komponenti.

U skladu s tim, suocavanje djece i adolescenata se razlikuje od suoc¢avanja odraslih jer oni
vise ovise o drugim ljudima i svojoj okolini, a vezano je i za specifi¢nosti njihova kognitivnog
razvoja (Kardum i Krapi¢, 2001, prema Mavar, 2009). Rezultati istrazivanja koje je proveo
Mavar (2009) pokazali su da adolescenti naj¢e$ce koriste mehanizam usmjeren na problem
prilikom suocavanja sa stresom. Istrazivanja Vuli¢-Prtori¢ (2002, prema Mavar, 2009) su
pokazala da je ta strategija najeSce koriStena i najefikasnija strategija kod adolescenata. Isto
tako, s obzirom na spol, adolescentice ipak u vecoj mjeri koriste suofavanje usmjereno na
problem, nego adolescenti. Zanimljivo je primijetiti kako su Zene u odrasloj dobi veé¢inom
usmjerene na emocije prilikom suocavanja, a adolescentice na problem. Copeland i Hess
(1995, prema Mavar, 2009) to objasnjavaju time $to djevojke ranije sazrijevaju i doZivljavaju
vecu razinu stresnosti pa je moguce da kod njih prije dolazi i do diferencijacije strategija
suoCavanja te veceg koristenja suoavanja usmjerenog na problem.

Uz navedene dvije strategije suocCavanja, postoji 1 opcija izbjegavanja suocavanja sa
stresom. Lackovi¢-Grgin (2000) navodi kako je izbjegavanje kao strategija suocavanja kod
djece 1 adolescenata povezana s depresivnim raspolozenjima. Medutim, adolescenti, kada su
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svjesni neucinkovitosti takve strategije, najceS¢e nece traziti podrSku odraslih zbog potrebe za
neovisnos$¢u (Lackovi¢-Grgin, 2000). Kalebi¢ Maglica (2007) navodi kako traumatski i stresni
dogadaji automatski dovode do kognitivnoga i ponasajnoga izbjegavanja svega Sto je
povezano s traumatskom i stresnom epizodom. Stalno razmisljanje o neugodnim dogadajima
dovodi do negativnih emocija, a potiskivanje takvih emocija je povezano s povecanim
psiholoskim uzbudenjem (Kalebi¢ Maglica, 2007).

Ve¢ se prilikom odabira samih strategija suocavanja sa stresom da naslutiti kako postoje
razlike izmedu ljudi medusobno. To nam govori o tome da svaka osoba ima vlastitu
percepciju dogadaja oko sebe i1 da nitko nema isti nain reagiranja na okolinske podrazaje, $to
nas dovodi do toga da svaka osoba u sebi nosi odredene slabosti i potencijale kojima se sluzi

prilikom nedaca.

3. KONCEPT OTPORNOSTI

3.1 Teorijska utemeljenost otpornosti

Otpornost potjeCe od latinske rije¢i "resilire", §to znaci "(po)vratiti se, odskociti".
Opcenito, rjecnik definira da je imenica otpornost (doslovni prijevod s eng.: elasti¢nost)
zapravo, izvedenica pridjeva "elasti¢an" te on ima dvije primjene: sposoban je odmotati se ili
vratiti u oblik nakon savijanja ili istezanja te moze vratiti svoj identi¢ni prvobitni oblik ili
poloZaj nakon savijanja ili istezanja (Windle, 2011). Kada bi se navedena definicija odnosila
na osobe, njezina formulacija glasila bi da su to osobe koje su sposobne izdrzati ili izvuéi se iz
teskih uvjeta te se lako 1 brzo mogu oporaviti od nesrece ili bolesti.

Siebert (2006, prema Berc, 2012) takoder, navodi da je otpornost sposobnost pojedinca da
se brzo oporavi nakon neke nesrece, problemske situacije, odnosno neugodnog i stresnog
dogadaja, pri ¢emu je oporavak popracen nadvladavanjem izvora stresa i to bez nekog od
oblika disfunkcionalnog ponasanja.

Werner (1982, prema Shean, 2015) je definirao otpornost kao sposobnost pojedinca da se
ucinkovito suoc¢i s unutarnjim slabostima i vanjskim utjecajima. Prvi od navedenih autora

spominje unutarnje slabosti individue te jednostavno formuliranom definicijom opisuje
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otpornu djecu kao onu koja su bila vrijedna, dovoljno su se igrala, bila voljena i od njih se
ocekivalo vise (Werner, 1982, prema Shean, 2015).

Najcesca definicija otpornosti u literaturi je pozitivna prilagodba u kontekstu znacajnih
negativnih dogadaja (Zvizdi¢, 2015). Kada osoba procjenjuje da situacija zahtijeva ulaganje
povecanih napora u svrhu prilagodbe na tu situaciju, otpornost tada predstavlja uspjesan
ishod, a ne negativne posljedice koje bi se inace ocekivale. Pri tome se podrazumijeva
izloZenost prijetnji ili nesreci te ostvarenje pozitivne prilagodbe usprkos nje (Kirmayer i sur.,
2009, prema Zvizdi¢, 2015). Ovdje prilagodba ukazuje na suocavanje I razvoj unato¢ riziku,
stresu ili traumi. U skladu s tim, Hooper (2009) navodi kako je otpornost, zapravo, veoma
sli¢na posttraumatskom oporavku i razvoju.

Ime koje se najcesce spominje u kontekstu otpornosti je svakako Michael Rutter, poznati
djecji psihijatar. Rutter (2006) je definirao otpornost kao interaktivni koncept koji se bavi
kombinacijom ozbiljnih iskustava s rizikom i relativno pozitivnog psiholoskog ishoda unato¢
tim iskustvima. Isti¢e da je otpornost vise od socijalne kompetencije ili pozitivnog mentalnog
zdravlja te naglaSava kako kompetencija mora postojati s dozom rizi¢nosti da bude otporna
(Shean, 2015). Utemeljio je nekoliko nacela za teoriju otpornosti na temelju njegovih
opseznih istrazivanja (Rutter, 2006, Rutter, 2007, Rutter, 2012, Rutter, 2013, prema Shean,
2015). Jedno od nacela koje Rutter (2006) podrzava jest da otpornost nije povezana s
individualnim osobinama ili superiorno$c¢u, nego je to najcesce prilagodba osobe s resursima
koje ima u sebi. Otvoreno kritizira ideje "superdjece™ ili "neranjivih™ 1 sugerira da
individualne razlike u otpornosti mogu biti uzrokovane genetskim ucincima koji neku djecu
¢ine vise ili manje osjetljivima na promjene (Shean, 2015).

Masten i Obradovi¢ (2008) navode kako se, u razvojnim znanostima, individualna
otpornost odnosi na procese, sposobnost ili uzorke pozitivne prilagodbe tijekom ili nakon
izlaganja negativnim iskustvima koja mogu ostetiti uspjesno funkcioniranje ili razvoj osobe.

Ovaj Siroki koncept obuhvaca tri razlicite vrste pojava:

(1) postizanje boljih rezultata od o¢ekivanih ishoda kod rizi¢nih skupina ljudi,

(2) odrzavanje sposobnosti ili odrzavanje djelotvornog funkcioniranja u izrazito
nepovoljnim uvjetima te

(3) povratak ili postizanje ucinkovitog funkcioniranja nakon razdoblja izlozenosti
traumatskim iskustvima ili uvjetima nenadanih neda¢a (Masten i Obradovi¢, 2008).

Nadalje, Waller (2001, prema Zvizdi¢, 2015) smatra da otpornost nije stati¢na, jer nitko
nije (ne)otporan cijelo vrijeme te je mnogo bolje otpornost opisati kao proces koji se dogada
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kroz vrijeme, uz konstantne interakcije s nevoljama i promjenama zivotnih okolnosti. Naime,
mnogo je bolje pretpostaviti da otpornost varira tako da je nekad viSe osobna, a nekad vise
okolinska, ali i da najceS¢e predstavlja interakciju oba spomenuta ¢imbenika (Glantz i
Sloboda, 1999, prema Zvizdi¢, 2015).

Kao §to je ve¢ navedeno, pojam otpornosti kao pocetnu tocku pretpostavlja da postoji
velika heterogenost u reakcijama ljudi na sve vrste nepovoljnih dogadaja (Rutter, 2012).
Otpornost je zakljucak koji se temelji na dokazima da neki pojedinci, koji su dozivjeli sli¢nu
razinu nepovoljnih dogadaja, imaju bolje rezultate od drugih (Rutter, 2012). Stovise, Rutter
(2012) navodi kako negativno iskustvo moze imati ili senzibiliziraju¢i uc¢inak ili ucinak

jacanja u odnosu na odgovor na kasniji stres ili nedace.

Autori spominju ranjivost i otpornost kao suprotne polove na jednom kontinuumu, koji
reflektiraju sklonost nepovoljnim ili benignim posljedicama uslijed izlozenosti visoko
riziénim okolnostima (Fergus i Zimmerman, 2005). Rutter (1990, prema Zvizdi¢, 2015)
naglasava definiciju prema kojoj je otpornost pozitivni pol fenomena koji demonstrira
individualne razlike u odgovorima ljudi na stres i nesrece, a negativni pol radije naziva
neotporno$¢u, a ne ranjivoséu. Lazarus i Folkman (2004) navode kako pomanjkanje resursa
¢ini osobu psiholoski ranjivom samo onda kada se nedostatak odnosi na nesto vazno. Dakle,
ranjivost je odredena 1 znaCenjem ugrozenih vrijednosti koje su pogodene nekim dogadajem
(Lazarus 1 Folkman, 2004). Ovakvo stajaliSte se moZe povezati s navedenom definicijom
stresa, koja kaze kako je to subjektivan dozivljaj. Upravo to nam daje izravnu poveznicu
izmedu stresa 1 ranjivosti, odnosno otpornosti osobe.

Neka su djeca ranjivija od druge zato S§to posjeduju neke urodene ili rano stecene
nepovoljne okolnosti zadesile u nekom od razvojno osjetljivih perioda zivota. Lackovi¢-Grgin
(2000) navodi da su djeca takoder, ranjivija zato $to nisu postigla onaj stupanj razvoja osobnih
kompetencija koje bi im mogle olaksati kontrolu nad okolinom. Ranjivost se dakle, odnosi na
relativno trajne karakteristike djeteta, obitelji 1 Sire okoline koje mogu rezultirati negativnim

ishodima stresne transakcije (Lackovi¢-Grgin, 2000).
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3.2. Istrazivanja u podrucju individualne otpornosti

Otpornost je jedan od onih koncepata u druStvenim znanostima pri ¢ijoj
konceptualizaciji i operacionalizaciji postoje brojni izazovi i pristupi (Feri¢, Maurovié i Zizak,
2016). Definiraju¢i otpornost razli¢iti autori paznju stavljaju na razliCite aspekte tog
fenomena. Tako se jedni usmjeravaju na obiljezja pojedinca ili obiljezja obitelji/zajednice,
drugi na procese, a treé¢i na ishod (Ferié, Maurovié i Zizak, 2016). Isto tako, u literaturi je
moguce naci pristupe otpornosti koji kombiniraju dva od tri navedena usmjerenja. To nije
nista neobi¢no zato S§to je 1 sam razvoj cjelokupnog koncepta otpornosti bio popracen raznim
usmjerenjima.

Kako bi se bolje razjasnio koncept otpornosti, kao i individualne otpornosti, na kojoj i
jest naglasak u ovom radu, vazno je spomenuti njegov razvoj. Naime, tijekom povijesti svojeg
razvoja, koncept otpornosti prosao je Cetiri vala (O’Dougherty Wright, Masten 1 Narayan,
2013). Svaki val istrazivanja imao je drugaciji fokus. Prvi val je zapoCeo usmjeravanjem na
pojedinca (Masten, 2001, prema Feri¢, Maurovié¢ i Zizak, 2016). Ukljudivao je pristupe
usmjerene na osobe i pristupe koji su usmjereni na varijable. Pristupi usredoto¢eni na osobu
identificirali su otporne pojedince u nastojanju da se utvrdi kako su se razlikovali od ostalih
pojedinaca koji su suoceni s slicnim neda¢ama ili rizicima koji se nisu bavili time. Pristup s
promjenjivim fokusom, za razliku od toga, ispitivao je veze izmedu karakteristika pojedinaca i
njihovih okolnosti koje su doprinijele dobrom rezultatu kada su rizici bili visoki. Ova se
metoda usredotocila na varijable koje su presle na velike, heterogene uzorke 1 bile su znacajne
u multivarijantnoj statistici. U mnogim studijama iz svake od tih perspektiva i Siroko razlicitih
metoda, prvi val istrazivanja pokazao je upecatljiv stupanj dosljednosti u istrazivanju
(O’Dougherty Wright, Masten i Narayan, 2013).

Drugi val istrazivanja otpornosti reflektira Siru transformaciju koja se pojavljuje u
znanosti koja se bavi normativnim 1 patoloSkim razvojem koji je pratio pojavu razvojne
psihopatologije (Masten, 2007, prema O’Dougherty Wright, Masten i Narayan, 2013). Kao
rezultat toga, istrazivanja otpornosti kontekstualizirana su na viSe nacina, ukljucujuéi i
interakciju pojedinca s mnogim drugim sustavima na mnogim razinama tijekom Zivota.
Dakle, odnosi se na pojedin¢evo okruzenje i njegov utjecaj na razvoj otpornosti. Primjeri ovih
sustava ukljuCuju razvoj privrzenosti, moralni i eticki razvoj, samoregulacijske sustave za

moduliranje emocija, uzbudenja i ponasanja te motivacijske sustave. Drugi sustavi ukljucuju
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Siri kulturalni kontekst i sastoje se od proSirenih obiteljskih mreZa, vjerskih organizacija i
drugih drustvenih sustava u drustvu koje nudi velike prednosti.

U tre¢em valu istrazivai su se usmjerili na razvoj intervencija temeljenih na
rezultatima istraZivanja (Masten, 2007, prema Ferié, Maurovié¢ i Zizak, 2016). Ovdje su
istrazivaci poceli prevoditi osnovnu znanost o otpornosti koja se pojavljuje u akcijama koje su
namijenjene promicanju otpornosti. Priznali su da pokusi za promicanje pozitivne prilagodbe i
sprjecavanje problema kod pojedinaca s visokim rizikom za razvoj problema predstavljaju
mocénu strategiju za testiranje teorije otpornosti i procesa koji su bili ciljani u teoriji ili
logickom modelu eksperimentalne intervencije.

U zadnjem valu dolazi do pomicanja fokusa na viSerazinsku interakciju, s jedne strane
gena i neurobioloske prilagodbe, a s druge strane, razli¢itih razina pojedinéevog okruzenja
(O’Dougherty Wright, Masten i Narayan, 2013). Ovaj je val poceo rasti, buduéi da su nove
metode istrazivanja postale Sire dostupne za proucavanje tih procesa, uklju¢ujuéi procjenu
gena, ekspresiju gena, strukturu i funkciju mozga, drustvenu interakciju i statistiku za
modeliranje rasta, promjena i interakcije u slozenim sustavima (Masten i Obradovié, 2008).

Potrebno je spomenuti kako su se detaljnija istrazivanja o otpornosti unutar psihologije
pocela provoditi tek nakon Drugog svjetskog rata jer su za vrijeme rata mnogi ljudi dozivjeli
traume Sto je potaklo znanstvenike da proucavaju naine noSenja s tim traumama i kakve su
2017). Bas kao $to je prije spomenuto, S vremenom su se pocele uvidati znacajne individualne
razlike izmedu pojedinaca u noSenju sa Zivotnim teSkocama, a nakon cega je nizom
istrazivanja potvrden ¢imbenik koji obuhvaca veliki dio tih individualnih razlika, a to je
koncept otpornosti (Masten, 2001).

Cesto su u dosadasnjim istraZivanjima o otpornosti istrazivadi izvjestavali kako su bili
motivirani za prou¢avanje ovog fenomena zato $to su bili inspirirani Zivotnim pri¢ama mladih
ljudi koji su prezivjeli velike gubitke i postigli osobni uspjeh unato¢ dozivljenim nepovoljnim

okolnostima (Masten, 2014).

Otpornost je Cesto izraZzena u smislu rizika i zastitnih ¢imbenika za dijete i, kasnije,
odraslu osobu (Hooper, 2009). Istrazivanja o otpornosti znatno su porasla tijekom protekla
dva desetljeca i sada opet dobivaju sve veéi interes onih koji su uklju¢eni u praksu u odnosu
na njezin potencijalni utjecaj na zdravlje, dobrobit i kvalitetu Zivota (Windle, 2011). Kao $to

se da primijetiti ovakav pristup se odmice od modela patologije i psihopatologije i
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usredotoCuje na razumijevanje zdravstvene razvijenosti unato¢ riziku te na snagama umjesto
slabostima. Windle (2011) navodi da je sloZenost definiranja onoga $to se ¢ini relativno
jednostavnim konceptom otpornosti, Siroko prepoznata, osobito unutar bihevioralnih znanosti.
To stvara znatne izazove pri razvoju operativne definicije otpornosti, §to dovodi do
nedosljednosti definiranja koje se odnose na prirodu potencijalnih rizika i zastitnih procesa
(Windle, 2011).

Masten (2014) istice da se istrazivanje otpornosti u ljudskom razvoju temeljno bavi
promjenama u zivotima ljudi i procesima koji objasnjavaju obrasce prilagodbe u kontekstu
iskustava koji prijete razvoju na razli¢ite na¢ine. Pristupi usredoto¢eni na osobu primjecuju
sli¢nosti 1 razlike medu ljudima koji pokazuju otpornost u usporedbi s onima koji dozivljavaju
slicne nedace i koji ne pokazuju isto ili one koji pokazuju iste pozitivne ishode, ali su imali
mnogo manje negativnih iskustava (Masten, 2014). Ti kontrasti Cesto iniciraju dodatno

istrazivanje resursa ili zaStitnih ¢imbenika koji mogu pomo¢i objasniti otpornost.

Luthar (2003) smatra da je neophodno razlikovati dva tipa procesa koji vode ka otpornosti
prilikom izloZenosti specificnom ¢imbeniku rizika ili skupu ¢imbenika rizika, a to su zastitni
procesi u kojima je izlozenost ¢imbeniku otpornosti od Koristi za one pojedince Kkoji su
izlozeni ¢imbeniku rizika, ali nisu od koristi (ili su manje Korisni) za one koji nisu izlozeni
riziku te kompenzatorni procesi u kojima ¢imbenik otpornosti ima podjednaku korist to jest
efekat benefita i za one pojedince koji su izlozeni, ali i za one koji nisu izloZeni nepovoljnim
okolnostima. Luthar (2003) smatra da se zapravo moze govoriti 0 ¢cimbenicima otpornosti Koji
mogu sluziti ili kao zastitni ili kao kompenzacijski ¢imbenici. Na temelju istrazivacke
literature, Luthar (2003) navodi da postoje mnogi ¢imbenici (individualni, obiteljski i
vr$njacki) Kkoji, kod djece koja su odgojena u visokorizi¢nim sredinama, mogu razvijati

otpornost.

Buduc¢i da su Garmezy, Masten i Tellegen (1984, prema Zvizdi¢, 2015) pretpostavljali da
zastitni ¢imbenici djeluju kroz tri razli¢ita mehanizma: kompenzaciju, izazov i imunizaciju,
Garmezy i njegovi suradnici (1984, prema Zvizdi¢, 2015) predlozili su tri modela za
evaluaciju odnosa izmedu ¢imbenika rizika i otpornosti. Fergus i Zimmerman (2005) navode
kako su modeli otpornosti razvijani da bi se objasnilo kako pojedinac i ¢cimbenici iz okruzenja

funkcioniraju s ciljem reduciranja ili neutraliziranja Stetnih efekata ¢imbenika rizika.
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To su:

e Kompenzacijski model

Prema ovom modelu, stresogeni ¢imbenici (Cimbenici rizika) i zaStitni Cimbenici se
medusobno isprepli¢u i kompenziraju u predikciji ishoda tako da ozbiljni stres moze
djelovati sasvim suprotno posredstvom osobnih kvaliteta ili izvora podrske (Werner, 2000,
prema Zvizdi¢, 2015). Primjerice, vjerojatnije je da ¢e mladi koji zive u siromastvu vise
pokazivati nasilno ponasanje u odnosu na mlade koji ne zive u siromasStvu. Medutim,
odrasli koji prate ponasanje tih mladih mogu im pomoc¢i da uravnoteze negativne efekte

siromastva (Fergus i Zimmerman, 2005).

e Model izazova

Model izazova se bazira na pretpostavci da iskustvo s umjerenim koli¢inama stresa moze
sluziti za povecanje kompetencija. Fergus i Zimmerman (2005) smatraju da su mladi ljudi
pripremljeni na suoc¢avanje s povecanim rizikom ukoliko su imali priliku uspjesno prijeci
niske razine rizika. Naime, uz kontinuiranu izlozenost nevoljama mladi ljudi sazrijevaju te
se povecavaju njihovi kapaciteti da se uspje$no nose s nepovoljnim okolnostima usprkos
povecCavanju rizika. Dakle, umjerene razine angazmana tijekom odredenog rizika
osiguravaju iskustveni kontekst za u¢enje o uc¢incima ponasanja koji opet poti¢u razvijanje

buducih strategija suocavanja kod djece i adolescenata (Fergus i Zimmerman, 2005).

e Model imunizacije ili model zastitnih ¢imbenika

Ovaj model uzima u obzir i osobne snage i slabosti pojedinca u odnosu sa stresom, §to
znaci da se utjecaj stresa ¢ini snaznijim ili slabijim u ovisnosti o osobnim obiljezjima.
Drugim rije¢ima, osobna obiljezja ili karakteristike individue mogu umanjiti ili pojacati
utjecaj stresora kao varijable (Zvizdi¢, 2015). Zastitni ¢imbenici mogu biti u interakciji s
¢imbenicima rizika u reduciranju vjerojatnosti za negativan ishod. Na temelju rezultata
jednog istrazivanja utvrdeno je da je za mlade ljude, za koje je karakteristi¢na visoka
razina socijalne podr$ke od roditelja, odnos izmedu siromastva i nasilnog ponasanja

reduciran (Fergus i Zimmerman, 2005).

Feri¢, Maurovié¢ i Zizak (2016) navode da kroz svoj pedesetogodisnji razvoj, koncept
otpornosti je proSao put od usmjerenosti na pojedinca ka usmjerenosti na sve Sira okruzenja

pojedinca (obitelj, zajednica, kultura). Stoga, Mangham i suradnici (1997, prema Dolezal,
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2006) navode da bi za otpornost trebala biti prisutna uskladenost individualnih obiljezja
pojedinca s njegovom vanjskom okolinom, a jedan od uvjeta je i utjecaj okoline i njezinih

aspekata na pojedinca i obratno.

Garmezy (1984, prema Shean, 2015) je predstavio ekoloski pogled na koncept otpornosti
te je na temelju tog stajalista tvrdio da svi zastitni ¢imbenici, i na individualnoj i na obiteljskoj
razini te izvan obitelji, zajednicki utje¢u na otpornost. Neki od tih utjecaja ukljucuju (Shean,
2015):

e individualne ¢imbenike — pretpostavlja dispozicijske atribute djeteta kao Sto je
temperament (razina aktivnosti), kako se susre¢e s novim situacijama (pozitivna
reakcija na druge) i kognitivne sposobnosti.

e obiteljske ¢imbenike - obiteljska kohezija i toplina (unato¢ siromastvu ili braénom
neslaganju), prisustvo brizne odrasle osobe u odsutnosti roditelja koji reagiraju (kao
Sto je baka i djed ili baka) ili zabrinutost roditelja za dobrobit svoje djece.

e Cimbenike potpore - izvan obitelji, ukljucivali su dostupnost i koriStenje vanjskih
sustava podrSke od strane roditelja i djece, snazan nadomjestak majke, podrzavajuca i
zainteresirana uciteljica ili institucionalna struktura koja potiCe veze s vecom

zajednicom (crkva, socijalna sluzba).

Ovakvi zaklju¢ci nam govore da ipak postoje neki opcenito kategorizirani ¢imbenici koji
imaju pozitivne konotacije na razvoj osobe. Svakako da osoba koja ima barem jedan od
navedenih zaStitnih ¢imbenika ima veliki potencijal za razvoj individualne otpornosti.
Medutim, prethodni autori su spominjali da i neki, opceniti, rizicni ¢imbenici mogu pozitivno
djelovati na sam razvoj i kvalitetu Zivota osobe. Kao takav primjer najbolje je opisano
posvajanje koje moze djelovati jako rizi¢no, ali i zaStitnicki ukoliko se radi o izdvajanju iz
nepovoljnih uvjeta za razvoj djeteta.

Povezano s tim, zastitni ¢imbenici obi¢no su identificirani u tri razine funkcioniranja:
individualna (usmjerenost ka osobi), drustvena (obiteljska kohezija, roditeljska pomo¢,
pozitivni i podrzavajuéi odnosi s vr$njacima) i razina zajednice (institucionalni i ekonomski
¢imbenici, podrzavajuéa zajednica u kojoj pojedinac zivi) (Windle, 2011). Neki istrazivaci
razlikuju zastitne ¢imbenike na individualnoj razini kao vise aspekata, dok se vanjski aspekti

smatraju dodatnim utjecajima (Windle, 2011).
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Constantine i suradnici (1999) navode da su, pitanja vezana za otpornost i razvoj mladih,
posvecena isklju¢ivo procjeni vanjskih i unutarnjih aspekata povezanih s pozitivnim
razvojem. Istrazivanja u vise disciplina jasno su identificirala tri glavna vanjska aspekta ili
zaStitne ¢imbenike koji poticu razvoj mladih i otpornost. Ta nacela su: brizni i podrzavajuci
odnosi, poruke okoline o visokim ocekivanjima i moguénosti za smisleno sudjelovanje i
doprinos (Constantine i sur., 1999). Ono na ¢emu je naglasak u ovom radu su unutarnji
aspekti individualne otpornosti. Constantine i suradnici (1999) su predlozili Sest glavnih
aspekata osobe koji se odnose na njihovu otpornost, a to su: ciljevi i teznje, empatija, osjecaj
samoucinkovitosti, suradnja i komunikacija, vjestine rjeSavanja problema i samosvijest. Kako
bi se bolje razumio koncept individualne otpornosti unutar svakog aspekta poblize Ce se
opisati. Ciljevi i teznje su izraz intrinzi¢ne motivacije koja usmjerava ¢ovjekov razvoj. Mladi
ljudi koji imaju ciljeve i teznje razvijaju osjecaj duboke povezanosti. Istrazivanje otpornosti,
kao i Nacionalna longitudinalna studija o zdravlju adolescenata (1999, prema Constantine i
sur., 1999), identificiralo je osjec¢aj duboke povezanosti kao najmoéniju osobnu snagu koja
Stiti od negativnih razvojnih ishoda. Empatija, razumijevanje i briga o drugima i njihovim
osjeCajima smatra se neophodnim za zdrav razvoj i korijen moralnosti i uzajamnog
postovanja. To je uobicajeni identificirani osobni atribut u istrazivanju otpornosti i
emocionalne inteligencije (Constantine i sur., 1999). Samoucinkovitost se odnosi na
vjerovanje u vlastitu sposobnost i osjecaj da osoba ima moc¢ napraviti razliku. Ona je
povezana s osjecajem da ¢ini neSto dobro, pritom imajuéi sposobnost djelovanja i izvr$avanja
svoje volje. Rjesavanje problema ukljucuje sposobnost planiranja, snalazljivosti, kritiCkog i
reflektivnog razmisSljanja te kreativnog ispitivanja viSestrukih perspektiva prije donoSenja
odluke ili poduzimanja radnji. Sto se ti¢e suradnje i komunikacije, ovaj aspekt drustvene
sposobnosti odnosi se na fleksibilnost u odnosima, sposobnost u¢inkovitog rada s drugima,
ucinkovitu razmjenu informacija i ideja te izrazavanja osjecaja i potreba drugima. Ova
karakteristika ima sposobnost olaksavanja razvoja odnosa koji kasnije mogu postati znac¢ajan
zastitni ¢cimbenik. Na koncu, samosvijest je znanje i razumijevanje sebe. To je dobar prediktor
uspjesnog 1 zdravog razvoja ¢ovjeka. Ono ukljucuje razvijanje razumijevanja nacina na koji
covjekovo misljenje utjeCe na njegovo ponasanje, osjecaje i raspolozenja, kao i razumijevanje
vlastitih snaga i izazova (Constantine i sur., 1999).

Masten (2009) navodi popis zastitnih ¢cimbenika otpornosti koji mogu znatno utjecati

na razvoj individualne otpornosti kod osobe:

17



e pozitivni odnosi s bliznjima

e pozitivni odnosi s drugim odraslim osobama u bliZzoj okolini

¢ intelektualne vjestine

e vjestine samokontrole

e pozitivna slika o sebi i samoucinkovitost

e vjera, nada i osjecaj smisla u Zivotu

e prijatelji ili partner koji su podrzavajuéi i prosocijalno orijentirani
e savjesnost i odgovornost prema Skolskim ili drugim obvezama

e zajednica s pozitivnim uslugama i potporama za djecu i obitelj

e kultura koja ima pozitivne standarde, rituale, odnose i potporu.

Hooper (2009) navodi kako je vazno da su te osobine kasnije integrirane u odraslu dob.
Mnoge izvjeStaje koje su davali ispitanici, naveli su kako su neke rizicne dogadaje laksSe
prebrodili upravo zbog toga $to su imali slicna iskustva u djetinjstvu, koja su jos tada uspjesno
prebrodila (Hooper, 2009). Medutim, Rutter (2006) isti¢e znaCenje "iskustava zaokreta"
("turning point experiences™). Iskustva iz prijelaza su trenuci u zivotu odrasle osobe gdje
postoji diskontinuitet s proslos¢u koji uklanja nedostatke proslosti 1 nudi nove moguénosti za
konstruktivnu promjenu (Rutter, 2006). Na mjestima "zaokreta" ili preobrazbe pojedinci mogu

pokazati otpornost unato¢ nepovoljnim ishodima tijekom djetinjstva i mladosti.

Ungar (2004) navodi nekoliko slabosti ekoloski utemeljenih pristupa istrazivanja, a to su:
izazovi mjerenja otpornosti u razliCitim kontekstima, problemi koji razluCuju valjane
definicije pozitivnih ishoda te poteskoce u razvoju ucinkovitih intervencija, a koje su u skladu
s potrebama marginaliziranih populacija. Takoder, zakljucuje da, iako je literatura o
otpornosti navela Siroki raspon ekoloskih c¢imbenika koji koreliraju s zdravim

funkcioniranjem u rizi¢noj djeci i obiteljima, ta razina znanja jos uvijek ne moze pomoéi pri
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predvidanju specifi¢nog visokorizi¢nog djeteta koje ¢e prezivjeti i / ili napredovati i koje ¢e

dozivjeti probleme razvoja i ponasanja (Ungar, 2004).

3.3. Povezanost individualne otpornosti i mentalnog zdravlja

Tijekom devedesetih godina javlja se novi pravac razmiSljanja i istrazivanja koji bi mogao
biti nazvan "na zdravlje usmjeren” (Zotovi¢, 2002). Usmjerenost na zdravlje je pravac
istrazivanja koji se razvio iz istrazivanja individualnih razlika u osjetljivosti na stres, to¢nije iz
Cinjenica da iz prozivljenih negativnih dogadaja neki ljudi izlaze s potesko¢ama mentalnog
pokazuju kako se pojedinci uspjesno razvijaju usprkos nepovoljnim Zzivotnim uvjetima i
rizicima za mentalne bolesti i pokazuju da ¢imbenici koji se ¢esto nazivaju rizicnima ne
predstavljaju pouzdane prediktore psihopatologije (Zotovi¢, 2002), nego se veliki naglasak
stavlja na koncept otpornosti pojedinca.

Veé se godinama istrazivaci, koji se bave mentalnim zdravljem, fokusiraju na negativne
ucinke bioloskih i psihosocijalnih ¢imbenika rizika koji utjeCu na zivotnih promjene
pojedinaca s trajnim problemima ponasanja ili ozbiljnim emocionalnim problemima (Werner,
2005). Ovaj retrospektivni pristup stvorio je dojam da je lo$ razvojni ishod neizbjezan, ako je
dijete izloZeno traumi, psihi¢kim poteskoc¢ama roditelja, alkoholizmu ili kroni¢noj bolesti u
obitelji, jer je ispitivao samo Zivote onih koji su izasli s poteSko¢ama mentalnog zdravlja, a ne
i one koji su se uspje$no oporavili od traume (Werner, 2005). Medutim, tijekom posljednja
dva desetljeca 20. stoljeca, ova se perspektiva pocela mijenjati (Werner, 2005).

Prema definiciji Svjetske zdravstvene organizacije (2001, 2013, prema Antoli¢ i Novak,
2016) mentalno se zdravlje opisuje kao stanje u kojem osoba ostvaruje svoje sposobnosti,
moze se nositi sa stresom svakodnevnog Zzivota, raditi produktivno i pridonositi zajednici u
kojoj zivi. U posljednji pristup mentalnom zdravlju ulazi koncept otpornosti. Rutter (1985,
prema Antoli¢ i Novak, 2016) u svom definiranju otpornosti polazi od istrazivanja reakcija na
razli¢ite stresove kod raznih pojedinaca te smatra da je otpornost sposobnost nosenja s
razli¢itostima kako bi se izbjegao potpuni slom ili razli¢iti zdravstveni problemi kada se

pojedinci suocavaju s raznim stresorima. Medutim, kao $to je ve¢ u prethodnom podnaslovu
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zakljuceno, novije definicije vide otpornost kao dinamic¢an proces (Luthar i sur., 2000, prema
Antoli¢ i Novak, 2016) u kojem pojedinac ostvaruje dobre ishode unato¢ visokim rizicima.
Uloga je zastitnih ¢imbenika i kognicija (Luthar i sur., 2000, prema Antoli¢ i Novak, 2016)
takoder dio procesa otpornosti jer se upravo utjecaji koji modificiraju, poboljSavaju ili
mijenjaju pojedincev odgovor na potencijalne prijetnje nazivaju zastitnim mehanizmima.
Zapravo, jedna od klju¢nih tocaka rasprave u svakom od Rutterovih radova je mentalno
zdravlje kao glavni zasStitni ¢cimbenik (Shean, 2015). Prema tome, on predlaze da to mogu biti
mentalni kapaciteti pojedinca koji zapravo mijenjaju nac¢ine na koji pristupa rizicima. Drugi
zastitni ¢imbenik koji je istaknuo Rutter je vaznost druStvenih odnosa. On ukazuje na
¢imbenike kao Sto su toplina majke, povezanost brace i sestara i pozitivna atmosfera u obitelji
kao zaStita od emocionalnih i ponaSajnih poremecaja (Shean, 2015).

Medutim, postoje i mnogi riziéni Cimbenici koji doprinose naruSavanju mentalnog
zdravlja osobe. Primjerice, fizicko ili psihi¢ko zlostavljanje ili zanemarivanje djece moze
imati izravne fizicke 1 emocionalne posljedice na njih, ali isto tako dugorocno mogu
poremetiti razvoj adaptivnih sistema koji razvijaju kompetencije i otpornost kod djece. Ona
mogu imati naruSenu otpornost stresu, sposobnost uspostavljanja dugoro¢nih partnerskih
odnosa $to kasnije direktno smanjuje otpornost od razvoja psihickih poremecaja (Ungar,
2015). Stoga je iznimno teSko utvrditi koliki utjecaj su rizi¢ni ¢imbenici imali na razvoj
otpornosti, koliki na sam razvoj psihickih poremecaja, a koliki je onda individualni doprinos

otpornosti u zastiti od tih psihi¢kih poremecaja (Ungar, 2015).

Rutter (2012), sli¢no drugim istraziva¢ima, ne ukazuje na to da jedan zastitni ¢imbenik
ima vecu vrijednost od drugog. Umjesto toga, on nudi izbor ¢imbenika koji pozitivho
koreliraju s otpornos¢u. Da bi se utvrdilo je li jedan ¢imbenik snazniji od drugog, potrebno je
provesti strogo kontrolirano ispitivanje. Cak i uz te uvjete, bilo bi tesko razdvojiti zastitne
¢imbenike jer ¢esto djeluju u komorbiditetu (Rutter, 2012). Medutim, postoji dogovor izmedu
teoretiCara da su kumulativni rizici 1o$iji od individualnih rizika (Shean, 2015). Jo§ je
Garmezy (1984, prema Shean, 2015) izjavio da ¢imbenici rizika imaju kumulativni ucinak,
smanjujuéi kvalitetu angaZmana osobe i povecavajuci poremecaj. Rutter (2006) je potvrdio
ovo otkri¢e te istaknuo da postoji veca vjerojatnost da ¢e osoba dozivjeti psihijatrijski
poremecaj, ako je okruzena ve¢im brojem rizika (1% za jedan rizik do 21% za viSestruke
rizike). Masten (2007) se takoder nadovezuje na ovakvo stajaliste i zakljuCuje da §to je veca

doza rizika, to su losiji rezultati.
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U literaturi se Cesto isti¢e da prevladavanje stresa predstavlja zapravo medijator stresa

(Zotovi¢ 1 Petrovi¢, 2011). To znaci da stres 1 razliciti poremecaji nisu u izravnoj vezi, nego

stres predstavlja cimbenik koji pokrec¢e prevladavajuca ponaSanja. Na neki nacin moze se reci

da postoji nesto izmedu ponasanja i dozivljavanja stresa §to filtrira odredene dozivljaje.

Aldwin (1994, prema Zotovi¢ i Petrovi¢, 2011) smatra da je, viSe nego sam stres, otpornost

kljucan koncept koji nam omogucava da razumijemo prilagodbu i probleme prilagodbe jer ne

izaziva stres sam po sebi probleme, nego nacini na koje se ljudi bore sa stresom. Upravo ova

recenica nam govori o vaznosti izgradnje individualne otpornosti i jaCanja mentalnog zdravlja

osobe. U skladu s tim, prema istrazivanjima Bernarda (1991, prema Gazdek i Horvat, 2001)

moze se razlikovati pet velikih kategorija osobina kod pojedinaca koje im pomazu u

postajanju otpornim i o¢uvanju mentalnog zdravlja:

socijalna kompetentnost i izraZzavanje prosocijalnog ponaSanja

Ove osobine povecavaju sposobnosti djece u pronalaZzenju i odrzavanju zdravih
odnosa s drugima. Osobine koje ¢ine ovu Kkategoriju su: pristupacnost i Stvaranje
pozitivnih reakcija kod drugih, prilagodljivost, empatija i briznost, dobre
komunikacijske sposobnosti, smisao za humor i sl.

dobro razvijene vjestine rjeSavanja problema

Ova se kategorija odnosi na sposobnost prepoznavanja drustvenog utjecaja na
okruzenje te stvaranje izbora u odnosu na te utjecaje. Osobine su: planiranje,
imaginacija, kriti¢ka svijest, snalazljivost i inicijativa.

autonomija

Ova se osobina odnosi na jak osjec¢aj identiteta i vrijednosti te je prate:
samopostovanje, samoucinkovitost, samodisciplina, sposobnost neovisnog djelovanja,
sposobnost izdvajanja, odnosno usmjerenost ka kreativnoj suzdrzanosti te odvajanje
od nefunkcionalnog okruzenja.

religijska 1 duhovna angaziranost

Odnosi se na stabilan sustav vjerovanja te osjecaj korisnosti i pripadnosti zajednici.
osjecaj za svrhu 1 buduénost

Ukljucuje: motivaciju za uspjehom, usmjerenost ka cilju, obrazovne teznje, ustrajnost,

postojanje nade te zdrava ocekivanja od buduénosti.
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U skladu s tim, Windle (2011) zakljucuje da se, pri odredivanju razvojnih ishoda, posebice
kod kategoriziranja u dobre i loSe, s jedne strane ne vodi dovoljno ra¢una o "pocetnim
pozicijama" djece i mladih, odnosno rizicima kojima su bili ili jesu izlozeni, a s druge, ne

razmatraju se i drugi vazni razvojni ishodi.

4. SPECIFICNA  OBILJEZJA ADOLESCENCHJE 1 RAZVOJA
INDIVIDUALNE OTPORNOSTI

Za razumijevanje otpornosti izrazito je vazno razumijevanje obiljezja razvojnog razdoblja
u kojem se nalazi osoba jer svako razdoblje sa sobom nosi specifi¢ne rizike, ali i specificne
zaStitne mehanizme (Maurovi¢, 2015). Adolescencija je svakako zanimljivo razdoblje za
proucavanje otpornosti jer u usporedbi sa svim drugim Zivotnim razdobljima, ima najveci broj
brzih i potencijalno burnih tranzicija, ukljucujuéi bioloske, socijalne i psiholoske promjene
(Moksnes i sur., 2010, prema Maurovi¢, 2015).

Tijekom adolescencije javljaju se brojne promjene, $to definira taj razvojni period kao
razdoblje u kome su uvecani zahtjevi za prevladavanjem stresa (Zotovi¢ 1 Petrovi¢, 2011).
Smatra se i da uspje$no razvijanje adaptivnih strategija prevladavanja u ovom periodu
predstavlja osnovu za uspjesno prilagodavanje u odrasloj dobi (Griffith i sur., 2000, prema

Zotovi¢ i Petrovi¢, 2011).

Murphey, Barry i Vaughn (2013) navode kako se u kontekstu mentalnog zdravlja
adolescenata, otpornost moze promatrati kao sposobnost da se mlada osoba uc¢inkovito i
pozitivno nosi sa stresnim situacijama. Oni navode kako stres kod adolescenata moze doéi iz
viSe smjerova. Primjerice, Skola, odnosi (s prijateljima, partnerima i roditeljima), hormonalne
1 fizicke promjene povezane s adolescencijom, predstoje¢e odluke o nastavku Skolovanja i
karijeri, pritiske da se prilagode ili da se ukljuce u rizicna ponasSanja, obiteljski financijski
problemi i sl. (Murphey, Barry i Vaughn, 2013).

Vecina istrazivanja o otpornosti kod adolescenata fokusiraju se na psihopatologiju, a
ne na ponasanje (Fergus i Zimmerman, 2005). Medutim, ponaSanja predstavljaju znacajne
rizike za adolescente i igraju znac¢ajnu ulogu u njihovom razvoju.
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U istrazivanjima suocavanja sa stresom cesto se ispituju neke varijable za koje se drzi
da su relevantne za proces suoavanja (Simunovi¢, 1997). Gubitak posla nije jednako
stresogen za adolescenta i za odraslog covjeka (Zotovié, 2002). Adolescenti ¢eSée koriste
obrambene mehanizme kao bijes, neprijateljsku reakciju i samookrivljavanje, a ono §to se
uvjetno naziva adaptivnim nacinom suocavanja karakteristicno je za kasniju odraslu dob
(Irion i Blanchard-Fields, 1987, prema Simunovié, 1997).

Fergus i Zimmerman (2005) navode kako su istrazivaci odredili niz resursa koji mogu
koristiti u zastiti od raznih rizika za razvoj problema u ponasanju. Doslo se do zakljucka kako
odredene karakteristike 1 vjeStine pomazu adolescentima pri boljoj prilagodbi na stresne
dogadaje te boljem oporavku nakon njih, a to su: samopostovanje, unutarnji lokus kontrole 1
religioznost. Resursi koji dodatno naglaSavaju te vjeStine su obiteljska povezanost i
ukljucivanje roditelja u skolu. Stoga, u kasnijoj dobi to se premjesta na planiranje pohadanja

fakulteta.

Zanimljivo videnje daju Murphey, Barry i Vaughn (2013) koji kazu kako se kod
adolescenata otpornost moze smatrati proizvodom stresa s kojim se trenutno mlada osoba
suocCava, temperamenta, vjeStine za samostalnost i za trazenje pomoc¢i kada je potrebna te

socijalne podrske koju joj pruzaju ¢lanovi obitelji 1 drugi.

Istrazivanja su identificirala niz obiljezja adolescenata koji su pokazali visoku razinu

otpornosti. Medu ovim karakteristikama imaju:
e jednu ili viSe odraslih osoba koji mu/joj pruzaju podrsku

e drustveno sredena situacija (prosocijalna zajednica, obitelj, nepostojanje

financijskih poteskoca)
e vjestinu prosudbe 1 druStvene sposobnosti
e viSu razinu inteligencije
e jedan ili viSe potencijala (stvari u kojima je osoba zaista dobra)
e vjerovanje u sebe i sposobnost donosenja odluka te

e religioznost ili duhovnost (Murphey, Barry i Vaughn, 2013).
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Ucinkovite strategije za rano uocavanje rizika javljanja poremecaja kod djece i mladih
mogu posluziti kako roditeljima, tako i profesionalcima koji se u svome poslu bave mentalnim
zdravljem (BoziCevi¢ i sur., 2012). Za adolescente, rizicni ¢imbenici za razvoj psihickih
poremecaja uklju¢uju izolaciju od drustva, velike Skolske obaveze i pritisak, nisko
samopostovanje i loSa slika vlastitog tijela, kao i rizicna ponaSanja poput konzumacije droge i
alkohola. Istrazivanja takoder pokazuju kako poteskoce u mentalnom zdravlju mogu
prouzroditi i trauma ili stresan zivotni dogadaj ¢ije se posljedice mogu prenijeti na kasnije
faze zivota (BoziCevi¢ i sur., 2012). Ovakve tvrdnje su veoma znaCajne za kasniji razvoj
mlade osobe. Murphey, Barry i Vaugh (2013) naglasavaju kako adolescenti koji su otporni
imaju prednost kada dolazi do preuzimanja odgovornosti u odrasloj dobi, ¢ak i ako je iskusio
negativne okolnosti poput siromastva, zdravstvenih problema ili napetih obiteljskih odnosa
(Murphey, Barry i Vaughn, 2013). Bozicevi¢ i suradnici (2012) navode da tijekom
adolescencije, kada se proces separacije ubrzava, najvise dolaze do izraza posljedice

neuspjesno vodenog procesa osamostaljivanja djeteta.

5. CILJ, PROBLEMI I HIPOTEZE ISTRAZIVANJA

Glavni cilj ovog diplomskog rada je provjeriti kako znacajni i stresni zivotni dogadaji
utjecu na odredene aspekte individualne otpornosti kod adolescenata grada Zagreba.
Problemska pitanja odnosit ¢e se na oblike stresnih dogadaja s obzirom na odredene aspekte
individualne otpornosti kod adolescenata. Navedena pitanja je potrebno istraziti jer ¢e nam
nova saznanja dati smjernice za osvjeStavanje ozbiljnosti utjecaja razlicitih stresnih iskustava

na individualnu otpornost kod adolescenata.
S obzirom na navedeni cilj istrazivanja, definirani su sljede¢i problemi i hipoteze:

Problem 1: Ispitati ucestalost dozivljavanja stresnih dogadaja kod adolescenata grada
Zagreba.
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Hipoteza 1: S obzirom da je ovo pitanje djelomicno eksplorativno, ne pretpostavlja se
odgovor za pitanje o zastupljenosti razine dozivljavanja stresnih dogadaja kod sudionika, nego

¢e se na taj problem odgovoriti samim istrazivanjem.

Problem 2: Istraziti postoje li spolne i dobne razlike u razini individualne otpornosti kod

adolescenata grada Zagreba s obzirom na odredene aspekte individualne otpornosti.

Hipoteza 2: Pretpostavlja se da ¢e postojati razlike u razini individualne otpornosti izmedu
djevojaka i mladi¢a s obzirom na aspekte individualne otpornosti na naéin da ¢e starije

djevojke iskazivati visu razinu individualne otpornosti u odnosu na sva tri aspekta.

Problem 3: Utvrditi razinu povezanosti izmedu ucestalosti dozivljavanja stresnih dogadaja i
razine individualne otpornosti s obzirom na vrstu stresnih dogadaja te tri aspekta individualne

otpornosti kod adolescenata grada Zagreba.

Hipoteza 3: Pretpostavlja se da ¢e postojati negativna povezanost izmedu razine dozivljavanja
znacajnih zivotnih stresnih dogadaja i razine odredenih aspekata individualne otpornosti na
nacin da ¢e adolescenti/ce Kkoji/e dozivljavaju vise takvih dogadaja imati manju razinu

otpornosti.

Hipoteza 4: Pretpostavlja se da e postojati negativna povezanost izmedu razine doZzivljavanja
svakodnevnih zivotnih stresnih dogadaja i razine odredenih aspekata individualne otpornosti
na nacin da ¢e adolescenti/ce koji/e dozivljavaju vise takvih dogadaja imati manju razinu

otpornosti.

6. METODOLOGIJA

6.1. Nacin provodenja istraZivanja

Ovo istrazivanje je provedeno u razdoblju od listopada do studenog 2017. godine u

Zagrebu u sklopu znanstvenog projekta ,,Pozitivan razvoj adolescenata grada Zagreba: analiza
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stanja“. Skole uklju¢ene u ovaj prigodni uzorak za diplomski rad su Ill. gimnazija,
Prirodoslovna skola Vladimira Preloga — smjer kozmeti¢ar, Geodetska Skola te Drvodjeljska
skola. Ispitivanje je provodeno grupno te je bilo anonimno. Buduc¢i da su ucenici srednjih
Skola stariji od 14. godina, nakon proc€itane upute, sami su potpisivali informirani pristanak za
sudjelovanje u istrazivanju, a njihovim je roditeljima poslan dokument s informacijama o
provedenom istrazivanju. Primjenu upitnika su proveli studenti zavr$ne godine diplomskog
studija socijalne pedagogije, stru¢ni suradnici u $kolama i posebno educirani suradnici na

projektu.

6.2. Opis uzorka

Istrazivanje je obuhvatilo reprezentativnhu populaciju srednjoskolaca iz 25 Skola na
podrucju grada Zagreba. Ovaj se diplomski rad temelji na izdvojenom prigodnom uzorku iz
velikog istrazivanja to jest, podacima prikupljenima u Cetiri zagrebacke srednje skole od kojih
je jedna gimnazija, dvije CetverogodiSnje (jedna pretezno muska, a druga preteZzno Zenska) i
jedna trogodiSnja Skola. Ukupan uzorak ¢ini 719 sudionika: 295 ucenika IIl. Gimnazije
Zagreb, 176 ucenika iz Prirodoslovne skole Vladimira Preloga, 137 ucenika iz Geodetske

Skole te 111 ucenika iz Drvodjeljske Skole.

S obzirom na vrstu, Skole su podijeljene na trogodiSnju strukovnu (N=111; 15,4%),
Cetverogodis$nju strukovnu Skolu (N=313; 43,6%) te gimnaziju (N=295; 41%). Ukupan udio

sudionika u odnosu na vrstu skole, je graficki prikazan na Slici 1.
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H gimnazija

H Cetverogodisnja strukovna
skola

i trogodisnja strukovna skola

Slika 1. Udio adolescenata u tri tipa uklju¢enih $kola u ukupnom uzorku adolescenata

koji su sudjelovali u istrazivanju

Sto se ti¢e spola, u istrazivanju je sudjelovalo 289 mladiéa te 383 djevojke. U
postocima su djevojke zastupljene u nesto ve¢oj mjeri od mladi¢a, ima ih 53,3%, a
mladica 40,2%. Na 47 upitnika spol nije oznaCen od strane sudionika Sto ¢ini postotak od

6,5%. Graficki je to prikazano na Slici 2.
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Slika 2. Udio djevojaka i mladi¢a u ukupnom uzorku adolescenata koji su sudjelovali u

istraZivanju

U odnosu na dob sudionika istrazivanja, najvise ih je, prilikom ispunjavanja upitnika,
bilo u dobi od 15 godina (N=236, M=32,8%), a najmanje u dobi od 14 godina (N= 10,
M=1,4%). Ostali sudionici su imali redom: 16 godina (N=187, M=26%), 17 godina
(N=174, M=24,2%), 18 godina (N=98, M=13,6%) te 19 godina (N=13, M=1,8%).
Graficki prikaz je na Slici 3.
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Slika 3. Zastupljenost dobnih skupina u ukupnom uzorku adolescenata koji su

sudjelovali u istrazivanju

6.3. Varijable i mjerni instrumenti

Uz demografske varijable, individualna otpornost i zaStitni ¢imbenici ispitivani su
skalom Resilience and Youth Development Module iz California Healthy Kids Survey
(Hanson i sur., 2007). Skala razvoja otpornosti kod mladih (Resilience youth development
module ili RYDM) mjeri Sest unutarnjih koncepata otpornosti ili individualnih osobina
koje su povezane s pozitivnim razvojem, a to su: ciljevi i teznje, empatija, osjecaj
samoucinkovitosti, suradnja i komunikacija, vjestina rjeSavanja problema te samosvijest.
Za potrebe ovog diplomskog rada u obzir su uzeta tri od Sest navedenih aspekata
otpornosti i to: ciljevi i teznje, empatija te osjecaj samoucinkovitosti. Svaki od aspekata
sastojao se od tri Cestice. Sudionici su, samoprocjenom, tvrdnje stupnjevali prema cetiri
zadana stupnja: "uopée nije istinita", "donekle je istinita", "u ve¢oj mjeri je istinita" te
“"potpuno je istinita". Za onu tvrdnju koja za njih najvise vrijedi prema stupnju odgovora,

stavljali su "x" u prazan kvadrati¢ odredenog stupnja. Za svaki od aspekata individualne
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otpornosti navedene su tri Cestice. Primjerice, Ciljevi i teznje sastojali su se od tvrdnji:
"Imam visoke ciljeve i1 visoka o¢ekivanja od sebe.", "Planiram zavrsiti Skolu." 1 "Planiram
i¢i na fakultet ili neku drugu visoku $kolu." Zatim, empatija se sastojala od tvrdnji: "LoSe
se osjecam kada su nekome povrijedeni osjecaji.", Pokusavam razumjeti kroz §to drugi
ljudi prolaze." te "Pokusavam razumjeti kako se drugi ljudi osje¢aju i kako razmisljaju."
Osjecaj samoucinkovitosti sastojao se od tvrdnji: "Mogu rijesiti svoje probleme.", "Mogu

uciniti gotovo sve, ako se potrudim." te "Ima puno stvari koje radim dobro."

Znacajni 1 stresni zivotni dogadaji ispitani su Upitnikom zivotnih dogadaja Koji je
konstruiran za projekt Pozitivan razvoj adolescenata grada Zagreba po uzoru na neke
sli¢ne upitnike. Sudionicima je bilo ponudeno 17 Cestica, to jest razliCitih dogadaja te su
oni, ukoliko su doZivjeli neki od dogadaja, zaokruzili broj ispred njega. Za potrebe ovog
istrazivanja stresni dogadaji su podijeljeni na dvije kategorije: znacajni Zivotni Stresni
dogadaji te svakodnevni stresni dogadaji. U skupinu znacajnih Zivotnih stresnih dogadaja
spadaju sljedeci: 1) Smrt ¢lana uZe obitelji, 2) Razvod roditelja, 3) Teska ozljeda ili teSka
bolest, ranjavanje, kirurSka operacija, prometna nesreca, 4) Kazna zatvorom za ¢lana
obitelji, 5) Pad razreda, 6) Oboljenje ¢lana obitelji, 7) Smrt bliskog prijatelja te 8) Nasilje
u obitelji. U skupinu svakodnevnih stresnih dogadaja uvrsteni su: 1) Prekid veze, 2)
Preseljenje, 3) Gubitak ili smrt kuénog ljubimca, 4) Financijski problemi u obitelji, 5)
Velike nesuglasice medu roditeljima, 6) Velike nesuglasice s roditeljima, 7) TeSkoce u
odnosima s profesorima, 8) TeSkofe u odnosima s prijateljima/tesko¢e u vezi te 9)

Promjene u fizickom izgledu (akne, naocale, aparati¢ za zube).

6.4. Obrada podataka

U svrhu ostvarivanja postavljenih ciljeva ovog diplomskog rada koristile su se sljedece

statisticke metode 1 analize:

v' Metode deskriptivne analize (aritmeti¢ka sredina, standardna devijacija, frekvencije

odgovora)

v Kolmogorov-Smirnov test
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v" Hi-kvadrat test
v" Kruskal-Wallisov test

v Spearmanov test korelacije

7. REZULTATI ISTRAZIVANJA

7.1. Ucestalost dozZivljavanja stresnih dogadaja kod adolescenata grada

Zagreba

Kako bi se bolje razumjela znacajnost utjecaja stresnih dogadaja u odnosu na

individualnu otpornost, vazno je dobiti uvid u to koliko Cesto uopce adolescenti grada Zagreba

dozivljavaju takve dogadaje. U Tablici 1 su prikazani statisticki dobiveni rezultati Stresnih

dogadaja ukupno. Kao sto je vidljivo, sudionici Su postigli prosjec¢an rezultat M=3,49 (SDstresni

dogadaji =2,69) pri ¢emu su postigli minimum od 0, a maksimum od 13.

Tablica 1. Deskriptivni pokazatelji na skali stresnih dogadaja ukupno

N

Minimum

Maximum

Mean

Raspon

SD

Stresni dogadaji ukupno | 692

0

13

3,49

3

2,69

Kako bi se dobio detaljan uvid u cestinu dogadaja i odgovorilo na prvu hipotezu, u

Tablici 2 su prikazane frekvencije dozivljenih pojedinih dogadaja u postocima, a na Slici 4 je

slikovito prikazana ucestalost dozivljavanja tih dogadaja u odnosu na dvije Kkategorije —

znacajni zivotni stresni dogadaji i svakodnevni stresni dogadaji.
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Tablica 2. Frekvencije dozivljaja stresnih dogadaja (%)

VARIJABLA - STRESNI DOGADAJ Frekvencija odgovora (%)
1. Smrt clana uze obitelji 9,1%
2. Razvod roditelja 13,6%
3. Teska ozljeda ili teska bolest, ranjavanje, 30,5%
kirurska operacija, prometna nesreca

4. Kazna zatvorom za c¢lana obitelji 3,1%
5. Pad razreda 3,3%
6. Oboljenje clana obitelji 24,3%
7. Smrt bliskog prijatelja 9,3%
8. Nasilje u obitelji 5,4%
9. Prekid veze 30,1%
10. Preseljenje 15,5%
11. Gubitak ili smrt kuc¢nog ljubimca 38,2%
12. Financijski problemi u obitelji 24,2%
13. Velike nesuglasice medu roditeljima 24,6%
14. Velike nesuglasice s roditeljima 21,7%
15. Teskoce u odnosima s profesorima 17,6%
16. Teskoce u odnosima s prijateljima / teskoce 28,5%
u vezi

17. Promjene u fizickom izgledu (akne, 46,8%
naocale, aparatic¢ za zube)

Iz Tablice 2 i Slike 4 se moze zakljuditi kako su adolescenti grada Zagreba u vecoj
mjeri naveli da dozivljavaju svakodnevne stresne dogadaje. Medu njima su najvise
zastupljeni: promjene u fizickom izgledu (46,8%), gubitak ili smrt kuénog ljubimca (38,2%),
prekid veze (30,1%), 1 teSkoce u odnosima s prijateljima (28,5%). Zatim ih redom slijede:
velike nesuglasice medu roditeljima (24,6%), financijski problemi u obitelji (24,2%), velike
nesuglasice s roditeljima (21,7%), preseljenje (18,5%) 1 teSkoce u odnosima s profesorima

(17,6%).

Od znacajnih zivotnih stresnih dogadaja u najveéoj mjeri su zastupljene teske ozljede
ili teSka bolest, ranjavanje, kirurSka operacija, prometna nesrec¢a (30,5%) 1 oboljenje ¢lana
obitelji (24,3%). Od ostalih znacajnih zivotnih stresnih dogadaja redom su navodili: razvod
roditelja (13,6%), smrt bliskog prijatelja (9,3%), smrt ¢lana uze obitelji (9,1%), nasilje u
obitelji (5,4%), pad razreda (3,3%) te kazna zatvorom za ¢lana obitelji (3,1%).
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Slika 4. Graficki prikaz frekvencije dozivljaja stresnih dogadaja u odnosu na
kategoriju stresnog dogadaja

7.2. Spolne i dobne razlike u razini individualne otpornosti kod
adolescenata grada Zagreba s obzirom na odredene aspekte individualne

otpornosti

Nakon §to je Kolmogorov-Smirnovljevim testom utvrdeno da distribucija frekvencija
znacajno odstupa od normalne (p>0,05), druga hipoteza ispitana je pomocu Hi-kvadrat testa
(Tablica 3, Tablica 5 i Tablica 7). Kako bi se pojasnili rezultati svakog Hi-kvadrat testa, u
Tablici 4, Tablici 6 i Tablici 8 prikazani su postoci razine odgovora tvrdnji svakog aspekta

individualne otpornosti u odnosu na spol.
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Tablica 3. Hi-kvadrat test za raGunanje razlika u iskazivanju ciljeva i teznji s obzirom

na spol sudionika

Hi-kvadrat

X2

df

Ciljevi i teznje

20,030

11

0,045

Primjenom Hi-kvadrat testa utvrdeno je da postoje statisticki znaCajne razlike u

iskazivanju pozitivnih ciljeva i teznji s obzirom na spol sudionika (X2 =20,030, df=11,

p<0,05).

Tablica 4. Razlike u iskazivanju pozitivnih ciljeva i teZnji s obzirom na spol sudionika

RAZINA ODGOVORA TVRDNJE: MLADICI DJEVOJKE | UKUPNO
1. Imam visoke ciljeve i visoka
ocekivanja od sebe.
Uopde nije istinita 16 10 26
2,4% 1,5% 3,9%
Donekle je istinita 55 103 158
8,2% 15,4% 23,7%
U veéoj mjeri je istinita 102 131 233
15,3% 19,6% 34,9%
Potpuno je istinita 112 137 249
16,8% 20,5% 37,3%
UKUPNO 285 381 667
42,7% 57,1% 100%
MLADICI DJEVOJKE | UKUPNO
2. Planiram zavrsiti skolu.
Uopce nije istinita 7 1 8
1% 0,1% 1,2%
Donekle je istinita 5 3 8
0,7% 0,4% 1,2%
U vecoj mjeri je istinita 27 15 42
4% 2,2% 6,3%
Potpuno je istinita 247 362 609
37% 54,3% 91,3%
UKUPNO 286 381 667
42,9% 57,1% 100%
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MLADICI DJEVOJKE | UKUPNO

3. Planiram ic¢i na fakultet ili neku

drugu visoku Skolu.

Uopce nije istinita 52 25 77
7,8% 3,7% 11,5%
Donekle je istinita 41 68 109
6,1% 10,2% 16,3%
U vecoj mjeri je istinita 50 68 118
7,5% 10,2% 17,7%
Potpuno je istinita 143 221 364
21,4% 33,1% 54,5%
UKUPNO 286 382 668
42,8% 57,2% 100%

Iz Tablice 4 je vidljivo da su djevojke, na gotovo svim razinama tvrdnji koje potvrduju

pozitivne ciljeve i teznje, u veéem broju odgovarale potvrdno. Dakle, moze se re¢i kako

postoji statisticki znacajna razlika u iskazivanju pozitivnih ciljeva i teznji s obzirom na spol

sudionika na nacin da djevojke imaju vise ciljeve u odnosu na mladice.

Tablica 5. Hi-kvadrat test za raGunanje razlika u empatiji S obzirom na spol sudionika

Hi-kvadrat X2

df

Ciljevi i teZnje 63,979

0,000

Primjenom Hi-kvadrat testa utvrdeno je da postoje statisticki znacajne razlike u razini

empatije s obzirom na spol sudionika (X? =63,979, df=9, p<0,05).

Tablica 6. Razlike u razini empatije s obzirom na spol kod sudionika

RAZINA ODGOVORA TVRDNJE: MLADICI DJEVOJKE | UKUPNO

1. LoSe se osjecam kada su nekome

povrijedeni osjecaji.

Uopce nije istinita 23 9 32
3,4% 1,3% 4,8%
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Donekle je istinita 83 71 154
12,4% 10,6% 23%
U veéoj mjeri je istinita 106 98 204
15,8% 14,6% 30,4%
Potpuno je istinita 76 205 281
11,3% 30,6% 41,9%
UKUPNO 288 383 671
42,9% 57,1% 100%
MLADICI DJEVOJKE | UKUPNO
2. Pokusavam razumjeti kroz §to drugi
ljudi prolaze.
Uopée nije istinita 26 4 30
3,9% 0,6% 4,5%
Donekle je istinita 63 49 112
9,4% 7,3% 16,7%
U vecoj mjeri je istinita 106 116 222
15,8% 17,3% 33,1%
Potpuno je istinita 92 214 306
13,7% 31,9% 45,7%
UKUPNO 287 383 670
42,8% 57,2% 100%
MLADICI DJEVOJKE | UKUPNO
3. Pokusavam razumjeti kako se drugi
ljudi osjecaju i kako razmisljaju.
Uop¢e nije istinita 23 11 34
3,4% 1,6% 5,1%
Donekle je istinita 60 61 121
8,9% 9,1% 18%
U vecoj mjeri je istinita 124 137 261
18,5% 20,4% 38,9%
Potpuno je istinita 81 174 255
12,1% 25,9% 38%
UKUPNO 288 383 671
42,9% 57,1% 100%

Iz Tablice 6 je vidljivo da su djevojke, na svim razinama tvrdnji koje ispituju razinu

empatije, u ve¢em broju odgovarale potvrdno. Dakle, moze se reéi kako postoji statisti¢ki

znacajna razlika u empatiji s obzirom na spol sudionika na na¢in da djevojke imaju visu

razinu empatije u odnosu na mladice.

36




Tablica 7. Hi-kvadrat test za raCunanje razlika u osje¢aju samoucinkovitosti s obzirom

na spol sudionika

Hi-kvadrat X2

df

Ciljevi i teznje 26,069

10

0,004

Primjenom Hi-kvadrat testa utvrdeno je da postoje statisticki znacajne razlike u

osjeéaju samoucinkovitosti s obzirom na spol sudionika (X? =26,069, df=10, p<0,05).

Tablica 8. Razlike u osjec¢aju samoucinkovitosti s obzirom na spol sudionika

RAZINA ODGOVORA TVRDNJE: MLADICI DJEVOJKE | UKUPNO
1. Mogu rijesiti svoje probleme.
Uopce nije istinita 14 27 41
2,1% 4,1% 6,2%
Donekle je istinita 34 96 130
5,2% 14,5% 19,7%
U veéoj mjeri je istinita 108 143 251
16,4% 21,7% 38%
Potpuno je istinita 125 113 238
18,9% 17,1% 36,1%
UKUPNO 281 379 660
42,6% 57,4% 100%
MLADICI DJEVOJKE | UKUPNO
2. Mogu uciniti gotovo sve, ako se
potrudim.
Uopée nije istinita 10 6 16
1,5% 0,9% 2,4%
Donekle je istinita 22 48 70
3,3% 7,2% 10,5%
U vecoj mjeri je istinita 98 121 219
14,6% 18,1% 32,7%
Potpuno je istinita 156 208 364
23,3% 31,1% 54,4%
UKUPNO 286 383 669
42,8% 57,2% 100%

37




MLADICI DJEVOJKE | UKUPNO

3. Ima puno stvari koje radim dobro.
Uopée nije istinita 3) 5 10
0,7% 0,7% 1,5%
Donekle je istinita 38 70 108
5,7% 10,5% 16,2%
U vecoj mjeri je istinita 123 194 317
18,4% 29% 47,5%
Potpuno je istinita 119 114 233
17,8% 17,1% 34,9
UKUPNO 285 383 668
42,7% 57,3% 100%

Iz Tablice 8 je vidljivo da su djevojke, opet, na svim razinama tvrdnji koje potvrduju
osjec¢aj samoucinkovitosti, u ve¢em broju odgovarale potvrdno. Dakle, moze se re¢i kako
postoji statisticki znacajna razlika u osjec¢aju samoucinkovitosti s obzirom na spol sudionika

na nacin da djevojke imaju vise osjecaja samoucinkovitosti u odnosu na mladice.

Sto se ti¢e dobnih razlika, primjenom Kolmogorov-Smirnov testa pokazalo se da
distribucija frekvencija znacajno odstupa od normalne (p>0,05) zbog Cega se za testiranje
razlika u individualnoj otpornosti s obzirom na dob (zbog viSe nezavisnih uzoraka dobi)
sudionika koristio Kruskal Wallisov test (Tablica 9). Buduéi da je veoma kompleksno raditi
obrade u odnosu na dob sudionika, za potrebe ovog diplomskog rada, od tri aspekta
individualne otpornosti (ciljevi i teZnje, empatija i osjecaj samoucinkovitosti) je napravljena
jedna kompozitna varijabla na na¢in da su se svi aspekti zbrojili i podijelili s njihovim brojem.
Na taj nacin dobivena je varijabla koja pokazuje ukupnu otpornost navedena tri aspekta te

preglednije prikazuje rezultate Kruskal Wallisovog testa.

Tablica 9. Kruskal Wallis test za individualnu otpornost s obzirom na dob sudionika

DOB N Mean Rank

14 godina 10 194,30
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15 godina 227 346,53

16 godina 180 356,26

17 godina 171 349,76

18 godina 98 355,74

19 godina 13 403,50

UKUPNO 699

Chi-Square df p

7,224 5 0,205

Njegovom primjenom utvrdeno je da ne postoje statistiCki znaCajne razlike u
ispitivanim aspektima individualne otpornosti s obzirom na dob sudionika (X?=7,224, df=5,
p>0,05).

Buduéi da su razlike u odnosu na spol sudionika statisticki znacajne, a razlike u
odnosu na dob sudionika nisu statisti¢ki znacajne, dobivenim rezultatima u odnosu na dvije
demografske varijable (spol i dob), moze se zakljuciti kako je druga hipoteza Samo

djelomic¢no potvrdena.
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7.3. Razina povezanosti izmedu ucestalosti dozivljavanja stresnih
dogadaja i razine individualne otpornosti s obzirom na vrstu stresnih
dogadaja te odredenih aspekata individualne otpornosti kod adolescenata

grada Zagreba

Ponovnom provedbom Kolmogorov-Smirnovljevog testa utvrdeno je da distribucija
znaajno odstupa od normalne (p>0,05) zbog cega je prilikom ispitivanja trece i Cetvrte

hipoteze koristen Spearmanov koeficijent korelacije (Tablica 10, Tablica 11 i Tablica 12).

Tablica 10. Spearmanov koeficijent korelacije izmedu ciljeva i teznji te stresnih

dogadaja na dvije subskale — znacajni zivotni stresni dogadaji i svakodnevni stresni dogadaji

CILJEVI I TEZNJE r p
Znacajni zivotni stresni dogadaji -0,09 0,018
Svakodnevni Zivotni stresni -0,041 0,289
dogadaji

Dobiveni rezultati pokazuju da postoji statisticki znacajna niska negativna povezanost
izmedu rezultata na dimenziji ciljeva i teZnji 1 rezultata na dimenziji znacajnih Zivotnih
stresnih dogadaja (r= -0,09, p<0,05). Dakle, viSa razina dozivljavanja znacajnih zivotnih
stresnih dogadaja povezana je s nizom razinom individualnih ciljeva 1 teznji. Medutim, u
odnosu na dimenziju svakodnevnih stresnih dogadaja ne postoji statisticki znacajna

povezanost (r=-0,041, p>0,05).
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Tablica 11. Spearmanov koeficijent korelacije izmedu empatije te stresnih dogadaja na

dvije subskale — znacajni zivotni stresni dogadaji i svakodnevni stresni dogadaji

EMPATIJA r p
Znacajni zivotni stresni dogadaji 0,115 0,002
Svakodnevni Zivotni stresni 0,084 0,027
dogadaji

Dobiveni rezultati pokazuju da postoji statisticki znacajna niska pozitivna povezanost
izmedu rezultata na dimenziji empatije i rezultata na dimenziji znacajnih zivotnih stresnih
dogadaja (r= 0,115, p<0,05). Visa razina doZivljavanja znacajnih Zivotnih stresnih dogadaja
povezana je s viSom razinom empatije. Takoder, u odnosu na dimenziju svakodnevnih
stresnih dogadaja postoji statisticki znacajna niska pozitivna povezanost (r= 0,084, p<0,05).
Dakle, visa razina dozivljavanja svakodnevnih stresnih dogadaja povezana je s viSom razinom

empatije.

Tablica 12. Spearmanov koeficijent korelacije izmedu samoucinkovitosti te stresnih

dogadaja na dvije subskale — znacajni Zivotni stresni dogadaji i svakodnevni stresni dogadaji

SAMOUCINKOVITOST r p
Znacajni Zivotni stresni dogadaji -0,016 0,683
Svakodnevni zivotni stresni -0,196 0,000
dogadaji

Dobiveni rezultati pokazuju da ne postoji statisticki znacajna povezanost izmedu
rezultata na dimenziji samoucinkovitosti i rezultata na dimenziji znacajnih zivotnih stresnih
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dogadaja (r= -0,016, p>0,05). Medutim, u odnosu na dimenziju svakodnevnih stresnih
dogadaja postoji statisti¢ki znacajna niska negativna povezanost (= -0,196, p<0,05). Dakle,
viSa razina dozivljavanja svakodnevnih stresnih dogadaja povezana je s nizom razinom

samoucinkovitosti.

8. RASPRAVA

Glavni cilj ovog diplomskog rada bio je provjeriti kako znacajni i stresni Zivotni

dogadaji utjeu na odredene aspekte individualne otpornosti kod adolescenata grada Zagreba.

Prvi istrazivacki problem bio je ispitati ucestalost dozivljavanja stresnih dogadaja
kod adolescenata grada Zagreba. Za potrebe diplomskog rada stresni dogadaji podijeljeni su u
dvije skupine: znacajni zivotni stresni dogadaji i svakodnevni stresni dogadaji. Znacajni
zivotni dogadaji predstavljaju one dogadaje koji su izolirani i zahtijevaju vecu prilagodbu na
novonastale promjene koje dodu s tim dogadajem (Hudek-Knezevi¢ i Kardum, 2006).
Pretpostavlja se da se takvi dogadaji ne dogadaju Cesto, kao $to je ovo istrazivanje i1 potvrdilo.
Od znacajnih Zivotnih stresnih dogadaja u najvecoj mjeri adolescenti su navodili teske ozljede
ili tesku bolest, ranjavanje, kirurSku operaciju, prometnu nesrecu (30,5%) 1 oboljenje ¢lana
obitelji (24,3%). Od ostalih znacajnih zivotnih stresnih dogadaja redom su navodili: razvod
roditelja (13,6%), smrt bliskog prijatelja (9,3%), smrt ¢lana uZe obitelji (9,1%), nasilje u
obitelji (5,4%), pad razreda (3,3%) te kazna zatvorom za ¢lana obitelji (3,1%).

Svakodnevni stresni dogadaji su oni koji su uobicajeniji kod veceg broja osoba te
zahtijevaju postupnu prilagodbu na promjene. U znacajno veéoj mjeri adolescenti su se
izjasnili kako ¢eS¢e dozivljavaju svakodnevne stresne dogadaje u odnosu na one znacajne
zivotne. Na prvom mjestu svakodnevnih stresnih dogadaja bile su promjene u fizickom
izgledu (46,8%), zatim, gubitak ili smrt kuénog ljubimca (38,2%), prekid veze (30,1%) 1
teSkoce u odnosima s prijateljima (28,5%). Nakon toga ih slijede: velike nesuglasice medu
roditeljima (24,6%), financijski problemi u obitelji (24,2%), velike nesuglasice s roditeljima

(21,7%), preseljenje (18,5%) i teSkoce u odnosima s profesorima (17,6%).
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lako su neka istrazivanja pokazala da znacajni zivotni dogadaji imaju Stetne ucinke jer
uzrokuju svakodnevne stresne dogadaje poput poremecaja odnosa s partnerima, djecom, na
poslu ili u financijama (Hudek-Knezevi¢ i Kardum, 2006), ¢esto vise svakodnevnih stresnih
dogadaja moze prethoditi jednom zna¢ajnom zivotnom dogadaju (Lazarus i Folkman, 2004).
Rezultati istrazivanja ucinaka svakodnevnih problema manjeg intenziteta na zdravlje
pokazuju da su oni snazniji od ucinaka velikih Zivotnih promjena, §to se objasnjava
kumulativnim efektom svakodnevnih problema (Lazarus i Folkman, 2004). Takoder,
Dordevi¢ (2014) navodi da znacajni stres moZe nastati kao odgovor na svakodnevne stresore
koji se ignoriraju ili se osobe neucinkovito suoCavaju s njim. Stres suvremenog zivota ima
veéu vjerojatnost postati znacajan te je ¢esto negativno povezan s mentalnim zdravljem
(Pordevi¢, 2014).

Najbolji primjer koji pokazuje kako vise svakodnevnih stresnih dogadaja, zapravo,
prethodi jednom znacajnom stresnom dogadaju jest razvod roditelja koji je u ovom
istrazivanju kod adolescenata zastupljen u udjelu 13,6%. Lackovi¢-Grgin (2004) navodi kako
se razvod ne moze tretirati kao dogadaj nego kao proces, a Cinjenica razvoda je samo srediSnji
akt kojemu su prethodili 1 drugi stresni dogadaji i nakon kojeg, nazalost, slijede novi stresori.
Razvod roditelja je stresni dogadaj koji se sastoji od serije stresora kao S§to su: prekid
komunikacije s jednim od roditelja, promjene svakodnevnih navika, slabljenje materijalnog
statusa i tome sli¢no. Kao primjer mogu se uzeti americki podaci koji kazu da je jedna treina
do polovice adolescentske populacije pogodeno razvodom roditelja (Dacey 1 Kenny, 1994,
prema Lackovi¢-Grgin, 2004). Takoder, podaci iz statistiCkih izvjeStaja (2014) pokazuju da se
stopa razvoda u Republici Hrvatskoj blago povecava. Naime, stopa razvoda na tisu¢u brakova
2000-te godine bila je 200,7 te se do 2012-te godine povecala na 278,4. Noviji podaci nisu
dostupni sluZzbenim izvorom. Povezano s tim, konflikti medu roditeljima mogu utjecati na
roditeljsko ponaSanje prema djeci i na taj nacin uvecati efekte roditeljskih konflikata na dijete.
Osim opazanja u svakodnevnom Zivotu, neka su istrazivanja potvrdila da kako eskalira sukob
medu roditeljima, roditelji postaju sve vise neprijateljski raspoloZeni prema djeci (Lackovic¢-
Grgin, 2004). To objasnjava malu razliku u postotku koji su sudionici ovog istrazivanja naveli
kod velikih nesuglasica s roditeljima (21,7%) u odnosu na velike nesuglasice medu

roditeljima (24,6%).
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Drugi istraziva¢ki problem bio je istraziti postoje li spolne i dobne razlike u razini
individualne otpornosti kod adolescenata grada Zagreba s obzirom na odredene aspekte
individualne otpornosti. Na temelju toga postavljena hipoteza glasila je da ¢e postojati razlike
u razini individualne otpornosti izmedu djevojaka i mladi¢a s obzirom na aspekte individualne
otpornosti na na¢in da ¢e starije djevojke iskazivati viSu razinu individualne otpornosti u
odnosu na sva tri aspekta. Ispitivani aspekti bili su ciljevi i teZnje, empatija te osjecaj
samoucinkovitosti. U odnosu na sva tri aspekta rezultati Hi-kvadrat testa pokazali su da
postoje statisticki znacajne razlike s obzirom na spol sudionika na nac¢in da djevojke iskazuju
viSu razinu na svim aspektima. S tim rezultatima slazu se i neka strana istrazivanja poput
istrazivanja na ranim i srednjim adolescentima u Australiji koje su proveli Sun i1 Stewart
(2007). Navedeni autori su proveli istrazivanje individualne otpornosti kod adolescenata u
odnosu na dvije kategorije: individualne karakteristike i zaStitni ¢imbenici. Ono §to je vazno
napomenuti jest to da su za ispitivanje otpornosti Kkoristili skalu California Healthy Kids
Survey u kojoj su odredili nekoliko subskala medu kojima su bili ciljevi 1 teznje 1 empatija.
Rezultati tog istrazivanja su, takoder, pokazali da postoje statistiCki znacajne razlike u
ciljevima i teznjama te empatiji s obzirom na spol sudionika na nac¢in da su djevojke postigle

viSe rezultate od mladi¢a u oba aspekta (Sun i1 Stewart, 2007).

Lackovi¢-Grgin (1994) navodi da odabir ciljeva kod adolescenata ovisi o tome kako
mladi poimaju sebe u svakom od podrucja. Ciljevi postignuca ili ciljne orijentacije definiraju
se kao svrha ukljuc¢ivanja pojedinca u aktivnosti u kojima se pokazuje kompetentnost (Jaksic 1
Vidovi¢, 2008). Ovakva definicija dovodi do zakljucka kako su ciljevi 1 teznje, koje iskazuju
adolescenti, usko povezani i sa osjeCajem samoucinkovitosti (Jaksi¢ i Vidovi¢, 2008).
Rezultati ovog istrazivanja pokazali su kako djevojke iskazuju viSu razinu na navedenim
aspektima individualne otpornosti. Medutim, Lebedina-Manzoni i Lotar (2011) navode kako,
u odnosu na spol, kada je rije¢ o uCenicima gimnazija, dozivljaj vlastite u¢inkovitosti nesto je
visi kod mladi¢a nego kod djevojaka, a u odnosu na strukovne $kole ta razlika ne postoji.
Lackovi¢-Grgin (1994) istice kako je logi¢no za ocekivati da oni mladi koji imaju visok

stupanj uvjerenja u svoje mogucénosti postavljaju sebi visi nivo ciljeva koje Zele ostvariti.

Medutim, rezultati stranih istrazivanja ne potvrduju prethodne navode. Znanstvenici sa
cetiri americka sveuciliSta, koja se bave tehni¢kim znanostima, proveli su istrazivanje o
osje¢aju samoucinkovitosti njihovih studenata u odnosu na spol. Povod istrazivanja bio je
dobiti uvid u razloge zasto njihove fakultete u vecoj mjeri zavrSavaju mladi¢i. Burger i
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suradnici (2010) navode da rezultati podupiru dugotrajne zakljucke o istrazivanju da djevojke
imaju nizu samoucinkovitost od mladic¢a pri ulasku u dodiplomsko inZenjersko obrazovanje.
Norvesko istrazivanje samoucinkovitosti u odnosu na spol adolescenata, takoder, je pokazalo
da djevojke imaju znac¢ajno nizu razinu samoucinkovitosti od svojih muskih vrs$njaka (Fallan i
Opstad, 2016). Na temelju prethodnih navoda moze se zakljuéiti kako istrazivanja nisu
potpuno konzistentna u odnosu na aspekt samoucinkovitosti s obzirom na spol. To daje
implikacije za daljnje bavljenje ovim aspektom individualne otpornosti na nacin da se istraze

uzroci osjecaja samoucinkovitosti te koji ¢imbenici utjecu na njegovo povecéanje ili smanjenje.

U odnosu na aspekt empatije rezultati domacih i stranih istrazivanja su jednoglasni.
Rezultati istrazivanja provedenog na studentima Ekonomskog i Filozofskog fakulteta u
Zagrebu pokazali su da je na skali empatije spol vrlo znacajan te da djevojke postizu znaéajno
viSe rezultate (Slunjski, 2006). Takoder, rezultati istrazivanja na mladima u Osijeku pokazuju
da postoji statisticki znacajna razlika u razini emocionalne empatije izmedu mladic¢a i
djevojaka, na nacin da djevojke, takoder, postizu znacajno vise rezultate od mladica
(Svoboda, 2013). Tome u prilog govore i istrazivanja empatije u odnosu na spol opéenito.
Rezultati istrazivanja govore kako Zene opcenito, postizu visu razinu empatije u odnosu na
muskarce (Toussaint i Webb, 2010). Isto tako, Rueckert (2011) navodi da je empatija puno

vi$e razvijenija kod Zena, nego kod muskaraca.

Sto se tiGe dobi, rezultati ovog istrazivanja pokazuju kako ne postoji statisticki
znafajna razlika u odnosu na sve ispitivane aspekte individualne otpornosti. Vecina
istraZzivanja na ovu temu se povezuje sa strategijama suoCavanja sa stresom. Primjerice, U
prijasnjim istrazivanjima i djevojke i mladi¢i svih godista pokazali su slabiju prilagodbu na
nove uvjete te viSu razinu neucinkovitih strategija suocavanja (Hampel 1 Petermann, 2005).
Isto tako, mladi adolescenti pokazali su viSu razinu povlacenja u odnosu na starije adolescente
(Reyna i Farley, 2006). U odnosu na domaca istrazivanja, na uzorku od 245 odraslih i
adolescenata pomoc¢u Upitnika nafina suoCavanja sa stresom, rezultati su pokazali da se
odrasli puno vise od adolescenata sluze aktivnim rjeSavanjem problema u svakodnevnim
stresnim situacijama, a adolescenti se viSe sluze izbjegavanjem i poricanjem problema te

samookrivljavanjem (Simunovi¢, 1997).

Na temelju dobivenih saznanja, moze se zakljuciti kako je druga hipoteza samo
djelomi¢no potvrdena. Rezultati u odnosu na spol sudionika pokazuju da djevojke pokazuju
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znacajno visu razinu na sva tri ispitivana aspekta. TO Se moze objasniti mozda time Sto
djevojke postizu bolje rezultate u akademskom postignucu. Na taj nac¢in bi se moglo objasniti
da djevojke imaju veci osjecaj samoucinkovitosti te, sukladno s time, teze visim ciljevima koji
Su se u ovom istrazivanju odnosili na daljnje obrazovanje. No, takve zakljucke bi trebalo
istraziti 1 potvrditi. U odnosu na empatiju, istrazivanja su potpuno konzistentna te je to
podrucje relativno istrazeno. S obzirom na nepostojanje statisticke znacajnosti u odnosu na
dob sudionika i triju aspekata, moze se dati zakljucak kako se radi o srednjosSkolcima koji
imaju sli¢no socijalno okruzenje od prvog do treceg ili ¢etvrtog razreda (ovisno o tome radi li
se o trogodis$njoj ili ¢etverogodisnjoj $koli) pa, u skladu s time, izmedu njih ne postoji velika
razlika u obrascu ponaSanja i ne postoje velike razlike u razvojnoj dobi. Naravno, postoje

individualne razlike izmedu svakog od sudionika, ali na generalnom nivou nisu znacajne.

Treéi istrazivacki problem bio je utvrditi razinu povezanosti izmedu ucestalosti
dozivljavanja stresnih dogadaja i razine individualne otpornosti s obzirom na vrstu stresnih
dogadaja te tri aspekta individualne otpornosti kod adolescenata grada Zagreba. U skladu s
tim, postavljene su dvije hipoteze koje pretpostavljaju da ¢e postojati negativna povezanost
izmedu razine dozivljavanja i znacajnih Zivotnih i svakodnevnih stresnih dogadaja te razine
odredenih aspekata individualne otpornosti na nacin da ¢e adolescenti/ce koji/e dozivljavaju

vise takvih dogadaja imati manju razinu otpornosti.

S obzirom na znacajne zivotne stresne dogadaje u korelaciji s aspektima ciljevi i
teznje, istrazivanje je pokazalo da postoji statisticki znacajna niska negativna povezanost (r=-
0,09, p<0,05). Toc¢nije, visa razina dozivljavanja znacajnih Zzivotnih stresnih dogadaja
povezana je S nizom razinom ciljeva 1 teznji. Istrazivanje provedeno na rijeckim
srednjoskolcima pokazalo je da su zivotni ciljevi pozitivno povezani sa zivotnim
zadovoljstvom (Brdar i Ani¢, 2010). Pojam dobrobiti ovdje se odnosi na optimalno psiholosko
funkcioniranje (Ryan i Deci, 2001, prema Brdar 1 Ani¢, 2010), §to je potpuno suprotna
definicija od definicije stresa. S obzirom na navedeno istrazivanje, na neki nacin bi se moglo
zakljuciti da su onda ciljevi srednjoskolaca negativno povezani sa stresom, $to moze potvrditi

dio trece hipoteze koji se odnosi na taj aspekt.

U odnosu na aspekt empatije, pronadena je niska pozitivna povezanost s obzirom na
znaajne Zivotne stresne dogadaje (r=0,115, p<0,05). Tocnije, viSa razina dozivljavanja
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znacajnih zivotnih stresnih dogadaja povezana je s viSrom razinom empatije. Ovakav rezultat
govori da se dio trece hipoteze, koji se odnosi na empatiju, moze odbaciti. Istrazivanje
provedeno u Americi daje zanimljiv prikaz odnosa znacajnih stresnih dogadaja i mentalnog
zdravlja na nacin da je empatija moderator varijabla (Kirby, 2008). Pokazalo se da, §to je veca
razina empatije kod osobe, stresni dogadaji ¢e imati blazi uc¢inak na mentalno zdravlje te

osobe (Kirby, 2008). Medutim, u naSem slucaju taj bi se odnos trebao dublje istraziti.

Sto se ti¢e aspekta samoudinkovitosti istraZivanje je pokazalo da ne postoji statisticki
znacajna povezanost u odnosu na znacajne Zivotne stresne dogadaje, stoga se 1 taj dio trece

hipoteze odbacuje.

Sto se ti¢e svakodnevnih stresnih dogadaja, u ovom istrazivanju rezultati povezanosti
aspekta samoucinkovitosti 1 svakodnevnih stresnih dogadaja su pokazali da postoji statisticki
znacajna niska negativna povezanost (r=-0,196, p<0,05). To su potvrdila i strana istrazivanja.
Primjerice, rezultati su pokazali znacajnu negativnu povezanost izmedu samoucinkovitosti i
razine stresa u istrazivanju autora Vaezi i Fallah (2011). Ovdje su stres predstavljali
svakodnevni napori u profesionalnom usavrSavanju, stoga su, prema Kriterijima istrazivanja
ovog diplomskog rada, svrstani u svakodnevne stresne dogadaje. Slicno istraZivanje
provedeno je na ucenicima u Indiji gdje su rezultati, takoder, pokazali znacajnu visoku
negativnu povezanost izmedu stresa i samoucinkovitosti kod u¢enika (Hee-Sook i Weon-Hee,
2015). Ucenici sa visokom razinom samoucinkovitosti imali su niZe rezultate na dimenziji
stresa. Ovdje se stres odnosio na $kolsko postignuée te je, kao i prethodni, svrstan u

svakodnevne stresne dogadaje.

Ovim istraZivanjem je pronadena statistiCki znacajna niska pozitivha povezanost
izmedu razine svakodnevnih stresnih dogadaja i aspekta empatije (r=0,084, p<0,05). Sto je
veCa razina svakodnevnih stresnih dogadaja, to je veca razina empatije sudionika.
Istrazivanjem, koje se provelo na studentima medicine u Juznoj Koreji, pronadena je
negativna povezanost izmedu rezultata na razini stresa i razini empatije (Park i sur., 2015).
Stresni dogadaji su predstavljali postignué¢e na fakultetu 1 zavrSetak obrazovanja, kojeg
mozemo svrstati u svakodnevne stresne dogadaje jer se u populaciji ¢es¢e dogadaju. Prema

tome, navedeno istrazivanje ne govori u prilog rezultatima istrazivanja ovog diplomskog rada.
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S obzirom na navedene rezultate ovog istrazivanja, ¢etvrta hipoteza je potvrdena samo
u odnosu na aspekt samoucinkovitosti. U odnosu na ciljeve i teznje te empatiju dio Cetvrte

hipoteze se odbacuje.

Sumirano, rezultati povezanosti stresnih dogadaja i aspekata individualne otpornosti su
zanimljivi upravo zbog svoje neujednacenosti u odnosu na navedene kategorije. Zanimljivo je
vidjeti da znacajni zivotni i svakodnevni stresni dogadaji nemaju isti utjecaj na odredenu
karakteristiku osobe. Kao $to je navedeno, u odnosu na znacajne stresne dogadaje i osjecaj
samoucinkovitosti ne postoji statisticki znaCajna povezanost, a u odnosu na svakodnevne
stresne postoji statisticki znacajna niska negativna povezanost. To se moze objasniti na na¢in
da svakodnevni stresni dogadaji djeluju ¢esce 1, kao Sto njihov naziv kaze, svakodnevno. Iako
manjim intenzitetom, viSe manjih stresova stvara jaci utjecaj na osjecaj samoucinkovitosti

osobe, nego jedan veliki koji se dogodi i Cesto se ne ponavlja vise puta u kratkom vremenu.

Kod ciljeva i teznji je rezultati su pokazali obrnutu situaciju. Zakljuceno je kako
svakodnevni stresni dogadaji i ciljevi i teznje nemaju statistiCki znacajnu povezanost, ali
znacajni zivotni stresni dogadaji pokazuju da postoji statisticki znacajna niska negativna
povezanost. Ovakav rezultat se moze obrazloziti time $to Su ciljevi i teZnje nesto $to se ne
odlucuje svakodnevno. To su odluke i Zivotne teznje kojima se pojedinac pokuSava pribliziti
kroz vlastiti zivot i razvoj. Svakodnevni stresni dogadaji ne bi smjeli bitno utjecati na
promjenu zivotnih ciljeva jer su to uglavnom, dogadaji koji se mogu rijesiti 1 koji imaju kratko
trajanje. Znacajni Zivotni stresni dogadaji, pak, mogu naglo promijeniti perspektivu osobe,
pogotovo mlade osobe koja joS, zbog manjka iskustva, nije razvila kapacitete noSenja s

odredenim problemima.

S obzirom na empatiju, i znacajni Zivotni i svakodnevni stresni dogadaji pokazuju da
postoji statisticki znacCajna niska pozitivna povezanost. Za razliku od ostalih aspekata,
empatija jedina pokazuje pozitivnu korelaciju sa stresnim dogadajima. Osoba koja dozivljava
viSe stresnih dogadaja, osje¢a viSe empatije u odnosu na druge kojima se takav isti dogadaj
moze dogoditi. Nakon §to osoba dozivi odredeni stresni dogadaj, vrlo je vjerojatno da ce
zapamtiti sve osjecaje koji su prolazili kroz nju. Ukoliko se isti ili slican dogadaj ponovi
nekome drugome, osoba koja je ve¢ dozivjela stres prisjetit ¢e se svih emocija koje su tad

prolazile kroz nju te, najvjerojatnije, suosjecati sa drugom osobom.
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9. ZAKLJUCAK

Procijenjeno je da jedno od petero djece i adolescenata dozivi simptome mentalnih
poremecaja u godinu dana, a vjerojatnost da ¢e neko dijete ili adolescent makar jednom u
Zivotu, prije odrasle dobi, doZivjeti takav poremecaj je od 33% do 50% (Weist, Evans i Lever,
2003). Posljednjih godina provode se istrazivanja kojima se nastoji odgovoriti na pitanje zasto
neka djeca, unatoC izuzetno stresnim i rizicnim okolnostima njihova razvoja, ne razvijaju
probleme u ponasanju, dok druga djeca variraju i nalaze se u jednoj od skupina visokorizi¢nih
ponasanja s dugotrajnim negativnim posljedicama (Basi¢, 2000, prema Gazdek i Horvat,

2001). Isto vrijedi i za mentalne poremecaje.

Cilj ovog diplomskog rada bio je provijeriti kako stresni dogadaji utjeCu na aspekte
individualne otpornosti, kao $to su: ciljevi i teZnje, empatija i osje¢aj samoucinkovitosti kod
reprezentativne populacije adolescenata grada Zagreba. Rezultati su uglavnom neujednaceni s
rezultatima drugih istrazivanja pa su iz ovog istrazivanja dobiveni veoma zanimljivi i korisni

podaci.

Individualna otpornost je koncept koji se sastoji od viSe aspekata, a koji se dotice
svakog podru&ja psihosocijalnog funkcioniranja osobe. Cesto se u svakodnevnom Zivotu
zanemaruje, ali njezini zaStitni ¢imbenici djeluju umjesto nje. Weist, Evans i Lever (2003)
navode da postoji Siroko rasprostranjena politika u koriStenju pojma mentalno zdravlje, a
njegov opis se usmjerava samo na psihicke bolesti, poremecaje ili probleme. Praksa, nazalost,
nema naglasak na promicanju pozitivnog druStvenog i emocionalnog razvoja, Nnego je,
umjesto toga, usmjerena na istrazivanje problema (Weist, Evans i Lever, 2003). Upravo je
koncept otpornosti dokaz da, unato¢ rizicima, osoba nije tako lako podloZna raznim
poremecajima. Individualna otpornost je nepresusan izvor novih ideja za intervencije i

promociju zastitnih ¢imbenika i mentalnog zdravlja.

Bozic¢evi¢ i suradnici (2012) navode da bi intervencije usmjerene razvijanju otpornosti
i jacanju potencijala za napredovanje trebale biti usmjerene jacanju kapaciteta djeteta i
njegovih roditelja za savladavanje problema, smanjivanju neuskladenosti odgojnog pristupa 1
znacajki djeteta te oblikovanju potpore u okolini, Siroj obitelji, Skoli ili medu vr$njacima.
Njeni vazni elementi bi omoguéavali upoznavanje i razumijevanje, svjesnost vlastitih jakih i
slabih strana djeteta i roditelja te isticanje jakih strana kako bi ih se §to ucinkovitije koristilo
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za jaCanje potencijala za napredovanje. U skladu s tim, poznavanje i razumijevanje sebe,
svjesnost svojih slabih i jakih podru¢ja, jaca otpornost pojedinca, a i povezano je s
dugotrajnim povoljnim ishodima, unato¢ teSko¢ama (Raskind i sur., 1999, prema Bozicevi¢ i
sur., 2012).

Sumirajuéi sve rezultate i dojmove nakon provedenog istrazivanja, autorica rada
predlaze da se buduca istrazivanja usmjeravaju na jake snage mladih i nacin na koji te snage
unaprijediti ili uop¢e spoznati. Individualna otpornost pokazuje kako svaka osoba nosi u sebi
odredeni kapacitet suo¢avanja sa nepovoljnim ishodima. Preventivni ili, jo$ bolje, promotivni
programi bi trebali poticati najmlade za pronalazak potencijala u sebi kako bi se postupnije
upoznali i prepoznali osobne, kako potencijale, tako i nedostatke. U adolescentskom razdoblju
to bi, svakako, smanjilo osjecaj nagle promjene i olaksalo bi suo¢avanje s tim promjenama na

vrijeme.

Rezultati provedenog istrazivanja su, svakako, korisni za daljnju obradu. Medutim,
uoceni su neki nedostaci samog istrazivanja. Naime, nisu obuhvaceni svi aspekti individualne
otpornosti pa se tako ne moze govoriti o individualnoj otpornosti ukupno, nego samo 0 njena
tri ispitana aspekta. Individualna otpornost se sastoji i od mnogobrojnih zastitnih ¢imbenika
koji nisu obuhvaceni ovim istrazivanjem. Takoder, uzorak je bio prigodan pa se ne moze
generalizirati na cjelokupnu populaciju. Sve u svemu, ovakva zapazanja daju implikacije za

daljnje bavljenje ovom temom te otvaraju prostor za nova saznanja.
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