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Kako naslikati portret ptice

Prvo treba naslikati kavez
s otvorenim vratima
naslikati na to
nesto umiljato
nesto jednostavno
neku lijepu skicu
nesto korisno
za pticu
nasloniti zatim platno na stablo
u nekom vrtu
u nekoj Sumi
u nekoj vrleti
iza stabla se skriti
bez rijeci
bez pokreta...
Ponekad ptica odmah sleti
ali znaju
i godine proci
prije no Sto ¢e doéi
Ne treba gubiti nadu
treba cekati
i godinama ako se mora
da li je ptica brza ili spora
to nema nikakve veze
s vrijedno$éu slike
Kad ptica stigne
treba je vrebati u tiSini
cekati da ude u kavez
i kada ude onda istom
polako zatvoriti vratasca kistom
i zatim
obrisati reSetke redom i nemilice
pazeci da ne taknete neko pero ptice
Naslikati zatim portret stabla
izabrati najljepSu granu
za pticu
zelenu krosSnju i svjezinu vjetra
prasni suncani zrak
zujanje kukaca u vrelini ljeta
i zatim Cekati hoce li zapjevati
Ako ptica ne pjeva
to je lo§ znak
znak da je slika losa
no ako zapjeva vi ¢ete znati
da sliku smijete potpisati
Tada iSCupajte jedno pero ptice
polako da je ne smeta
i stavite svoje ime negdje u kutu portreta.

Jacques Prevert



Poticajna okolina za ucenje

Sazetak rada

Zadnjih nekoliko desetljeca svjedoci smo brzih i velikih promjena u svijetu koje imaju izravan
utjecaj na obrazovanje ucenika. Vjestine i znanja cijenjena nekad, danas mogu biti potpuno
beskorisna. Ve¢ dugo postoji ideja, ali i potreba za promjenom dosadasnjeg tradicionalnog
naina obrazovanja. Pomalo rigidan sustav koji se temelji na pamcenju i reproduciranju
¢injenica te mirnom i Cesto pasivnom sjedenju u klupama nekoliko Skolskih sati, zasigurno
nije u skladu sa vremenom u kojem zivimo. Vjestine 21. stoljeéa koje se Cesto navode su
kreativnost, sposobnost rjeSavanja problema, kriticko misljenje, komunikacija i suradnja
(Finnish National Bord of Education, 2014). Ove vjestine trebaju biti vodilja za sve daljnje
promjene. Kada govorimo o tim promjenama, one se najviSe ticu promjene okoline u kojoj
ucenici borave. Koli¢ina vremena koju ucenici provode u obrazovnom sustavu (Milkie &
Warner, 2011) daje nam priliku u kojoj mozemo pomoci pojedincima da ostvare sve svoje
potencijale te da odrastu u sretne i zadovoljne osobe koje su sposobne voditi samostalan i
uspjesan zivot te na taj nacin doprinositi zajednici. Ovaj tezak zadatak moze se ostvariti
stvaranjem poticajne okoline za ucenje. Kada govorimo o okolini za ucenje ona ukljucuje
velik broj elemenata od kojih su neki vrlo ocigledni 1 relativno laki za izmijeniti kao
organizacija prostora ili izbor namjeStaja do drugih koji predstavljaju veée izazove te se
odnose na metode poucavanja i na stvaranje odredene poticajne klime u razredu.

Cilj ovog diplomskog rada je prikazati vaznost stvaranja poticajne okoline za ucenje. Klju¢no
pitanje na koje se Zeli odgovoriti je na koje se sve nacine okolina za ucenje treba organizirati i
dizajnirati kako bi pripremila uc¢enike na cjelozivotno uc€enje te Zivot u 21. stolje¢u. Takoder
¢e se prikazati fizicka, pedagoska i psihosocijalna dimenzija okoline za ucenje te kako se one
medusobno nadopunjavaju u samom procesu ucenja. Osim navedenog ovaj ¢e se rad baviti i
utjecajem poticajne okoline za ucenje na ucenike s teSko¢ama ucenja. lako ove ideje 1
promjene imaju pozitivan utjecaj na cijelu Skolsku populaciju, one osobito utjecu na ucenike s
teSko¢ama ucenja. Djeca s teSkocama uclenja predstavljaju grupu koja je nerijetko u
nepovoljnijem polozaju u Skolskom sustavu. Stavljaju¢i naglasak na stvaranje poticajne
okoline za ucenje moze se znatno poboljSati kvaliteta obrazovanja i Zivota ucenika s
teSko¢ama ucenja s obzirom da poticajna okolina za ucéenje ukljuCuje razmatranje
individualnih potreba svih uCenika bez obzira na sposobnosti te vise od jednog oblika
obrazovanja.

Kljucne rije€i: poticajna okolina za ucenje, vjestine 21. stoljeca, fizicka, pedagoska i
psihosocijalna dimenzija okoline za ucenje, ucenici s teSko¢ama ucenja



Learning environment
Summary

Over the last few decades, we have witnessed rapid and major changes in the world that have
a direct impact on student education. Skills and knowledge valuable before can, today, be
completely useless. For a long time, there exist an idea but also a need to change the
traditional way of education. A somewhat rigid system based on remembering and
reproducing facts and quiet and often passive sitting in the benches for several school hours is
certainly not in line with the time we are living in. 21st Century Skills that are often
mentioned are creativity, problem solving, critical thinking, communication and co-operation
(Finnish National Board of Education, 2014). These skills should be the guideline for any
further changes in education. When we talk about these changes, they are most concerned
with the changes in the learning environment in which students are spending their time. The
amount of time students spend in the education system (Milkie & Warner, 2011) gives us a
great opportunity to help individuals realize their full potential and to grow into happy and
satisfied people capable of conducting an independent and successful life and thus
contributing to the community. This difficult task can be achieved by creating a stimulating
learning environment. Learning environment involves many elements. Some of them are
obvious and relatively easy to change like organization of the space or furniture choice. N the
other hand there are those that pose a greater challenge and are related to teaching methods
and creation of a certain stimulating climate in the classroom.

The aim of this thesis is to show the importance of creating a stimulating environment for
learning. The key question to be answered is how to organize and design learning
environment to prepare students for lifelong learning and life in the 21st century. It will also
show the physical, pedagogical and psycho-social dimensions of the learning environment
and how they complement each other in the learning process itself. In addition to this, this
paper will also deal with the influence of a stimulating learning environment for learners with
learning difficulties. Although these ideas and changes have a positive impact on the entire
school population, they particularly affect learners with learning difficulties. Children with
learning disabilities represent a group that is often at a disadvantage in the school system.
Putting an emphasis on creating a stimulating learning environment can significantly improve
the quality of education and life of students with learning difficulties as stimulating learning
environment considers individual needs of all students regardless of their abilities and more
than one form of education.

Key words: stimulating learning environment, 21st century skills, physical, pedagogical and
psychosocial dimensions of learning environment, learners with learning difficulties
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1. UVOD

Posljednjih nekoliko desetlje¢a svjedoci smo brzih i velikih promjena u svijetu koje
imaju izravan utjecaj na obrazovanje ucenika. Vjestine i znanja cijenjena nekad, danas mogu
biti potpuno beskorisna. Ve¢ dugo postoji ideja, ali i potreba za promjenom dosadasnjeg
tradicionalnog nacina obrazovanja. Pomalo rigidan sustav koji se temelji na zapamcivanju i
reproduciranju ¢injenica te mirnom i ¢esto pasivnom sjedenju u klupama nekoliko Skolskih
sati zasigurno nije u skladu sa vremenom u kojem zivimo (Finnish National Board of
Education, 2014). Nadalje, Skole c¢esto minimaliziraju moguénost za dugorocnim
intelektualnim razvojem i razvojem identiteta, odvajanjem predmeta jednih od drugih te
podjelom dana na razdoblja definirana satom, a ne potrebama samog ucéenja (Finnish
National Board of Education, 2014). Istrazivanja koja se bave procesom uc¢enja takoder se
mijenjaju pod utjecajem promjena u razumijevanju koncepata ucenja, znanja i okoline za
ucenje. Naglasak se stavlja na to kako moZemo primijeniti novo razumijevanje ovih
koncepata u obrazovnom sustavu s ciljem pobolj$anja kvalitete Zivota u¢enika (Niemi, 2009).
lako poucavanje 1 dalje ostaje bitan element, uenje dobiva novi 1 ve¢i znacaj te izlazi iz
dosadasnjih formalnih postavki. Uéenje se smatra aktivnim, individualnim procesom u kojem
ucenici konstruiraju svoju vlastitu bazu znanja, proces temeljen na dijeljenju i sudjelovanju
razlicitih ¢lanova zajednice te holisticki 1 konstruktivan proces koji je povezan sa ucenikovim
socioloSkim 1 kulturalnim premisama (Niemi, 2009). Samo poucavanje olakSava ucenje te
obuhvaéa proces stvaranja umova pomoc¢u novih alata. Znanje se stvara socijalnim

dijeljenjem, participacijom ili sudjelovanjem u socio-kulturalnim aktivnostima.

Ucenje u 21. stolje¢u mora se staviti u kontekst koji promovira interakciju 1 osjecaj
zajednistva, koji ¢e omoguditi formalno i neformalno uc¢enje (Partnership for 21st Century
Learning, 2009). Vjestine 21. stoljeCa koje se Cesto navode su kreativnost, sposobnost
rjeSavanja problema, kriticko misljenje, komunikacija i suradnja (Finnish National Bord of
Education, 2014). Ove vjestine trebaju biti vodilja za daljnje promjene unutar obrazovnog
sustava. Kada govorimo o tim promjenama one se najviSe ticu promjene okoline u kojoj
ucenici borave. Koli¢ina vremena koju ucenici provode u obrazovnom sustavu (Milkie &
Warner, 2011) pruza pojedincima mogucnost da ostvare sve svoje potencijale te da odrastu u
sretne 1 zadovoljne osobe koje su sposobne voditi samostalan i uspjesan zivot te doprinositi
svojoj zajednici. MnoStvo znanstvenih dokaza sugerira da je uc¢enikovo ucenje 1 postignuce

duboko pod utjecajem okoline u kojoj se to ucenje odvija (Cheryan, Ziegler & Meltzoff,



2014). Okolina za ucenje daje jasnu poruku o tome kakvo ¢e iskustvo ucenja u njemu biti.
Pozitivna okolina u kojima se osobe osje¢aju dobrodoSlo povecéat ¢e angazman ucenika s

iskustvima koja taj prostor pruza (La Marca, 2010).

2. PROMJENE U 21. STOLJECU

U ranom 20. stolje¢u obrazovni sustav koncentrirao se na stjecanje vjeStina pisanja,
jednostavnog ¢itanja i racunanja. Cilj nije bilo osposobljavanje ucenika za kriti¢ko ¢itanje,
jasno 1 uvjerljivo izrazavanje ili rjeSavanje kompleksnih problema u znanosti i matematici. U
21. stolje¢u ucenje navedenih vjestina je neophodno kako bi pojedinac mogao uspjesno
savladavati kompleksnosti modernog zivota (National Research Council, 2000). Danasnja
djeca odrastaju u svijetu koji se brzo mijenja i morat ¢e nastaviti uciti tijekom cijelog zivota.
Guldbaek, Bohn Vinkel & Guldbaek Broens (2011) navode da su kako nauciti, biti kreativan,
eksperimentirati, komunicirati, preuzeti odgovornost, raditi zajedno i razmjenjivati misljenja
one kompetencije koje djeci trebamo pomoci razvijati. Ove vjeStine izazovno je ili Cak
nemoguée promicati u obrazovnom okruZenju koje je ograni¢eno na odredeni prostor i
vrijeme te je isklju¢ivo pod vodstvom i kontrolom samog ucitelja (Lemke, 2004; Trilling &

Fadel, 2009 prema Finnish National Board of Education, 2014).

Najbolji nacin uéenja je onaj koji ukljuéuje rad, sudjelovanje i aktivnost u samom procesu
ucenja. Kada poucavamo druge, zadrzavamo oko 90% sadrzaja, u usporedbi s 50% ako
raspravljamo o temi i samo 30% ako gledamo demonstraciju (Guldbaek, 2011). Stoga je
ucitelj, a ne ucenik, onaj koji najvise uci u tradicionalnoj nastavi u u¢ionici (Guldbaek, 2011).
Nadalje, skole ¢esto umanjuju mogucnost za dugoroc¢ni intelektualni razvoj i razvoj identiteta
odsijecanjem ucenja svakog pojedinog predmeta od svih ostalih i dijeljenjem dana u razdoblja
odredena satom, a ne potrebama ucenja (Lemke, 2002 prema Finnish National Board of
Education, 2014). 1z svega navedenog jasno je da nas sadasnji obrazovni sustav ne odgovara

svijetu u kojem zivimo te da su potrebne njegove dalekosezne promjene (Guldbaek, 2011).

Razumijevanje dinami¢nih procesa ucenja koji su smjesteni izvan prostora i vremena, izvan
ovdje 1 sada, izaziva tradicionalnu definiciju ucenja i obrazovanja (Finnish National Board of
Education, 2014). Ne mozemo osigurati dobru buduénost reproduciranjem onoga §to smo
Cinili u proSlosti. Moramo se kretati od tradicionalnih na¢ina razmisljanja i usuditi se probati

nove stvari. Medutim, treba imati na umu da je razvoj obrazovnog sustava proces, a ne utrka.
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Nema zavr$ne linije, jer obrazovni sustavi nikada nisu gotovi proizvodi. Moraju se stalno
razvijati kako bi se uklopili u svoje vrijeme. Oni mogu i trebaju imati ciljeve, ali kada se ti

ciljevi postignu, pojavit ¢e se novi (Guldbaek, 2011).

Kada razvijemo obrazovni sustav, polazna tocka treba biti ono $to znamo o tome kako ljudi
uce. Svakodnevno se objavljuje mnostvo novih, znanstvenih radova koji se bave temama
poput funkcioniranja mozga i uma covjeka, procesima ucenja i razmisljanja i neuroloskim
procesima koji se javljaju tijekom njih te razvojem kompetencija. Ova revolucija u
istrazivanjima ima vazne implikacije za obrazovanje. Nove teorije uenja dovode do novih,
razliitih pristupa u dizajnu kurikuluma, poucavanju i na¢inu procjene ucenika. Jednako vazan
je i porast interdisciplinarnog nacina rada te znanstvenih suradnji koje su omogucéile doticaj
izmedu samih saznanja istrazivanja i obrazovnih praksi tj. izmedu istrazivaca i ucitelja.
Znanje koje imamo o procesu ucenja je mnogo bogatije nego prije te obecava da ¢e se

nastaviti dramati¢no razvijati (National Research Council, 2000).

Istrazivanja sugeriraju postojanje novih nacina za upoznavanje ucenika s tradicionalnim
predmetima kao Sto su matematika i povijest, koji omogucuju da vecina pojedinaca razvije
duboko razumijevanje vaznih tema predmeta. Nove spoznaje o procesu ucenja povecavaju
mogucnosti pojedinaca da postanu aktivni u€enici, koji nastoje razumjeti slozene teme 1 bolje
su pripremljeni za prijenos nau¢enog na nove probleme i u nove kontekste (National Research
Council, 2000).

3. PROMJENE KONCEPTA UCENJA

Prije definicije okoline za ucenje vazno je razumjeti sam proces ucenja i §to sve obuhvaca.
Tijekom protekla dva desetlje¢a, mnogo je istrazivanja bilo usmjereno na to kako ljudi uce.
Pojava konstruktivisticke paradigme ucenja dovela je do fokusiranja na ucenje, a ne na
poucavanje (Oblinger, 2006). Konstruktivizam se moze opisati kao razumijevanje koje se
javlja kao posljedica mentalnih aktivnosti u¢enika (Walker & Shore, 2015). Smith i sur. (2000
prema Walker & Shore, 2015) smatraju da je razvoj ideja slozen proces koji ukljucuje
visestruke korake te procese suradnje u kojima kolege rade zajedno i vrednuju ideje jednih
drugih. Stru¢na literatura o ucenju je suglasna da se uc¢enje moze poboljsati, produbiti i u€initi
viSe smislenim ako nastavni plan poti¢e u¢enike da budu aktivni sudionici kroz interaktivnost,

visestruke uloge (kao §to su slusatelj, kriticar, mentor, voditelj) 1 drustveni angazman (kao Sto



su grupni radovi, rasprave) (Oblinger, 2006). Ovo poglavlje ¢e sadrzavati neke od najvaznijih
saznanja koja daju bolji uvid u sam proces ucenja. Na pocetku ¢u se baviti procesom prijenosa
¢ije razumijevanje vidim kao jedno od klju¢nih elemenata u razvijanju vjestina 21. stoljeca
buduéi da se one uglavnom odnose na mogucénost rjeSavanja problema na kreativan nacin
imaju¢i u vidu nepredvidivost buduénosti. Osim prijenosa spomenuti ¢u takoder i pojam
stru¢nost koji se pokazao vaznim u razumijevanju $to to uspjesno ucenje ukljucuje. Zadnji dio

ovog poglavlja navodi neke od najvaznijih elemenata kvalitetnog ucenja.

3.1 RAZUMIJEVANJE PRIJENOSA

Procesi ucenja i prijenosa ucenja su kljuéni za razumijevanje kako ljudi razvijaju vazne
kompetencije. Ucenje je vazno jer se nitko ne rada sa sposobnos¢u da funkcionira
kompetentno kao odrasla osoba u drustvu. Posebno je vazno razumjeti koja su iskustva ucenja
koja dovode do prijenosa. Transfer ili prijenos definira se kao sposobnost prosirenja nauc¢enog
u jednom kontekstu u nove kontekste (Byrnes, 1996 prema National Research Council, 2000).
Ucitelji se nadaju da ¢e ucenici prenijeti u¢enje na nastavi iz jednog problema u drugi, od
jedne skolske godine do druge, izmedu Skole i doma i iz §kole na radno mjesto. RazliCite vrste
iskustava ucenja mogu izgledati jednako kada se testovi ucenja usredotocuju iskljucivo na
pamcenje, ali oni mogu izgledati sasvim druk¢ije kada se koriste testovi koji testiraju prijenos
ucenja. Suvremene teorije ucenja i prijenosa zadrzavaju naglasak na praksi, ali one odreduju
vrste prakse koje su vazne i koje uzimaju individualne osobine ucenika u obzir (Singley i

Anderson,1989 prema National Research Council, 2000).

Kljuéne karakteristike uc¢enja i prijenosa su :

e Inicijalno ucenje (odnosi se na postizanje adekvatnog stupnja struc¢nosti odredenog
predmeta prije nego Sto je prijenos moguc; stru¢nost se odnosi na sveobuhvatno
znanje ili vjestinu koje pojedinac ima za odredeni predmet ili aktivnost (Mastery,
2018) je nuzno za prijenos i uvelike je poznato koje ga vrste iskustva ucenja
podrzavaju (ucenje sa razumijevanjem, koriStenje vise razli¢itih konteksta, poucavanje
metakognicije, apstraktno ucenje, ucenje koje se nadovezuje na prijaSnje znanje)
(National Research Council, 2000).

e Znanje koje je pretjerano kontekstualizirano moze smanjiti prijenos. Pretjerano

kontekstualizirano znanje odnosi se na ono znanje koje nastaje u procesu uéenja u



kojemu se za poucavanje koristi samo jedan kontekst Sto kasnije oteZava primjenu
istog znanja u drugim kontekstima. Apstraktna reprezentacija znanja pomaze prijenosu
(National Research Council, 2000).

e Prijenos se najbolje moze vidjeti kao aktivan, dinamic¢an proces, a ne kao pasivni,
krajnji proizvod odredenog skupa iskustava ucenja (National Research Council, 2000).

e Prijenos ovisi o ué¢enikovim sposobnostima da vidi sli¢nosti i razlike izmedu razli¢itih
situacija (tj. sposobnost ucenika da primijeti koje prethodno znanje moze koristiti u
kojoj situaciji) te o njegovim metakognitivnim vjestinama (Darling-Hammond,
Austin, Lit & Martin, 2003).

Ucenje se moze shvatiti kao prijenos iz prijasnjih iskustava. Sva nova ucenja ukljucuju
prijenos na temelju prethodnog ucenja zbog Cega ova Cinjenica ima vazne implikacije za
oblikovanje nastavnog sata i uputa koji pomazu u¢enicima uciti. Prvo, uéenici mozda imaju
znanje relevantno za ucenje koje nije aktivirano. U¢itelji tada moraju aktivirati to znanje kako
bi radili na jakim stranama ucenika. Drugo, ufenici mogu pogre$no interpretirati nove
informacije utemeljene na prijaSnjem znanju. Trece, ufenici mogu imati problema sa
koriStenjem odredenih metoda poucavanja koje su u sukobu sa onima iz njihove zajednice.
Glavni cilj Skolovanja je pripremiti ucenike za fleksibilnu prilagodbu na nove probleme.
Sposobnost ucenika za prijenos predstavlja vazan aspekt ucenja koji moze pomoci

nastavnicima u procijeni i poboljSanju uputa (National Research Council, 2000).

3.2 STRUCNOST

Prema National Research Council (2000) razumijevanje ekspertize tj. strucnosti je vazno za
razumijevanje procesa ucenja iz razloga $to pruza uvid u prirodu razmis$ljanja i rjeSavanja
problema. Istrazivanja pokazuju da nisu samo generalne sposobnosti kao pamcenje i
inteligencija te koriStenje strategija ono §to razlikuje stru¢njake od pocetnika. Stru¢njaci se od
pocetnika takoder razlikuju i u ¢injenici da su oni stekli opsezno znanje o odredenoj temi koje
utjece na informacije koje oni primjecuju u okolini te kako ih organiziraju, reprezentiraju i
interpretiraju. Istrazivanjem strucnosti stoga mozemo vidjeti koji su rezultati uspjesnog

ucenja.

Nekoliko je klju¢nih nacela znanja stru¢njaka (National Research Council, 2000):



e Strucnjaci primjecuju znacajke i smislene obrasce informacija koje pocetnici ne
primjecuju.

e Strucnjaci su stekli znatno znanje o sadrzaju organizirano na nacin koji odrazava
duboko razumijevanje njihovog predmeta (znanje organizirano oko koncepata).

e Znanje stru¢njaka ne moze se svesti na skupove izoliranih ¢injenica, umjesto toga
odrazava kontekst primjenjivosti tj. znanje je ,,uvjetovano™ na nizu okolnosti.

e Stru¢njaci su sposobni fleksibilno i s manje napora izdvojiti i koristiti vazne aspekte
svog znanja.

e lako struénjaci dobro poznaju svoje discipline, to ne jam¢i da mogu poducavati druge.

e Struénjaci imaju vise razine fleksibilnosti u pristupu novim situacijama.

3.3 KVALITETNO UCENJE

Istrazivanja naglaSavaju da kvalitetno ucenje uklju¢uje kombinaciju mnostvo razliitih

elemenata. Ovdje ¢e biti navedena neka od najvaznijih koja se pojavljuju u vecini literature.

Udenje sa razumijevanjem: Ucenici imaju donekle ograniene prilike za razumijevanjem
sadrzaja budu¢i da kurikulumi Cesto naglasavaju pamcenje 1 sposobnost zapamcivanja
Cinjenica. Nova teorija ucenja ne pori¢e vaznost tih ¢injenica u razmisljanju i rjeSavanju
problema. Stovise, istrazivanja pokazuju da stru¢nost u rje$avanju problema i razmisljanju u
podru¢jima kao Sto su Sah, povijest, znanost i matematika snazno ovise o bogatom znanju o
samoj temi. Medutim, ,,upotrebljivo znanje* se mora razlikovati od same liste nepovezanih
¢injenica. Dubokim razumijevanjem predmeta cinjeniCno znanje postaje ,,upotrebljivo
znanje“. Znanje stru¢njaka obi¢no je povezano i organizirano oko vaznih koncepata (npr.
Newtonov drugi zakon gibanja) te determinirano na nacin da je stru¢njaku vrlo jasno u kojim
situacijama je odredeno znanje primjenjivo. Ovakvo znanje podrzava razumijevanje i prijenos
na druge kontekste. UCenici moraju razumjeti ¢injenice koje su naucili kako bi ith mogli

primijeniti na rjeSavanje problema (National Research Council, 2000).

Veé postojece znanje: Ljudi su pojedinci orijentirani prema cilju koji aktivno traze
informacije. Ucenici ulaze u sustav obrazovanja sa odredenim opsegom prijasnjeg znanja,
vjestina, vjerovanja i koncepata koji znacajno utjeCu na ono $to opazaju u okolini, kako to
organiziraju i na kraju interpretiraju. Ako se ucitelji ne bave njihovim inicijalnim

razumijevanjem, postoji opasnost od nerazumijevanja novih koncepata i informacija te u¢enja



samo u svrhu testa. Novo znanje mora se konstruirati iz ve¢ postojeceg te stoga ucitelji trebaju
pridavati paZznju nepotpunim razumijevanjima, krivim vjerovanjima 1 naivnim
razumijevanjima koncepata (National Research Council, 2000). Takoder, kako se postojece
znanje uvelike razlikuje od pojedinca do pojedinca znaci da ¢e svaki pojedinac zahtijevati

drugaciju razinu izazova, tempa, sadrzaja i konteksta (Osborne, 2013).

Aktivno ucenje: Nova teorija ucenja naglasava vaznost pomaganja ucenicima da preuzmu
kontrolu nad vlastitim u¢enjem. Kako je samo razumijevanje vazno za ucenje, ucenici moraju
nauciti kako prepoznati kada razumiju, a kada su im potrebne dodatne informacije. Stru¢njaci
stoga naglasavaju vaznost metakognicije. Metakognicija se definira kao sposobnost pojedinca
da prati trenutnu razinu vlastitog razumijevanja te da odluc¢i kada ona nije odgovarajuca
(National Research Council, 2000). Metakognicija se veze uz samoregulaciju. Istrazivanja
pokazuju da se neki procesi samoregulacije mogu nauciti i prenijeti u nove situacije. U€enici
koji imaju dobre vjesStine samoregulacije su generalno okarakterizirani kao aktivni ucenici
koji ucinkovito upravljaju vlastitim iskustvom ucenja na mnogo razli¢itih nacina. Takoder
imaju veliki arsenal kognitivnih i metakognitivnih strategija koje spremno koriste kad je
potrebno u izvrSavanju akademskih zadataka (Niemi, 2009). Kao i druge forme ucenja,
metakognicija se razvija postepeno te ovisi o znanju koliko i o iskustvu. Poucavanje
metagonitivnih strategija treba se uklopiti u temu o kojoj u¢enici ué¢e (White & Frederickson,
1998 prema National Research Council, 2000).

Personalizirano ucenje: Ne postoje dvije osobe koje uCe na isti na¢in niti koje donose isto
prijasnje znanje u novo iskustvo ucenja. Nacin na koji u¢imo je jedinstven kao i na$ otisak
prsta (Osborne, 2013). Ovu ¢injenicu podupire i teorija viSestrukih inteligencija koja predlaze
postojanje osam relativno autonomnih inteligencije: jezi¢na, logicka, muzicka, prostorna,
tjelesno-kinesteticka, interpersonalna, intrapersonalna i naturalisticka (Gardner 1983, 1991,
1997 prema National Research Council, 2000). Ova teorija nudi ucitelju moguénost razli¢itih
pristupa temi, nekoliko na¢ina za reprezentaciju kljuénih koncepata odredene lekcije i
raznolikost nacina kojima ucenici mogu pokazati svoje razumijevanje (Gardner, 1997 prema
National Research Council, 2000). Medutim, takoder se mora biti oprezan s etiketiranjem
ucenika sa samo jednim od stilova ucenja jer to moze rezultirati 1 ogranicenjima u ucenju, a ne

njegovim poboljsanjem (Niemi, 2009).

Kontekst: Djeca uce kroz interakciju s drugima i sa fizickim svijetom koji ih okruzuje tj. u

autenti¢nim kontekstima (Malone & Tranter, 2003 prema Osborne, 2013). Znanje stru¢njaka



je uvjetovano kontekstima tj. ukljucuje specifikacije razli¢itih konteksta u kojima je odredeno
znanje korisno (Simon, 1980; Glaser, 1992 prema National Research Council, 2000). Znanje
koje nije uvjetovano kontekstima (u sluc¢aju kada ucenika ne zna u kojim slucajevima treba
koristiti odredeno znanje), Cesto je inertno iako je relevantno (Whitehead, 1929 prema
National Research Council, 2000). Kurikulumi i instrukcije na nastavi trebali bi iz tog razloga
pomoc¢i ucenicima da uvjetuju vlastito znanje tj. da daju informacije u kojim sve kontekstima
se odredeno znanje moze Koristiti. Uvjetovanost znanja takoder utje¢e na procjenu ucenika
(naglasak na testove koji daju uvid u uvjetovanost znanja radije nego na pamcenje) te na

mogucnosti prijenosa (National Research Council, 2000).

Iskustvo: Neuroloska istrazivanja potvrduju vaznu ulogu koju iskustvo ima u izgradnji
strukture uma (razmisljanje, percepcija, emocije itd.) mijenjanjem struktura samoga mozga.
Razvoj nije isklju€ivo razvijanje unaprijed programiranih obrazaca (National Research
Council, 2000). Istrazivanja su pokazala da neka iskustva imaju moc¢nije ucinke tijekom
odredenih osjetljivih razdoblja, dok druga, mogu utjecati na mozak kroz mnogo duze
vremensko razdoblje (National Research Council, 2000). U odnosu na obrazovanje vazno je
odrediti koja iskustva su vezana za osjetljive periode, a za koja je vrijeme izloZenosti manje

kritiéno (National Research Council, 2000).

Emocije i motivacija: Sposobnost za ucenje nije samo Spoznajni fenomen. Postoje brojni
dokazi iz neuroznanosti kako emocije igraju vaznu ulogu u ucenju (Niemi, 2009). Emocije
proizlaze iz cerebralnih procesa i nuzne su za prilagodbu i regulaciju ljudskog ponasanja.
Emocionalna komponenta ucenja pro$iruje nase poglede na problem zasto neki ljudi uce bolje
od drugih. Ucenje uvelike ovisi o njihovim emocijama, vrijednostima i motivaciji. Ako je
situacija ucenja previse zahtjevnha u odnosu na vlastitu sposobnost, reakcija moze biti
izbjegavanje kako bi se odrzavalo samoposStovanje (Niemi, 2009). Motivacija utjeée na
kolic¢inu vremena koju su pojedinci spremni uloziti u ucenje. Prelagani zadaci ubrzo postaju
dosadni, preteski zadaci izazivaju frustracije. Osjecaj da pridonosimo nesto drugima Cini se
posebno motivirajuéim za uéenike (Schwartz & sur., 1999 prema National Research Council,
2000), kao i kada ucenici mogu vidjeti korisnost onoga $to uc¢e. Mnoga istrazivanja takoder
pokazuju da strategije motivacije imaju vrlo vaznu ulogu u samoregulaciji procesa ucenje
(Ruohotie, 1994; Boekaerts, 1995, 1997; Pintrich, 2000 prema Niemi, 2009). Isto tako,
istrazivanja pokazuju da ucenici uce vise i bolje kada iniciraju uc¢enje sami (Ramey & Ramey,
2004 prema Osborne, 2013) ili kada uce u situacijama u kojima nema vanjskog pritiska za

poboljsanjem te povratnih informacija ili nagrada osim ¢istog zadovoljstva (White, 1959).
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DrusStveno izgradeno ucenje: Suradnja, ucenje s vrSnjacima i medusobno poucavanje koji se
javljaju kada ucenici rade zajedno, rezultiraju dubljim razumijevanjem materijala koji se
obraduje (Osborne, 2013). Ucenje se dogada kroz posredovanje drustvenih interakcija. Znanje
nije individualno posjedovano ve¢ je drustveno podijeljeno i proizlazi iz sudjelovanja u

drustvenim aktivnostima (Cole, 1991; Reynolds & sur., 1996 prema Niemi, 2009).

Struénost: Strucnost se odnosi na sveobuhvatno znanje ili vjestinu koje pojedinac ima za
odredeni predmet ili aktivnost (Mastery, 2018). Stupanj struc¢nosti za odredenu temu
predstavlja prvi faktor koji utje¢e na prijenos (National Research Council, 2000). Nadalje,
strucnost kao pristup ucenju potrebna je kako bi uCenici nastojali poboljsati vlastiti uc¢inak

ucenja, bez obzira na relativni napredak drugih individualnih uéenika (Niemi, 2009).

Vrijeme za ucenje: U svim podruc¢jima ucenja, razvoj stru¢nosti se dogada samo s ulaganjem
velikih koli¢ina vremena, a iznos vremena potrebnog za ucenje materijala je otprilike
proporcionalan koli¢ini materijala (Singley & Anderson, 1989 prema National Research
Council, 2000). Iako mnogi ljudi vjeruju da ,.talent" igra ulogu u tome tko postaje stru¢njak
odredenog podrucja, ¢ak i naizgled talentirani pojedinci trebaju mnogo vremena kako bi
razvili svoju struc¢nost (Ericsson & sur., 1993 prema National Research Council, 2000). Vec¢i
dio vremena za uc€enje ukljucuje razvoj vjestine za prepoznavanje uzoraka unutar odredenog
sadrzaja. Ova vjeStina pomaze u teCnom prepoznavanju smislenih obrazaca informacija kako

bi pojedinac dosao do znanja o njihovim implikacijama za buduénost.

Postivanje gore nabrojanih elemenata nuzno ima za posljedicu poboljsanje ucenja uéenika.
Medutim, osim promjene samog koncepta ucenja i elemenata koji ga ¢ine, vazno je spomenuti
i promjenu koncepta znanja ako nam je cilj mijenjanje obrazovnog sustava. Koncept znanja
mijenja se iz staticnog prijenosa znanja (Samo pamcéenje Cinjenica i sadrzaja) u znanje koje je
obnovljivo i ¢esto povezano zajedno sa drugima. Stvaranje znanja je drustveno dijeljeno jer
proizlazi iz sudjelovanja u sociokulturalnim aktivnostima. lako znanje i dalje postoji u
obrazovnim ustanovama, treba imati na umu da je ono sve vise dostupno u svakodnevnom
zivotu kroz razne medije i tehnologiju (Niemi, 2009). Ova i ostale navedene promjene imaju

jasne implikacije za stvaranje poticajne okoline za ucenje.



4. OKOLINA ZA UCENJE

Prostor za ucenje daje snazne poruke o tome kakvo ¢e iskustvo uéenja biti. Ako su prostori
pozitivni te se ucenici osjec¢aju dobrodoslo, vise ¢e se angazirati u iskustvima koja okolina
pruza (La Marca, 2010). Okolina za u¢enje moze i emocionalno utjecati na uc¢enike sa vaznim
kognitivnim i ponaSajnim posljedicama. Okolina koja izaziva pozitivne emocionalne
odgovore ne mora samo dovesti do poboljSanja ucenja nego i do snazne, emocionalne
privrzenosti tom prostoru (Oblinger, 2006). IstraZzivanja pokazuju da su mnogi aspekti okoline

za uéenje povezani i s mentalnim zdravljem ucenika (Milkie & Warner, 2011).

Pojam "okolina za ucenje" sugerira mjesto i prostor - Skolu, ucionicu ili knjiznicu. I doista,
puno ucenja 21. stolje¢a odvija se na fiziCkim mjestima poput navedenih. No, u danasnjem
internetom povezanom i tehnoloski naprednom svijetu, okolina za u¢enje moze biti virtualno
mjesto, drugim rije¢ima, ne mora biti mjesto uopce (Partnership for 21st Century Learning,
2009). Digitalna tehnologija nastavlja napredovati, nude¢i viSe mogucnosti te istodobno
postajué¢i mobilnijom i pristupacnijom (Oblinger, 2006). Saznanjem da ucenje nije nesto $to
se isklju¢ivo dogada unutar Skole, shvac¢anje pojma okoline za ucenje se prosirilo (Piispanen,
2008). Bolji nacin razmisljanja o okolini za ucenje je kao o mnostvu sustava podrske koji
organiziraju stanje u kojem ljudi najbolje uce tj. sustavi koji odgovaraju jedinstvenim
potrebama svakog ucenika i koji podrzavaju pozitivne ljudske odnose potrebne za ucinkovito
ucenje (Partnership for 21st Century Learning, 2009). Ucenje i okolina medusobno su
povezani kroz tri razli¢ita aspekta: uéenje iz okoline, u okolini ili uz pomo¢ okoline (Ahlberg,
1998 prema Piispanen, 2008). Stoga, na u¢enje mozemo gledati kao na proces vezan za
pojedinca i njegovu okolinu (Piispanen, 2008). Okolinu za ucenje dakle Cine strukture, alati i
zajednice koje poticu ucenike i ulitelje da steknu znanja i1 vjestine koje 21. stoljece zahtjeva

od njih (Partnership for 21st Century Learning, 2009).

Nema sumnje da je prostor i nacin na koji je dizajniran i koristen klju¢ni ¢imbenik u Stvaranju
kvalitete u obrazovanju (La Marca, 2010). Izgradnja skola koje obuhvacaju prosirenu okolinu
za uenje zahtijeva mudrost, kolaborativnu kreativnost i strast u€itelja i $kolskih ravnatelja
koji su se obvezali staviti svoje vizije buduc¢nosti obrazovanja u akciju (Finnish National
Board of Education, 2014). Stru¢njaci navode da se ucenje 21. stolje¢a mora odvijati u
kontekstima koji "promicu interakciju i osjecaj zajedniStva te koji omogucuju formalno i
neformalno ucenje" (Partnership for 21st Century Learning, 2009). Naglasak na u€enju znaci

da moramo razmi$ljati o uceniku. Prostori ufenja nisu mjesta za nekoliko odobrenih
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aktivnosti. Umjesto toga, oni pruzaju razliita okruZenja za ljude (Oblinger, 2006).
Oblikovanje okoline za ucenje koja odgovara cjelokupnom procesu ucenja ucenika i koja
rekonfigurira prostore 1 mjesta za ucenje, vazne su u danasnjem obrazovanju gdje se sve veci
broj ucenika osje¢a odvojeno i isklju¢eno od strane formalnog obrazovanja (Brown, 1994;
Brown & Renshaw, 2006; Rajala, Hilpp6 , Lipponen & Kumpulainen, 2013; Walker &
Nocon, 2007; Wells, 1999 prema Finnish National Board of Education, 2014).

Za razumijevanje okoline za ucenje s ciljem njenog istraZivanja i razvoja vazno ju je podijeliti
u razlicite teoretske segmente i pojmove. Time je olakSano fokusiranje na bitna pitanja te se
takoder omogucava sagledavanje primarnog cilja za razvoj u manjem, realisti¢nijem mjerilu
(Piispanen, 2008). Dimenzije okoline za ufenje koje se navode u veéini literature (La Marca,

2010; Piispanen, 2008) su:

» fizicko okruzenje

* pedagoska dimenzija
» socijalna dimenzija

* psiholoska dimenzija

» Skolska atmosfera.

Medutim, u praksi, okolina za uenje je nedjeljiva cjelina, pri ¢emu je svaki dio povezan s
drugim te se oni djelomi¢no preklapaju (Piispanen, 2008). Njihova mo¢ je kumulativna te se
pravo ucinkovito u¢enje dogada kada su ti svi sustavi vjesto integrirani u cjelinu u kojoj svaki
sustav osnazuje ostale (Partnership for 21st Century Learning, 2009). 1z tog razloga je vazno
govoriti o dobroj kvaliteti okoline za uéenje sa stajaliSta svih razli¢itih dimenzija koje ona
ima. Svaka podskupina mora zadovoljiti kriterije dobre kvalitete ako Zelimo okolini za ucenje
dati oznaku izvrsnosti (Piispanen, 2008). Promjena poimanja same okoline za ucenje te nove
spoznaje o procesu ucenja ne donose nam jednostavna rjesSenja za stvaranje poticajne okoline
za ucenje. Medutim, pruzaju nam neke od glavnih ideja i trendova koji bi nam trebali biti
vodilja u stvaranju okoline za ucenje koja je u skladu sa onime $to znamo o razvoju djeteta i

procesu ucenja te zahtjevima buducnosti.
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4.1 TRENDOVI U STVARANJU POTICAIJNE OKOLINE ZA

UCENJE

Okolina za ucenje 21. stolje¢a je uskladeni i sinergisticki sustav podsustava koji (Partnership

for 21st Century Learning, 2009):

» stvara prakse za ucenje, ljudsku potporu i fizicko okruzenje koja ¢e podupirati
poucavanje i ucenje vjestina 21. stoljeca;

* podrzava strucne zajednice ucenja koje omogucéuju uciteljima da suraduju te da dijele
najbolje prakse i integriraju vjestine 21. stolje¢a u ucionicu,

* omogucuje ucenicima da uce u relevantnim kontekstima 21. stolje¢a u stvarnom
svijetu (npr. putem projekata);

* omogucuje pravedan pristup kvalitetnim alatima, tehnologijama i resursima ucenja;

» pruza arhitektonski i interijerski dizajn 21. stolje¢a za grupno, timsko i individualno
ucenje;

* podrzava Sirenje zajednice i ucenje putem medunarodne suradnje (licem u lice i on-

line).

Ovakva okolina poti¢e ucenje prilagodeno potrebama i Zeljama pojedinca. UCenje se odvija u
bilo koje vrijeme i bilo gdje, kada i gdje ucenik zeli. Odvija se u kontekstu znacajnosti, nudi
priliku da se steknu znanja i vjeStine kroz strategije uCenja koje su personalizirane te se
prilagodava vlastitim stilovima ucenja i preferencijama ucenika (Partnership for 21st Century

Learning, 2009).

lako razli¢ita literatura navodi mnoge karakteristike u skladu sa novim znanstvenim

spoznajama koje opisuju poticajnu okolinu za ucenje, neke od njih se ipak posebno isticu.
Okolina za ucenje koja je poticajna:

» u srediStu sadrzi:
» ucenika (znanja, vjestine 1 perspektive koje donose u skolu);
» znanje (Sto se uci i zasto se ucl, tj. informacija i razumijevanje);
» procjenu (vidljivo je razmisljanje ucenika; prac¢enje ucenikova napretka);
» zajednicu (norme razreda, Skole i1 vanjskog svijeta koje podrzavaju bazicne

vrijednosti ucenja; povezanost zajednice i1 Skole/razreda) (National Research

Council, 2000) .
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ovisi 0 obrazovnim ciljevima:

* okolina mora podrzavati ciljeve koji odgovaraju izazovima sadasnjosti i
buduénosti (Piispanen, 2008);

+ razliciti ciljevi traZze razliite pristupe instrukcijama (National Research
Council, 2000).

uskladena je sa znanjem o mozgu i procesu ucenja (Osborne, 2013) te dizajnirana
prema nacelima ucenja §to znaci da pruza namjernu potporu za razvoj socijalnih i
aktivnih strategija ucenja (Oblinger, 2006).

sadrzi humanistic¢ki usmjeren dizajn koji poti€e interakciju 1 komunikaciju:

* UucCenici uce kroz kontakt s drugima ili u kontaktu s objektima 1 informacijama
koje su drugi stvorili. Mnogi ucenici najbolje istrazuju ideje kroz izravnu
interakciju (La Marca, 2010).

fleksibilna je:

» omogucava timsko poucavanje, kombiniranje razli¢itih predmeta koji se bave
interdisciplinarnim temama (Osborne, 2013);

» omogucava raznolikost koja pruza najbolje prilike za uspjeh jer uzima u obzir
da svaki ucenik drugacije dozivljava okolinu (Oblinger, 2006);

« podrazumijeva otvorenost (prostora i ljudi), jednostavnost, prilagodljivost,
pomicnost, nepretrpanost; nisu Zrtvovane niti funkcija niti estetika (La Marca,
2010);

* organizacija vremena je prilagodena nacinu rada (projekti i interdisciplinarni
rad) (Partnership for 21st Century Learning, 2009).

omogucava jednake moguénosti za razvoj kreativnosti, vjeStina i talenata pojedinca
(Finnish National Board of Education, 2014).

omogucava pristup svim potrebnim resursima s naglaskom na tehnologiju (Osborne,
2013) te zadovoljava bazi¢ne potrebe ucenika (Piispanen, 2008).

pruza sigurnost (Finnish National Board of Education, 2014; Piispanen, 2008).
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4.2 PERCEPCIJA O POTICAJNOJ OKOLINI ZA UCENJE OD

STRANE UCENIKA, UCITELJA I RODITELJA

Istrazivanje iz 2008. (Piispanen, 2008) bavilo se percepcijom kvalitete okoline za ucenje od
strane ucenika, roditelja i ucitelja u osnovnoj skoli u Finskoj. Kod svih ispitanika pronadena
su dva glavna kriterija. Prvi kriterij bile su bazicne potrebe koje se odnose na hranu,
odgovaraju¢i smjeStaj, higijenu, ergonomiju i ostale pokazatelje zdravlja, sigurnosti i
izdrZljivosti. Drugi kriterij se odnosio na mogucnost okoline da odgovori na sadasnje i buduce
izazove. No, zanimljivost ovog istrazivanja lezi u razlikama koje su se pokazale ovim
istrazivanjem. Ucenici su naglasavali fizicku dimenziju okoline za u€enje naglaSavajuci Zelju
za prostorom u kojem se osjec¢aju kao doma, prostorom koji je moderan i zivahan. Takoder su
izrazili zelju za poboljSanjem Skolskog dvorista koje bi im moglo pruZiti mnogo veci broj
aktivnosti. Za razliku od ucenika, roditelji su naglasavali vaznost dobre psiholoske i socijalne
atmosfere koja ¢e im omoguciti razvijanje socijalnih vjestina i privatnost kada Zele raditi
sami. Nadalje, roditelji su istaknuli vaznost sigurnosti 0S0Obit0 zaustavljanje vrSnjackog
zlostavljanja, vrijednosti fizickog integriteta te pokuSaj osiguravanja generalne sigurnosti
djetinjstva. Ucitelji su komentirali okolinu za ucenje iz pedagoske perspektive, odnoseéi se na
pedagosku dimenziju okoline koja po njima ukljucuje fizicku, psiholosku i socijalnu
dimenziju. Pedagoski faktori koji su se pokazali vaznima su bili: bazi¢ni materijal i oprema,
kvaliteta okoline koja uzima u obzir razli¢itih senzornih funkcija uéenika te konvertibilnost

(prostora, pristupa, materijala).

U istrazivanju jedna od najvaznijih tema medu svim podskupinama u odgovorima bila je
sre¢a. To je vrlo zanimljiv rezultat jer su razni istrazivaci i drzavni duZnosnici zabrinuti zbog
sve veceg nezadovoljstva medu ucenicima. Sre¢a ucenika u $koli rijetko je bila povezana sa
sigurnoS¢u, umjesto toga on njoj se raspravljalo s gledista koliko aktivnosti pruza okolina za
ucenje ili kakvu op¢u atmosferu (estetika i drustveni odnosi) ima. Odgovori u istraZivanju
pokazali su da, iako je sigurnost dio sre¢e ucenika, ona moze nestati ako se prijateljska
atmosfera shvaca neozbiljno. Osjecaji mira 1 kontinuiteta mogli bi biti interpretirani kao

znakovi srece i sigurnosti u Skoli (Piispanen, 2008).

Kako bismo olaksali stvaranje poticajne okoline za ucenje potrebne su jasne smjernice koje bi
uciteljima 1 drugim stru¢njacima olaksale rad te omogucile uc¢enicima stjecanje znanja i razvoj

vjestina koje ¢e ih uciniti aktivnim ¢lanovima zajednice. Stoga ¢e sljede¢a poglavlja dati
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opsezniji pregled o tri razliite dimenzije okoline za ucenje: fizickoj, pedagoskoj 1

psihosocijalnoj (Piispanen, 2008).

5. FIZICKA DIMENZIJA OKOLINE ZA UCENJE

Ambijent bilo kojeg prostora rezultat je brojnih ¢imbenika. Medutim, fizicki ambijent je vise
od toga. Svaki objekt koji je odabran za prostor te kako se taj prostor koristi govori nesto o
znacaju tog prostora i prenosi osjecaj ili sliku (La Marca, 2010). Brojna istrazivanja sugeriraju
da fizi¢ka okolina za u€enje ima jasan ucinak na ishode uc¢enja i zadovoljstvo u Skoli (Finnish
National Board of Education, 2014). Graetz (2006 prema La Marca, 2010) raspravlja o
vaznosti psihologije prostora i sposobnosti da moramo postati emocionalno povezani sa
prostorom, sugerirajuci da ta jaka emocionalna vezanost moze dovesti do pojacanih iskustava
ucenja. Za razliku od sadrZaja oblika i metoda rada koje se mogu brzo mijenjati, fizicka
okolina za ucenje je vise staticna. Stare Skolske ustanove ne podrzavaju uvijek sadaSnje i
buduce prakse i metode rada na najbolji moguéi nacin. Okolina za ucenje tj. njeni objekti

trebali bi podupirati uenje, a ne ga kontrolirati (Finnish National Board of Education, 2014).

Medutim pojam ,,fizicka okolina za ucenje" pokazao se teskim za definirati tako da za sam

koncept nema zajednicke ili utvrdene definicije.

OECD (2006 prema Finnish National Board of Education, 2014) definira "obrazovni prostor"

kao:

» fizicki prostor koji podrzava visestruke i raznolike programe i pedagogije poducavanja
1 ucenja, ukljucujuci postojece tehnologije;

» prostor koji pokazuje optimalnost te isplativost izvodenja gradevinskih radova tijekom
vremena,

» prostor koji postuje te je u skladu s okoliSem;

« prostor koji poti¢e socijalizaciju, pruzaju¢i zdravu, udobnu, sigurnu, i poticajnu

okolinu za korisnike.

Dok fizi¢ki prostor mnogih okolina za ucenje u 21. stolje¢u moze biti mali, u¢enje koje se U
njemu odvija proSiruje se u lokalnu zajednicu 1 svijet u cjelini (Partnership for 21st Century
Learning, 2009). 1z toga, u najuzem smislu, fizicka okolina za ucenje vidi se kao konkretna

ucionica, a u svom najSirem smislu kao kombinacija formalnih i neformalnih obrazovnih
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sustava u kojima se ucenje odvija unutar i izvan §kole (Manninen i sur., 2007 prema Finnish

National Board of Education, 2014).

Finnish National Board of Education (2014) navodi da bi podjela fizicke okoline za ucenje

mogla bi biti sljedeca:

* mjesta ucenja (op¢e mjesto za ucenje, grupni radni prostor)

* mjesta rada (radionice, kuhinje, ucionice)

* mjesta za prikupljanje informacija (knjiznica, medijska knjiZnica)
* mjesta susreta (lobiji, blagovaonice, prometna krizanja, knjiZnice)

* mjesta povlacenja (knjiznice, mirni kutovi).

Podjela prostora nije fiksna. Jedno mjesto moze imati viSe uloga i sadrzavati nekoliko
mogucnosti. U najboljem slucaju, ¢ak i prostor za ucenje koji je opremljen za vrlo specifican
predmet moze se koristiti u skladu s razli¢itim pogledima i na¢inima ucenja. Fizicka okolina
za ucenje takoder treba biti visoke estetske kvalitete. Na taj ¢e nacin ucenici viSe uvazavati

Skolske institucije i njene korisnike (Finnish National Board of Education, 2014).

Prostor ucionice utjeCe na ucenike na dva nacina. Ve¢ sam gradevinski objekt ima dubok
utjecaj na proces ucenja, pa su tako neadekvatno osvjetljenje, buka, niska kvaliteta zraka, loSe
grijanje, povezani sa snizenim uspjehom. Drugi nacin na koji prostor ucionice utjeCe na
ucenike su njene simboliCke znacajke Sto se odnosi na same predmete i ukrase na zidu
(Cheryan & sur., 2014). Simboli informiraju u¢enike jesu li oni cijenjeni i pripadaju li u
ucionicu tj. razredu. Prisutnost predmeta poput plakata i biljaka utje¢e na izvedbu ucenika
pozitivno ili negativno te oblikuje njihove teznje (Fisher, Godwin, & Seltman, 2014 prema
Cheryan & sur., 2014).

Arhitektonska kvaliteta okoline za ucenje poboljSava rezultate ucenja za cak 25% dok
nedostatak kvalitete pogorSava rezultate za 25 % (Barrett, Zhang, Moffatt & Kobbacy, 2013
prema Finnish National Board of Education, 2014). Istraziva¢i Sveucilista Georgetown otkrili
su da poboljSanje Skolskog fizickog okruzenja moze povecati rezultate testa do 11%
(Partnership for 21st Century Learning, 2009). Nuikkinen (2005 prema Finnish National
Board of Education, 2014) naglasava vaznost dozivljavanja okoline sveobuhvatno, sa svim
osjetilima i tijelom. Estetika je vise od samog izgleda. Njeni podsvjesni i tjelesni uéinci imaju
znacajnu ulogu u nacinima na koji se prostori dozivljavaju. Weinstein (1979 prema Oblinger,

2006) je zakljucila da karakteristike fizicke okoline mogu utjecati na ucenike neizravno i da
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utjecaji razli€itih fizi€kih postavka ovise o prirodi zadataka i ueniku. Na primjer, ometajuca
buka usporava vrijeme reakcije i smanjuje izvodenje u vecoj mjeri kod starijih i

introvertiranih ucenika, nego kod mladih i ekstrovertiranih ucenika.

51 SMJERNICE ZA STVARANJE POTICAJNE FIZICKE

OKOLINE ZA UCENJE

Prema finskom Nacionalnom kurikulumu za osnovno obrazovanje iz 2004. godine (Finnish

National Board of Education 2004), skolska zgrada visoke kvalitete:

1) funkcionira fleksibilno i razlicito, ostavljajuci prostor za svestrane nacine rada i

interakcije;
2) funkcionira kao svestrani centar akcije i kulture za svoju okolinu;

3) je poticajna, konkretna pomoc¢ pri uéenju, koja potice u smjeru kreativnosti i

progresivnog istrazivanja te podupire situacijsko ucenje;

4) je estetski ugodna i poboljsava fizicko 1 drustveno blagostanje;
5) potice odrzivi razvoj;

6) funkcionalno je dimenzionirana;

7) poboljsava tjelesno zdravlje i sigurnost.

Ovi kriteriji se mogu koristiti kao alati za definiranje 1 ispitivanje ciljeva u izgradnji Skola za
osnovno obrazovanje. Svaki kriterij funkcionira za sebe, ali zajedno formiraju ansambl koji
zadovoljava razliCite arhitekture. Takoder se preklapaju tako da kad se jedan kriterij ispuni,

istodobno se mogu ispuniti i mnogi drugi (Finnish National Board of Education, 2014).

Mozda najvaznija smjernica fizicke okoline za ucenje je "dizajn fleksibilnosti". Buduéi da
nitko ne moze predvidjeti kako ¢e se razvijati obrazovne tehnologije i modaliteti poucavanja,
prostori uéenja moraju se prilagoditi svim promjenama koje buduénost moze donijeti. Da bi
se postigla takva fleksibilnost, arhitekti razvijaju ucionice ili "studijske prostore" sa pomic¢nim
namjeStajem i zidovima koji se lako mogu preoblikovati za razliCite veliCine razreda i

predmete (Partnership for 21st Century Learning, 2009).
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Fizi¢ka okolina za uéenje treba se razviti od strane onih koji ¢e je koristiti. Skola i uéenici su
strucnjaci za proizvod, a arhitekt je strucnjak za razvoj prostora. Pocetni preduvjet za
izgradnju prostora, koji povecava ucinkovitost ucenja, jest razumijevanje vrsta aktivnosti
poducavanja i ucenja koje prostor treba omoguciti. To podrazumijeva utvrdivanje zahtjeva za
nastavnim programima, ucenjem, laboratorijima 1 radionicama koje taj prostor mora
zadovoljiti. S jasnom definicijom ciljeva ucenja, zahtjevi dizajna prostora postaju jasni
(Oblinger, 2006).

Prema Cold (2002 prema Finnish National Board of Education, 2014), $kola bi trebala
ukljucivati mjesta za koriStenje ruku, izvodenje, susretanje (zajednice) i umirivanje sebe.
Najvaznije znacajke kriterija kvalitete su otvorenost, fleksibilnost, raznolikost, promjenjivost i
interakcija (Mékitalo-Siegl, Zottman, Kaplan & Fischer, 2010 prema Finnish National Board
of Education, 2014). Pozitivne karakteristike fizicke okoline za ucenje ukljucuju takoder
dobro osvjetljenje, funkcionalnost, ugodne mirise, udobnost i toplinu (Finnish National Board
of Education, 2014). Takoder, dobar dizajn prostora mora biti vizualno stimulativan, ali
prostor ne smije odvracati pozornost od moguénosti da se ucenici usredotoce (Oblinger,
2006). Skole moraju "stvoriti okruZenje u kojem se djeca medusobno upoznaju i upoznaju
svoje ucitelje, ali ne samo akademski ve¢ 1 osobno". Dizajn Skole koji prenosi prijateljstvo,
otvorenost 1 dostupnost potice suradnju i interakciju te smanjuje napetosti koje mogu dovesti
do nepaznje te nepozeljnog i nasilni¢kog ponaSanja (Partnership for 21st Century Learning,

2009).

Finnish National Board of Education (2014) navodi neka moguca negativna obiljezja fizicke
okoline za ucenje. Najneugodnija obiljezja za korisnike Skolskih objekata su tijesan prostor i
problemati¢no zvuc¢no okruzenje. Tijesan prostor je poseban problem za opce nastavne
sadrzaje. Mjesta koja su neudobna zbog tijesnog prostora su ili bila dizajnirana da budu
premala ili postoji veci broj ucenika koji ih koristi nego Sto je bilo planirano. Tijesan prostor
takoder utjeCe na raznolikost. Mnogi nacini poucavanja nemoguéi su ako je grupa ucenika
prevelika. LoSa akustika prostora i zvucna izolacija ometaju ucinke Svih korisnika.
Sposobnost koncentracije je smanjena, a kod ucitelja se pojavljuju problemi s glasom (Sala,

2012 prema Finnish National Board of Education, 2014).

Sljede¢i odlomci prikazuju kako pojedini fizicki aspekti okoline za ucenje utje¢u na ucenike i

ucitelje te na njihove sposobnosti u¢enja i poucavanja.
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5.2 ASPEKTI FIZICKE OKOLINE ZA UCENJE

ZDRAVLJE | SIGURNOST: Zdravlje i sigurnost su od primarne vaznosti i moraju se u
potpunosti razmotriti. Jasni propisi reguliraju izgradnju svih obrazovnih objekata te se njih
mora pridrzavati. Iz tog razloga potrebno se oko pojedinih aspekata izgradnje savjetovati sa
struénjacima savjeti (izlazi u sluCaju pozara, pristupacnost, instalacije, sanitarni cvor,

sigurnost) (La Marca, 2010).

KVALITETA | TEMPERATURA ZRAKA: Izlozenost slaboj kvaliteti zraka povezana je
sa smanjenjem broja dolaska studenata na nastavu te sa sposobnos$¢u poucavanja ucitelja
(Schneider, 2002 prema Cheryan & sur., 2014). Kvaliteta zraka ovisit ¢e o temperaturi,

vlaznosti i protoku zraka (Amirul & sur., 2013).

Temperature vece od 25°C imaju $tetan psiholoski ucinak, koji zauzvrat smanjuje mentalnu
ucinkovitost, radne rezultate i ucinak (La Marca, 2010). Temperature iznad ove, uz
kombinaciju s visokom vlazno$¢u, dovode do ubrzavanja disanja te fizicki napori postaju sve
zahtjevniji. Paznja se smanjuje, a ucenici pokazuju vecu nelagodu. Takoder, povecana je
odsutnost ucenika te su uvjeti povoljni za bolesti i infekcije. Ucenikov uspjeh se dodatno
smanjuje slabom ventilacijom, nedostatkom protoka zraka i loSom kontrolom vlage (Fisher,
2001 prema La Marca, 2010). U eksperimentu o ucincima temperature na ucenje, muski
studenti bili su najbolji na testu asocijacija rijeci kada su rijec¢i ucili u prostoriji gdje je
temperatura bila 22°C. U prostorijama gdje je temperatura bila ekstremnija u oba smjera
rezultati su bili znacajno 1osiji (Allen & Fischer, 1978 prema Cheryan & sur., 2014).

U dizajnu novih Skola unaprijed treba razmotriti ¢imbenike koji mogu Stetno utjecati na
temperaturu 1 kakvocu zraka, kao Sto su veliki prozori, slaba ventilacija, nedovoljni sustavi

grijanja ili hladenja, propuh, veliki broj racunala (La Marca, 2010).

OSVJIETLJENJE: Rasvjeta je fascinantno podrucje dizajna koje se Cesto previdi, obi¢no
zbog troSkova koji su ukljuceni u pravilnu upotrebu. Stru¢njaci se slazu da je rasvjeta
usmjerena na zadatak najucinkovitija, tako da se razlicita podrucja trebaju osvijetliti na vrlo
razlicite nacine kako bi se povecala razina koncentracije 1 ucinkovitost angazmana ucenika.
Opce je prihvaceno da dobro osvjetljenje, prirodno i umjetno, moze doprinijeti estetskom i
psiholoskom karakteru prostora ucenja. IstraZivanja potvrduju da za u€enike petog i Sestog
razreda, odgovaraju¢e osmisljena 1 dobro odrzavana rasvjeta poboljSava rezultate uCenika.

(Fisher, 2001 prema La Marca, 2010).
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Razine, kvalitete i boje rasvjete razlikuju se, no istrazivaéi se slazu oko vaznosti prirodnog
svjetla u bilo kojem prostoru (ASLA / ALIA, 2001; Dean, 2005; Fielding, 2006; Fisher,
2001; Malman, 2005 prema La Marca, 2010). Ucenici izloZeni prirodnijem svjetlu imaju bolje
rezultate od ucenika manje izlozenih prirodnom svjetlu (Edwards & Torcelli, 2002; Tanner,
2008 prema Cheryan & sur., 2014). U istrazivanju na vise od 2.000 u¢enika u Kaliforniji,
Washingtonu i Coloradu, ucenici koji su bili izlozeni ve¢oj koli¢ini dnevnog svjetla u njihovoj
ucionici imali su bolje rezultate u matematici 1 ¢itanju od ucenika koji su bili izloZeni manjoj
koli¢ini (Heschong Mahone Group, 1999 prema Cheryan & sur., 2014). lako uklju¢ivanje vise
dnevnog svjetla u ucionice moze biti korisno, treba ga pazljivo dozirati kako bi se izbjegle

vizualne nelagode i povecanje temperature (Benya, 2001 prema Cheryan & sur., 2014).

Istrazivanja takoder pokazuju da postoje problemi s odabirom osvjetljenja, zbog povecanog
koriStenja tehnologije koja zahtjeva drugaciju svjetlost i sjajnost kako bi se uredaji optimalno
koristili. 1z ovog razloga, treba posebno paziti na tehnologije koje se koriste u prostoriji
(Amirul & sur., 2013).

Rasvjeta je koristan alat u stvaranju ambijenta te ¢esto nevidljivi element koji ipak ima veliki

utjecaj na dizajn (La Marca, 2010).

AKUSTIKA: Akustika je jo$ jedno podruje koje se moze previdjeti pri projektiranju
prostora u kolama. Cesto problem lose akustike nije vidljiv sve dok se novi objekti ne
koriste. Utjecaj prekomjerne buke u okolini za u¢enje na ishode ucenja opsezno se istrazuje
tijekom mnogih desetlje¢a. Buka koja dolazi u u¢ionicu dolazi iz drugih uc€ionica ili iz okoline
izvan $kole (La Marca, 2010). Izvori buke u ucinioci obi¢no ukljucuju grijanje i ventilaciju
(U.S. Architectural Transportation Barriers Compliance Bord, 2002 prema Cheryan & sur.,
2014), letne staze zrakoplova (Evans & Maxwell, 1997 prema Cheryan & sur., 2014) i
cestovni promet (Woolner, Hall, Higgins, McCaughey & Wall, 2007 prema Cheryan & sur.,
2014).

Jasno je da prekomjerne razine buke utjeCu na stres, verbalnu interakciju, razumijevanje
Citanja, krvni tlak, uspjeh u kognitivnim zadacima, osjecaj bespomoc¢nosti, nemoguénosti
koncentracije i nedostatak posvecenosti nastavnim zadacima Takoder, postoji jasna veza
izmedu slabe akustike i smanjene razine izvedbe ucenika (Fisher, 2001 prema La Marca,
2010). U ucionicama s ve¢om vanjskom bukom postoji veca vjerojatnost za slabiji uspjeh

ucenika. Istrazivanje koje je usporedivalo rezultate ¢itanja ucenika iz dvije Skole pokazalo je
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da su ucenici Cija je Skola bila na ruti velike zra¢ne luke imali znatno loSije rezultate. Takoder
u eksperimentalnoj demonstraciji, uéenicima u dobi od 12 do 14 godina u Svedskoj slu¢ajnim
odabirom bili su dodijeljeni tekstovi o svjetskim kulturama u prisutnosti jedne od Cetiri vrsta
buke (avioni, cestovni promet, vlak i verbalna buka). Ucenici koji su ¢itali u prisutnosti buke
aviona i cestovnom prometa imali su losije rezultate na naknadnom testu razumijevanja, dok

buka nije imala utjecaj na razumijevanje teksta u druge dvije skupine (Cheryan & sur., 2014).

Pri razmatranju svih ovih izazova neophodno je znati na koji na¢in utjecati na zvuk kako bi se

poboljsala korisnost prostora. Ovisno o podrucju i potrebama i/ili ograni¢enjima mogu biti

korisni (La Marca, 2010).:

* izolacija (za zidove i podove),

« tepih,

» zvucne pregrade (engl. sound baffle),
» stropne plocice,

* zidni ukrasi (slike),

» presviake.

Police i namjestaj su najcesce koristeni elementi za podjelu prostora i ogranicavanje prijenosa

zvuka, ali svaka od ostalih navedenih stavki na ovom popisu takoder moze biti korisna.

NAMJESTAJ: U svakom projektiranju vrlo rano treba razmotriti potrebe za namjestajem.
Namyjestaj je slozeno podrucje s mnogo varijabli; to moze biti podrucje u kojem savjetnik ili
dizajner interijera mogu pruziti korisnu pomo¢. Namjestaj, poput svih ostalih elemenata, treba

odabrati na temelju potreba ucenja. U izradi izbora namjestaja treba razmotriti sljedece (La

Marca, 2010):

* primjerenost zahtjevima za ucenjem,
 funkcionalnost,

» pokretljivost i fleksibilnost,

* Cijene,

+ zahtjeve za odrzavanjem,

« trajnost,

+ udobnost,

* Dboju, teksturu i zavr$nu obradu,

» tehnicka pitanja,
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* primjerenost dobi ucenika u veli€ini 1 stilu,

+ estetsku privla¢nost.

Tip namjestaja koji se koristi i nacin na koji je razmjesten trebali bi odrazavati naglasak na
pedagogiju ucenja koja se misli implementirati. Kako bi se omogucilo kvalitetno ucenje,
osnovni elementi moraju biti primjereni te moraju ispravno funkcionirati. Manjak primjerenih
elemenata smanjuje motivaciju i kreativnost ucitelja 1 u¢enika te ograni¢ava ucenje i aktivnost
poucavanja. Element fleksibilnosti se pokazao iznimno vazim u odabiru namjestaja. Tako se
npr. naglasava koriStenje stolova i stolaca i manjih pokretnih pregrada koji se mogu lako
micati (s kotaCi¢ima). Ovo ¢e omoguciti uciteljima 1 ucenicima da organiziraju namjestaj
prema svojim potrebama i aktivnostima ucenja. Takoder je vazno da se namjestaj moze lako
modificirati, tj. u kratkom vremenu te da to mogu napraviti sami ucenici i ucitelji.
Fleksibilnost u ucionici ¢e promovirati zajednicki rad, interakciju i suradnju izmedu ucenika
(Amirul & sur., 2013).

U odabiru namjestaja takoder treba paziti na ergonomiju kako bi se osigurala udobnost.
Elementi o kojima se treba razmisliti su visina stolova i stolaca, Sirina sjedala, tkanina koja se
koristi i pozicija naslona stolca. Paze¢i na ergonomiju povecava se udobnost, sigurnost,

produktivnost i u¢inkovitost u¢enika (Amirul & sur., 2013).

PRISTUPACNOST: Osiguravanje odgovarajuéeg prostora vazno je za sve ulenike, ali
posebno za ucenike sa teSko¢ama u razvoju. Primjerice za ucCenike s oStecenjem sluha moze
biti osobito tesko diskriminirati rijeci ucitelja iz pozadinske buke koju rade drugi ucenici. U
jednom istrazivanju promjena fizicke okoline ucionice (npr. kvaliteta akustike, raspored
sjedenja, vizualna stimulacija i organizacija ucionice) rezultirala je boljim akademskim
angazmanom ucenika s oStecenjima sluha, iako nisu mogli izolirati koji faktor(i) je napravio
tu razliku (Guardino & Antia, 2012 prema Cheryan & sur., 2014).

Pored ovih znacajki, odsutnost rampi, dizala i automatskog otvaranja vrata, kao i stolova,
stolaca 1 ostalih predmeta koji su prikladni za ucenike s tjelesnim invaliditetom, ogranicava
njithovu sposobnost sudjelovanja u klasi¢nim aktivnostima (Hemmingson & Borell, 2002
prema Cheryan & sur., 2014). U istrazivanju provedenom u SAD-u i Kanadi, roditelji djece s
tesko¢ama u osnovnoj i srednjoj Skoli, ¢eS¢e su izvjestavali o tome da razna obiljezja Skolske
sredine predstavljaju zapreku njihovoj djeci nego roditelji djece bez teSkoc¢a. S obzirom da

aktivno sudjelovanje u razrednim aktivnostima igra klju¢nu ulogu u osjecaju pripadnosti
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ucenika s teSkocama (Williams & Downing, 1998 prema Cheryan & sur., 2014), jasno se vidi

vaznost osiguravanja pristupacnosti prostora.

ODRZIVOST: Za dizajn $kole kao i kod bilo kojeg drugog gradevinskog objekta, jedna od
kljucnih rijeci je odrzivost. Dok se prije ekoloSka svjesnost dozivljavala kao luksuz, danas se
vidi kao jedan od razumnih kriterija u izgradnji. Skolski duznosnici vide vrijednost u ulaganju
u nesto vece troSkove izgradnje kako bi ostvarili nize operativne troSkove tijekom zivotnog
vijeka zgrade. Kako bi se Skolama olakSao cijeli proces, stru¢njaci ih savjetuju da se
usredotoce na zelene elemente dizajna poput kvalitete zraka, kontrole temperature i rasvjete -
koji imaju dokazano pozitivno djelovanje na ucenje i1 placaju se kroz dugoro¢nu ucinkovitost
resursa. Zelene Skole takoder pruzaju bogate moguénosti za ucenike za istrazivanje odrzivog
planiranja i dizajna te upoznavanje s utjecajem odluka o dizajnu na okolis. Odrzive skole
takoder sluze kao pozitivni primjeri ucenicima, uciteljima i ¢lanovima zajednice, poticuci sve
da "misle zeleno" u svim podrucjima svog zivota. Mnoge urbane Cetvrti otkrivaju da obnova
starijih zgrada moZze biti atraktivna 1 ekoloSki prihvatljivija opcija od ponovne izgradnje

(Partnership for 21st Century Learning, 2009).

BOJE: Boja moze igrati vaznu ulogu u tome kako ljudi percipiraju objekte i kako reagiraju na
njih. Koristenje boje moze indicirati prelazak iz jednog prostora u drugi ili kao orijentir koji
ukazuje na putove. Fisher je utvrdio da "iako nisu otkrivene kvantitativne mjere u objavljenim
istrazivanjima, vjeruje se da boja utje¢e na stavove ucenika, ponaSanja i ucenje, osobito na
paznju ucenika i osjec¢aja vremena". Postoje mnoge metode uvodenja boje u okolinu. Kao i
zidovi, police, namjestaj i1 tepisi nude moguénosti za uvodenje boje u prostor. Dekoracija na
zidovima takoder je put za uvodenje boje, kao i utjecaj na percepciju i ambijent (La Marca,
2010). Tekstura spaja prostor, stimulira o¢i, dodaje dubinu u uobicajeno ravan prostor te
stvara uzbudljiv 1 zanimljiv ukupni efekt. Takoder pruza raznolikost i kontrast te naglasava
boje 1 cjelokupni osje€aj prostora. Moze se uvesti u podrucje pomocu zidnih tretmana,
tkanine, tepiha i elemenata kao §to su drvo, plocice, staklo i metal. Takvi elementi ne dodaju

samo teksturu nego prenose i atmosferu (Bolan, 2009 prema La Marca, 2010).

VELICINA RAZREDA: Istrazivanja o veli¢ini razreda utvrdila su na koji naéin veli¢ina
razreda utjeCe na ponasanje ucenika 1 uclitelja. Opcenito, manji razredi povezani su s
ucenicima koji su manje pod stresom te viSe vremena provode na zadatku s manje prijavljenih
problema u ponaSanju. lako nastavnici imaju tendenciju da koriste slicne strategije ucenja bilo

da poducavaju velike ili male razrede, postoje neki dokazi koji upucuju na to da se u ve¢im
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razredima viSe vremena provedi na administrativnim zadacima, ostavljaju¢i manje vremena

na raspolaganju za nastavu (Miller & Cunningham, 2011).

Neka su istraZivanja ukazala na to da razlike u akademskim ishodima temeljene na velicini
razreda proizlaze iz razlika u ponasanju ucCenika. Pretrpani prostori, previSe ucenika i
nedostatak asistenata za ucitelje su tri glavna problema koja se povezuju s povecanom
razinom stresa ucenika i povecanim izvjeStavanjem ucitelja o ucestalosti problema u
ponasanju. Ove povecane razine stresa i problema u ponasanju u ve¢im ucionicama cesto

prate nize razine akademskog uspjeha (Miller & Cunningham, 2011).

Omjeri ucitelja i ucenika takoder su zanimljivi mnogim istrazivacima, jer se ¢ini da se broj
prijavljenih problema u ponaSanju povecava s povecanjem razreda. Mnogi istrazivaci su
primijetili da veliki razredi s 30 ili viSe u€enika imaju tendenciju da ve¢i broj u€enika odustaje
od zadatka od onih u razredima sa 20 ucenika ili manje (Miller & Cunningham, 2011). Ipak
za u¢enike u malim razredima takoder mogu postojati odredeni problemi u obliku ,,socijalnog
troska®. Istrazivaci su otkrili da su kod ucenika u manjim razredima ucestalije pojave

asocijalnih i iskljucivih ponasanja (Miller & Cunningham, 2011).

RAZMJESTAJ NAMJESTAJA: Razmje$taj namjestaja u ucionici utje¢e na udobnost i
koli¢inu interakcije uc¢enika s drugim ucenicima i uciteljem (Burgess & Kaya, 2007; Martin,
2002 prema Cheryan & sur., 2014). Razli¢iti aranzmani mogu posti¢i ove ciljeve za razliCite
ljude. U istrazivanju na vise od 900 studenata, Zene su izvijestile da se osjecaju vise opusteno
u ucionicama sa stolovima rasporedenima u skupinama ili u redovima (Burgess & Kaya, 2007
prema Cheryan & sur., 2014). Medutim, stolovi rasporedeni u skupine takoder mogu dovesti
do vise razornih ponaSanja i ponasanja koja nisu vezana uz zadatak (Hastings & Schwieso,
1995 prema Cheryan & sur., 2014). Zahtjevi zadataka i ciljevi u¢enja su vazni za razmatranje

pri odabiru optimalnog razmjestaja (Wannarka & Ruhl, 2008 prema Cheryan & sur., 2014).

OBJEKTI | DEKOR: Svakodnevni objekti u Skoli ili ucionici mogu biti Stetni kada
odvrac¢aju paznju od ucenja. U jednom istrazivanju, djeca u vrticu bila su nasumi¢no odabrana
kako bi naucila uvodne znanstvene lekcije u ucionici koja je imala mnogo zidnih prikaza ili u
ucionici u kojoj ih nije bilo. Ucenici u razredu sa mnogo zidnih prikaza bili su vise ometani
od strane zidnih prikaza te su imali loSije rezultate na radnim listi¢ima od druge grupe (Fisher
i sur., 2014 prema Cheryan & sur., 2014). Vise istrazivanja moZze pomo¢i u razumijevanju
optimalne koli¢ine zidnih ukrasa i stupanja do kojeg je moguce ta otkri¢a generalizirati na

djecu starije dobi.
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Objekti u okolini mogu takoder utjecati na obrazovne interese i izbore u¢enika. Stereotipno
muski objekti u ucionici naruSavaju aspiracije ucenica pri odabiru karijere (Cheryan, Plaut,

Davies, & Steele, 2009 prema Cheryan & sur., 2014).

Kako bi ucenici osjecali pripadnost razredu ili Skoli moraju biti sposobni povezati se sa
ostalim ljudima koji su u njihovom prostoru. Objekti oblikuju taj osjecaj pripadnosti §to se
vidi iz sljede¢ih istrazivanja. Ucenice devetih i desetih razreda koje su koristile udzbenike iz
kemije koje su sadrzavale slike Zena znanstvenika, pokazale su bolje razumijevanje od onih
koje su gledale stereotipne slike koje prikazuju samo muskarce (Good, Woodzicka &
Wingfield, 2010 prema Cheryan & sur., 2014). Americki indijanski srednjoskolci kojima su
pokazane americke indijske maskote, rjede su spominjali akademska postignu¢a kada ih se
pitalo gdje se zamisljaju u buduénosti od skupine kojoj nije bila prikazana niti jedna slika ili
slika koja je bila suprotna od stereotipa americkog Indijanca (Fryberg, Markus, Oyserman &
Stone, 2008 prema Cheryan & sur., 2014). U jednom istrazivanju studenti razli¢itih religija
(kr§¢anstvo, budizam, sikhizam) bili su pitani o tome koliko se uklju¢eno osjec¢aju na
fakultetu: u prostoriji sa bozi¢nim drvcem ili u prostoriji bez. Prisutnost boziénog drvca nije
imalo utjecaja na studente krscane, dok su studenti ostalih religija izvijestili o osje¢aju manje
ukljucenosti nego studenti koji nisu bili u prisutnosti bozi¢nog drvca (Schmitt, Davies, Hung,

& Wright, 2010 prema Cheryan & sur., 2014).

Jedan od problema koji se javlja u izboru objekata za okolinu odnosi na to kako u okolinu
dodati objekte koji signaliziraju vrednovanje ucenika druge rase, ucenica i ucenika s
invaliditetom. Umetanje simbola s ciljem predstavljanja odredene grupe nece biti uspjesno
ako se to radi na neprimjeren ili stereotipan nacin (npr. Azijati su dobri u matematici)
(Cheryan & sur., 2014). Drugi problem odnosi na to kako stvoriti pozitivnho okruzenje za
povijesno slabije zastupljene skupine bez otudivanja veéinskih skupina. Kada je raznolikost
uokvirena samo u uvjete jedne manjinske skupine, veéinske skupine se mogu osjecati
isklju¢enima. Medutim, kada su razli¢ite skupine uokvirene kao sveobuhvatne tj. inkluzivne
(npr., ukljucujuéi objekte koji prikazuju obje skupine) mogu smanjiti osjecaj iskljucenosti
vece skupine i povecati njihov angazman (Plaut, Garnett, Buffardi, & Sanchez-Burks, 2011

prema Cheryan & sur., 2014).

TEHNOLOGIJA: Ucenici danas trebaju pristup digitalnim alatima i medijima bogatim
resursima koji ¢e im pomoc¢i da istrazuju, shvacaju te uce. Ucitelji trebaju pristup alatu i

resursima kako bi razmijenili znanje i1 praksu s drugim stru¢njacima, stupili u interakciju sa
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struénjacima iz njihova podrucja i povezali se s obiteljima i1 zajednicama njihovih ucenika.
Administratori trebaju pristup tim istim alatima i resursima za upravljanje slozenos$cu
obrazovnog sustava, od evidencija ucenika i podataka o izvedbi do upravljanja ljudskim
resursima i drugim aktivnostima u objektima. Robusna infrastruktura, dizajnirana za
fleksibilnost 1 rast, moZe olaksati te veze. Bitan cilj tehnologije, kao i sa svim sustavima
ucenja, jest pruzanje podrske medusobnim odnosima i njihovom radu (Partnership for 21st

Century Learning, 2009).

Integracija tehnologije je takoder vazna, jer je njezin razvoj promijenio nacin pouéavanja
ucitelja 1 nacin na koji ucenici uce. Na temelju ponasanja ucenika nuzno je zadovoljiti
trenutne potrebe i1 prostor ucenja koji kombinira prostor, tehnologiju i usluge. Integracija
tehnologije u okolinu za ucenje zna¢i da okolina mora biti planirana, dizajnirana i
konstruirana tako da odgovara tehnologiji koju bi htjela koristiti. Okolina za uc¢enje mora biti
opremljena odgovaraju¢im namjeStajem 1 imati puno izvora energije kako bi zadovoljila
potrebe ucenika. Okolina za ucenje takoder bi trebala osigurati sigurno mjesto za pohranu
tehnoloske opreme, istodobno osiguravaju¢i ucinkovit pristup internetu (Amirul & sur.,

2013)..

Budu¢i da popularnost online obrazovanja i dalje raste (Lederman, 2014 prema Cheryan &
sur., 2014), veca paznja posvecuje se oblikovanju virtualnih okolina za ucenje. Virtualne
ucionice sa stereotipnim racunalnim objektima smanjuju interes i1 osjeaj pripadnosti
racunalnoj znanosti kod Zena, bas kao 1 stereotipni objekti u stvarnim ucionicama. Zamjena
stereotipnih predmeta s ne-stereotipnim (odnosi se na zamjenu npr. Star Wars postera sa
obi¢nom slikom i sl.) povecalo je interes i pripadnost medu Zenskim studentima na razine koje
imaju muski studenti (Cheryan, Meltzoff & Kim, 2011 prema Cheryan & sur., 2014). Buduci
da upotreba virtualnih ucionica nastavlja rasti, treba paziti na to kako su ti prostori dizajnirani

za stvaranje virtualne kulture uc¢ionice koja pozdravlja sve ucenike.

Postoji obilje dokaza o vrijednosti tehnologije u promicanju uéenja, ali stavljanje tehnologije
u Skole samo je polaziste. Njezina ucinkovitost ovisi o sposobnosti korisnika za rukovanjem i
uvjetima u kojima se koristi. TehnoloSkom planiranju mora se pristupiti sustavno. Istrazivanja
pokazuju da su dobici za ucenje za ucenike najve¢i kada je tehnologija u potpunosti
integrirana sa sadrzajem, dobrim nacelima ucenja i kvalitetnom nastavom koji pak moraju biti

uskladeni s procjenom i odgovornoscu (Partnership for 21st Century Learning, 2009).
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Istrazivanja pokazuju da postoji znacajan utjecaj kvalitete fizicke infrastrukture i dizajna na
uspjeh ucenika. Medutim samo poboljSanje fizickih aspekata okoline za ucenje ne mora
znaciti i poboljSanje uspjeha ucenika. Pa tako posjedovanje najnovije tehnologije nece
pridonijeti uspjehu ucenika ako ju on ne zna iskoristiti na najprikladniji nacin ili ako postoje
neke druge barijere kao lo§ kurikulum ili neprimjerene metode poucavanja. Skupa arhitektura
ne jam¢i dobru okolinu za ucenje (La Marca, 2010). Rezultati istrazivanja upucuju da je
dovodenje fizicke okoline za ucenje na odgovarajucu razinu vazno za maksimiziranje ucenja,
ali prekomjerno adaptiranje moze biti neu€inkovito za poboljSanje uspjeha ucenika ukoliko
drugi ¢imbenici nisu na mjestu (Cheryan & sur., 2014). Iz tog razloga u sljede¢em poglavlju
bavit ¢u se pedagoSkom dimenzijom okoline za uc¢enje koja najvise moze doprinijeti stvaranju

poticajne okoline za ucenje.

6. PEDAGOSKA DIMENZIJA OKOLINE ZA UCENJE

Tijekom posljednja tri desetljeca istrazivanja su utvrdila da je kvaliteta poucavanja povezana s
razlikama u uspjesima ucenika za vise od 20% (Newman, 1996; Lingard & sur., 2001 prema
Neville, 2010) te da kvaliteta nastave ima veci utjecaj na ucenje ucenika od drugih pokazatelja
kao $to su demografija ili kurikulum (Darling-Hammond, 1998; Rowe, 2003; Hattie, 2009
prema Neville, 2010). Mnoga istrazivanja su takoder pokazala da ono $to ucitelji namjeravaju
poducavati, ponekad s golemim naporima, nije uvijek ono Sto ucenici zapravo uce (Candela,
Rockwell & Coll, 2004). Pojavom novog globalnog pokreta koji zahtijeva novi model uc¢enja
za 21. stoljece, uvida se da se formalno obrazovanje mora transformirati kako bi se omogucili
novi oblici u€enja koji su potrebni za rjeSavanje slozenih globalnih problema. Struc¢njaci
prepoznaju da je model ,prijenosa® ili predavanja vrlo neucinkovit za poducavanje
kompetencija i vjeStina 21. stolje¢a. Ovaj pristup kod vecine uéenika obi¢no dovodi do
ravnodusnosti, apatije 1 dosade (Scott, 2015). Ucitelji 1 nastavnici viSe ne mogu raditi na isti

nacin kao i njihovi prethodnici. Pou¢avanje u¢enika mora se prilagoditi novim saznanjima.

Unato¢ svjetskom dogovoru da ucenici trebaju vjestine kao Sto su kritiCko razmisljanje te
sposobnosti u¢inkovitijeg komuniciranja i rjeSavanja problema pregovaranjem i suradnjom,
pedagogija se rijetko prilagodava rjeSavanju tih izazova (Scott, 2015). Stoga se postavlja
pitanje kako ucitelji mogu najbolje podupirati u¢enike u razvijanju navedenih vjestina.

,» Vjesto poucavanje zahtijeva razumijevanje ,,pedagoSkog znanja o sadrzaju® i ,,pedagoskog
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znanja o uceniku" koje pruzaju sredstva za bolje razumijevanje u¢enika (Darling-Hammondu,
1998 prema Neville, 2010). S obzirom da ljudi uce na razliite nacine, izazov za ucitelje je
otkrivanje pristupa koji im pomazu da uce na najucinkovitiji nacin. Dok se ucitelj ne upozna s
pojedinacnim snagama i potrebama pojedinog ucenika, teSko moZe znati koje ¢e pedagoske

metode pozitivno utjecati na tu osobu (Scott, 2015).

Danasnji zahtjevi za visokokvalificiranim i prilagodljivim uciteljima i nastavnicima traze
razvijanje kurikuluma inspiriranog drustveno-konstruktivistickim nacelima, jer se od ucenika
ne ocekuje samo stjecanje specificnih znanja, nego i razvijanje kompetencija koje ¢e im
omogucit da se "suoCe s izazovima novog tisuclje¢a te razviju svijest o zajednickim
vrijednostima i pripadnosti zajednickom drustvenom i kulturnom prostoru™ (Bolonjska
deklaracija, 1999 prema Angelini, 2016). Prema OECD-ovom Medunarodnom istrazivanju za
poucavanje 1 ucenje iz 2008 (Scott, 2015), ucitelji dvadeset i dvije od dvadeset i tri zemlje
sudionice (od kojih su vecina iz sjeverne ili isto€ne Europe) preferiraju konstruktivisticku
pedagogiju. Medutim, istraZivanje takoder pokazuje da vjestine 21. stoljea u ovim zemljama
nisu jasno naglasene, cak i kada nastavnici koriste strategije aktivnhog ucenja (Saavedr &
Opfer, 2012 prema Scott, 2015). Navedeno pokazuje da postoji potreba za dubljim
educiranjem ucitelja o obrazovnim zahtjevima 21. stolje¢a. Ucitelji trebaju biti osposobljeni
da postanu snalazljiviji profesionalci koji koriste aktivne metode poducavanja (Angelini,
2016).

6.1 PEDAGOGIJA

U okviru obrazovanja, kurikulum definira podruc¢je znanja kao Sto je podrucje discipline ili
podrucje prakticne kompetencije. U okviru nastavnog plana, pedagogija se bavi mikro-
dinamikom ucenja (Kalantzis & Cope, 2004). Pedagogija je umjetnost ili znanost o
poucavanju i obrazovnim metodama. Pedagogija se posebno odnosi na funkciju ucitelja
(nastave) te na metode poucavanja tj. teorije koje se koriste. Pedagogija stoga sjedi u sredistu
uciteljske struke i igra kljuénu ulogu u skoli (Broodryk, 2015). Njezin je fokus mikro-
dinamika znanja ili kako se znanje dogada (Kalantzis & Cope, 2004). Pedagoska dimenzija
ujedinjuje fizicke, psiholoske i socijalne dimenzije okoline za ucenje, koje se ispituju kroz

ciljeve obrazovanja 1 u¢enja (Piispanen, 2008).
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Postoje Cetiri glavne teorije poucavanja i uenja koje se mogu organizirati u dvije skupine s

obzirom na objekt prema kojem su orijentirane (Broodryk, 2015):
Orijentirana prema ucitelju:

« BIHEVIORIZAM: Ova teorija usredotoc¢uje se na promatranje promjena u ponasanju i
vidi ucitelja kao osobu koja pruza informacije i nadzire aktivnosti ucenja. Ona koristi

poticaje 1 nagrade za motiviranje ucenika.
Orijentirane prema uceniku:

+ KONSTRUKTIVIZAM: Konstruktivizam vidi uc¢enje kao aktivni proces izgradnje
znanja. Prepoznaje vaznost prijasnjeg znanja i koristi urodenu znatizelju ucenika.
Usredotocuje se na nacine kako angazirati u¢enika da bude uspjesniji.

* SOCIOLINGVISTIKA: Ova teorija stavlja naglasak na vaznost jezika i druStvenu
interakciju ucenja. Podrzava ideju da ucenici najbolje u€e kroz autenti¢ne aktivnosti i
definira ulogu ucitelja kao sobu koja podrzava ucenje. Izaziva ucenike da se suoce sa
nepravednostima 1 nejednakostima u drustvu.

+  KOGNITIVNA OBRADA: Ova teorija usporeduje um s ra¢unalom i gleda na ¢itanje i

pisanje kao procese stvaranja znacenja.
Tri glavna aspekta koja utjecu na odabir 1 koriStenje pedagoskih metoda su (Broodryk, 2015):

» Obrazovna svrha (ciljevi i ishodi)

Vazno je da ucitelji i Skole mogu artikulirati svoju svrhu i koji prioriteti vode
njihovu praksu. Ciljevi i ishodi uéenja klju¢ni su u svakoj okolini za ucenje i kao
takvi ¢e imati veliki utjecaj na pedagogiju koja se koristi za postizanje ciljeva i
ishoda. Ciljevi ucenja mogu se podijeliti u dvije Siroke skupine: osnovna znanja
1 vjestine te vjestine 21. stoljeca.

Kada je glavni fokus ucditelja na stjecanje osnovnih vjestina i znanja, obic¢no
koristi pedagoske metode koje su usredotoCene na direktno poucCavanje
(predavanja) 1 pracenje aktivnosti. Taj je pristup voden kurikulumom te je ucitelj
glavna osoba koja pruza znanje. U situacijama ucenja gdje se ucitelji takoder
usredotoCuju na ucenje vjestina 21. stolje¢a, vidimo mnogo vecu raznolikost
metoda poducavanja i u€enja. Te metode poducavanja i u¢enja mogu ukljucivati:
izravnu poduku, rad u malim ili velikim skupinama, istraZivanje i ispitivanje,

samoprocjenu i vr$njacku procjenu, samostalni rad, prakti¢ni rad.
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« Nastavna vjerovanja (vrijednosti i filozofija) i sklonosti

Nastavna vjerovanja i sklonosti ovise o tome je li razred vise orijentiran prema
ucitelju ili u¢eniku. U razredima koji su orijentirani prema ucitelju, ucitelje se
smatra glavnim autoritetom. Ucenici se promatraju kao "prazne ploce" Cija je
glavna uloga pasivno primati informacije s ciljem testiranja i procjene.
Predominantne metode koje se ovdje koriste bit ¢e predavanja i izravna poduka.
Ucenje studenata mjeri se objektivno testovima koji se ocjenjuju. lzravna
nastava je dominantna metoda poucavanja u ovim ucionicama, jer se ucitelj
smatra jednim 1 glavnim dobavljatem znanja. Ova se metoda pokazala
djelotvornom u poducavanju osnova u brojnim podrucjima nastavnog plana i
programa.

U razredima koji su orijentirani na ucenike, ucitelji su autoritet, ali ucitelji 1
ucenici imaju jednako aktivnu ulogu u procesu ucenja. Klju¢na uloga ucitelja je
poducavati 1 olakSati u€enikovo ucenje te oblikovati program ucenja. Ucenje
studenata mjeri se putem formalnih i neformalnih oblika procjene, ukljucujuci
grupne projekte, portfolie i sudjelovanje. U ovim razredima ucitelji koriste
odredenu razinu izravne nastave, ali proces uenja je prije svega temeljen na
istrazivanju 1 suradniCkom ucenju. Ucenje temeljeno na upitu je metoda
poducavanja koja se fokusira na ucenikovu istragu i prakticno ucenje. U ovoj
metodi primarna uloga ucitelja je da olakSava ucenje pruzajuc¢i smjernice i
podrsku. Suradni¢ko ucenje je metoda poducavanja koja naglasava rad grupe i
snazan osjecaj zajedniStva. Ono potice akademski 1 druStveni razvoj ucenika i
ukljucuje tehnike poducavanja kao Sto je reciprocno poucavanje.

* Dostupnost prostora za ucenje

Dostupnost odredenog prostora potaknut ¢e ucitelje da isprobaju one metode
koje nisu u proslosti. Specificni prostori mogu biti vrlo ohrabruju¢i jer
pojednostavljuju koristenje odredenih vrsta ucenja. Nedostatak odredenih
prostora ili njihova losa kvaliteta mogu izazvati veliku frustraciju i djelovati kao

zastraSivac ako je u njima teZe koristiti odredene metode.

Tradicionalno su ljudi mislili da je dobar ucitelj onaj koji moZe najbolje objasniti, ali klju¢no
je za ucitelje da pruzaju mogucénosti za ucenike da razmisljaju i razumiju kako se ué¢i. Kad
govorimo o stvaranju poticajne okoline nije rije¢ o samom prostoru ve¢ o promjeni nacina

razmiSljanja ucenika i ucitelja (Broodryk, 2015). Osim toga, eksplicitno poucavanje i ucenje
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obuhvacaju uditelje kao ,,uCenike vlastitog ucenja“, a ucenike kao ,,sigurne agente vlastitog
ucenja‘““ (Hattie, 2009 prema Neville, 2010). U¢inkovita pedagogija koristi nacine ucenja koji
su sposobni pribliziti onoga koji u¢i onome §to se moze nauciti. Ona pazljivo kalibrira
udaljenost izmedu poznatog Zivotnog svijeta ucenika i transformacijskih moguénosti onoga
Sto ¢e biti ili moze biti poznato. To je proces bavljenja dijelovima svijeta koji afirmiraju (ono

Sto ucenik zna) 1 prosiruju (nova znanja) uc¢enikov okvir znanja (Kalantzis & Cope, 2004).

6.2 UCINKOVITO POUCAVANJE

Tradicionalno obrazovanje nastojalo je naglasiti pamcenje 1 ovladavanje tekstom. Istrazivanja
0 razvoju stru¢nosti, medutim, ukazuju da je potrebno viSe od samo skupa opcih sposobnosti
za rjeSavanje problema i pamcenje za Citav niz Cinjenica, kako bi se postiglo duboko
razumijevanje. Strucnost zahtijeva dobro organizirana znanja o konceptima, nacelima i
postupcima istrazivanja teme. Cilj ucitelja je razviti razumijevanje ucenika o odredenoj temi,
kao 1 pomo¢i im da se razviju u pojedince koji mogu samostalno 1 pazljivo rijesiti probleme.
Jedan od nacina da to ucine jest pokazivanje ucenicima da ve¢ imaju relevantno znanje. Dok
ucenici rade kroz razliCite probleme koje ucitelj predstavlja, razvijaju svoje razumijevanje
nacela koja upravljaju zadanom temom. Medutim, prijasnje znanje moZe izazivati probleme
tijekom ucenja novih znanja. Jedan od klju¢nih aspekata novih nadina poucavanja je
usredotociti se na pomaganje ucenicima da nadvladaju duboko ukorijenjene zablude koje
ometaju ucenje. Tako npr. u ljudskom znanju o fizici jasno je da prethodno znanje, izgradeno
iz osobnih iskustava i promatranja (poput koncepcije da teski objekti padaju brze od laganih

objekata), moze biti u sukobu s novim uc¢enjem (National Research Council, 2000).

Razli¢ite tematske discipline organizirane su drugacije i1 zahtijevaju c¢itav niz razli¢itih
pristupa. Npr. dokazi potrebni za potporu skupu povijesnih tvrdnji razli¢iti su od dokaza
potrebnih za dokazivanje matematicke pretpostavke, a oba se razlikuju od dokaza potrebnih
za testiranje znanstvene teorije. Stoga je vazno istraziti znanja potrebna za ucinkovito ucenje
u razli¢itim disciplinama. Moramo razlikovati stru¢nost u disciplini i sposobnost da
pomognemo drugima da uce o toj disciplini. U¢inkoviti nastavnici i ucitelji trebaju pedagoSko
znanje o sadrzaju (znanje o tome kako poducavati pojedine discipline), a ne samo znanje o
odredenoj temi (Shulman, 1987 prema National Research Council, 2000). Pedagosko znanje o
sadrzaju razlikuje se od znanja o opéim metodama nastave. Stru¢ni nastavnici 1 ucitelji znaju

strukturu svojih disciplina, a to znanje im omogucava odabir primjerenih zadataka za uéenike,
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procjena koje koriste za pracenje napretka i pitanja koja postavljaju u ucionici. Ukratko,
njihovo poznavanje discipline 1 njihova znanja o pedagogiji su u interakciji. To znaci da novi
ucitelji moraju razvijati sposobnost da "razumiju na pedagoski reflektivan nacin“. Oni ne
samo da se moraju snalaziti unutar svoje discipline, ve¢ moraju znati i ,konceptualne
prepreke koje bi mogle ometati druge "(McDonald & Naso, 1986 prema National Research
Council, 2000).

6.3 SMJERNICE ZA UCITELJE 21. STOLJECA

Nastava 21. stolje¢a temelji se na tri pedagoska nacela: personalizacija, sudjelovanje i
produktivnost (McLoughlin & Lee, 2008 prema Scott, 2015). Taj okvir omogucava ucenje
kroz autenti¢ne kontekste stvarnog svijeta, provodenjem projekata od pocetka do kraja i

rjeSavanjem problema kako se oni pojavljuju. Svi oni predstavljaju mocne strategije ucenja.

Saavedra & Opfer (2012 prema Scott, 2015) predlazu devet nacela za poducavanje vjestina

21. stoljeca:

» Ciniti ulenje relevantnim za ,,veliku sliku“, odnosno koncentrirati se na glavne
dijelove radije nego na detalje,

» poducavati kroz discipline,

> razviti nize 1 viSe vjeStine razmisljanja kako bi se potaknulo razumijevanje razli¢itih
konteksta ,

> poticati prijenos (transfer) ucenja,

» poducavati metakognitivne strategije,

> izravno rjeSavati nesporazume,

> promicati timski rad,

» koristiti tehnologiju koja podupire ucenje,

» poticati kreativnost u€enika.

U nastavku ¢e biti navedene i opisane neke od pedagoskih metoda koje promoviraju

kvalitetno ucenje vjestina 21. stoljeca.
POTICANJE SUDJELOVANJA

Ucenje putem sudjelovanja ili participativno ucenje nije niti neobi¢no niti novo za danasnje

ucenike, ve¢ ujedeno poznat nacin za socijaliziranje i u¢enje. Danas ljudi redovito sudjeluju u
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online zajednicama u kojima dijele miSljenja, kritiziraju ideje, razmjenjuju uvide i
komentiraju planove i teznje drugih (Goldberg & sur., 2009 prema Scott, 2015). Drustveni
mediji transformirali su okoline za poucavanje i ucenje. S njihovom pojavom informacije o
najnovijim iskustvima ucenika prenose se i ostaju otvorena za javnost. Kao takvi, u€enici su
naviknuti da imaju glas. McLoughlin i Lee (2007 prema Scott, 2015) naglaSavaju doprinose
koje drustveni mediji imaju na Zelje ucCenika da sudjeluju i da se povezuju s drugima.
Takoder, prepoznaju da druStveni mediji mogu podrzati osobno, smisleno ucenje kroz
povezivanje, suradnju i zajedni¢ku izgradnju znanja. Ucitelji takoder eksperimentiraju s
drustvenim medijima kako bi ukljucili ucenike 1 tako otvorili nove moguénosti za suradnju,
stvaranje novih koncepata i primjenu pedagogija 21. stoljeca. Lee 1 McLoughlin (2007 prema
Scott, 2015) nude primjere razli¢itih pedagogija koje ilustriraju "nove oblike sudjelovanja”
koje omogucavaju drustveni mediji. U jednom primjeru profesori odrzavaju tjedne
neformalne rasprave sa studentima nakon predavanja. Rasprave su snimane i poslije dostupne

drugim studentima.

Kroz ove alate, pojedinci mogu stvarati i odrzavati vlastitu zbirku ideja, fotografija i portfolija
online. I dok ove kreacije omogucavaju osobno izrazavanje i objavljivanje, one takoder
omogucuju drustveno-konstruktivisticke oblike sudjelovanja dopustaju¢i komentare i biljeske
drugih. Participativno ucenje nije jednostavno stvar interakcije, nego interakcije koja rezultira

zajedniCkim stvaranjem ucenja (Scott, 2015).
PERSONALIZIRANO I PRILAGODLJIVO UCENJE

Personalizirano ucenje nije "dodatak" nastavi nego drugaciji nacin za poduzimanje odgojno-
obrazovnih napora koji ukljucuje samoreguliraju¢e ucenje vr$njaka (Leadbeater, 2008 prema
Scott, 2015). S personaliziranim uc¢enjem pojedinci pristupaju problemima na svoj nacin,
shvacaju ideje vlastitim tempom 1 razliito reagiraju na viSe oblika povratnih informacija
(Hampson, Patton & Shanks, 2011 prema Scott, 2015). Ucinkoviti ucitelji njeguju
individualni osje¢aj Cudenja i potiCu uCenike na istrazivanje razliCitih primjena znanja i
vjestina koje su naucili. Svrha personaliziranog ucenja je da se odmakne od standardnog
poucavanja ,,lekcije” prema obliku ucenja koje se temelji na projektima. Lekcije vise ne
moraju biti dizajnirane na samo jedan nacin, koji je karakteristiCan za tradicionalne obrazovne
sustave. Kognitivna znanost sugerira da ucenici bolje razumiju jezgru predmeta i dozivljavaju

dublje razumijevanje kada ucenje naglasava dubinu, a ne Sirinu znanja. Taj pristup pomaZze
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pojedincima da ulazu u vlastito ucenje te ucenje postaje navika, umjesto da ga promatraju kao

aktivnost na koju su prisiljeni (Leadbeater, 2008 prema Scott, 2015).

Ucinkoviti uditelji redovito omogucuju ucenicima da odaberu vrste iskustava koje Zele za
daljnje ucCenje. To njeguje vecu autonomiju ucenika i nadahnjuje pojedince da preuzmu
kontrolu nad vlastitim ucenjem. Motivacija 1 sposobnost samostalnog ucenja od klju¢nog su
znaaja za personalizaciju jer smanjuje ovisnost o ucitelju i tradicionalnom stilu nastave
(Scott, 2015). U bliskoj buducnosti, prilagodene mogucnosti uc¢enja i metode bit ¢e norma
(Davies, Fidler & Gorbis, 2011 prema Scott, 2015). Personalizirano uc¢enje u konacnici ovisi
o resursima i1 nacinu njihova koriStenja. Dizajn nastave odigrat ¢e srediSnju ulogu u
uspje$nom ucenju. Stoga je kreativnost i sposobnost ucitelja da oblikuju zanimljive aktivnosti

ucenja kljucna (Scott, 2015).
POUCAVANJE METAKOGNITIVNIH STRATEGIJA

Metakognicija nije samo intrinzi¢ni talent, ona se moze uciti i oplemenjivati. U¢itelji mogu
poticati metakognitivnu kulturu koja promice bolje uéenje dajué¢i dopustenje ucenicima da
identificiraju svoju zbunjenost. Od ucenika treba traziti da kazu $to je ono $§to smatraju
zbunjujuéim, priznaju svoje poteskoce te integriraju razmisljanje o dodijeljenom zadatku.
Ucitelji modeliraju metakognitivno razmisljanje u svom ucenju i nude ucenicima izricite
upute o tome kako misliti na metakognitivan nacin. Da bi ucenici uspjesno koristili
metakognitivne vjestine, mora ih se eksplicitno poucavati o njihovom konceptu i jeziku
(Scott, 2015). Weimer (2012 prema Scott, 2015) napominje:

»Strasno je vazno da na eksplicitan i postepen nacin ucenici postaju svjesni sebe kao
ucenika. Moramo redovito pitati, ne samo ,,Sto ucite?, nego i ,,Kako ucite?“. Moramo se
suociti s ucinkovitosti (ili neuc¢inkovitosti) njihovih pristupa. Moramo ponuditi alternative i

potom izazvati ucenike da ispituju u€inkovitosti tih pristupa.*

Ova vrsta eksplicitne nastave omogucit ¢e ucenicima razgovor o njihovom ucenju i
razmiSljanju. Ucenici zatim mogu usporediti strategije s vrSnjacima 1 prosiriti ih ili zamijeniti

novima i u¢inkovitijima (Scott, 2015).
SURADNICKO UCENJE

Suradnicko ucenje se definira kao namjerno grupiranje i uparivanje ucenika u svrhu

postizanja cilja ucenja (Scott, 2015). Ono predstavlja Sirok pojam za razne obrazovne procese,
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ukljucujuéi zajednicki intelektualni napor ucenika ili ucenika i ucitelja zajedno. U vecini
suradnickih situacija ucenja, ucenici rade u skupinama po dvoje ili viSe medusobno trazeci
razumijevanje, rjeSenja, znacenja ili stvaraju¢i. Namjerni dizajn, suradivanje ¢lanova grupe i
smisleno ucenje su tri bitne komponente suradni¢kog ucenja. Zajednicka okolina za ucenje
izaziva ucenike da izraze 1 obrane svoje pozicije 1 da stvaraju vlastite ideje na temelju
razmiSljanja. Ucenici diskutiraju o vlastitim idejama s vrSnjacima, razmjenjuju razlicita
gledista, ispituju druge, traze pojaSnjenja te sudjeluju u visSim procesima razmisljanja poput
upravljanja, organiziranja, kriticke analize, rjeSavanja problema te stvaranja novih znanja i
dubljeg razumijevanja. Ono §to Cini ovaj pristup posebno privla¢nim, je to da su svi clanovi
grupe odgovorni za poducavanje svojih vrSnjaka te upravljanje pitanjima i pojasnjenjima

(Scott, 2015).
PROCJENA

Procjena je neodvojivo povezana sa poucavanjem i trebala bi se koristiti za poticanje dubljeg
ucenja. Da bismo procijenili dublje razumijevanje, vazno je procijeniti u kojoj je mjeri znanje
ucenika integrirano, koherentno i kontekstualizirano (OECD, 2008 prema Scott, 2015).
Formativna procjena u obliku kontinuirane povratne informacije je vazna za ucenje 21.
stoljeca. Formativna se procjena bitno razlikuje od tradicionalne procjene, jer je osmisljena
kako bi pruzila informacije potrebne za manje korekcije poucavanja, umjesto da odlucuje je li
ucenik postigao svoj cilj na kraju jedinice (National Research Council, 2000). Ona takoder
moze biti znatno manje stresna (i za ucitelje i za ucenike) te predstavlja vazan dio
personaliziranog ucenja i ucenja temeljenog na kompetencijama (Day, 2017). Posebno je
korisna za razjaSnjavanje ciljeva uclenja, osiguravanje kontinuiranog pracenja, davanje
povratnih informacija, odgovaranje na napredak ucenika, poticanje prilagodbe i1 poboljsanja
ishoda ucenja te ukljuc¢ivanje ucenika u smislene procjene vlastitog ucenja te ucenja vrSnjaka
(Facer, 2011; National Research Council, 2012 prema Scott, 2015). Formativha procjena
omogucuje identificiranje teskoc¢a u uc¢enju kako bi se one mogle rijesiti prije nego §to dovedu
do krivih shvacanja ili pogresne primjene vjestina. Ucenici takoder moraju nauciti kako
procijeniti svoje ucenje (Ala-Mutka & sur., 2010 prema Scott, 2015). To ¢e im pomoéi da
svladaju sadrzaj i poboljSaju svoje metakognitivne vjestine, ukljucujuc¢i sposobnost ucenja

kako nauciti 1 razmisljati o onome $to su naucili (Scott, 2015).
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6.4 PRIKAZ RAZLICITIH NE-TRADICIONALNIH METODA |

INTERVENCIJA U POUCAVANJU

Istrazivanja pokazuju da su neki oblici pedagogije dosljedno uspjesniji od drugih u
pomaganju uéenicima da steknu dublje razumijevanje vjestina 21. stoljeca (Scott, 2015).
Pedagogije koje podupiru dublje ucenje ukljuéuju ve¢ navedene personalizirane strategije
ucenja, suradni¢ko ucenje i neformalno ucenje (Gijsbers & Van Schoonhoven, 2012;
Leadbeater, 2008; Learnovation, 2009; Redecker and Punie, 2013 prema Scott, 2015).
Tehnologija se moze koristiti za podupiranje napora promjene pedagogije, ali je neophodno
priznati da iskustvo uéenja 21. stoljeCa mora sadrzavati vise od puke tehnologije (Scott,
2015). U ovom dijelu navest ¢u neke od metoda i intervencija koje daju konkretne primjere

razlicitih novih pedagoskih metoda koje se mogu koristiti u Skoli.

I.  FLIPPED MODEL ILI FLIPPED UCIONICA
Flipped (prije Flip) model je mjesovita strategija ucenja s ciljem poboljSanja angazmana i
rezultata ucenika (The University of Queensland, n.d.a). To nije novi koncept i moze se
izjednaciti s pedagogijama kao Sto su aktivno u€enje, vrSnjacko ucenje, ucenje temeljeno na
problemu ili bilo koja mjeSovita strategija uc¢enja koja zahtijeva od studenata da pripreme
ucenje, prije nego Sto se sastaju s vrSnjacima u svrhu aktivnosti (The University of
Queensland, n.d.a). Originalni naziv Flip predstavlja Cetiri pedagoska stupa: fleksibilnu
okolinu za ucenje, kulturu u¢enja, namjerni sadrzaj i stru¢ne ucitelje. Flip model se proSirio na
Flipped dodaju¢i tri nova stupa: progresivne, umrezene aktivnosti (ideja da najbolje ucimo
radeci), poticajna i ucinkovita iskustva ucenja (s ciljem boljeg dijaloga sa uciteljima koji
imaju manju kontrolu nad onim $to ucenici sami uce) te raznolike platforme ucenja (moraju

raditi bez problema kako bi olaksale ucenje u $koli i izvan $kole) (Balzotti & McCool, 2016).

Flipped model koristi obrazovnu tehnologiju kako bi isporucio teoriju i materijale te pruzio
mogucénosti za ucenje kroz aktivnosti u razredu. Ova promjena u paradigmi donosi promjenu
uloga ucitelja i ucenika. Ucitelji postaju pomagaci i vodi¢i, a ucenici rade u grupama ili
timovima te postaju pravi sudionici akcije koja se odvija u razredu (Strayer, 2007, 2012,
prema Angelini, 2016).

Kljucni elementi u Flipped modelu su:
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+ ishodi ucenja,

 aktivnosti,

* procjena,

* poravnanje ishoda ucenja, aktivnosti i procjene,
 integracija tehnologije,

« planiranje i dizajn,

» podrska (The University of Queensland, n.d.b).

Primjer kako ovakav model funkcionira moZzemo vidjeti u istrazivanju koje je provedeno sa
grupom ucitelja studenata koji su po prvi puta bili upoznati sa ovakvim na¢inom poucavanja
(Angelini, 2016). Studenti su u¢ili o simulaciji kao pedagoskoj metodi kroz koristenje Flipped
modela. Slijede¢i ovaj model, studenti su koristili tekstove i informativne video uratke koji su
bili stavljeni online kako bi se mogli pripremiti unaprijed. Neke su primjere simulacija i
simulacijskih scenarija zatim analizirali na predavanju. U timovima do pet ¢lanova studenti su
radili na izradi scenarija na temu ljudskih prava. Studenti su sami birali literaturu te gledali
TED video uratke na temu ljudskih prava kako bi dublje usli u temu. Krajnji cilj bio je razvoj
scenarija, profila, proceduralnih normi i uputa za objasnjavanje. Rezultati istrazivanja su
pokazali da su dizajniranjem simulacijskih scenarija studenti mogli vidjeti potencijal

simulacija u poucavanju stranog jezika (Angelini, 2016).

1. SIMULACIJA
Simulacija se definira kao "umjetno predstavljanje procesa iz stvarnoga svijeta za postizanje
obrazovnih ciljeva kroz eksperimentalno ucenje" (Flanagan & Nestel, 2004 prema Angelini,
2016). Simulacije poti¢u razvoj struénih kompetencija kao Sto su timski rad, pregovaranje,
odluc¢ivanje i razvoj meduljudskih odnosa (Ekker, 2004; Ekker & Sutherland, 2009 prema
Angelini, 2016). One stvaraju kompletnu okolinu u kojoj ucenici, u interakciji s drugima,
primjenjuju prethodna znanja i prakticne vjestine na stvarna pitanja vezana uz disciplinu te
omogucuju uciteljima da istovremeno integriraju viSe nastavnih ciljeva u jednom procesu
(Andreu-Andrés & Garcia-Casas, 2011; Angelini, Garcia-Carbonell & Martinez-Alzamora,
2015; Garcia-Carbonell, 1998; Garcia-Carbonell, Garcia-Carbonell & Watts, 2012; Garcia-
Carbonell, Watts, & Andreu-Andrés, 2012 prema Angelini, 2016). Simulacije pruzaju prilike
za aktivno sudjelovanje u razvoju interaktivnih i komunikacijskih vjestina te povezuju znanje

i teoriju s primjenom (Hertel & Millis, 2002 prema Angelini, 2016). Mogu se baviti pitanjima
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poput obrazovanja, ekoloskih problema, odrzivosti gospodarstava i ljudskih prava. Dakle,
simulacije stvaraju prirodni kontekst u kojemu se sudionici upoznaju s razli¢itim stvarnostima

i problemima. Oni su u interakciji te raspravljaju i predlazu.

Linn i sur. (2010 prema Honey & Hilton, 2011) identificirali su tri nacela dizajna simulacije
za poboljsanje ishoda ucenja. Prvo, simulacije bi trebale smanjiti moguénost rada mozga za
irelevantne detalje, kako bi se izbjeglo odvracanje uc¢enika od primarnog cilja u¢enja. Drugo,
simulacije trebaju biti predstavljene u znanstvenom kontekstu koji je osobno zna¢ajan samim
ucenicima, omogucuju¢i ucenicima da se oslanjaju na ono §to ve¢ znaju, postavljaju pitanja
koja su ucinkovitija i prepoznaju vjerojatne zakljucke. Trece, u simulacije bi trebale biti
ugradene upute i instrukcije koje bi olaksale rad ucenicima, kao $to su upute o tome kako
provesti simulirane eksperimente. Na primjer, Chang (2009 prema Honey & Hilton, 2011) je
kako provesti pokus ili su komentirali pokuse drugih prije provodenja vlastitih. Testovi prije i
poslije ucenja pokazali su da su obje skupine ucenika postigle znacajan napredak u
razumijevanju toplinske vodljivosti i ravnoteze, medutim, skupina koja je komentirala pokuse

prije njihova provodenja naucila je viSe od druge skupine.

I1l.  PROJEKTI
McLoughlin i Lee (2007 prema Scott, 2015) navode da je pruzanje uceniku kontrole i
odgovornosti za njegovo ucenje, ucinkovito za proces ucenja. To je glavni koncept projekta i
ucenja temeljenog na problemima te je kljuéno za pedagogiju 21. stolje¢a. S projektom i
uéenjem temeljenim na problemu, ucenici uce oblikovanjem i konstruiranjem stvarnih

rjeSenja za probleme iz stvarnog zivota (SveuciliSte Cornell, 2014 prema Scott, 2015).

Trilling i Fadel (2009 prema Scott, 2015) primjecuju da ucinkovito ucenje u projektu ima pet
klju¢nih obiljezja:

» ishodi projekata vezani su uz nastavni plan i program te ciljeve uéenja;

> postavljena pitanja i problemi vode ucenike prema sredisnjim konceptima i principima
teme koju obraduju;

»  pitanja i istrazivanje ucenika ukljucuju ga u ispitivanje teme i izgradnju znanja;

» ucenici su odgovorni za projektiranje 1 upravljanje velikim dijelom svog ucenja;

> projekti se temelje na stvarnim problemima i pitanjima za koja se u€enici brinu.
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Izvodenje projekata u timovima koje zahtijeva od ucenika istraZivanje preko granica
predmeta, preuzimanje odgovornosti za razlicite dijelove projekta, davanje kritike radu drugih
i stvaranje kvalitetnih proizvoda, pomaze u razvijanju vjestina rjeSavanja problema u
stvarnom svijetu. Motiviranje ucenika da upravljaju svojim vlastitim vremenom i naporima te
da javno prezentiraju svoj rad, opremit ¢e ih vrijednim vjeStinama za rad u 21. stolje¢u (Scott,
2015). Istrazivanja su takoder pokazala da ucenici koji se bore s tradicionalnim metodama
nastave, imaju koristi od ovog pristupa koji je bolje prilagoden njihovim stilovima ucenja ili

preferencijama za rad u skupini (Scott, 2015).

Ucitelj Cetvrtog razreda Chareles Laurent (2018) navodi jedan vlastiti projekt koji inkorporira
drustvene znanosti, pismenost, matematiku i vjestine 21. stolje¢a. Nedavno su njegovi ucenici
zavriili projekt nazvan ,,Cuvari povijesti* tijekom kojeg su radili na pitanju: "Kako mozemo,
kao mladi povjesnicari, podi¢i svijest i razumijevanje javnosti za Smithov dvorac?* (Dvorac
koji je povijesna znamenitost i muzej koji datira iz ranog kolonijalnog razdoblja). Nakon
kratkog predavanja u kojem im je predstavio temu, vodio je ucenike u raspravu o "Sto treba
znati" u podruc¢jima sadrzaja i vjestina. Na temelju ideja o kojima se raspravljalo, ucenici su

identificirali $to bi im trebalo:

> znati napraviti 1 Citati vremensku skalu,

> identificirati i Koristiti primarne i sekundarne izvore,

» razumjeti americko kolonijalno razdoblje ,

» istraziti specificne ljude, mjesta i vremenska razdoblja,

» proizvesti inovativno rjesenje i predstaviti ga autenti¢noj publici,
> znati organizirati i pisati informativne odlomke,

> inicirati 1 sudjelovati u nizu suradnickih rasprava s razli¢itim partnerima.

Svaki je ucenik odabrao pojedinacnu komponentu projekta i grupnu komponentu te su zatim
radili individualno i u grupama da razviju svoje ideje. Provodenje projekta Cini procjenu
napretka ucenika i njihovog razumijevanja najlakSim dijelom rada ucitelja. Budu¢i da ucitelj
viSe ne troSi vrijeme na predavanje, moze ga koristiti za formativnu procjenu u stvarnom
vremenu. Laurent (2018) naglasava da je u mogucnosti brzo prilagoditi instrukcije za
pojedince ili grupe kojima je to potrebno i dalje zadrzavajuéi visoka ocekivanja. Isto tako,
cijeni ¢injenicu da ucenje putem projekta pruza mogucnost za jace i dosljednije poucavanje

vjestine 1 koncepata:
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»~Najbolja stvar ucenja putem projekata za mene kao ucitelja je kada ucenici
dolaze k meni i kazu: ,, Gospodine L., moramo nauciti ovo!* Po prvi put u mojoj
karijeri, moj ucenik trazi da ih naucim vjesStinama koje trebaju za uspjesan i

stvaran rad.*

IV. CLIAMODEL

CLIA model (De Corte, Verschaffel, & Masui, 2004) predstavlja okvir za dizajn okoline za

ucenje. Njene glavne znaCajke su omogucavanje ucenja koje olakSava stjecanje produktivnog

znanja te kompetentnih vjestina ucenja i razmisljanja. Tijekom godina ovaj se okvir razvio,

naglaSavaju¢i vaznost uvjerenja i emotivnih aspekata ucenja te naglasavajuci potrebu za

modificiranjem tradicionalne kulture ucionice. Okvir je strukturiran prema cetiri medusobno

povezane komponente (De Corte & sur., 2004):

Kompetentnost: komponente kompetencije u odredenoj domeni (dobro organizirana i
lako pristupacna baza znanja koja ukljucuje ¢injenice, simbole i dr., metode heuristike,
meta-znanje, vjestine samoregulacije, pozitivno vjerovanje prema sebi u odnosu na
ucenje i rjeSavanje problema);

Ucenje:  karakteristike ucinkovitih procesa ucenja  (aktivno/konstruktivno,
kumulativno, samoregulacijsko, orijentirano prema cilju, kolaborativno, individualno);
Intervencija: nacela i metode koje vode dizajn okoline za ucenje (inicirati i podrzavati
aktivno ucenje, podrzati (ili poduprijeti) razvoj samoregulacijskih strategija, koristiti
aktivnosti u situacijama iz stvarnog Zivota koje imaju osobno znacenje za ucenike,
stvoriti prilike za u€enje op¢ih vjestina ucenja i razmis$ljanja, stvoriti klimu razreda
koja potice refleksiju na same aktivnosti, omoguciti fleksibilnu prilagodbu nastavne
podrske);

Procjena: oblici procjene za pracenje i pobolj$anje ucenja i poucavanja (procjene koje
nadgledaju ucenikov napredak prema svim komponentama kompetencije i koje daju

informacije o dubini razumijevanja ucenika).

Ovaj model koristio se u istrazivanju koje se usredotocilo na rjeSavanje matemati¢kih

problema u osnovnoj $koli u Belgiji (De Corte & sur., 2004). Okolina za ucenje temeljito je

promijenjena, a njezino oblikovanje, implementacija i evaluacija ucinjena je u uskoj suradnji s

uciteljima cetiriju eksperimentalnih ucionica i njihovih ravnatelja. Intervencija se sastojala od
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niza od 20 lekcija koju su poducavali redovni ucitelji. Intervencija je bila okarakterizirana u

sljedeca tri osnovna obiljezja:

I.  KoriSten je skup raznih, paZljivo osmisljenih, zna¢ajnih, sloZenih i otvorenih problema
koji su se bitno razlikovali od tradicionalnih zadataka iz udzbenika. Matematicki
problemi su predstavljeni u razli¢itim formatima: tekst, novinski ¢lanak, broSura, strip,
tablica ili kombinacija nekoliko navedenih formata.

Il.  Zajednica ucenja stvorena je primjenom raznovrsnog seta aktivacijskih i interaktivnih
tehnika poducavanja. Osnovni nastavni model sastojao se od: (1) kratkog uvoda u
cjelinu; (2) dva grupna zadatka rijeSena u fiksnim heterogenim skupinama od tri do
Cetiri ucenika, nakon Cega je slijedila rasprava; (3) pojedinacni zadatak takoder s
naknadnom raspravom. Tijekom lekcije nastavnik je poticao i davao postepene
instrukcije u€enike da se ukljuce i razmisljaju o vrstama kognitivnih i metakognitivnih
aktivnosti ukljuCenih u rjeSavanje problema. Ove instrukcijske podrske postupno su
izblijedjele, jer su ucenici postali visSe kompetentni i svjesni svoje aktivnosti rjeSavanja
problema te su preuzeli ve¢u odgovornost za vlastiti proces ucenja i rjeSavanja
problema.

I1l.  Inovativna kultura ucionice stvorena je kroz uspostavljanje novih drustvenih normi o
ucenju 1 poucavanju matematickih problema te poticanjem pozitivnih stavova i

uvjerenja prema matematici koddjece.

Napredovanje u€enika ocijenjeno je sumativno pomocu razlicitih instrumenata. Koristene su
tri verzije pisanog testa koje su se sastojale od deset problema kao predtest, posttest i test koji
procjenjuje zadrzavanje informacija. Na predtestu nije pronadena znacajna razlika izmedu
eksperimentalnih i kontrolnih skupina, no ekperimentalna skupina znacajno je nadmasivala

kontrolnu skupinu tijekom posttesta i testa zadrzavanja informacija (De Corte & sur., 2004).

V. LEARNING BY DESIGN
Cilj ove intervencije je preobrazba razreda, nastavnog plana i programa te profesionalnog
ucenja ucitelja (Kalantzis & Cope, 2010). Eksperiment ukljucuje prakti¢nu primjenu teorije
ucenja u svakodnevnu praksu u ucionici. Ovaj projekt cilja na stvaranje novih Skolskih
okolina koje oblikuju novu vrstu ucenika. Nastavni plan nove $kole potaknut ¢e uc¢enike da
aktivno 1 namjerno sudjeluju u vlastitom ucenju, postavljaju¢i im prave intelektualne i

prakti¢ne izazove. Nastavnici 1 u€enici moc¢i ¢e napraviti smislene izbore o tome $to 1 kako
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uciti. Neki od primjera onoga §to bi u¢enici mogli raditi su: trazenje informacija pomocu vise
izvora 1 izvjeS¢ivanje o njihovim nalazima u izvje$¢u projekta, rjeSavanje problema stvarnoga
svijeta, analiza pitanja iz razlicitih perspektiva koje zahtijevaju kriticko razmisljanje, grupni
rad u kojem razli€iti ucenici doprinose izradi zajedni¢kog izvjesca, rad s novim medijima i u
virtualnim prostorima u kojima ucenici mogu spojiti pisanje, slike, zvuk i video (Kalantzis &

Cope, 2010).

Learning by design naglasava vise pristup uc¢enju u kojem su ucenici dizajneri vlastitog uc¢enja
daju¢i znacaj sadrzaju kojim se bave. Online softver omogucuje eksplicitno pracenje
pedagoskih izbora i1 uspjeSnosti ucenika. Proces ucenja mogu stvoriti ucitelji te tijekom
njegova stvaranja mogu pregovarati s uc¢enicima o sljede¢im procesima ucenja (Kalantzis &

Cope, 2010):

* dozivjeti
o poznato: ucenici razmisljaju o vlastitim iskustvima, interesima i perspektivi,
o novo: ufenici promatraju ili sudjeluju u nepoznatom; uronjeni su u nove
situacije ili kontekste.
« konceptualizirati
o imenovanjem: ucenici grupiraju Stvari u kategorije, primjenjuju razvrstavanje
pojmova i definiraju te pojmove;
o teorijom: ucenici generaliziraju koriste¢i koncepte i povezuju pojmove u
konceptne Karte ili teoriju.
« analizirati
o funkcionalno: ucenici analiziraju logicke veze, uzroke i ucinke, strukturu i
funkciju;
o kriticki: u€enici procjenjuju vlastite 1 perspektive, interese i motive drugih
ljudi.
s primijeniti
o prikladno: ucenici primjenjuju novo uéenje u situacijama u stvarnom svijetu i
provjeravaju njihovu valjanost;
o kreativno: ucenici interveniraju u svijetu na inovativan i kreativan nacin ili

prenose svoje ucenje u drugi kontekst.

Slijedi primjer ove intervencije tijekom sata znanosti u Townsville-u u Australiji na kojem se

obradivala lekcija o elektri¢noj struji (Kalantzis & Cope, 2004):

42



* dozivjeti
o poznato: svakodnevna upotreba elektriéne energije: Sto znadi u naSem Zivotu?;
o novo: Sto bi se dogodilo da neko vrijeme nemamo struje?; eksperimentiranje s
jednostavnim krugovima.
« konceptualizirati
o imenovanjem: znanstveni (struja) i elektrotehnicki pojmovi (dijagrami
strujnoga kruga 1 nacini nazivanja dijelova simbolicki 1 vizualno);
o teorijom: razvijanje znanstvene teorije koja objasnjava $to je elektri¢na
energija i stavljanje koncepata elektri¢ne energije u dijagram strujnog kruga.
« analizirati
o kriticki: usporediti svakodnevne opise elektrine energije sa znanstvenima;
kako i zasto se razlikuju?
e primijeniti
o kreativno: napraviti alarm protiv provale; nacrtati shematski dijagram kako bi
se moglo objasnili elektriCaru kako radi; objasniti Sto se dogada u znanstvenim

terminima; upoznati roditelje svakodnevnim jezikom o tome kako alarm radi.

6.5 TEHNOLOGIJA

Prisutnost tehnologije u $kolama dramati¢no se povecala te su predvidanja da ¢e se taj trend i
dalje ubrzano Siriti (US Department of Education, 1994 prema National Research Council,
2000). Romanticarski pogled prema tehnologiji ocCituje se u misljenju da sama prisutnost
tehnologije u skolama poboljSava ucenje ucenika te dovodi do boljih postignuéa. Nasuprot
ovome stavu postoji 1 miSljenje da su novac i vrijeme koje ucenici koriste na tehnologiju
baceni i izgubljeni (Education Policy Network, 1997 prema National Research Council,
2000). Ono sto je poznato o ucenju pruza vazne smjernice za koristenje tehnologije koja moze
pomoc¢i ucenicima i uciteljima razviti kompetencije potrebne za 21. stolje¢e. Nove tehnologije
omogucuju stvaranje okoline za ucenje koja proSiruju moguénosti "starih", ali jo$ uvijek
korisnih tehnologija kao $to su knjige, ploce, radio i televizijske emisije. Ipak, tehnologije ne
jamce ucinkovito ucenje. Neodgovarajuca upotreba tehnologije moze ometati ucenje npr. ako
ucenici provode vec¢inu svog vremena odabiruci fontove i boje za multimedijske izvjesStaje
umjesto da planiraju, pisu i revidiraju svoje ideje (National Research Council, 2000). Klju¢no
je da se na tehnologiju ne gleda kao na isklju¢ivo rjeSenje, nego kao alat koji povecava

mogucénosti u¢enja unutar kulture ucenja i suradnje (Scott, 2015).
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Postoji mnogo razlicitih instrukcijskih alata dostupnih nastavnicima kako bi potaknuli u¢enje 1
pomogli ucenicima stvarati nova znanja u suradnji sa njihovim vr$njacima (Scott, 2015).
Mnoge tehnologije takoder mogu pomo¢i ljudima da vizualiziraju tesko razumljive koncepte,
kao §to je razlikovanje topline od temperature (Linn & sur., 1996 prema National Research
Council, 2000). Tehnologija omogucéuje i pristup Sirokom spektru informacija, ukljucujuci
digitalne biblioteke, podatke za analizu i druge ljude koji mogu pruziti informacije, povratne
informacije 1 nadahnu¢e. Osim poboljSanja ucenja ucenika, tehnologija moze poboljSati i
ucenje ucitelja te administratora kao i pojacati vezu izmedu $kola i zajednica (National
Research Council, 2000). Koristenje mobilne tehnologije takoder ima potencijal za
poboljsanje dinamike ucenja (Solis, 2014 prema Scott, 2015). Koriste¢i mobilne uredaje
ucenici mogu samostalno i1 lako pristupiti dodatnim materijalima kako bi razjasnili ideje i
dijelili ta saznanja s drugima (UNESCO, 2013 prema Scott, 2015). UNESCO (2012 prema
Scott, 2015) vjeruje da ¢e ih upravo njihova prenosivost i rasirenost uciniti idealnim alatima

za utjecaj na poucavanje i ucenje, na nacin koji nadilazi moguénosti osobnih ra¢unala.

Kada govorimo o tehnologiji vazno je spomenuti i koriStenje drustvenih medija. Facer (2009
prema Scott, 2015) navodi da se drustveni mediji mogu koristiti kao sredstvo za provedbu
pedagoskih strategija koje podupiru, olakSavaju, poboljSavaju i unaprjeduju proces ucenja.
Redecker i sur. (2009 prema Scott, 2015) sugeriraju da koristenje drustvenih medija u ucenju
promice pedagoske inovacije poticanjem procesa poucavanja i1 ucenja temeljenog na
personalizaciji, suradnji i promjeni obrazaca interakcije izmedu u€enika i nastavnika. Scott
(2015) nadalje naglasava i vaznost clouda koji u kombinaciji sa mobilnim uredajima
omogucava 1 osigurava povezivanje sa znanjem, resursima, ljudima 1 alatima bilo kada 1 bilo

gdje.

Iako se uloge ucitelja i nastavnika u digitalnom dobu jo§ razvijaju, nastavnici i ostali
stru¢njaci ostaju klju¢ni bez obzira na to kako je obrazovanje koncipirano (UNESCO, 2013
prema Scott, 2015). Medutim, njihova uloga mora se odmaknuti od samo prenoSenja znanja,
usmjeravanja, rasprave i mjerenja napretka ucenika (Hampson, Patton & Shanks, 2011,
Sawyer, 2006 prema Scott, 2015). U okolini za ucenje 21. stoljeca ucitelji i nastavnici morat
¢e preobraziti svoje uloge od "transportera sadrzaja do kustosa sadrzaja" (Institute for the
Future, 2013 prema Scott, 2015). Sposobnost prepoznavanja i pronalaZenja informacija te
resursa za ucenje je kriticna vjeStina, a ucitelji 1 nastavnici mogu podupirati ucenike pri

identificiranju potrebnih resursa.
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Ucitelji su kljucni za poboljSanje ucenja u Skolama. Da bi podu€avali na nacin koji je u
skladu s novim teorijama ucenja, potrebne su takoder i mogucnosti ucenja za ucitelje i
nastavnike (National Research Council, 2000). Medutim znacajan profesionalni razvoj o¢ito
ukljucuje daleko vise nego jednostavno dodavanje novih znanja i tehnickih vjestina
postoje¢im repertoarima ucitelja. Od ucitelja 1 nastavnika se zahtjeva da pomaknu vlastitu
paradigmu, da razbiju i zamijene svoje prosle nafine razmisljanja i1 znanja s potpuno novim
razumijevanjem njihovih uloga i svrha (Bull & Gilbert, 2012 prema Scott, 2015). Nazalost,
samo transformacija vjeStina pojedinih ucitelja i nastavnika nece biti dovoljna. Promjena se
mora odvijati u samom sustavu kroz svrsishodnu interakciju izmedu pojedinaca na svim

razinama (Bull & Gilbert prema Scott, 2015).

7. PSIHO-SOCIJALNA DIMENZIJA OKOLINE ZA

UCENJE

Skola djeluje kao rani biografski kontekst koji moZe imati dugotrajne posljedice za ponasanje
i emocionalno zdravlje tijekom Zivota (Dufur, Parcel & McKune 2008; Parcel & Dufur 2001;
Wheaton 1999 prema Milkie & Warner, 2011). Djecje ucionice su emocionalna mjesta
obiljeZena "bliskim i intenzivnim" interakcijama izmedu ucitelja i ucenika (Hargreaves 2000
prema Milkie & Warner, 2011). One mogu biti optere¢ujuca mjesta za ucenike koji se
suocavaju s novim i Cesto teSkim zahtjevima. Uz rad, koji je posljednjih godina postao sve
tezi, ucenici se moraju angazirati u taj rad u okolini u kojoj su okruzeni drugim uc¢enicima koji
ih svojim ponasanjima mogu ometati (Alexander i sur., 1988; Perry i Weinstein 1998; Rimm-
Kaufman, Pianta i Cox 2000 prema Milkie & Warner, 2011). Istrazivanja koja se bave
Skolskom i radnom okolinom pokazala su da postoji snazan odnos izmedu socijalnih okolnosti
te kratkoro¢ne i dugoro¢ne emocionalne dobrobiti. S obzirom na to koliko vremena vecéina
djece provodi u skoli, tema psihosocijalne dimenzije Skole postala je interes sve veceg broja
istraZzivaca koji se bave Skolskom ucinkovitosti i emocionalnom dobrobiti mladih ljudi (The

World Health Organization, n.d.).
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7.1 DEFINICIJA PSIHOSOCIJALNE DIMENZIJE OKOLINE ZA

UCENJE

Psihosocijalnu dimenziju okoline za ucéenje Cine socijalna dimenzija, koja se odnosi na
interaktivne i komunikacijske elemente pojedinaca i okoline, te psiholoska dimenzija, koja se
odnosi na razli¢ite kognitivne 1 emocionalne aspekte formiranja koncepata i razmiSljanja
(Piispanen, 2008). Iako se navode i odvojeno, zbog njihove neupitne povezanosti veci dio
literature ih povezuje u jednu dimenziju. Dio psihosocijalne dimenzije ¢ine i pojmovi Skolska
atmosfera i klima razreda. I dok se Skolska atmosfera odnosi na interakciju izmedu ucitelja,
kao i ucitelja sa Skolskom administracijom, klima razreda se odnosi na interakcije izmedu
samih ucenika te ucenika i ucitelja. Miller i Cunningham (2011) navode sljedec¢e elemente
koji utje¢u na klimu razreda: organizacija ucionice, stav o postignu¢ima ucenika, stavovi
prema Skoli, stavovi prema vrSnjacima, stupanj demokracije u ucionici, prihvacanje
razli¢itosti, raspon iskustva ucenja, autonomija ucitelja, konkurentnost izmedu ucenika,

dosljednost u provodenju pravila i posljedica njihova krsenja.

Prema Upitniku za evaluaciju psihosocijalne dimenzije okoline za ucenje (The World Health
Organization, n.d.) navedeni elementi predstavljaju sedam vaznih elemenata zdrave

psihosocijalne okoline za ucenje:

Pruzanje prijateljske, vrijedne i poticajne atmosfere,

Poticanje suradnje i aktivnog ucenja,

Zabrana fiziCke kazne i nasilja,

Netolerancija nasilnickog ponasanja, uznemiravanja i diskriminacije,
Vrednovanje razvoja kreativnih aktivnosti,

Povezivanje Skole i doma ukljuc¢ivanjem roditelja,

N g &~ DR

Promicanje jednakih mogucnosti i sudjelovanja u donosenju odluka.

7.2 ELEMENTI KOJI UTJECU NA KLIMU RAZREDA

Iako ¢e ovdje biti navedeno nekoliko elemenata koji su se pokazali vaznima za klimu razreda,
treba imati na umu da su oni medusobno snazno povezani te da stoga promjene jednog znatno

utjecu na druge.
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UCITELJ

Alexander i sur. (1987 prema Milkie & Warner, 2011) tvrde da su interakcije ucenika s
uciteljima glavni aspekt Skolskog iskustva. U¢itelj i dinamika uc¢ionice koju on ili ona gradi,
od kriti¢ne su vaznosti za svakodnevne stresove djeteta na isti nac¢in na koji nadredeni stvaraju
radno okruZenje za odrasle osobe koje su manje ili vise stresne (Kelloway & sur., 2005 prema
Milkie & Warner, 2011). Ako je ucitelj frustriran, premoren i omalovazavan biti ¢e manje
strpljiv 1 ljubazan u svojoj interakciji sa ucenicima te moze svoj stres prenijeti na njih.

Cimbenici koji utjeéu na rad uéitelja su (Milkie & Warner, 2011) :

* postovanje koje uclitelj opaza: Poznato je da je posao ulitelja izazovan, buduéi da
zahtjeva predanost, fleksibilnost i kreativnost u unaprjedenju akademskih sposobnosti
raznovrsnih ucenika. Kada se ucitelji ne osjec¢aju postovano od strane kolega, to moze
imati izniman utjecaj na njihov rad te onda posljedi¢no i na mentalno zdravlje ucenika.

» koli¢ina birokracije u $koli: Na rad ucitelja utjece i povecanje birokracije u Skolama,
pa se tako Cesto ucitelji moraju baviti njome umjesto ucenicima.

» visina akademskih standarda Skole: Niski akademski standardi i razredi s mnogo
manje uspjeSnih ucenika, mogu smanjiti broj kreativnih i slozenih interakcija koje
koristi ucitelj. Djeca u razredima u kojima ucitelji izvjeS¢uju o niskim standardima
pokazuju viSe eksternaliziranih i interpersonalnih problema. Previse ucenika ciji je
akademski uspjeh ispod prosjeka moze ukazivati na specificne teSkoce ucenja
pojedinoga ucenika. Moguce je da ti ucenici zahtijevaju dodatnu paznju koju nije lako
osigurati i tako oduzimaju vrijeme i energiju ucCitelju za razvijanje drustveno ili
emotivno orijentiranih vjestina. Nasuprot uciteljima koji imaju niska ocekivanja od
svojih uéenika su ucitelji koji osjecaju pritisak od administratora za postizanjem
visokih rezultata uéenika usprkos znac¢ajnim zaprekama. Oni stoga imaju tendenciju da
viSe kontroliraju 1 manje podrzavaju autonomiju ucenika (Pelletier, Seguin-Levesque
& Legault, 2002 prema Milkie & Warner, 2011) §to je povezano sa smanjenom
motivacijom (Pelletier & sur., 2002 prema Milkie & Warner, 2011).

* ponaSanja ucenika: PonaSajni problemi glavni su izvor nezadovoljstva i smanjenih
oc¢ekivanja ucditelja i nastavnika, (Liu i Meyer, 2005 prema Milkie & Warner, 2011).
Stovise, problemi u ponasanju u $koli vjerojatno ée odvesti uéitelje daleko od
poducavanja kako bi se mogli baviti disciplinskim djelovanjem. Ovo pak moze dovesti

do iscrpljenosti ucitelja, Cime je teze regulirati ponaSanje u€enika u razredu.

47



VRSNJACI

PonaSajni problemi ucenika mogu narusiti okolinu za ucenje uvodenjem stresnog tona,
smanjujuci zadovoljstvo ucitelja (Liu & Meyer, 2005 prema Milkie & Warner, 2011) te
izazivaju¢i uzrujanost ostalih ucenika, bez obzira na njihovu ukljucenost u problemske
interakcije (Milkie & Warner, 2011). Nadalje, razina akademske uspjesnosti u razredu moze
biti vazna u tome kako utje¢e na medusobnu interakciju ucenika. Razredi s ve¢im omjerom
djece s niskom razinom uspjesnosti mogu biti zamorni, jer vrijeme postaje posve¢eno lovu na

propusteno kako bi se poboljsala uspjesnost (Milkie & Warner, 2011).
DOSTUPNOST SREDSTAVA

Istrazivanje Milkie & Warner (2011) pokazalo je da je nedostatak materijala povezan sa sva
Cetiri mjerila emocionalne dobrobiti: problemi ucenja, eksternalizirani problemi,
interpersonalni problemi i internalizirani problemi. To se povezuje s time da kada ucitelj
nema primjerena sredstva za poucavanje, postaje frustriran i strog, a s druge strane manjak

sredstva simboli¢no obezvrjeduje ucenike (nemaju potrebna sredstva sto znaci da nisu vazni).
VELICINA I KOMPOZICIJA RAZREDA

Istrazivanja o veli¢ini razreda ispitala su kako veli¢ina razreda utjeCe na ponasanje ucenika i
nastavnika. Opcenito, U manjim razredima ucéenici su manje pod stresom, ¢eS¢e na zadatku te
imaju manje prijavljenih problema ponasanja od ucenika u ve¢im razredima (Miller &
Cunningham, 2011). Ucitelji imaju tendenciju Koristiti sli¢ne strategije ucenja u velikim i
malim, ali u ve¢im razredima provede viSe vremena na administrativnim zadacima (Miller &
Cunningham, 2011). Osim toga, razredi sa ve¢im brojem ucenika imaju niZe rezultate zbog
veceg broja nepozeljnih ponasanja (Miller & Cunningham, 2011). Omjeri ucitelja i djeteta u
razredu takoder su zanimljivi mnogim istrazivaima jer se Cini da se broj prijavljenih
problema ponasanja povecava s povecanjem razreda (Miller & Cunningham, 2011). S druge
strane istrazivanja naglasavaju da mogu postojati i negativne posljedice malih razreda na
ponasanja ucenika gdje je otkriveno da postoji znacajan broj ucenika kod kojih su prepoznata

asocijalna i isklju¢iva ponasanja (Miller & Cunningham, 2011).

Istrazivanja kompozicije razreda ispitaju metode grupiranja ucenika (Miller & Cunningham,
2011). Istrazivanja su pokazala da ucenici u razredima s visoko kooperativnim skupinama
imaju vise pozitivnih percepcija pravednosti u ocjenjivanju, ja¢u koheziju razreda i veci

stupanj socijalne podrske te vise rezultate. Takoder, istrazivanja Su pokazala da ucenici U
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visoko kooperativnim razredima Zzele viSe suradivati s drugim uéenicima te da imaju vecu

preferenciju za podrskom uditelja od uc¢enika (Miller & Cunningham, 2011).
VRIJEDNOSTI | KULTURA RAZREDA

Ucenici u razredima u kojima se naglasava uspjeh imaju vecu vjerojatnost da se upustaju u
ponasanja kao §to su prepisivanje, izbjegavanje trazenja pomoci te pokazuju nizi akademski
angazman. Nasuprot tome, ucenici koji su u razredima gdje je fokus na ucenju i poboljsanju,
pokazuju vise razine samoucinkovitosti i angazmana (Miller & Cunningham, 2011). Na razini
osobnih ciljeva, istraziva¢i su otkrili da ucenici koji su viSe usmjereni na ocjene imaju
tendenciju imati viSe ocjene, a oni ucenici koji su vise usmjereni na ovladavanje ciljevima
skloni su se baviti akademski zahtjevnijim zadacima te zadrzati nauc¢ene informacije na duze

vremensko razdoblje (Miller & Cunningham, 2011).

73 UCENJE SOCIJALNIH I EMOCIONALNIH VJESTINA

PUTEM IGRE

Gardner je (1999 prema Hromek, 2009) identificirao dvije inteligencije: intrapersonalnu koja
se odnosi na razumijevanje i upravljanje samim sobom te interpersonalnu koja se odnosi na
uspostavljanje i odrzavanje pozitivnih odnosa. Socijalno i emocionalno razumijevanje i
vjestine podupiru i osobne vjestine i zdrave odnose. Vise razine emocionalnog i socijalnog
razumijevanja mogu smanjiti subjektivan stres i povecati osjecaj dobrobiti (Slaski &
Cartwright, 2002 prema Hromek, 2009), poboljsati sposobnosti suocavanja, (Salovey,
Beddell, Detwieler & Mayer, 1999 prema Hromek, 2009), smanjiti mogucnost ovisnosti o
drogama i alkoholu (Trinidad & Johnson, 2002 prema Hromek, 2009), smanjiti agresivnost
(Jagers & sur., 2007 prema Hromek, 2009), poboljsati psihosocijalno funkcioniranje
(McCraty, Atkinson, Tomasino, Goelitz & Mayrowitz, 1999 prema Hromek, 2009), smanjiti
nasilje (Bear, Manning & lzzard, 2003 prema Hromek, 2009) i povecavati sposobnost uc¢enika
da uce (Zins, Weissberg, Wang & Walberg, 2004 prema Hromek, 2009).

Hromek (2009) predlaze ucenje ovih sposobnosti putem igri kao sto su ,,Vrijeme za krug® i
koriStenjem raznih drugih terapeutskih igri na plo¢i. Igra ,,Vrijeme za krug“ je okvir za
grupnu interakciju temeljenu na nac¢elima demokracije, ukljucivanja, posStovanja i sigurnosti.

Nacela su predstavljena kroz tri jednostavna pravila: Imat ¢e$ svoj red da govoris; Kada si ti
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na redu, svi ¢e te slusati; Ako ne Zeli§, ne mora$ niSta re¢i; U krugu nema ruznih rijeci 1
ismijavanja (Roffey, 2006 prema Hromek, 2009). Krug ima dva cilja: stvoriti briznu
atmosferu u razredu koja promice osjecaj pripadnosti te pruziti mogucénost za strukturirano i
olakSano ucenje socijalnih 1 emocionalnih vjestina. Da bi bili u€inkoviti, krugovi trebaju biti
rutinski dio Skolskog tjedna. Krugovi omogucuju ucitelju da govori o vezi izmedu osjecéaja,

prava i odgovornosti te mogu dovesti do daljnjih kreativnih aktivnosti u malim grupama.

8. TESKOCE UCENJA

Okolina za ucenje ima svakako poseban znacaj za ranjivije skupine ucenika, kao Sto su
ucenici S dijagnozom teskoca ucenja. Teskoce ucenja predstavljaju krovni naziv za Sirok
raspon problema ucenja. One nisu problem inteligencije ili motivacije. Djeca i odrasli s
teSkocama ucenja vide, ¢uju 1 razumiju stvari drugacije, Sto moze dovesti do problema s
ucenjem novih informacija i vjestina te njihovim kasnijim koristenjem (Kemp, Smith &
Segal, 2017). Tesko¢e ucenja mogu se i opisati kao problem sposobnosti mozga da obradi
informacije. Pojedinci koji imaju poteSko¢e u ucenju ne mogu na isti nacin ili jednako brzo
nauciti kao njihovi vrSnjaci te neki aspekti u¢enja za njih mogu biti posebno izazovni (Good

therapy, n.d.).

Learning Disabilities Association of Canada definira teSko¢e ucenja kao brojne poremecaje
koji mogu utjecati na stjecanje, organiziranje, zadrzavanje, razumijevanje ili koriStenje
verbalnih ili neverbalnih informacija (Ldac-acta, 2015). Ovi poremecaji utje¢u na ucenje kod
pojedinaca koji inae imaju bar prosjecno intelektualno funkcioniranje te se kao takvi
razlikuju od intelektualnih teskoca. TeSkoce u€enja pojavljuju se zbog problema u jednom ili
u viSe procesa koji se odnose na percepciju, razmis$ljanje, pamcenje i ucenje (Ldac-acta,

2015).

Iako teSkoc¢e ucenja dolaze u mnogim oblicima te se njihovi u€inci razlikuju od osobe do

0sobe, one se prvenstveno odnose na sljedeca podrudja (Integra, 2009):

* dovodenje informacija u mozak (ulaz),
 davanje smisla informacijama (organizacija),
* pohranjivanje i dohvacanje informacija (memorija),

» koristenje informacija (izlaz).
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Teskoce ucenja mogu biti kongenitalne ili steCene. Nije definiran niti jedan uzrok, ali se
pretpostavlja da ima veze sa neuroloskim deficitom ili prisutnoS¢u neke druge neuroloske
manifestacije. Genetski utjecaji su takoder cesto implicirani. Ostali moguéi uzroci ukljucuju:
majc¢inu bolest ili uporabu toksi¢nih lijekova tijekom trudnoce, komplikacije tijekom trudnoce
ili poroda (toksemija, dug 1 teZzak porod) te neonatalne probleme (prematuritet, niska
porodajna tezina, teSka Zutica, perinatalna asfiksija). Potencijalni postnatalni Cimbenici
ukljucuju 1zlozenost toksinima u okoliSu (npr. olovo), infekcije srediSnjeg ziv€anog sustava,
tumore i njihove tretmane, traumu, pothranjenost i tesku socijalnu izolaciju i deprivaciju
(Sulkes, 2018).. Teskoce ucenja nisu uzrokovane ¢imbenicima kao $to su kulturne ili jezic¢ne
razlike, neadekvatno ili neprikladno poucavanje, socioekonomska situacija ili nedostatak
motivacije, iako bilo koji od ovih i drugih ¢imbenika mogu na njih utjecati. Ucestalost teSkoca
ucenja koegzistira s drugim teskocama, ukljucujuc¢i emocionalne poremecaje, poremecaje
paznje, poremecaje u ponasanju, senzorna oSteCenja ili druga medicinska stanja (Integra,

2009).

Budu¢i da teskoce ucCenja uglavnom utjeu na sposobnost pojedinca da razvije vjestine
Citanja, pisanja i matematike, obi¢no se prepoznaju i dijagnosticiraju tek u Skoli (Good
therapy, n.d.). Vrlo su ¢este, no kako variraju po obliku i intenzitetu, tesko ih je identificirati
(Integra, 2009). TeSkoce ucenja najeSce se dijagnosticiraju kao rezultat sveobuhvatne
psiholoske procjene, koristenjem brojnih standardiziranih testova koji ispituju kako ljudi
razmisljaju, rjesavaju probleme, sjecaju se, razumiju i izrazavaju (Integra, 2009). Nazalost, i
dalje se kod mnogo ljudi ne identificiraju do odrasle dobi ili u nekim sluc¢ajevima nikada,

zbog Cega pojedinci nastavljaju dozivljavati poteskoce kroz zivot (Good therapy, n.d.).

SIMPTOMI | PROBLEMI

Osobe koje imaju teskoce ucenja imaju prosjecnu ili iznadprosjecnu inteligenciju, ali imaju
vrlo specificna oSteenja u jednom ili viSe psiholoSkih procesa povezanih s ucenjem. Ti

procesi mogu ukljucivati (Integra, 2009):

* Obradu jezika (razumijevanje i izrazavanje informacija pomocu rijeci),
» Vizualno-prostornu obradu (percepcija ili organiziranje vizualnih podataka),
* Vizualno-motornu obradu (koordinacija oko-ruka),

» Fonolosku obradu (identifikacija i manipulacija govornim zvukovima),
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* Brzinu obrade (brzina uzimanja, koristenja ili dolazenja do informacija),
* Radnu memoriju (zadrzavanje i koriStenje informacija u isto vrijeme),

* Izvr$ne funkcije (planiranje i organiziranje).

MSD posebno naglasava probleme sa izvrSnim funkcijama (Sulkes, 2018b). Osobe s
problemima izvr$nih funkcija ¢esto imaju poteSkoc¢a pri organiziranju i dovrSavanju zadataka.
Mogu se pojaviti i problemi u konceptualizaciji, apstrahiranju, generalizaciji, zakljucivanju i

organiziranju i planiranju informacija za rjesavanje problema (Sulkes, 2018b).

Teskoce ucenja su Zivotna stanja koja razli¢ito utje¢u na 0sobe koje imaju dijagnozu teskoca
ucenja. One mogu utjecati na akademsko funkcioniranje, svakodnevni zivot i drustveni zivot.
Pa tako osobe s dijagnozom TU (teskoca ucenja) ¢esto mogu imati problema sa Citanjem,
razumijevanjem ¢itanja, matematikom i pisanjem. Mogu se javiti problemi s organizacijom i
upravljanjem vremenom, slijedenjem uputa, tumacenjem grafikona, dijagrama i karata. Neke
osobe imaju problema s interpretacijom izraza lica, razumijevanjem govora tijela,
razumijevanjem tonova glasa ili naizmjenicnim vodenjem razgovora (Integra, 2009). Osim
akademskih teskoca, kod djece s teSkocama ucenja mogu se javiti problemi u ponaSanju kao
Sto su poteskoce s kontrolom impulsa, besciljno ponaSanje, prekomjerna aktivnost, problemi s
disciplinom, agresivnost, povlacenje, izbjegavajuca ponasanja, prekomjerna sramezljivost ili

prekomjerni strah (Sulkes, 2018b).
MSD dijeli teSkoce ucenja na sljedece specifi¢ne teskoce ucenja (Sulkes, 2018b):

» DISLEKSIJA: Disleksija se odnosi na teskoce Citanja. Osnovni problemi citanja
nastaju kada postoji teSko¢a u razumijevanju odnosa izmedu zvukova, slova 1 rijeci.
Druga vrsta teSko¢e Citanja vezana je uz probleme razumijevanja, kada postoji
nesposobnost da se shvati znaCenje rijeci, fraza 1 odlomaka. Znakovi disleksije
ukljucuju probleme sa: prepoznavanjem slova i rije¢i, razumijevanjem rijeci i ideja,
brzinom ¢itanja i tecnosti ¢itanja te opéim vokabularnim vjeStinama (Kemp, 2017).

+ DISGRAFIJA: Predstavlja teskoce u pisanju koje mogu ukljucivati fizicki ¢in pisanja
ili mentalnu aktivnost razumijevanja i sinteze informacija. Osnovni poremecaj pisanja
odnosi se na fizicku poteskoc¢u u stvaranju rijeci i slova. Teskoce u pisanju ukazuju na
borbu u organizaciji misli na papiru. Simptomi teskoc¢a u pisanju ukljucuju probleme
s: urednosti 1 konzistentnosti pisanja, preciznim kopiranjem slova i rije¢i, pravopisnom

dosljednosti, organizacijom pisanja i koherentnosti (Kemp, 2017).
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+ DISKALKULIJA: Odnosi se na probleme s matematikom. Ova teSkofa moZe imati
utjecaja na sposobnost pojedinca da razvije vjeStine matematike, razumije brojeve i
nau¢i matemati¢ke cinjenice. Za pojedince, takoder, moze biti teSko shvatiti
matematicke simbole, organizirati ili pamtiti brojeve, koristiti sat i brojati (Good
therapy, n.d.).

« AFAZIJA: Afazija je poremecaj govora koji ukljuuje smanjenu moguénost
razumijevanja ili izraZavanja rije¢i ili njihovih neverbalnih ekvivalenata. Znakovi
teskoca u jeziku ukljuCuju probleme s verbalnim jezi¢nim vjeStinama, kao Sto su
sposobnost prepri¢avanja price, tecnost govora, sposobnost razumijevanja znacenja

rijeci, dijelova govora, uputa itd. (Kemp, 2017).

Nadalje, Pravilnik o osnovnoskolskom i srednjoskolskom odgoju i obrazovanju ucenika s
teSkocama u razvoju (NN 24/2015) teskoce ucenja navodi u orijentacijskoj listi vrsta teskoca
pod nazivom specifi¢ne teSkoce u ucenju te u njih ubraja sljedeca podrucja: ¢itanje (disleksija,
aleksija), pisanje (disgrafija, agrafija), racunanje (diskalkulija, akalkulija), specifi¢ni
poremecaj razvoja motorickih funkcija (dispraksija), mjesovite tesko¢e u ucenju te ostale

teskoce u ucenju.

Uz teSkoce uCenja Cesto se javlja i poremecaj hiperaktivnosti i deficita paznje (ADHD). lako
se ne smatra teSko¢om ucenja, moze imati veliki utjecaj na ucenje. ADHD se definira kao
razvojni poremecaj nedostatka inhibicije ponasanja koji se ocituje kao razvojno
neodgovaraju¢i stupanj nepaznje, pretjerane aktivnosti 1 impulzivnosti, a otezava
samoregulaciju i organizaciju ponasanja u odnosu na buduc¢nost (Galeti¢, 2014). MSD navodi
tri osnovna simptoma ADHD-a: nepaznja, impulzivnost i hiperaktivnost (Sulkes, 2018a).
Nepaznja se odnosi na to da osoba s ADHD-om lako odluta od zadatka, ima poteskoca u
odrzavanju fokusa, neorganizirana je te joj nedostaje upornosti (National Institute of Mental
Health, 2016). Impulzivnost se manifestira kao Zurne radnje koje imaju potencijalno
negativan ishod (npr. tr¢anje preko ulice bez gledanja) (Sulkes, 2018a). Hiperaktivnost
ukljucuje motoricki nemir. Osoba se neprestano kreée, ukljucujuci i u situacijama kada to nije
prikladno (National Institute of Mental Health, 2016). Prema dijagnostickom i statistickom
priru¢niku mentalnih poremecaja (DSM-5), postoje 3 vrste ADHD-a: oblik pretezito s
nepaznjom, pretezito hiperaktivni/impulzivni oblik 1 kombinirani oblik (Sulkes, 2018a). Djeca
s ADHD-om cesto imaju problema sa mirnim sjedenjem, slijedenjem uputa, dovrSavanjem
zadaca 1 usmjeravanjem paznje (Kemp, 2017). Nadalje, javljaju se i problemi sa

emocionalnim i socijalnim razvojem te oni vezani uz $kolu (Galeti¢, 2014).
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Iako moze ukljucivati medicinsku, bihevioralnu i psiholosku terapiju, glavni ,tretman®“ za
teSkoCe ucenja se odnosi na promjene u obrazovanju tj. u poucavanju ovih ucenika.
Ucinkoviti nastavni programi mogu biti korektivni, kompenzacijski ili strateski (poducavanje
djeteta kako uciti) orijentirani (Sulkes, 2018b). S obzirom da uspjeh u Skoli uvelike ovisi o
bazi¢nim vjeStinama Ciji je razvoj kod ucenika s teSkocama ucenja otezan, u njihovom
poucavanju vazno je da svaki ucitelj koristi strategije koje su prakti¢ne, korisne te u skladu sa
potrebama ucenika (Martan & sur., 2016 prema Wadlington & sur., 1996). U postizanju
planiranih ishoda poucavanja ucitelji bi trebali koristiti razli¢ite nacine i putove ucenja
kreirane prema sposobnostima i potrebama svakog ucenika (Martan & sur., 2016).
Nepodudaranje nastavne metode i1 teSkoc¢a ucenja djeteta otezavaju samu teSkocu ucenja
(Sulkes, 2018b). Pravilnik o osnovnoskolskom i srednjoskolskom odgoju i obrazovanju
ucenika s teSkocama u razvoju (NN 24/2015) ucenicima s teSkocama ucenja u Hrvatskoj

omogucuje ostvarivanje prava na primjerene programe Skolovanja i primjerene oblike pomoci

u skolovanju.

8.1 STVARANJE POTICAJNE OKOLINE ZA UCENJE ZA

UCENIKE S TESKOCAMA UCENJA

Iako je jasno da promjena okoline za ufenje ima vazan utjecaj i na Skolovanje ucenika bez
teskoca, za ucenike sa teSko¢ama ucenja ona je presudna kako bi im se omogucio razvoj
akademskih 1 drugih vjestina tj. razvoj svih njihovih potencijala. Mnoga istrazivanja pokazuju
brojne mogucénosti kako se okolina za u¢enje moze prilagoditi za razli¢ite potrebe ucenika s
teSkocama ucenja (Martan & sur., 2016). Promjene okoline za ovu populaciju se uglavnom
odnose na promjene njene pedagoSke dimenzije. Neke od najceS¢ih strategija koje ucitelji
koriste su pruzanje vise neposredne pomoci, prednost usmenim provjerama, manji broj
zadataka, koriStenje racunala te dogovori s u¢enikom o tome kako ¢e obradivati pojedino
gradivo (Martan & sur., 2016). Istrazivanje Martan i sur. (2016) pokazalo je da je najcesce
koriStena nastavna strategija ucitelja u radu s u¢enicima s TU osiguravanje dodatnog vremena
za pisane radove. KoriStenje materijala za poucavanje koje rade sami ucitelji pokazalo se
korisnim u poboljSavanju procesa ucenja kod ucenika s matematickim teSko¢ama (Igbo &
Omeje, 2014). Nastavni materijali izradeni od strane ucitelja mogu pruziti pokretacku snagu
ili poticaj za djecu da istrazuju. To se moZe pripisati ¢injenici da su ucenici dosli u kontakt s
nastavnim materijalom te su imali priliku vidjeti, osjetiti i ponekad dodirivati objekte.
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Istrazivanje (Igbo & Omeje, 2014) je takoder pokazalo da su se ucenici osjecali ugodno 1
opusteno kad god se nastavni materijal koji su ucitelji izradili koristio. Brze su ucili,

ostvarivali vise i preferirali kontakt s ovom vrstom nastavnog materijala.

Istrazivanje Imeraj i sur. (2016) bavilo se utjecajem ,,vremena mirovanja“ (engl. idle time) na
ucenike sa 1 bez ADHD-a. Vrijeme mirovanja se odnosi na razdoblja kada ucenici nisu
aktivno angazirani ili ¢ekaju zadatak, razdoblja s tipi¢no niskim stupnjem stimulacije iz
okoline i vanjske strukture (upute ucitelja). S obzirom da vrijeme mirovanja predstavlja
riziéni faktor u izazivanju i odrZzavanju problemati¢nih ponasanja, vrijedilo je istraziti njegove
ucinke u ucionici. Rezultati su pokazali da ucenici u prosjeku provode 12% vremena u
vremenu mirovanja tijekom normalnog Skolskog dana (32 minute po danu). Neocekivano,
ucenici s ADHD-om nisu bili izloZeni viSe vremenu mirovanja od ucenika bez ADHD-a.
Medutim ucenici S ADHD-om pokazali su viSe razine pojave tri promatrana ponasanja:
hiperaktivnost, bu¢nost i neprimjereno druStveno ponaSanje. Rezultati su takoder pokazali da
su se ¢ak i kod uéenika bez ADHD-a ¢esce javljala neprimjerena ponaSanja tijekom vremena
mirovanja. Iz navedenih moze se zakljuCiti da postoji potreba za intervencijama koje
specifi¢no ciljaju ova razdoblja kako bi se poboljsalo ponasanje i akademski uspjeh ucenika s

ADHD-om (Hoff & DuPaul, 1998 prema Imeraj i sur., 2016).
Ovo su neke od strategija za poucavanje ucenika s teSkocama ucenja (Integra, 2009):

Strategije za pomo¢ ucenicima s teSko¢ama u Citanju

» zapamtiti da neki uCenici imaju poteskoce s ¢itanjem pri planiranju aktivnosti;

 dopuniti pisani materijal sa slikama i ponavljanjem tijekom poducavanja lekcije;

« pomoci djeci pregledati materijal koji treba procitati (objasniti nove pojmove, istaknuti
Sto je najvaznije);

* ne pretpostavljati da djeca razumiju ono Sto su procitala (razgovarati o materijalu);

* pisane materijale oblikovati u vise manjih dijelova te Kkoristiti kratke i jednostavne
tekstove;

* motivirati uCenike za Citanje koriStenjem materijala za Citanje povezanog s prethodnim
prakticnim iskustvom, iskustvom iz stvarnog zivota ili odredenim podruc¢jem interesa;

* biti strpljiv 1 pruZiti dodatno vrijeme za Citanje;

» ponuditi materijal na drugaciji na¢in (audio knjige, podcasti).

Strategije za pomo¢ ucenicima s jezi¢nim teSko¢ama:

» potaknuti ucenike da opisu rije¢ koju traze;
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*  biti Sto jasniji 1 konkretniji u komunikaciji sa u€enicima,

* izbjegavati sarkasti¢ne komentare (npr. ,,cijeli dan ¢ekam tvoj odgovor*);

» provjeriti kako ucenici razumiju i kako interpretiraju situaciju prije nego $to se
automatski provode posljedice;

 osigurati dosta upozorenja i prilika za vjezbu prije nego $to djeca moraju govoriti pred
razredom;

» potaknuti ucenike da razgovaraju o osobnim iskustvima 1 temama koje su im poznate
ili zanimljive jer su to ¢esto podruc¢ja u kojima im se najjednostavnije izraziti;

* objasniti nove rijeci i koncepte unaprijed.

Strategije za pomo¢ ufenicima s teSkocama u pam¢enju:
* objasniti Sto treba napraviti viSe puta;
» odvojiti zadatke na manje individualne korake;

» izbjegavati zadatke koji zahtijevaju multitasking.

Strategije za pomo¢ ucenicima s KoriStenjem i razumijevanjem uputa:
« pravila i upute trebaju biti kratke, jasne i jednostavne;

 davati upute jednu po jednu;

* odrzavati kontakt ofima tijekom davanja uputa;

» pojedincima ponoviti upute;

* pouciti ucenike strategije za zapamcivanje, koristiti mnemotehnike;

* uciniti informacije znacajnima i smislenima.

Strategije za pomo¢ ucenicima u socijalizaciji sa vr§njacima

* stvoriti male, mirne 1 kontrolirane grupe koje pruzaju vecu sigurnost i povecavaju
priliku za uspje$nim drustvenim iskustvima;

* okruziti u€enike drugima koji dijele sli¢ne interese ili talente;

* pomoci ucenicima da nauce promatrati i primijetiti izraze lica, govor tijela, ton glasa i
druge neverbalne znakove;

* poduciti djecu o detaljima kao Sto su: ono Sto se ocekuje u razliitim druStvenim,
obiteljskim 1 Skolskim situacijama, kako se drugi osjecaju itd.;

» ocekujte ponavljanje izravne nastave viSe puta prije nego Sto djeca uspiju svladati

vjestinu.

Strategije za pomo¢ ucenicima sa poteSko¢ama u izvrSnim funkcijama
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* navesti korake potrebne za dovrSavanje projekta ili zadatka i pomo¢i u€enicima da
planiraju kako i kada u€initi svaki korak;

* razgovarati 0 nizu alternativnih pristupa problemu i pregledati prednosti i nedostatke
svakog pristupa;

 pripremiti pojedince unaprijed da slijedi promjena.

Postoji mnogo strategija za poucavanje ucenika s TU, a njihova prisutnost u razredu najvise
ovisi o uciteljima te njihovim vjeStinama i namjeri da ih provode. Ucenici s TU trebaju
alternativne nacine usvajanja znanja kojima ¢e kompenzirati oSteCene kanale obrade za
razliite vrste sadrzaja, stoga ucitelji moraju koristiti metode poucavanja i stvoriti takvu
okolinu za ucenje koje ¢e dovesti do njihova napretka (Martan, Skoci¢, Mihi¢ & Loncarié,

2015 prema Martan, 2016).

Osim promjene pedagoske dimenzije okoline za ucenje, za ucenike s teSko¢ama ucenja vazna
je 1 socio-pedagoska dimenzija. UCenici s TU imaju veéi rizik za razvoj niza problema
mentalnog zdravlja. Ovi ucenici mogu doZivjeti osjecaj frustracije, sramote i percipirane
stigme, beznada i1 anksioznosti zbog neispunjavanja oc¢ekivanja (Integra, 2009). Procjenjuje se
da se 40% osoba s TU bori sa problemima kao §to su anksioznost, depresija ili nisko
samopoStovanje (Integra, 2009). Osim toga, procjenjuje se da 75% ucenika s TU ima
poteskoca s drustvenim odnosima (Integra, 2009). Ovisno o prirodi TU ucenici mogu imati
poteskoca sa "Citanjem" drustvenih znakova, prilagodbom novim drustvenim situacijama te
regulacijom svojih emocija ili ponasanja kako bi se uklopili medu vr$njake (Integra, 2009).
Takoder, imaju veci rizik od zlostavljanja, viktimizacije, socijalne izolacije, odbijanja te
osjecaja usamljenosti (Integra, 2009). Ucenje i razvijanje socijalnih i emocionalnih vjestina
moze prevenirati ove probleme buduci da one poti¢u razvoj vlastite otpornosti i zdrave
meduljudske odnose (Hromek, 2009). Osim toga istraZivanja pokazuju da ove vjeStine

povecavaju sposobnosti uenika da uce (Weissberg, Wang, & Walberg, 2004 prema Hromek,

2009), a relativno lako ih je primjenjivati putem igara u razredu.

9. ZAKLJUCAK

U 21. stolje¢u poimanje okoline za ucenje zasigurno se bitno promijenilo. Zahvaljujuci novim
saznanjima o procesu ucenja, ono se sada moze odvijati na bilo kojem mjestu, u bilo koje

vrijeme te ne prestaje samim zavrSetkom obrazovanja. Isto tako, ucenje postaje svakodnevni
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dio zivota potreban za navigiranje kroz mnostvo novih i nepredvidivih situacija. Zbog toga
okolina za ucenje viSe ne predstavlja samo ogranic¢en fizi¢ki prostor niti jedino mjesto za
ucenje. Kako okolina za ucenje postaje ¢esca tema istrazivanja proSirilo se i ono §to ona
obuhvaca. U ovom diplomskom radu navedene su tri najvaznije dimenzije okoline za ucenje —
fizicka, pedagoska i psihosocijalna, ali ovisno o tome koliko se duboko ova tema istrazuje,
ona moze obuhvatiti i razne druge dimenzije kao npr. kulturolosku ili tehnolosku. Ono $to je
vazno naglasiti je povezanost i medudjelovanje svih ovih dimenzija, $to ih ponekad ¢ini teSko
odvojivima. Iako se u ovom diplomskom radu tehnologija npr. navodila pod fizickom
dimenzijom (kada se odnosila na prisutnost i kvalitetu tehnologije u razredu) te pod
pedagoskom (kada se odnosila na nacine koriStenja same tehnologije od strane ucitelja), ona

moze, zbog svog velikog znac¢aja i mnogobrojnih moguénosti, predstavljati i zasebnu.

Kada govorimo o stvaranju poticajne okoline za u¢enje vazno je naglasiti sve njene dimenzije.
Medutim, jedna od njih ipak igra klju¢nu ulogu. Razred ureden prema najnovijim spoznajama
o ucenju, koji sadrzi brojnu tehnologiju, u kojem vlada savrSeni sklad izmedu ucenika, nece
dovesti do usvajanja i razvijanja vjestina nuznih za uspjesan zivot ukoliko nema odgovarajuce
pedagoske potpore. 1z tog razloga, pedagosku dimenziju smatram onom koja se prva mora
mijenjati ukoliko Zelimo mijenjati nacin obrazovanja ucenika. UCcitelji 1 nastavnici moraju
preispitati koje su njihove uloge u poucavanju ucenika 1 §to trebaju mijenjati u svom radu
kako bi to postigli. Nadalje, oni takoder moraju biti spremni na cjelozivotno ucenje i
educiranje 0 mnogobrojnim temama koje se ticu obrazovanja. NaZzalost, time se pred njih
stavlja veliki izazov, otezan nesistemati¢nim funkcioniranjem obrazovnog sustava. Iako svaki
ucitelj i nastavnik treba biti odgovoran za svoj rad, ukoliko sam sustav to nije, dolazi do
opadanja morala i volje za ulaganjem dodatnog truda. Neupitan je utjecaj koji fizicka i
psihosocijalna dimenzija imaju na stvaranje poticajne okoline za ucenje, ali one tek mogu

imati, ¢esto izniman utjecaj kada se pedagoska dimenzija dovede na prikladnu razinu.

Drugi dio ovog diplomskog rada osvrnuo se na znacaj koji stvaranje poticajne okoline za
ucenje ima za ucenike s teSkocama ucenja. Naglasak se stavlja na ¢injenicu da je najbolji
Htretman® za uéenike s TU upravo modificiranje obrazovnih metoda $to se moze izjednaciti s
modificiranjem okoline za ucenje. Na ovaj nacin umanjuju se prepreke koje proizlaze iz
specificnih teskoca te se omogucuje da ucenici ostvare sve svoje potencijale. U radu s
ucenicima s TU polaziste je da se ide od individualnih osobina i potreba samog ucenika, ¢ime
se ucenika ne definira njegovim tesko¢ama. Nove definicije okoline za ucenje naglasavaju da

poticajna okolina za ucenje mora osigurati moguénost personaliziranog, aktivnog ucenja,
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ucenja putem iskustva te ucenja u razli¢itim kontekstima, §to se posebno naglasava kao dobra
praksa u radu s ucenicima s teSko¢ama ucenja. Takoder se naglaSava da je uéenik taj koji
mora biti u sredistu. Ovo je opet iznimno vazno za uc¢enike s TU s obzirom da su kod njih
upravo teskoce te koje su Cesto u prvom planu. Na neki na¢in nacela po kojima se stvara
poticajna okolina za ucenje Su ista ona koja se uzimaju u obzir u radu s ucenicima s TU.
Stvaranjem poticajne okoline za ucenje poboljSava se uspjeh svih ucenika, ali posebno
ucenika s TU. Isto tako, stvaranjem okoline za ucenje u kojoj se svakom ucéeniku prilazi
posebno, smanjuje se stigmatizacija koju ucéenici s TU dozivljavaju zbog ,drugacijeg"

pristupa koji im je omogucen ili barem koji bi im trebao biti omogucen.

Stvaranje poticajne okoline za ucenje je kljuc¢no ako zelimo da ucenici stjeCu znanja i vjestine
koja ¢e im omoguciti daljnje napredovanje u zZivotu, kako profesionalnom tako i u osobnom.
Medutim, uc¢enje nema samo utjecaj na osobni zivot pojedinca. Niemi (2009) navodi vaznost
socijalnih rezultata (ili uspjeha) u¢enika. Uéenje predstavlja jedno od glavnih alata koji utjecu
na kvalitetu Zivota. Ono ima dalekosezne socijalne utjecaje koji su puno vec¢i od samih
ekonomskih prednosti. Prvo, ekonomske aktivnosti te socijalne i politicke aktivnosti
medusobno su ovisne $to znaci da je utjecaj koje ucenje ima na ekonomiju mnogo
kompleksniji. Drugo, ucenje utjeCe na na$ Zivotni standard ne samo u ekonomskom smislu
ve¢ u socijalnom i osobnom blagostanju. 1z ovih razloga iznimno je vazno da navedene ideje i
preporuke postanu dio sluzbenih kurikuluma i obrazovnih sustava, kako sama odgovornost ne

bi bila na pojedincima unutar obrazovnog sustava.
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