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SAZETAK RADA

Socijalne vjestine ¢ine skup naucenih ponasanja koja se usvajaju i u¢e od najranije dobi
promatranjem interakcija iz okoline u razli¢itim kontekstima i s razli¢itim ishodima. One
pojedincu omogucuju uspjes$nu interakciju s drugima i socijalno pozitivne ishode istih. Deficit
vida ¢e kod slijepe i1 slabovidne djece ograni¢iti moguénosti za spontano ucenje socijalnih
vjestina pa im je potrebno fizicki modelirati i demonstrirati razli¢ita socijalna ponasanja i
interakcije u razli¢itim okolnostima. Adolescencija predstavlja razvojno razdoblje u kojem se
uz brojne fizi¢ke i psihicke promjene javljaju i mnogi socijalni izazovi. Ovo razdoblje
obiljezeno je izlaganjem razli¢itim novim socijalnim iskustvima i situacijama koje zahtijevaju

usvajanje novih socijalnih vjestina i razvoj socijalne kompetencije.

Cilj ovog rada je istraziti postoje li, prema procjeni nastavnika, razlike u podrué¢ju socijalnih
vjestina izmedu ucenika oStecenog vida srednjoSkolskog uzrasta s obzirom na njihov spol i
stupanj oStecenja vida. U istrazivanju je sudjelovalo 5 nastavnika, to¢nije stru¢nih suradnika iz
Centra za odgoj 1 obrazovanje Vinko Bek koji su procjenjivali socijalne vjestine 24 ucenika
srednjoSkolskog uzrasta. Od toga je 8 u¢enika slijepo (33,3%), a 16 ucenika slabovidno (66,6%)
te je 8 djevojcica (33,3%) 1 16 djeCaka (66,6%). Za procjenu socijalnih vjeStina ucenika
koriStena je subskala socijalnih vjestina instrumenta Social Skills Improvement System
(Gresham i Elliot, 2008). Nastavnici su procjenjivali socijalne vjestine ucenika u podrucjima
komunikacije, kooperativnosti, asertivnosti, odgovornosti, empatije, ukljucenosti i

samokontrole.

Rezultati ovog istraZivanja pokazali su da postoje statisticki znacajne razlike izmedu slijepih i
slabovidnih uc¢enika na podrucju socijalnih vjestina. Takoder se pokazalo kako postoje

statistiCki znacajne razlike izmedu ucenika 1 ucenica oste¢ena vida.

Kljuéne rijeci: ostecenje vida, adolescencija, socijalne vjestine
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SUMMARY

Social skills are a set of learned behaviors that develop from an early age by observing
interactions from the environment in different contexts and with different outcomes. These
skills help an individual to interact successfully with other people and ensure positive social
outcomes for the person. Vision deficits in blind and visually impaired children will limit
opportunities for spontaneous learning of social skills, so it is necessary to physically model
and demonstrate different social behaviors and interactions in different circumstances to them.
Adolescence is a developmental period in which, in addition to numerous physical and mental
changes, many social challenges also occur. This period is characterized by exposure to
various new social experiences and situations that require the acquisition of new social skills

and the development of social competence.

The aim of this paper is to investigate whether, according to teachers, there are differences in
the field of social skills between high school students with visual impairment with regard to
their gender and the degree of visual impairment. The research involved 5 teachers, more
precisely professional associates from the Vinko Bek Center for Education, who assessed the
social skills of 24 high school students. Eight of them were blind (33.3%), and 16 students
were visually impaired (66.6%), and 8 are girls (33.3%) and 16 boys (66.6%). A social skills
subscale of the Social Skills Improvement System instrument was used to assess students'
social skills (Gresham and Elliot, 2008). Teachers assessed students' social skills in the areas
of communication, cooperation, assertiveness, responsibility, empathy, involvement, and self-

control.

The results of this study have shown that there are statistically significant differences between
blind and partially sighted students in the field of social skills. It was also shown that there are
statistically significant differences between male and female visually impaired students.

Key words: visual impairment, adolescence, social skills
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1. UvOD

Socijalne vjestine i njihova uloga u Zivotu pojedinca pocinju dobivati sve znacajniju od strane
stru¢njaka i istrazivaéa sedamdesetih godina proSloga stoljeca. Michelson, Sugai, Wood i
Kazdin (1983) smatraju kako je ovaj nagli porast interesa posljedica nekoliko razli¢itih faktora
od kojih su neki uvidanje povezanosti socijalne kompetencije i akademskog, psiholoskog i
socijalnog funkcioniranja kao i utjecaj socijalnih vjestina na dobru prilagodenost pojedinca i
smanjen broj nepozeljnih ponasanja. Socijalne vjestine kao 1 sveukupna socijalna kompetencija
iznimno su vazan aspekt razvoja pojedinca te njegovog sudjelovanja i funkcioniranja u
svakodnevnom zivotu. Procjene pokazuju kako se putem vida prima preko 80% informacija iz
okoline. Niti jedno drugo osjetilo ne moze prikupiti i procesuirati toliki volumen informacija
brzinom kojom to moze osjetilo vida (Benjak, Runji¢ i Bili¢-Prci¢, 2013). Velik broj
informacija koji se prima putem vida daje ovom osjetilu iznimno vaznu ulogu u cjelokupnom
razvoju i funkcioniranju osobe. Izmedu ostaloga, vid predstavlja bitan aspekt kognitivnog
razvoja djeteta jer stimulira, potice 1 vodi djetetove interakcije s okolinom. Vid omogucava
ucenje imitacijom te pomaze prilikom integracije informacija primljenih putem ostalih osjetila
pa stoga deficit vida moze dovesti do teSkoc¢a u navedenim podruc¢jima (Wiener, Welsh i Blasch,
2010). U Hrvatskoj se, prema Zakonu o Hrvatskom registru o osobama s invaliditetom,
oStecenja vida dijele na slabovidnost i sljepocu. Sljepoca podrazumijeva potpuni gubitak osjeta
svjetla ili ostatak vida do 0,02 na boljem oku uz najbolju mogucu korekciju. S druge strane
slabovidnost podrazumijeva ostecenje vida pri kojemu ostrina vida na boljem oku uz najbolju
mogucu korekciju iznosi od 0,1 do 0,3 te od 0,3 do 0,4 (Benjak i sur., 2013).

Sacks i Wolffe (2006) navode kako se u vrijeme zacetaka inkluzivnog obrazovanja
pretpostavljalo da ¢e ucenici oSte¢ena vida prirodno i spontano nauciti socijalne vjestine od
svojih videcih vrs$njaka, no to, nazalost, prema brojnim istrazivanjima nije sluc¢aj. Naprotiv,
potrebna je pomoc¢ i potpora okoline te sustavno usmjeravanje i uvjezbavanje kako bi se

socijalne vjestine kod pripadnika ove populacije usvojile i razvile.

U uvodnom dijelu ovog rada ¢e se, kako bi se stvorila teorijska osnova, najprije definirati
pojmovi koji su vazni u provedenom istrazivanju, a to su: socijalne vjestine i njihova uloga u
zivotu pojedinca, adolescencija i oStecenje vida te njihov utjecaj na razvoj istih. U drugom
dijelu rada opisat ¢e se istrazivanje socijalnih vjestina provedeno na populaciji adolescenata

oStecena vida u svrhu izrade rada te rezultati tog istrazivanja.



1.1. Socijalne vjestine

Kako bi se usvojilo osnovno razumijevanje pojma socijalnih vjestina potrebno je u obzir uzeti
razli¢ite koncepte i definicije socijalnih vjestina i socijalne kompetencije. Kompleksna priroda
socijalnih vjestina rezultirala je velikim brojem definicija ovoga pojma (Michelson i sur., 1983).
Elliot i Gresham (1987) su podijelili definicije socijalnih vjestina u tri kategorije: definicije koje
se odnose na prihvacanje od strane vr$njaka, bihevioralne definicije i definicije socijalne
valjanosti. Prva od navedenih kategorija odnosi se na one definicije koje se temelje na
pretpostavci da je dijete socijalno vjesto ako je prihvaceno od strane vr$njaka. Bihevioralne
definicije opisuju socijalne vjestine kao prikladna ponasanja koja se iskazuju u specifiénim
situacijama te dovode do pozitivnih ishoda tih situacija. Prema definicijama socijalne
valjanosti, socijalne vjestine su ponasanja koja se javljaju u odredenim situacijama i omogucuju
predvidanje djetetova odgovora na vazne socijalne ishode poput prihvaéenosti od strane
vr$njaka, akademsku kompetenciju i sl. Kao spoj dviju prethodnih kategorija definicija, one
definicije koje pripadaju ovoj kategoriji smatraju se najpotpunijima.

Hargie, Saunders i Dickson (1981) definiraju socijalne vjestine kao sklop socijalnih ponasanja
koja su medusobno povezana te usmjerena prema cilju, a koja se mogu nauciti te ih pojedinac
moze kontrolirati. Elliot i Gresham (1990) definiraju socijalne vjeStine kao drustveno
prihvatljiva ponasanja koja su naucena te omogucuju pojedincu ucinkovitu komunikaciju s
okolinom i izbjegavanje socijalno neprihvatljivih odgovora. Nadalje, Riggio i sur. (1990,
prema Malki¢ Ali¢kovi¢, 2017) navode kako su socijalne vjeStine naucene sposobnosti i
strategije kojima osoba poboljSava ucinkovitost interpersonalnih odnosa kroz tri temeljne
dimenzije: osjetljivost, kontrolu i izraZajnost. Navedene dimenzije pripadaju podrucjima
emocionalno-neverbalne i socijalno-verbalne domene koje moraju biti u medusobnoj ravnotezi
da bi se osoba mogla smatrati socijalno vjeStom i kompetentnom. Socijalne vjestine se odnose
na pozitivne vjeStine koje su u skladu sa socijalnim normama te nisu Stetne za druge. To
iskljucuje sve vjestine od kojih pojedinac ima koristi, a po prirodi su agresivne, obmanjujuce
ili namijenjene iskoristavanju drugih. Kako bi se vjestine mogle svrstati u skupinu socijalnih
vjestina, autori navode da iste moraju biti od koristi pojedincu, ali 1 drugima u njegovoj okolini,

poput primjerice altruistickih ponasanja (Bryan i London, 1970, prema Combs i Slaby, 1977)

Salleh i Zainal (2010) isti¢u kako o djetetovoj sposobnosti uspostavljanja ué¢inkovite interakcije
te koriStenju pozeljnih ponaSanja ovisi ho¢e li ono biti prihvaceno od strane vrSnjaka.

Sposobnost iniciranja i odrzavanja pozitivnih socijalnih interakcija se smatra iznimno vaznim
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aspektom razvoja pojedinca jer socijalne interakcije stvaraju prilike za ucenje i uvjezbavanje
socijalnih vjestina vaznih za kasniju emocionalnu, socijalnu i akademsku prilagodbu djeteta
(Hops, 1976, prema Michelson i sur., 1983). Socijalne vjestine, kao set sposobnosti, ukljucuju
ponasanja usmjerena prema sebi, interpersonalna ponasanja, vjestine povezane s akademskim
uspjehom, asertivnost, prihva¢enost od strane vrSnjaka te komunikacijske vjestine (Elksnin, L.
K. i Elksnin, N., 1995, prema Levinson, 2004). Postoji velik broj socijalnih vjestina te je
nemoguce napraviti konacan popis. Neke od socijalnih vjestina su slusanje, postavljanje pitanja,
zahvaljivanje 1 pohvale, rjeSavanje problema, verbalna i neverbalna komunikacija, trazenje
pomo¢i, samokontrola, poznavanje vlastitih 1 tudih osjecaja, reagiranje na zadirkivanje,
pomaganje drugima itd. (Ajdukovié i Peénik, 1994; Corié¢ Spoljar i Kralj, 2014, prema Lukic,
2016).

Takoder je vazno razlikovati socijalne vjesStine od socijalne kompetencije. lako se ova dva
pojma ¢esto znaju koristiti kao sinonimi, veéina autora se ipak slaze kako su ovo dva povezana,
ali razli¢ita pojma. Prema Spasenovi¢ (2004), socijalne vjesStine su osnova za socijalno
kompetentno ponaSanje i kao takve se mogu identificirati te predstavljaju uzi pojam od pojma
socijalne kompetencije. Vaughn i Hogan (1990; Haager i Vaughn, 1995, prema Raki¢, 2010)
kao sastavnice socijalne kompetencije navode efikasnu upotrebu socijalnih vjestina, odsutnost
neprilagodenih oblika ponasanja, socijalnu kogniciju koja je u skladu s uzrastom te pozitivne
odnose s drugima. Bili¢-Prci¢ (2007) isti¢e kako se socijalna kompetencija odnosi na procjenu
koliko dobro neka osoba izvodi zadatke iz podrucja socijalnih vjestina. PonaSanja neke osobe
se, dakle, mogu smatrati kompetentnima ako dovode do socijalnih rjesenja koja su povoljna za
tu osobu. Neki od primjera socijalno kompetentnih ponaSanja su: spremnost na pomaganje
drugima, izgradnja pozitivnih odnosa s drugima, nenasilno rjeSavanje sukoba i sli¢no

(Armstrong, 2006, prema Raki¢, 2010).

1.1.1. Razvoj i usvajanje socijalnih vjestina

Razvoj socijalnih vjestina je jednako vazan aspekt cjelokupnog razvoja djeteta kao i bilo koje
druge vjestine. Prihvacanje djeteta od strane njegove okoline i vrSnjaka uvjetovano je
sposobnoscu djeteta da uc¢inkovito komunicira s drugima te da iskazuje primjerena i pozitivna
ponasanja pa je stoga potrebno razvijati socijalne vjestine od najmlade dobi (Salleh i Zainal,
2010). Nedostatak socijalnih vjeStina moze prouzrociti dugoro¢ne probleme kao $to su slab

akademski uspjeh, problemi u ponaSanju, neprihva¢anje od strane vrSnjaka, problemi u



odnosima s drugim ljudima, emocionalne teskoce, niska razina samopostovanja i delinkventna

ponasanja (Haeberlin, Moser, Bless, i Klaghofe, 1997, prema Raki¢, 2010).

Salleh i Zainal (2010) navode da djecu treba sistemati¢no poducavati kako da putem
primjerenih facijalnih ekspresija, kontakta o¢ima, drzanja tijela te koristenja gesti i prikladnog
tona glasa razvijaju i odrzavaju odnose s vr$njacima i ljudima iz svoje okoline. Socijalni razvoj
djeteta obuhvaca stavove, ponasanja i afekte uklju¢ene u djetetovu interakciju s okolinom.
Osnovni pristupi koji proucavaju rani socijalni razvoj razlikuju se s obzirom na vaznost koja se

pridaje utjecaju evolucije, okoline i uéenja te kognicije (Braj$a-Zganec, 2003).

Sacks, Kekelis i Gaylord-Ross (1992) kategoriziraju pet razli¢itih teorija socijalnog razvoja
djeteta. Prva je psihoanaliti¢ka teorija koja naglasava vaznost odnosa izmedu roditelja i djeteta
u djetetovim najranijim iskustvima. Sljedeca je teorija socijalne identifikacije koja navodi da
iako su djetetova rana obiteljska iskustva vazna za socijalni razvoj djeteta, djetetova iskustva u
ucionici su od iznimne vaznosti za razvoj dobro definiranog i izgradenog socijalnog identiteta
u ¢emu veliku ulogu igra nastavnik. Treca teorija koju autori navode je teorija kriti¢nih perioda
prema kojoj u razvoju svakog pojedinca postoje vremenski okviri, takozvani kriti¢ni periodi u
kojima osoba mora nauditi odredena ponasanja kako bi napredovala dalje u svom socijalnom
razvoju. Teorija socijalnog ucenja se temelji na elementima teorije ucenja, a to su: podrazaj,
odgovor, pojacanje i generalizacija. Prema ovoj teoriji dijete u¢i o prihvatljivim ponasanjima
kroz opservaciju, modeliranje i povratne informacije pri ¢emu je iznimno vazna interakcija s
okolinom. Posljednja je kognitivno strukturalna teorija koja istice vaznost vr$njackih interakcija
u socijalnom, ali 1 kognitivnom razvoju djeteta. Kroz ovakve vrste interakcije kao §to je
primjerice igra djeca stjeCu osjecaj neovisnosti i suradnje te usvajaju pravila socijalnih

ponasanja.

Prethodno navedene teorije razlikuju se kako po ¢imbenicima koji utje¢u na socijalni razvoj
djeteta tako i prema razdoblju u kojem se socijalne vjestine najvise usvajaju i razvijaju. Lemos,
Matos i Mota (2011, prema Vinaj, 2014) navode kako, unatoc¢ ¢injenici da se socijalne vjeStine
pocinju razvijati u najranijem djetinjstvu, adolescencija i Skolska dob predstavljaju razdoblje
njihovog najintenzivnijeg razvoja. Tijekom adolescencije mladi uspostavljaju Cvrsta
prijateljstva i prve romanti¢ne odnose koji imaju veliku ulogu u razvoju interpersonalnih
vjestina, ostvarivanju autonomije te zadovoljstva socijalnom podrskom. Zbog svega navedenog
adolescenti uce izrazavati empatiju, donositi zajedniCke odluke, sagledavati stvari iz tude

perspektive te stjeCu povjerenje 1 osjecaj brige za druge.



1.2. Adolescencija

Rije¢ adolescencija potjece od latinske rije¢i adolescere $to znaci odrastati ili rasti prema
zrelosti. Kao takvu, prvi ju je definirao G. Stanley Hall (1904) navode¢i da je to posebna
razvojna faza koja zapocinje oko 12. godine zivota, a zavr$ava kasno, izmedu 22. i 25. godine
zivota. Kako bi opisao razdoblje adolescencije, autor Koristi izraz ,,storm and stress* Koji
definira adolescenciju kao razdoblje nemira, previranja i teSko¢a. Prema ovom modelu,
razdoblje adolescencije obiljezavaju konflikti s roditeljima i drugim autoritetima, promjene
raspolozenja te riskantna ponasanja. S druge strane, kasniji izvori literature tvrde kako
adolescencija ne mora nuzno predstavljati stresno razdoblje zivota. Tako primjerice Arnett
(1999) preispituje ,,storm and stress““ koncept te trazi dodatna pojaSnjenja za pojave koje se
prema ovoj definiciji javljaju u adolescenciji. lako u ovom razdoblju Zivota postoji veca
tendencija za konflikte s roditeljima, ¢eS¢e promjene raspolozenja i riskantna ponasanja, to nije
nuzno slucaj kod svih adolescenata. Autorica navodi da uz bioloske ¢imbenike uzrokovane
pubertetom, na pojavu ovakvih ponasanja utjece i kultura u kojoj se mlada osoba nalazi te da

adolescencija za mnoge predstavlja lijepo razdoblje Zivota.

lako postoji bioloski aspekt adolescencije koji je definiran pubertetom, adolescencija
prvenstveno predstavlja psiholoSki fenomen. Ono §to adolescenciju razlikuje od ostalih
kronoloskih razdoblja su upravo socijalni zadaci, poput ucvrS¢ivanja identiteta, razvoja
autonomije, te socijalne promjene u definiranju onoga $to je prihvatljivo, ocekivano i potrebno
koje se javljaju u ovom periodu (LaGaipa i Wood, 1981, prema Rosenblum, 1997). Takoder,
Sujildzi, Rudan i De Lucia (2006) navode kako se adolescencija moze promatrati kao pokusaj
psihicke prilagodbe na stanje puberteta, tocnije na unutarnje i vanjske promjene s kojima se
osoba suocava. PoCetak adolescencije je kod oba spola karakteriziran fizickim promjenama koje
se odrazavaju na cjelokupno ponasanje adolescenata kao i na njihovo socijalno ponasanje te

ukupnu kvalitetu zivota.

U razdoblju adolescencije odnosi s vr$njacima postaju iznimno vazni te je adolescentu vazno
biti priznat od strane vrSnjaka 1 zauzeti $to bolji status u grupi. Mlada osoba je sve viSe svjesna
sebe te stvara vlastite ideale i sustav vrijednosti. Neki od najznacajnijih razvojnih zadataka
adolescencije su separacija od roditelja, stvaranje seksualnog identiteta, smanjenje ovisnosti o
skupini vrinjaka te uévrséivanje strukture li¢nosti (Pernar, 2008). Adolescenciju obiljezavaju i
dva velika prijelaza — onaj iz osnove u srednju $kolu te prijelaz iz srednje $kole na fakultet.

Ovim prijelazima se drasti¢no mijenja drustveni svijet adolescenata te se oni suoc¢avaju s novim



drustvenim skupinama, o¢ekivanjima te razli¢itim socijalnim situacijama i ulogama koje utjecu
na razvoj njihove socijalne kompetencija i socijalnog identiteta (Tanti, Stukas, Halloran, i
Fodday, 2011 prema Duranovi¢, 2014). Adolescencija je kao razvojna faza obiljeZena
izlaganjem razli¢itim novim socijalnim iskustvima 1 situacijama koje zahtijevaju usvajanje
novih socijalnih vjestina. Interakcije s vrSnjacima stvaraju prilike za socijalne usporedbe i
povratne informacije pa ¢e adolescenti koji ne uspijevaju uspostaviti efektivne socijalne odnose
i veze biti u riziku od loSijeg razvoja vjestina rjeSavanja socijalnih problema, loSijeg razvoja
socijalnih vjeStina kao i vjestina donoSenja efektivnih odluka koje rezultiraju ve¢om razinom

autonomnosti (Worell i Danner, 1989).

Postoje brojne definicije adolescencije koje se razlikuju po svom opisu ovog razdoblja, no,
unato¢ razlikama, temelj vecine definicija adolescencije ¢ine fizicke i psihicke promjene kroz
koje mlade osobe prolaze. Prema Hurree (2000), razdoblje adolescencije moze predstavljati
veliki stres za mlade osobe s fizickim invaliditetom buduéi da se uz sve navedene promjene,
koje su zajednicke veéini adolescenata, moraju nositi i s izazovima koji proizlaze iz prirode
njezinog, odnosno njegovog oSte¢enja. Adolescenti ostecena vida, prema autorici, imaju brojne
teSko¢e vezane uz odnose s vrSnjacima, poput socijalne izolacije, odbacivanja od strane

vr$njaka, niskog sociometrijskog statusa, manjeg broja prijatelja i romanti¢nih veza i sli¢no.

1.3. Socijalne vjestine osoba oStecena vida

Brojni nalazi literature ukazuju na to da postoje razlike izmedu populacije osoba oStecena vida
i vide¢e populacije kada su u pitanju socijalne vjestine i socijalna kompetencija. Caballo i
Verdugo (2007, prema Besi¢, 2019) prikazali su rezultate velikog broja istrazivanja koja
pokazuju da adolescenti s oStecenjima vida u usporedbi sa svojim vide¢im vrSnjacima imaju
teSkoce u verbalnim i neverbalnim aspektima socijalnih vjestina (Van Hasselt, Hersen i Kazdin,
1985; Sharkey i sur., 2000; McGaha i Farran, 2001; D" Allura, 2002), deficit u podru¢ju vjestina
asertivnosti (Buhrow, Hartshorne i Bradley Johnson, 1998), rjede sudjeluju u interakcijama s
vr§njacima i viSe su socijalno izolirani (Huurre i Aro, 1998; Jindal-Snape, 2005). Ovakve
navode potvrduje 1 istrazivanje koje su proveli Zecevi¢ i sur. (2018) na uzorku kojeg je ¢inilo
60 ucenika, od ¢ega je 30 ucenika bilo slijepo, a 30 videce. Autori su utvrdili da, prema procjeni
nastavnika, postoji statisticki znac¢ajna razlika u podruéju socijalne kompetencije, odnosno da
su ucenici tipi¢nog razvoja socijalno kompetentniji od slijepih ucenika. S druge strane, nije

utvrdena statisticki znacajna razlika u iskazivanju antisocijalnih ponasanja izmedu ove dvije



skupine. Nadalje, Celeste (2006, prema Pevi¢, 2015) takoder pronalazi kako se slijepa i
slabovidna djeca ukljuuju u puno manje socijalnih razmjena u usporedbi s njihovim videéim
vr$njacima te su skloniji samostalnoj i paralelnoj igri, a tijekom interakcija su viSe usmjereni

na odrasle.

DPevi¢ (2015) navodi kako ¢e na socijalne interakcije, koje ¢ine osnovu socijalnog ponaSanja i
funkcioniranja, utjecati priroda ostecenja/teskoce koje dijete ima, ali i okolinski ¢imbenici

poput obiteljskih odnosa i Skolskog okruzenja.

Ostecenje vida moze utjecati na socijalne vjestine i socijalnu kompetenciju osobe na nekoliko
razina. Socijalne vjestine se kod videce djece usvajaju i u¢e promatranjem interakcija koje se
odvijaju u okolini u razli¢itim kontekstima i s razli¢itim ishodima. Iz tog razloga ¢e deficit vida
kod djece oSte¢ena vida ograniciti mogucnosti za spontano ucenje socijalnih vjestina (Vucini¢,
Stanimirovi¢, Andelkovi¢ i Eskirovi¢, 2013). Vid predstavlja vaZan aspekt usvajanja i razvoja
brojnih vjestina vaznih za funkcioniranje pojedinca buduci da se putem vida prima najveci broj
informacija iz okoline. Prema Sacks i sur. (1992) vizualne informacije imaju vaznu ulogu u
usvajanju i razvoju vjestina potrebnih za pozitivne socijalne interakcije. Tako primjerice
kontakt o¢ima regulira izmjenu govornika i slusatelja tijekom razgovora, razli¢ite geste i pokreti
tijela odreduju teme razgovora, smijeSak odobrava sugovornika i poziva na odgovor, a razlicite
kontekstualne informacije omogucuju djeci da prate interese vrSnjaka i odgovaraju na njih.
Budu¢i da su prethodno navedeni primjeri ponaSanja koja su po prirodi suptilna i vizualna,
Sacks 1 Wolffe (2006) navode kako se ne moze o¢ekivati da djeca oSte¢ena vida nauce i usvoje
socijalne vjestine slu¢ajnim ucenjem promatrajuci svoju okolinu. Naprotiv, potrebno im je
fizi€cki modelirati 1 demonstrirati razli¢ita socijalna ponaSanja i interakcije u razli¢itim
okolnostima kako bi ih mogli integrirati u svoje svakodnevno funkcioniranje i ophodenje s
okolinom. Sto se ti¢e neverbalnog aspekta socijalnih vjestina, uz nemoguénost detekcije
neverbalnih znakova u komunikaciji, neka djeca oSte¢ena vida mogu iskazivati stereotipna
ponasanja. Ova ponaSanja poznata su kao manirizmi ili blindizmi, a ukljucuju Sirok spektar
ponasanja kao $to je pritiskanje ocnih jabulica, poskakivanje, pljeskanje, ljuljanje tijela
naprijed — natrag itd. Manirizmi smanjuju u¢inkovitost osobe u svakodnevnom funkcioniranju
kao i broj prilika za socijalne interakcije te tako nepovoljno utje¢u na usvajanje i razvoj
socijalnih vjestina (Webster 1 Roe, 1998, prema Salleh i Zainal, 2010). Prema Brambring i
Troster (1992), ovakva ponasanja ogranic¢avaju moguénosti slijepog djeteta za ucenje i stjecanje
iskustava, dodatno stigmatiziraju djecu oSte¢ena vida te ometaju socijalno prihvatljiva

ponasanja i ukljucivanje djeteta u samostalne aktivnosti.



Nadalje, govor, kao verbalni aspekt socijalnih vjesStina, takoder mozZe biti pod utjecajem
ostecenja vida. Prema Fajdeti¢ (2011) ucenici oSte¢ena vida koriste govor kao svoj osnovni
komunikacijski alat, a on, kao posljedica nedostatka vida, moze imati svoje specificnosti.
Dunlea (1989) kao dvije najéesc¢e nepravilnosti u govoru djece oStecena vida navodi eholalije i
verbalizme. Eholalije oznacavaju stereotipno ponavljanje rije¢i i fraza koje je dijete ¢ulo od
nekoga iz svoje okoline. Tako se javlja i kod videce djece, ucestalost je veca kod djece oStecena
vida, a moze predstavljati problem ukoliko perzistira do odrasle dobi. Verbalizmi predstavljaju
koristenje rijeci koje osoba nije dozivjela, to¢nije ¢ije znaenje ne razumije u potpunosti ili
uopce. Ove karakteristike u govoru mogu dovesti do smanjenog broja znacajnih socijalnih

interakcija te samim time do deficita u usvajanju socijalnih vjestina.

Djeca oStecena vida su od najranije zivotne dobi u riziku od nepravilnog usvajanja socijalnih
vjestina. Ve¢ u prvim danima i tjednima zivota djeca su izloZena brojnim interakcijama s
ljudima iz svoje okoline. Webster i Roe (1998) navode kako rane interakcije djece s roditeljima,
poput primjerice zadrzavanja paznje novorodenceta, oponasanja gesti ili usmjeravanja pogleda
prema izvoru zvuka, uvelike ovise o vidu. Roditelji slijepe djece mogu djetetovo
neuspostavljanje kontakta o€ima ili izostanak smjeSka interpretirati kao nezainteresiranost
djeteta Sto dovodi do smanjenog broja interakcija s djetetom. Nemogucénost koriStenja
predverbalnih regulatora komunikacije kao Sto su kontakt o¢ima, pokazivanje prstom, zdruzena
paznja i sli¢no, utjecat ¢e na razvoj komunikacijskog okvira izmedu novorodenceta i roditelja
iz kojeg bi se kasnije trebao razviti jezik. Stoga roditelji i njihova djeca oStecena vida obi¢no
pronalaze alternativne nacine za uspostavljanje komunikacije putem zvuka, pokreta, ritma itd.
(Fraiberg, 1977; Urwin 1978, prema McConachie i Moore, 1994). S druge strane, ponekad
roditelji i djeca ne uspijevaju primijetiti i prikladno odgovoriti na medusobne pokusaje
komunikacije. Kao rezultat ovakvih interakcija koje nisu efektivne, rano u zivotu, neka djeca
nece razviti primjerene verbalne i socijalne vjesStine te ¢e imati poteSkoce u interakciji s ljudima
izvan svoje obitelji. Obicno se u ovakvim slucajevima djeca fokusiraju na vlastite interese i
postupke, postavljaju repetitivna pitanja, naglo mijenjaju teme razgovora te imaju jako puno
zahtjeva od osobe s kojom su u komunikaciji (Anderson i Kekelis, 1984; Chernus-Mansfield,
Hayashi i Kekelis, 1985, prema Sacks i sur., 1992). Prema Sacks i Wolffe (2006), obitelj ima
jako vaznu ulogu u stvaranju temelja za usvajanje i razvoj socijalnih vjestina, a ku¢no okruzenje
pruza prirodni kontekst za proces socijalizacije djeteta. Iznimno je vazno da roditelji prihvate
djetetovo ostecenje kao dio njegova ili njezina identiteta te u skladu s tim djetetu pruze potrebnu

pomoc¢ 1 podrsku tijekom usvajanja vjestina bitnih za djetetov razvoj i funkcioniranje u drustvu.



Takoder je bitno da roditelj omoguci djetetu oStecena vida samostalnost u aktivnostima, ali i

pomo¢ onda kada je potrebna. (Niemann i Jackob, 2005., prema Fajdeti¢, 2010)

Sto se ti¢e $kolskog okruZenja, Pevi¢ (2010) navodi kako je to vazan faktor koji utjee na
kvalitetu i1 ucestalost socijalnih odnosa i interakcija djeteta. To podrazumijeva stavove
nastavnika i vr$njaka prema ucenicima s teSkoCama u razvoju, spremnost nastavnika za

inkluzivno obrazovanje te opremljenost $kole i resurse kojima $kola raspolaze.

Iako, kao $to je navedeno u ovom poglavlju, postoje brojni rizici za deficit u podrucju socijalnih
vjestina koji proizlaze iz same prirode oStecenja vida kao i iz okoline u kojoj se dijete nalazi,
oni se mogu sprije¢iti pravovremenom detekcijom istih i njihovim otklanjanjem. Celeste i
Kobal Grum (2010) isti¢u kako razvoj socijalnih vjestina treba predstavljati prioritet za djecu
osteCena vida te da je potrebna kontinuirana procjena i pracenje socijalnih interakcija s
vr$njacima, razvijanje odgovarajuc¢eg plana intervencije kao i pruzanje dugoro¢ne podrske.
Razvoj socijalnih vjestina predstavlja cjelozivotan proces za populaciju osoba oStecena vida.
Tijekom ovog procesa, osobe oStecena vida se moraju oslanjati na svoja preostala osjetila kako
bi ostvarila socijalna postignuéa. Uz to, trebaju imati i kontinuirane povratne informacije o
svojim vjestinama od strane svoje okoline, kao i moguénost uvjezbavanja ste¢enih vjestina i

socijalno prihvatljivih ponaSanja u prirodnom kontekstu (Bili¢-Prci¢, Runji¢ i Jerkovi¢, 2015).

1.3.1. Razlike s obzirom na stupanj ostecenja vida

Populacija osoba oStecena vida je iznimno heterogena te postoje brojne kvalitativne i
kvantitativne razlike s obzirom na stupanj oste¢enja vida. Ukoliko se Zele istaknuti kvalitativne
razlike u stjecanju neposrednog iskustva izmedu slabovidnih i slijepih, tada je nuzno naglasiti
da slabovidna osoba vidi. lako je njezina vidna sposobnost reducirana, ona ipak u odredenoj
razini vidi (Tonkovi¢, 1966, prema Stané¢i¢, 1991). Iznimno vazan pojam koji se veze na
prethodnu tvrdnju je funkcionalni vid. Alimovi¢, Katusic i Juri¢ (2013) navode da funkcionalni
vid opisuje kako osoba koristi vid u situacijama u kojima je on potreban, odnosno opisuje
sposobnost osobe oste¢ena vida da funkcionira u vizualnim zadacima vezanim uz aktivnosti
svakodnevnog zivota. Naime, postoje visoko slabovidne osobe koje dobro koriste svoj ostatak
vida, dok, s druge strane, postoje slabovidne osobe koje imaju puno veci ostatak vida, ali ga
nedovoljno iskoristavaju te nisu dovoljno vizualno orijentirane (Stanc¢i¢, 1991). Schinazi (2007)
navodi da se osobe oSte¢ena vida uvelike oslanjaju na taktilne i auditorne informacije. Iako
ovakve vrste informacija mogu u odredenoj mjeri pruziti uvid u raspolozenja i emocije

sugovornika te pomoci osobi da donese neke zakljucke o emocionalnom stanju i karakteru
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druge osobe, tu i dalje nedostaje vizualna dopuna facijalnih ekspresija koja bi potvrdila ove
informacije. Morse (1983, prema Schinazi, 2007) zakljucuje kako slijepe osobe ne mogu
precizno prosuditi karakter osobe samo putem njena glasa te da ¢e, u slu¢aju da komunikacija
nije jasna, pouzdana i redundantna, imati teSkoce zakljuciti o nec¢ijim osobinama li¢nosti i
emocionalnim stanjima. S druge strane, iako ostatak vida moze predstavljati odredenu
prednost, Scholl (1986, prema Huree, 2000) navodi kako ¢e slabovidne osobe imati vise
poteskoca u opéenitoj psihosocijalnoj prilagodbi nego slijepe osobe. Kao neke od razloga autor
navodi okolinu koja stavlja veliki pritisak na ovu populaciju o¢ekujuci da se slabovidne osobe
ponasaju kao videc¢e. Takoder, slabovidne osobe Cesto osjecaju nepripadnost skupini videcih,
ali 1 skupini osoba oStecena vida Sto za posljedicu moze imati brojne emocionalne probleme i

probleme socijalne prilagodbe kao i ugrozen self koncept.

Sukladno svemu navedenom, rezultati istrazivanja koja su provedena na ovu temu pokazuju
nekonzistentne i Sarolike rezultate. Istrazivanje koje su proveli Pey, Nzegwu and Dooley (2006,
prema Vuletié, Sarlija i Benjak, 2016) je pokazalo kako se slabovidne osobe vise krecu te Eedce
izlaze iz svojih domova u usporedbi sa slijepim osobama. Takoder, prema rezultatima
istrazivanja, slabovidni imaju manje poteSkoca u pronalazenju prijatelja, ispunjavanju zivotnih
uloga te da su manje drustveno izolirani. Prema istrazivanju koje je provela Besi¢ (2019), slijepi
ucenici pokazuju znacajno bolje rezultate na podruc¢ju asertivnosti, dok slabovidni ucenici
pokazuju znatno bolje rezultate na podru¢ju empatije. Wolffe i Sacks (1997, prema Barraga i
Erin, 2001) izvijestili su da su ucenici sa slabovidnos¢u tijekom slobodnog vremena bili
ukljuceni u pasivnije aktivnosti, dok su ucenici koji su slijepi vise vremena provodili u

samostalnim aktivnostima.

1.4. Razlike u socijalnim vje$tinama s obzirom na spol

Brojni izvori literature istiu razlike u socijalnim vjestinama s obzirom na spol, kako u op¢oj
populaciji, tako i u populaciji osoba oStecena vida. Tako je primjerice Merkas (2012, prema
Zecevi¢ 1 sur., 2018) u svom istrazivanju utvrdila kako su, prema procjenama roditelja,
razrednika 1 vrSnjaka te prema samoprocjeni, ucenice socijalno kompetentnije u odnosu na
ucenike. Ovakve nalaze potvrduje i Malki¢ Alickovi¢ (2017) u svom istrazivanju u kojemu je
ispitivala socijalne vjestine s obzirom na spol i dob djeteta. Istrazivanje je pokazalo kako

ucenice pokazuju bolje rezultate na podrucju socijalnih vjeStina, toCnije na tri podrucja:
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emocionalna izrazajnost, emocionalna osjetljivost 1 socijalna osjetljivost. Takoder, Entwisle,
Alexander, i Olson (2005; Raffaelli i sur., 2005, prema DiPrete i Jennings, 2012) nalaze kako
se niza stopa tzv. antisocijalnih ponasSanja javlja kod djevojcica nego kod djecaka jo§ u ranom
djetinjstvu te ostaje niza tijekom predskolske i rane Skolske dobi. Djevojcice prema autorima
pokazuju manji broj ometajuc¢ih i nepozeljnih ponasanja nego djeaci. Rybski (1997, prema
Kalebi¢ Maglica, 2006) na temelju rezultata svog istraZivanja istice kako djevojke, u odnosu na
mladice, viSe koriste tehnike izravnog rjeSavanja problema u situacijama kada se druge osobe
nalaze u stresnim situacijama, viSe emocijama usmjerenog suocavanja kada su same pod
stresom te su slobodnije u trazenju pomo¢i. Prema Eagly i Crowley (1986, prema Clark, 2019),
zene se opcenito povezuju s pomagaju¢im ponaSanjima koja su opisana kao prijateljski
nastrojena, emocionalno topla i nesebi¢na. S druge strane, muskarci se CeS¢e povezuju s
kompetitivnim i na snagu orijentiranim prosocijalnim ponasanjima. Eisenberg i Lennon (1983,
prema Wong i Yeung, 2019) navode kako postoje znacajne razlike na podruc¢ju empatije u korist
zena, kako u djecjoj, tako i u odrasloj dobi. Budu¢i da se radi o samoprocjeni, rezultati dijelom
mogu biti takvi zbog vece spremnosti Zena na priznavanje prosocijalnih ponasanja u odnosu na

muskarce.

Zecevi¢ 1 sur. (2013) isticu kako se u literaturi bolja socijalna kompetencija djevojCica
uglavnom pripisuje kulturnom okruzenju i odgojnim utjecajima te razli¢itim nacinima
socijalizacije djevojCica i djecaka. Djecaci su od najranije dobi vecinom poducavani
instrumentalnim funkcijama kao $to su dominantnost, neovisnost i lako donosenje odluka, dok
su djevojice uglavnom poducavane ekspresivnim funkcijama poput pazljivosti, njeznosti,
pasivnosti itd. Berk (2015) navodi kako drustvo pred zene i muskarce postavlja razlicita
ocekivanja o stavovima, interesima i osobinama li¢nosti koje bi oni trebali posjedovati. Od
muskaraca se stoga oc¢ekuje samopouzdanje, agresivnost, lako donosenje odluka, neovisnost i
upornost, dok se od Zena ocekuje pasivnost, njeznost, pazljivost, osjec¢ajnost te toplina u
odnosima s drugima. Vec¢ od najranije dobi djevojCice i djecaci su izloZeni razli¢itim iskustvima
1 ponaSanjima koje ¢e utjecati na njihovo usvajanje i razvoj socijalnih vjestina. Tako na primjer
Blakemore i Centers (2005, prema Wong i Yeung, 2019) isti¢u kako igranje s igratkama koje
su tipi¢no zenske, poput lutaka, pobuduje ponaSanja koja su brizna i empaticna te manje
agresivna nego tipicno musSke igracke. 1z tog razloga je ocekivano da igracke koje su

namijenjene djevoj€icama poticu razvoj socijalnih vjestina.

Istrazivanja koja su se bavila ispitivanjem razlika u socijalnim vjestinama na populaciji osoba

oSteCena vida daju sli¢ne rezultate kao 1 istrazivanja provedena na opc¢oj populaciji. Tako

11



primjerice Safhi i Teleb (2016) u svom istrazivanju ispitivali razlike u na¢inima predstavljanja
kod osoba oSte¢ena vida s obzirom na spol. Rezultati istrazivanja su pokazali kako muskarci
pokazuju vise asertivnih taktika predstavljanja koje su namijenjene stvaranju odredene slike o
sebi, a posebice veée rezultate su imali na podru¢jima strategija koje se tiCu zastraSivanja,
umanjivanja pravila grupe te trazenja pomoci koja nije potrebna. Prema Bili¢-Prci¢ (2007),
ucenice su, prema procjeni nastavnika, ostvarile bolje rezultate na podrucju socijalnih vjestina
u odnosu na djecake. Takoder se u ovom istrazivanju, prema samoprocjeni ucenika nizeg
uzrasta, pokazalo kako su djevojCice uspjesnije u podrucjima kooperativnosti, empatije i
samokontrole. S druge strane, u istrazivanju koje su proveli Bili¢-Prci¢ i sur. (2015) ispitivane
su razlike u socijalnim vjestinama izmedu ucenika i ucenica oSteCena vida, prema procjeni
roditelja. Rezultati ovog istrazivanja pokazali su da su na sva Cetiri ispitana podrucja socijalnih
vjeStina, a to su kooperativnost, asertivnost, odgovornost i samokontrola, statisti¢ki bolje
rezultate pokazali djeCaci. lako istrazivanja ukazuju na postojanje razlika u socijalnom
ponasanju s obzirom na spol, postoji malo dosljednih empirijski potvrdenih podataka o to¢nim
razlikama izmedu djevojcica i djecaka u socijalnoj kompetenciji (Rubin, Bukowski i Parker,
2006, prema Merkas, 2012).
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2. ISTRAZIVANJE

2.1. Problem istrazivanja

Socijalne vjestine predstavljaju sposobnost prilagodavanja okolini te ostvarivanja pozitivnih
interakcija s osobama iz svoje okoline. Nadalje, socijalne vjestine omogucuju osobi da bude
suradljiva, kontrolira svoje ponaSanje te razumije potrebe i Zelje drugih ljudi. 1z prethodno
navedenog se moze zakljuciti da su socijalne vjestine iznimno vazan aspekt razvoja pojedinca
koji mu omogucava komunikaciju s okolinom na efikasan i zadovoljavaju¢i nacin. Proces
usvajanja i razvoja socijalnih vjestina pocinje rodenjem te traje tijekom cijeloga zivota. Djeca
informacije o socijalnim ponasanjima primaju spontano, procesima opservacije i imitacije, $to
su primarno vizualni procesi. Nemoguénost djece oSte¢ena vida da vizualno opserviraju i
imitiraju socijalna ponaSanja iz svoje okoline, utjecat ¢e na njihova vlastita socijalna ponasanja,

a samim time i na usvajanje i razvoj njihovih socijalnih vjestina.

Rezultati istrazivanja koja su se bavila pitanjem socijalnih vjeStina odabrane populacije
pokazuju da postoji zaostajanje u socijalnom razvoju djece oSte¢ena vida u usporedbi s
njihovim vide¢im vrSnjacima koje je primarno uzrokovano prirodom oSte¢enja, odnosno
nedostatkom vida. No, vecina literature vezane uz temu socijalnih vjestina u svom fokusu ima
opc¢u populaciju, a istraZivanja na temu osoba oSte¢ena vida i njihovih socijalnih vjestina je
nedovoljno. Nadalje, adolescencija predstavlja prijelazno razdoblje iz djetinjstva u odraslu dob
pri ¢emu je op¢e poznato kako se u ovom razdoblju javlja proces u¢vrS¢ivanja vlastitog
identiteta te potreba za prihvacanjem od strane vrSnjaka, na Sto velik utjecaj imaju upravo
socijalne vjestine. 1z svega prethodno navedenog proizasla su problemska pitanja ovog

istrazivanja.
Pitanja na koja se ovim radom Zzeli dobiti odgovor su sljedeca:

1. Postoje li, prema procjeni nastavnika, razlike u socijalnim vjestinama izmedu ucenika i

ucenica oStecenog vida srednjoskolskog uzrasta?

2. Postoje li, prema procjeni nastavnika, razlike u socijalnim vjeStinama izmedu slijepih i

slabovidnih u¢enika srednjoSkolskog uzrasta?
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2.2. Cilj istrazivanja

Cilj ovog istrazivanja je utvrditi postoje li, prema procjeni nastavnika, razlike izmedu socijalnih
vjestina uCenika 1 ucenica srednjoskolskog uzrasta u Centru za odgoj 1 obrazovanje ,,Vinko
Bek*“ te postoje li razlike u procjeni socijalnih vjeStina s obzirom na stupanj oSte¢enja

(sljepoca/slabovidnost).

2.3. Hipoteze

S obzirom na navedeni problem i cilj istrazivanja, postavljene su sljedece hipoteze:

H1 — Postoji statisticki znacajna razlika u socijalnim vjestinama izmedu ucenika i ucenica

ostecena vida srednjoskolskog uzrasta, prema procjeni nastavnika.

H2 — Postoji statisticki znacajna razlika u socijalnim vjestinama izmedu slijepih i slabovidnih

ucenika srednjoSkolskog uzrasta, prema procjeni nastavnika.
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3. METODE ISTRAZIVANJA

3.1. Uzorak ispitanika

U istrazivanju je sudjelovalo pet nastavnika, to¢nije stru¢nih suradnika od kojih su tri
rehabilitatora i dva socijalna pedagoga, koji su procjenjivali socijalne vjestine uéenika. Sve
ucenice i uéenici, ¢ije su se socijalne vjestine U ovom istrazivanju procjenjivale, su ukljuéeni u
rehabilitacijske programe Centra za odgoj i obrazovanje ,,Vinko Bek®. S obzirom na to da je za
dob ispitanika odabran srednjoskolski uzrast, obuhvaceni su ucenici sva cCetiri razreda srednje

Skole zivotne dobi izmedu 15 1 18 godina.

Struéni suradnici su procijenili socijalne vjestine ukupno 24 uenika (N=24). Sto se ti¢e stupnja
oStecenja vida, ukupno je 8 ucenika slijepo Sto Cini postotak od 33,3%, dok je 16 ucenika
slabovidno §to je 66,6%. Od ukupnog broja ispitanika 8 su bile ucenice (33,3%), a 16 su bili
ucenici (66,6%).

3.2. Instrument

Za ispitivanje socijalnih vjestina u ovom istrazivanju koristen je dio instrumenta Social Skills
Improvement System; Teacher Form (SSIS, Gresham i Elliott, 2008) — preradeno izdanje
instrumenta Social Skills Rating System (SSRS, Gresham i Elliott, 1990).

Koristena subskala namijenjena je nastavnicima/stru¢nim suradnicima koji rade s djecom
oSte¢ena vida srednjoSkolskog uzrasta. Sastavljena je od 46 tvrdnji, odnosno varijabli koje
opisuju 7 podrucja socijalnih vjestina: komunikaciju, kooperativnost, asertivnost, odgovornost,
empatiju, ukljucenost i samokontrolu. Za svaku varijablu nastavnici, odnosno struc¢ni suradnici
procjenjuju dvije razine odgovora, a to su koliko €esto se nesto dogada i koliko je to ponasanje
vazno. Za procjenu ucestalosti ponudeni su odgovori na skali Likertovog tipa od tri stupnja gdje
su vrijednosti: 0 — nikada , 1 — ponekad i 2 — vrlo ¢esto. Za procjenu koliko je neko ponasanje

vazno ponudeni su sljede¢i odgovori: 0 —nije vazno, 1 — vazno, 2 — izuzetno vazno.

Instrument je prilagoden na nacin da su upute o njegovom ispunjavanju kao i tvrdnje prevedene
na hrvatski jezik, a kao referenca za prevodenje instrumenta koristio se ve¢ postojeci prijevod

upitnika na hrvatski jezik autora Bili¢-Prci¢ (2007).
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3.3. Nacin provodenja istrazivanja

Prije pocetka istrazivanja kontaktiran je Centar za odgoj i obrazovanje Vinko Bek kako bi se
dobila dozvola za provodenje istrazivanja u ustanovi. Nakon §to je ravnateljica Centra dala
dozvolu za provodenje istrazivanja, kontaktirana je voditeljica Odjela odgoja i psihosocijalne
rehabilitacije mladih koja je koordinirala provodenje istrazivanja u ustanovi. Zbog
epidemioloske situacije i restrikcija vezanih uz istu nije bio dopusten ulazak u ustanovu pa su
upitnici u omotnicama predani voditeljici Odjela. Svim ispitanicima je zajam¢ena anonimnost
podataka te je naglaseno kako se rezultati ovog istrazivanja koriste iskljuc¢ivo u svrhu izrade
diplomskog rada. Ispunjavanje jednog upitnika trajalo je 10 do 15 minuta, a svaki se ispunjeni
upitnik stavljao u posebnu omotnicu te su na taj nacin vraceni ispitivacu. Podaci koristeni u

istrazivanju su prikupljeni tijekom ozujka i travnja 2021. godine.

3.4. Metode obrade podataka

Rezultati su zbrojeni prema uputama iz SSIS priru¢nika (Gresham i Eliot, 2008) koji dolazi uz
upitnike. Za deskriptivnu analizu rezultata koristio se Standardni Statisti¢ki paket za drustvena
istrazivanja (IBM SPSS 20 — Statistical Package for the Social Sciences). Testiranje razlika
izmedu skupina odradeno je uz pomo¢ Robustne diskriminacijske analize programa — ROBDIS
(Nikoli¢, 1991, prema Bili¢-Prci¢, 2007).

16



4. REZULTATI ISTRAZIVANJA

4.1. Deskriptivna analiza rezultata

Standardni Statisticki paket za drustvena istrazivanja (IBM SPSS 20 — Statistical Package for
the Social Sciences) kori$ten je kako bi se provela deskriptivna analiza dobivenih rezultata. Ista

je prikazana u Tablicama 1i 2.

Tablica 1. Deskriptivna analiza prema spolu

Spol Broj Minimum | Maksimum | Aritmeticka | Standardna
ispitanika sredina devijacija

Zenski 8 77.00 122.00 95.00 17.11307

Muski 16 65.00 111.00 84.625 12.36056

Prema podacima prikazanim u Tablici 2., koji su dobiveni deskriptivnom analizom rezultata,
prosjeéno ostvaren rezultat ucenica iznosi 95, pri ¢emu je maksimalno postignut rezultat 122,
dok minimalno postignut rezultat u ovoj skupini ispitanika iznosi 77. Prosje¢no odstupanje

rezultata od aritmeticke sredine u ovom slucaju iznosi 17.11307.

S druge strane, ucenici su, prema dobivenim podacima, ostvarili prosjecan rezultat koji iznosi
84.625, pri ¢emu je najvec¢i postignuti rezultat 111, a najmanji 65. Prosjecno odstupanje

rezultata od aritmeticke sredine ovdje iznosi 12.36056.

Tablica 2. Deskriptivna analiza rezultata prema stupnju ostecenja vida

Stupanj Broj Minimum | Maksimum | Aritmeti¢cka | Standardna
oStecenja ispitanika sredina devijacija
vida

Slabovidnost 16 65.00 112.00 88.25 13.65528
Sljepoca 8 70.00 122.00 87.75 17.39253
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Prema podacima dobivenim deskriptivnom analizom rezultata, koji su prikazani u Tablici 1.,
prosjecno ostvaren rezultat u skupini slabovidnih ucenika iznosi 88.25, pri ¢emu je maksimalno
postignut rezultat 112, dok minimalno postignut rezultat u ovoj skupini ispitanika iznosi 65.

Prosjecno odstupanje rezultata od aritmeticke sredine u ovom slucaju iznosi 13.65528.

Sto se ti¢e ispitanika &iji je stupanj oste¢enja vida sljepoca, oni su prema dobivenim podacima
ostvarili prosjeCan rezultat koji iznosi 87.75, pri ¢emu je najvec¢i postignuti rezultat 122, a

najmanji 70. Prosje¢no odstupanje rezultata od aritmeticke sredine ovdje iznosi 17.39253.

4.2. Rezultati robustne diskriminacijske analize

Za testiranje razlika u procjeni socijalnih vjestina ucenika i ucenica o$tecena vida, odnosno
slijepih 1 slabovidnih ucenika, koriSten je model Robustne diskriminacijske analize, Ciji su

rezultati prikazani u daljnjem tekstu.

4.2.1. Razlike u socijalnim vjestinama izmedu ucenika i ucenica

Tablica 3. Rezultati robustne diskriminacijske analize prema spolu

Lambda | Diskriminacijska Aritmetic¢ka Standardna

funkcija sredina devijacija F p

Ucdenice | Uéenici | Uéenice | Uéenici

8.6417 1 2.63 -1.31 2.70 1.51 13.59 | 0.002

*F= Fisherov test, p= znac¢ajnost razlika

Pregledom Tablice 3. moze se zakljuciti da postoji statisticki znacajna razlika u podrucju
socijalnih vjeStina izmedu wucCenika 1 uclenica, prema procjeni njihovih nastavnika.
Diskriminacijska funkcija je znacajna na nivou znacajnosti P<5%. Pri tome diskriminacijska
vrijednost iznosi 8.6417, dok Fisherov test iznosi 13.59. S obzirom na znacajnost
diskriminacijske funkcije (p) koja iznosi 0.002, odnosno manja je od 5%, moze se pristupiti
daljnjoj interpretaciji rezultata. U Tablici 4 su prikazani rezultati univarijatne analize varijance
koji pokazuju na kojim varijablama su pronadene razlike izmedu ucenika i ucenica te su isti

podijeljeni s obzirom na ispitana podrucja socijalnih vjestina kako bi pregled bio jasniji.
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Tablica 4. Rezultati univarijatne analize varijance

Aritmeticke Standardne
Varijable sredine devijacije F p F1 pl
Ucenice | Ucenici | Ulenice | Ucenici
SOCV04 0.52 -0.26 0.91 0.94 4.82 | 0.001 | 1.06 | 0.495
< SOCV10 0.65 -0.33 0.78 0.94 8.93 | 0.000 | 1.44 | 0.323
§ SOCV14 0.57 -0.28 0.66 1.02 9.17 | 0.000 | 2.40 | 0.123
é SOCV20 0.27 -0.14 0.98 0.98 1.89 | 0.085 | 1.00 | 0.469
g SOCV24 0.59 -0.30 0.47 1.06 12.11 | 0.000 | 5.14 | 0.019
C [socvao| 028 | -014 | 065 | L1l | 584 | 0000|292 |0.079
SOCV40 0.10 -0.05 1.07 0.96 0.32 | 0.934 | 1.23 | 0.346
— SOCV02 0.19 -0.09 0.99 0.99 1.38 | 0.263 | 1.01 | 0.464
§ SOCV07 0.15 -0.07 0.88 1.05 2.64 | 0.019 | 1.44 | 0.323
E SOCV12 0.07 -0.04 1.23 0.86 0.24 |0.971|2.03]|0.118
é SOCV17 0.38 -0.19 1.05 0.92 1.70 | 0.161 | 1.29 | 0.318
'E'S SOCV27 -0.28 0.14 0.65 1.11 5.84 | 0.000 | 2.92 | 0.079
Q SOCV37 0.34 -0.17 0.88 1.01 3.56 |0.004|1.33|0.363
SOCV01 0.48 -0.24 1.00 0.91 3.14 | 0.018 | 1.23 | 0.346
SOCV05 0.19 -0.09 0.79 1.08 3.78 | 0.003 | 1.87 | 0.203
g SOCV11 -0.64 0.32 0.56 1.02 12.21 | 0.000 | 3.33 | 0.057
§ SOCV15 -0.13 0.07 0.78 1.09 3.66 | 0.003|1.94]|0.191
E SOCV25 -0.19 0.10 1.15 0.90 0.67 | 0.698 | 1.62 | 0.206
< SOCV35 -0.19 0.10 1.08 0.94 0.40 | 0.889|1.31|0.313
SOCV45 0.44 -0.22 1.22 0.79 7.53 | 0.000 | 2.39 | 0.074
SOCV06 -0.13 0.07 1.10 0.94 0.19 | 0.983|1.39 | 0.278
g SOCV16 0.17 -0.09 0.97 1.00 1.55 | 0.169 | 1.05 | 0.499
% SOCV22 0.42 -0.21 0.84 1.01 474 1 0.001|1.440.323
§ SOCV26 0.65 -0.32 0.75 0.95 9.32 | 0.000 | 1.60|0.271
8 SOCV32 0.33 -0.17 0.97 0.97 2.36 | 0.032 | 1.00 | 0.500
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SOCV42 0.91 -0.45 0.66 0.82 |19.83|0.000 | 1.53 | 0.291
SOCV03 0.73 -0.36 0.97 0.80 7.32 | 0.000 | 1.48 | 0.247
< SOCV08 0.00 0.00 1.11 0.94 0.19 | 0.983 | 1.41|0.271
E SOCV13 -0.22 0.11 0.84 1.06 3.32 | 0.006 | 1.58 | 0.276
é SOCV18 0.65 -0.33 0.69 0.97 |10.44|0.000 | 1.98 | 0.182
L SOCV28 0.77 -0.39 0.77 0.87 | 12.07 | 0.000 | 1.25 | 0.400
SOCV38 0.15 -0.08 1.20 0.88 5.09 | 0.002 | 1.87 | 0.147
SOCV09 -0.05 0.03 0.92 1.04 1.98 | 0.070 | 1.28 | 0.385
- SOCV19 0.18 -0.09 0.95 1.01 1.87 | 0.089 | 1.13 | 0.456
é SOCVv23 0.36 -0.18 1.14 0.87 0.39 | 0.899 | 1.73 | 0.176
8 SOCV2 0.36 -0.18 1.37 0.68 1.92 | 0.115 | 4.05 | 0.011
5 SOCV33 0.19 -0.10 1.12 0.92 2.56 | 0.043 | 1.50 | 0.240
% SOCV39 0.00 0.00 1.17 0.90 5.11 | 0.002 | 1.70 | 0.185
SOCV43 0.30 -0.15 1.14 0.89 0.15 | 0.990 | 1.64 | 0.198
SOCV21 0.05 -0.02 0.99 1.01 1.18 | 0.354 | 1.04 | 0.492
i SOCV31 -0.04 0.02 1.05 0.97 0.41 | 0.883 | 1.17 | 0.374
8 SOCV34 0.06 -0.03 0.85 1.06 2.71 | 0.017 | 1.55 | 0.284
% SOCV36 -0.47 0.23 1.37 0.63 4.67 | 0.003 | 4.82 | 0.005
é SOCVv4l 0.00 0.00 0.55 1.16 5.84 | 0.000 | 4.43 | 0.028
% SOCV44 0.27 -0.13 0.80 1.06 4.02 | 0.002 | 1.75|0.231
SOCV46 0.32 -0.16 1.03 0.94 1.54 | 0.206 | 1.20 | 0.359

*F= Fisherov test, p=znacajnost razlika, F1= Fisherov test varijance, pl= znacajnost razlika

varijance

U manifestnom prostoru varijabli, gledajuci pojedinacne aritmeticke sredine za svaku varijablu
prema spolu ispitanika, znacajnost razlika mora biti manja od 0.05 (p<5%) dok znacajnost
razlika varijance mora biti veca od 0,05 (p1>5%) kako bi se mogla utvrditi statisticki znacajna
razlika. Od njih ukupno 46, statisticki znacajna razlika u socijalnim vjesStinama ucenika i
ucCenica oStecena vida, prema procjeni njihovih nastavnika, pokazala se na ukupno 28 varijabli.
Varijable na kojima je p<5%, odnosno na kojima se pokazala statisticki znacajna razlika,

istaknute su u Tablici 4.

Na podru¢ju komunikacije utvrdena je statisticki znacajna razlika na varijablama SOCV04

(Govori "molim (te)".), SOCV10 (Dobro reagira na iniciranje razgovora ili aktivnosti od
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strane drugih.), SOCV14 (Govori prikladnim tonom glasa.), SOCV30 (Uspostavlja kontakt
oc¢ima kada govori.) i SOCV40 (Koristi geste ili pokrete tijela primjereno u komunikaciji s
drugima.). P je na ovim varijablama manji od 0,05 (5%) dok je razlika varijanci, odnosno pl
veca od 5%. Aritmeticke sredine na navedenim varijablama ukazuju na to da su uéenice imale

bolje rezultate na njima.

Na podrucju kooperativnosti statisticki znacajne razlike utvrdene su na varijablama SOCV07
(Izvrsava zadatke bez ometanja/zamaranja drugih), SOCV27 (Ignorira razredne kolege kada
su njihova ponasanja ometajuca.) i SOCV37 (Postuje razredna pravila.) jer je na njima p<5%,
a pl je ve¢i od 5%. Prema aritmetickim sredinama, ucenice su pokazale bolje rezultate na

varijablama SOCV07 i SOCV37.

Sto se ti¢e podrudja asertivnosti, statisticki znacajne razlike su se pokazale na varijablama
SOCVO01 (Trazi pomoé odraslih osoba.), SOCV05 (Preispituje pravila koja su mozda
nepravedna.), SOCV11 (Zauzima se za sebe kada ga/ju se tretira nepravedno.), SOCV15
(Kaze kada ima neki problem.) i SOCV45 (Govori lijepe stvari o sebi bez da se hvalisa.) na
kojima je p1>5%, a p<5%. Ucenice su postigle bolje rezultate na Cetiri od pet pri cemu su

ucenici pokazali bolje rezultate samo na varijabli SOCV15.

Na podruc¢ju odgovornosti znacajnost razlika (p je manja od 5% pri cemu je pl je bio veci od
5% za varijable SOCV22 (Ponasa se odgovorno u drustvu drugih.), SOCV26 (Vodi brigu o
tudim stvarima kada ih koristi.), SOCV32 (Postuje tude vlasnistvo.) i SOCV42 (Preuzima svoj
dio odgovornosti u grupnim aktivnostima.) pa se moze zakljuciti da na njima postoje statisticki
znacajne razlike. Iz aritmetickih sredina moze se is¢itati kako su ucenice imale bolje rezultate

na svim ovim varijablama.

Podrucje empatije ukazuje na statisticki znacajne razlike izmedu ucenika i ucenica na pet od
ukupno sedam varijabli koje imaju p<5%, a p1 veci od 5%. Varijable su sljedec¢e: SOCV03
(Pokusava utjesiti druge.), SOCV13 (Osjeca se lose kada su drugi tuzni.), SOCV18 (Iskazuje
srdacnost/dobrotu prema drugima kada su uznemireni.), SOCV28 (Dobar/dobra je prema
drugima kada se osjecaju lose.) 1 SOCV38 (Pokazuje brigu za druge.), a s obzirom na
aritmeticke sredine, ucenici su pokazali bolje rezultate na varijabli SOCV13 dok su na svim

ostalim varijablama ucenice bile bolje.

Na podrucju ukljucenosti varijable na kojima je znacajnost razlika bila manja od 5%, a razlika

u varijancama (p1) bila ve¢a od 5% su SOCV33 (Sudjeluje u igrama ili grupnim aktivnostima.),
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SOCV39 (Zapocinje razgovor s vrsnjacima.) 1 SOCV43 (Predstavlja se drugima.) Uzimajuéi

u obzir aritmeticke sredine, ucenice su imale bolje rezultate na varijablama SOCV33 i SOCV43.

Posljednje podrucje je podruc¢je samokontrole gdje je znacajnost razlike u varijanci bila veca
od 5%, a p<5% za SOCV34 (Koristi prikladan rjecnik kada je uzrujan/a), SOCV44 (Radi
kompromise u slucaju konflikta.) i SOCV46 (Ostaje miran/na kada se ne slaze s drugima.).

Ucenice su na svim varijablama pokazale bolje rezultate.
Na temelju provedene statisticke analize moze se prihvatiti hipoteza H1 koja glasi:

H1 — Postoji statisticki znacajna razlika u socijalnim vjestinama izmedu ucenika i ucenica

ostecena vida srednjoSkolskog uzrasta, prema procjeni nastavnika.

Ucenice ostecena vida su, prema procjeni nastavnika, pokazale bolje rezultate na podrucju

ispitanih socijalnih vjestina nego ucenici oStecena vida.

4.2.2. Razlike u socijalnim vjestinama izmedu slijepih i slabovidnih

U Tablici 5. su prikazani rezultati Robustne diskriminacijske analize s obzirom na stupanj

ostecenja vida.

Tablica 5. Rezultati robustne diskriminacijske analize prema stupnju ostecenja vida

Lambda | Diskriminacijska Aritmetic¢ka Standardna F P

funkcija sredina devijacija

Slabovidni | Slijepi | Slabovidni | Slijepi

5.6812 1 2.13 -1.07 0.99 1.75 | 30.82 | 0.000

Podaci prikazani u Tablici 5. ukazuju na to da postoji statisticki znacajna razlika izmedu slijepih
i slabovidnih ucenika, prema procjeni njihovih nastavnika, jer je P<5%. Fisherov test iznosi
30.82, a diskriminacijska vrijednost je 5.6812. S obzirom na znacajnost diskriminacijske
funkcije, moze se pristupiti daljnjoj interpretaciji rezultata. Rezultati univarijatne analize

varijance su prikazani u Tablici 6.
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Tablica 6. Rezultati univarijatne analize varijance

Aritmeticke Standardne
Varijable sredine devijacije F p F1 pl
Slabovidni | Slijepi | Slabovidni | Slijepi
SOCV04 -0.09 0.17 1.00 0.97 | 1.55 | 0.169 | 1.05 | 0.499
SOCV10 -0.23 0.46 1.03 0.76 | 6.22 | 0.000 | 1.85 | 0.208
< SOCV14 0.06 -0.11 0.83 1.26 | 1.76 | 0.147 | 2.29 | 0.084
§ SOCV20 0.17 -0.34 0.91 1.08 | 1.01 | 0.450|1.42| 0.269
é Socv24 | -0.03 0.06 1.00 1.00 | 1.01 [ 0.452 | 1.01 | 0.464
g SOCV30 0.28 -0.56 0.93 0.89 | 5.72 | 0.000 | 1.11 | 0.470
Q SOCV40 0.33 -0.67 0.89 0.86 | 8.00 [ 0.000 | 1.09 | 0.480
— SOCVO02 -0.09 0.19 0.83 1.25 | 0.38 | 0.906 | 2.23 | 0.091
§ SOCVO07 0.26 -0.51 0.87 1.05 | 2.80 | 0.030 | 1.46 | 0.254
E SOCV12 0.18 -0.36 0.86 1.15 | 0.31 | 0.939 | 1.78 | 0.165
= [socviz | 000 | 000 | 090 | 117 | 1.84 |0.130]1.70| 0.185
%J SOCV27 0.06 -0.11 0.93 1.11 | 3.98 | 0.006 | 1.42 | 0.268
Q SOCV37 -0.04 0.08 1.01 0.98 | 1.27 {0.297 | 1.05| 0.498
SOCVO01 -0.39 0.77 0.77 0.96 | 8.38 | 0.000 | 1.57 | 0.218
SOCV05 -0.09 0.19 1.00 0.96 1.72 | 0.122 | 1.08 | 0.483
SOCV11 0.08 -0.16 1.13 0.62 | 5.47 |0.000 | 3.32| 0.058
g SOCV15 -0.03 0.07 0.95 1.09 | 0.03 | 1.000|1.31| 0.313
§ SOCV25 0.17 -0.34 0.76 1.29 | 3.42 | 0.013 | 2.88 | 0.040
E SOCV35 0.00 0.00 1.10 0.77 | 3.56 | 0.004|2.00| 0.179
§ SOCV45 -0.14 0.27 0.92 1.09 | 0.60 | 0.748 | 1.39 | 0.280
SOCV06 0.07 -0.13 0.94 1.10 | 0.60 | 0.752 | 1.39 | 0.278
g SOCV16 0.26 -0.52 0.91 0.97 | 3.92 [ 0.007 | 1.15| 0.384
5 SOCV22 0.21 -0.42 0.81 1.19 | 0.18 | 0.985| 2.13 | 0.103
% SOCV26 0.06 -0.13 0.87 1.21 | 3.64 | 0.009 | 1.95| 0.131
8 SOCV32 0.08 -0.17 1.00 0.97 1.58 | 0.161 | 1.07 | 0.493
© SOCV42 0.06 -0.11 0.96 106 | 0.39 |0.899 |1.22| 0.351
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SOCV03 -0.22 0.44 0.82 1.17 | 0.58 | 0.766 | 2.02 | 0.120
< SOCVO08 -0.15 0.30 0.85 119 | 1.60 | 0.189 | 1.97 | 0.128
E SOCV13 0.00 0.00 1.06 0.87 | 2.53 | 0.023 | 1.50 | 0.302
é SOCV18 -0.024 0.47 0.94 094 | 3.92 | 0.007 | 1.00 | 0.469
L SOCV28 -0.19 0.39 0.93 1.02 | 2.05 | 0.093 | 1.22 | 0.352
SOCV38 -0.08 0.15 1.08 0.78 | 3.70 | 0.003 | 1.92 | 0.195
SOCV09 -0.05 0.11 0.79 1.32 | 1.57 | 0.196 | 2.78 | 0.045
— SOCV19 0.00 0.00 0.86 123 | 1.78 | 0.142 | 2.04 | 0.116
n
% SOCVZ23 -0.03 0.05 1.06 0.86 | 2.66 | 0.018 | 1.54 | 0.289
6 SOCV29 -0.10 0.20 0.96 1.05 | 0.76 | 0.625 | 1.21 | 0.358
E SOCV33 -0.24 0.48 0.91 1.00 | 3.14 | 0.018 | 1.23 | 0.346
% SOCV39 0.00 0.00 0.90 1.17 | 4.80 | 0.002 | 1.70 | 0.185
SOCV43 -0.15 0.30 0.89 1.14 | 0.15 | 0.990 | 1.64 | 0.198
SOCV21 -0.10 0.20 0.83 1.25 | 2.20 | 0.074 | 2.29 | 0.084
i SOCV31 0.15 -0.31 1.01 091 | 2.98 | 0.010 | 1.23 | 0.409
8 SOCV34 0.15 -0.30 0.75 1.32 | 456 | 0.003 | 3.10 | 0.031
% SOCV36 0.13 -0.27 0.90 1.13 | 0.02 | 1.000 | 1.60 | 0.210
é SOCV41 0.21 -0.42 0.93 1.00 | 2.60 | 0.040 | 1.15 | 0.385
% SOCVv44 0.07 -0.13 0.96 1.06 | 0.45 |0.861 |1.22 | 0.352
SOCV46 0.12 -0.23 0.83 1.24 | 530 | 0.001 | 2.21 | 0.093

*F= Fisherov test, p=znacajnost razlika, F1= Fisherov test varijance, pl= znacajnost razlika

varijance

U manifestnom prostoru varijabli, od ukupno njih 46, statisticki znacajna razlika u socijalnim
vjestinama slijepih 1 slabovidnih ucenika, prema procjeni njihovih nastavnika, pokazala se na
ukupno 20 varijabli. Varijable na kojima je p<5%, odnosno na kojima se pokazala statisti¢ki

znacajna razlika, istaknute su u Tablici 6.

Varijable na kojima se pokazala statisticki znacajna razlika, a pripadaju podruc¢ju komunikacije
su SOCV10 (Dobro reagira na iniciranje razgovora ili aktivnosti od strane drugih.), SOCV30
(Uspostavlja kontakt ocima kada govori.) i SOCV40 (Koristi geste ili pokrete tijela primjereno

u komunikaciji s drugima.). Na sve tri varijable p je manja od 5%, a p1 iznosi vise od 5% pa

ovwe
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rezultate na varijablama SOCV30 i SOCV40 dok su slijepi pokazali bolje rezultate na varijabli
SOCV10.

Nadalje, na podru¢ju kooperativnosti istaknule su se dvije varijable na kojima se pokazala
statisticki znacajna razlika s obzirom na to da je p<5%, a znacajnost razlike varijance ve¢a od
5%, a to su SOCVO7 (Izvrsava zadatke bez ometanja/zamaranja drugih.) i SOCV27 (Ignorira
razredne kolege kada su njihova ponasanja ometajuca.). Na ovim su varijablama, prema

aritmetickim sredinama, slabovidni ucenici pokazali bolje rezultate.

Na podrucju asertivnosti se na varijablama SOCVO01 (Trazi pomoc odraslih osoba.), SOCV11l
(Zauzima se za sebe kada ga/ju se tretira nepravedno.) i SOCV35 (Zauzima se za druge kada
se prema njima postupa nepravedno.) pokazala statisti¢ki znacajna razlika izmedu slijepih i
slabovidnih ucenika. Slijepi ucenici pokazali su bolje rezultate na varijabli SOCV01 dok su

slabovidni ucenici bolje rezultate imali na varijabli SOCV11.

Sto se ti¢e podrudja odgovornosti, p<5% pri ¢emu je p1>5% na varijablama SOCV16
(Preuzima odgovornost za vlastite postupke.) i SOCV26 (Vodi brigu o tudim stvarima kada ih

koristi.). Na navedenim varijablama su bolje rezultate pokazali slabovidni ucenici.

Sljedece podrucje je podrucje empatije na kojem su se kao statisti¢ki znacajno razlicite varijable
kojima p iznosi manje od 5%, a p1 iznosi vise od 5% pokazale SOCV 13 (Osjeca se loSe kada
su drugi tuzni.), SOCV18 (Iskazuje srdacnost/dobrotu prema drugima kada su uznemireni.),
SOCV28 (Dobar/dobra je prema drugima kada se osjecaju lose.) i SOCV38 (Pokazuje brigu
za druge.). Slijepi ucenici su pokazali bolje rezultate na svim navedenim varijablama osim na

SOCV1a3.

Na podru¢ju ukljucenosti je p1>5% na sve tri varijable na kojima postoje statisticki znacajne
razlike, a to su SOCV23 (Ukljucuje se u aktivnosti koje su ve¢ zapocele.), SOCV33 (Sudjeluje
u igrama ili grupnim aktivnostima.) na kojima su bolje rezultate pokazali slijepi ucenici I

SOCV39 (Zapocinje razgovor s vr$njacima.).

Posljednje je podrucje samokontrole gdje je znacajnost razlika manja od 5%, a znacajnost
razlike varijance p1>5% na varijablama SOCV31 (Prihvaca kritiku bez da se uznemiri.),
SOCV41 (Reagira primjereno kada ga/ju se gurne ili udari.) i SOCV46 (Ostaje miran/na kada
se ne slaze s drugima.) od kojih su, prema aritmetickim sredinama, na svima bolje rezultate

pokazali slabovidni ucenici.

Na temelju svega navedenog moze se utvrditi da se prihvaca hipoteza H2:
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H2 — Postoji statisticki znacajna razlika u socijalnim vjestinama izmedu slijepih i slabovidnih

ucenika srednjoskolskog uzrasta, prema procjeni nastavnika.

Prema procjeni nastavnika slabovidni ucenici pokazuju statisticki znacajno bolje rezultate u

podrucju socijalnih vjestina nego njihovi slijepi vrSnjaci.

5. RASPRAVA

Ovim diplomskim radom nastojalo se utvrditi postoje li, prema procjeni nastavnika, statisticki
znacajne razlike u socijalnim vjeStinama izmedu adolescenata oSte¢ena vida s obzirom na
stupanj njihovog osteéenja (sljepoca/slabovidnost) te s obzirom na njihov spol (muski/zenski).
Sukladno tome su postavljene dvije hipoteze koje su testirane Robustnom diskriminacijskom
analizom. Sedam podru¢ja socijalnih vjestina koja su ispitivana su: komunikacija,

kooperativnost, asertivnost, odgovornost, empatija, ukljuc¢enost i samokontrola.

Kako bi se utvrdilo postoje li razlike u socijalnim vjestinama ucenika oStecena vida s obzirom
na njihov spol, postavljena je hipoteza H1: Postoji statisticki znacajna razlika u socijalnim
vjestinama izmedu ucenika i ucenica ostecena vida srednjoskolskog uzrasta, prema procjeni
nastavnika. Ova hipoteza temelji se na istrazivanjima koja su prethodno provedena, kako na
populaciji osoba bez teSkoca, tako i na populaciji osoba oStec¢ena vida, a koja pokazuju da
postoje razlike u socijalnim vjeStinama s obzirom na spol. Testiranjem navedene hipoteze
utvrdeno je da postoji statisticki znacajna razlika izmedu ucenika i ucenica oSte¢ena vida na
podrucju socijalnih vjestina buduci da je p=0.002 te se hipoteza H1 potvrduje. Uvidom u
aritmeti¢ke sredine moze se zakljuciti kako ucenice (2.63) postizu bolje rezultate od ucenika (-
1.31), odnosno kako ucenice oSteCena vida, prema procjeni nastavnika, imaju bolje razvijene

socijalne vjestine nego ucenici oStecena vida.

Ovakvi nalazi su konzistentni s brojnim istrazivanjima provedenim na ovu temu koja govore
kako djevojéice opcenito pokazuju bolje rezultate na podrucju socijalnih vjeStina. Tako
primjerice Bili¢-Prci¢ i sur. (2015) navode kako istrazivanja provedena na podruéju socijalnih
vjestina osoba oStecena vida ( Kef, 1997; Skellenger, 1997; Kekelis, 1992 i Kekelis i sur. 1992)
pokazuju da ucenice ostvaruju bolji uspjeh u socijalnim vjestinama, lakSe iskazuju vlastite

osjecaje, uspjesnije su u komunikaciji i ostvaruju veci broj socijalnih kontakata te samim time
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i veci broj prijateljstava. Ovi rezultati su takoder u skladu s nalazima istrazivanja koje je Bili¢-
Prci¢ proveo 2007. godine u kojemu su, prema procjeni nastavnika, djevojcice oSte¢ena vida

postizale bolje rezultate u podrucju socijalnih vjestina nego djecaci ostec¢ena vida.

Ove razlike mogu se objasniti utjecajem okoline te razli¢itom percepcijom i oc¢ekivanjima od
pojedinca s obzirom na spol i spolne uloge koje su mu prema tome odredene. DjevojCice se
ve¢inom odgajaju u prosocijalnom duhu s naglaskom na vaznost socijalnih vjestina u njihovu
svakodnevnom funkcioniranju. Kao $to je u ovom radu ve¢ prethodno navedeno, od djevojcica
se od najranije dobi ocekuje da budu empati¢ne, kooperativne, ljubazne, njezne i slicno. S
druge strane, djecaci se od najranijeg djetinjstva poducavaju ponasanjima koja su asertivna, ali
I onim ponasanjima koja se mogu protumaciti kao agresivna. Od njih se ocekuje da budu
odlu¢ni, neovisni, samopouzdani itd. Jednako tako se brojne socijalne vjestine Cesto
poistovje¢uju s feminiziranim ponasanjima te se, ako su percipirane kao takve, kose s
ponasanjima koja su o¢ekivana s obzirom na musku spolnu ulogu. Sve navedeno moze utjecati
na ovakve rezultate istrazivanja prema kojima ucenice osSteena vida imaju bolje usvojene
socijalne vjestina u odnosu na ucenike oSte¢ena vida. Takoder, $to se ti¢e procjene od strane
drugih osoba, uvijek postoji odredena razina subjektivnosti pa tako jednaka ponasanja odrasli
mogu protumaciti na drugaciji na¢in ovisno o tome ispoljava li takva ponaSanja djecak ili
djevojcica. Na primjer, plakanje je Cesto protumaceno kao ljutnja onda kada to ponaSanje
iskazuje djecak, dok je kod djevoj¢ica ovakvo ponasanje interpretirano kao strah. Spolne razlike
Ce, stoga, dovesti do razlicitih reakcija opazaca, $to moze utjecati na procjenu istih (Vasta, Haith

i Miller, 2005).

Sto se ti¢e utvrdivanja razlika kojima moze doprinijeti stupanj oiteéenja vida postavljena je
hipoteza H2: Postoji statisticki znacajna razlika u socijalnim vjeStinama izmedu slijepih i
slabovidnih ucenika srednjoskolskog uzrasta, prema procjeni nastavnika. Provodenjem
Robustne diskriminacijske analize na dobivenim rezultatima pokazalo se kako znacajnost
razlika p iznosi 0.000 te je na temelju toga prihvacena hipoteza H2. To ukazuje na postojanje
statistiCcki znacajnih razlika izmedu slijepih i1 slabovidnih ucenika na podrucju socijalnih
vjestina. Pregledom aritmetickih sredina ove dvije skupine ispitanika pokazalo se kako
slabovidni ucenici (2.13) pokazuju bolje rezultate nego njihovi slijepi vrsnjaci (-1.07). Drugim
rijeCima, struéni suradnici su procijenili kako slabovidni u€enici imaju bolje razvijene socijalne

vjestine nego njihovi slijepi vrinjaci.

Ovakvi rezultati mogu se objasniti ostatkom vida kod slabovidnih uc¢enika. Naime, kao $to je u
radu ve¢ prethodno navedeno, vid uvelike utjeCe na usvajanje i razvoj socijalnih vjestina buduci
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da se one uce od najranije dobi promatranjem razli¢itih interakcija u okolini te njihovom
imitacijom. Tako ¢e slabovidne osobe moci, u nekim sluc¢ajevima, zamijetiti barem dijelove
neverbalnih oblika komunikacije koji ¢ine vazan aspekt u cjelokupnoj komunikaciji i socijalnim
vjestinama opcenito. Slijepi Cesto nisu niti svjesni postojanja ovog aspekta komunikacije Sto
svakako moze doprinijeti njihovim lo$ijim rezultatima na podrucju socijalnih vjestina u odnosu
na njihove slabovidne vrsnjake. Prema tome, odreden ostatak vida moze uvelike doprinijeti

boljim rezultatima u podrucju socijalnih vjestina kod slabovidnih ucenika.

Nadalje, razlike u socijalnim vjeStinama s obzirom na stupanj oSte¢enja vida mogu se objasniti
i razli¢itim postupanjem od strane okoline prema slijepim i slabovidnim osobama. Slabovidne
se osobe, kao §to se u radu ve¢ prethodno spominjalo, ¢esto svrstavaju u populaciju vide¢ih
osoba od strane njihove okoline. Iako to najéeS¢e ima negativne posljedice na opéenitu
psihosocijalnu prilagodbu slabovidnih osoba kao i na razvoj i u¢vr§¢ivanje njihovog identiteta
i pripadnosti populaciji osoba oste¢ena vida, dijelom moze objasniti rezultate koji ukazuju na
njihove bolje uspjehe na podrucju socijalnih vjestina. Ovakva percepcija slabovidnih od strane
njihove okoline omogudit ¢e potencijalno vise iskustava i prilika za stjecanje socijalnih vjestina
i njihovo uvjezbavanje buduci da ih se nece pretjerano zasti¢ivati. S druge strane se, prema
Hurree (2000), za slijepe osobe ¢esto pretpostavlja kako im je potrebno puno vise podrske i
zaStite. Ovakvo videnje slijepih osoba dovodi do njihovog prezasti¢ivanja te samim time do
smanjenog broja iskustava i prilika za ucenje Sto takoder, uz prirodu oStecenja, moZze objasniti

njihove deficite u podrucju socijalnih vjestina u odnosu na slabovidne.

Od drugih istrazivanja provedenih na ovom podruc¢ju vazno je istaknuti i ono koje su proveli
Runji¢, Bili¢-Prci¢ i Alimovi¢ (2015) na uzorku od 39 djece oste¢ena vida. U ovom istrazivanju
se pokazalo da postoji znacajna povezanost izmedu socijalne kompetencije vida te pojave
problema u ponaSanju kod ove populacije. Naime, djeca oSte¢ena vida koja imaju slabije
razvijene socijalne vjeStine imat ¢e veci broj problema u ponasanju i obrnuto. Povezanost ove
dvije varijable posebno se pokazala na podrucju odgovornosti i kooperativnosti pa ¢e tako djeca
koja su odgovornija, odnosno vise kooperativna imati manji broj problema u ponasanju.
Rezultati ovog istrazivanja potvrduju vaznost socijalnih vjestina te utjecaj njihove razvijenosti
na sveukupni razvoj i funkcioniranje pojedinca. Ovakva istrazivanja, kao i rezultati koje daju,
jako su vazni u razvoju svijesti drustva i svih onih bliskih osobama ostecena vida 0 vaznosti

socijalnih vjestina te pruzanju potpore osobama ostecena vida U njihovu razvoju.
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6. ZAKLJUCAK

Kao §to je ve¢ nekoliko puta naglaseno u ovom radu, vid ima iznimno vaznu ulogu u
cjelokupnom razvoju svakog pojedinca. Deficit vida ¢e kod populacije osoba oSte¢ena vida
dovesti do brojnih potencijalnih zaostataka na razli¢itim podru¢jima razvoja i funkcioniranja
pojedinca. Stoga je iznimno vazno poznavati sve specifi¢nosti u razvoju djece oste¢ena vida
kako bi se na vrijeme mogle uvesti intervencije potrebne za pravilan razvoj i usvajanje brojnih
vjestina medu kojima su i socijalne vjestine. Razina usvojenosti i razvijenosti socijalnih vjestina
ima veliki utjecaj na brojna druga podrucja u svakodnevnom zivotu i funkcioniranju, a samim
time i na sveukupnu kvalitetu zivota. Nazalost, zbog nedovoljnog poznavanja ovog podrucja, u
praksi se Cesto zanemaruju socijalne vjeStine. Naglasak se u puno vecoj mjeri stavlja na
akademska postignuca i vjestine vezane za to podrucje. lako su i ove vjestine iznimno vazne te
doprinose sveukupnom razvoju pojedinca, potrebno je jednak naglasak staviti i na socijalne

vjestine te njihovo usvajanje.

Rezultati ovog istrazivanja ukazuju na postojanje statisticki znacajnih razlika u socijalnim
vjestinama ucenika oSte¢ena vida s obzirom na stupanj njihova ostecenja te s obzirom na spol.
Razlike s obzirom na spol koje su utvrdene u ovom istrazivanju pokazale su kako su ucenice
bolje u podrucju socijalnih vjesStina prema procjeni nastavnika. Ovakvi rezultati su konzistentni
s nalazima istraZivanja provedenih na op¢oj populaciji, no zbog malog broja sli¢nih istraZivanja
na populaciji osoba oSteéena vida konzistentnost je na tom podru¢ju puno manja. Sto se tice
razlika s obzirom na stupanj oSteéenja vida, pokazalo se kako su slabovidni ucenici imali
statisticki znacajno bolje rezultate na podru¢ju socijalnih vjestina. lako se ovi rezultati slazu s
nekim od istrazivanja provedenih na tu temu, broj takvih istrazivanja je premali za donoSenje

konkretnih zakljucaka.

Buduc¢i da postoji jako mali broj detaljnih istrazivanja provedenih na temu socijalnih vjestina
osoba ostecena vida, kako u Republici Hrvatskoj, tako i u svijetu, potrebno je puno vise paznje
posvetiti ovom podru¢ju. Bolje poznavanje specifiCnosti razvoja socijalnih vjesStina kod
populacije osoba oSteCena vida omogucit ¢e ranu detekciju problema i kreiranje programa
intervencije i treninga socijalnih vjestina u potpunosti prilagodenog potrebama ove populacije.
Iznimno je vazno potaknuti $to je mogucée veci broj istraZivanja na temu socijalnih vjestina
0soba oSte¢ena vida, a buducéa istrazivanja bi se trebala fokusirati na identifikaciju svih podruéja

socijalnih vjestina u kojima se potencijalno javljaju teskoce.
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8.2. Zamolba za provodenje istrazivanja

Sveuciliste u Zagrebu
Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet
Znanstveno-ucilisni kampus Borongaj

Borongajska cesta 83f

Marina Petri¢evié

Centar za odgoj i obrazovanje "Vinko Bek"

Kuslanova 59a, 10 000 Zagreb

Ivani Rotim

Predmet: Zamolba za odobravanje provedbe istrazivanja u ustanovi u svrhu izrade diplomskog

rada

Postovana gospodo ravnateljice,

studentica sam studija Edukacijske rehabilitacije na Edukacijsko-rehabilitacijskom fakultetu,
SveuciliSta u Zagrebu i trenutno sam u fazi planiranja izrade svog diplomskog rada. Planiram

napisati rad pod naslovom Socijalne vjestine ucenika oStecena vida srednjoskolskog uzrasta

prema procjeni nastavnika, pod mentorstvom prof.dr.sc. Tine Runji¢.

Osobe ostecena vida zbog oteZanog procesa imitacije, nemogucénosti uspostavljanja vizualnog
kontakta te drugih teSkoca uzrokovanih nedostatkom vida mogu imati poteskoca u podrucju
socijalnih vjestina. Socijalne vjeStine ¢ine vazan aspekt u zivotu svakog pojedinca zbog velike
uloge koju imaju u komunikaciji s drugim ljudima kao i generalnom funkcioniranju u socijalnoj
okolini pa su istrazivanja u ovom podru¢ju vazan dio kako teoretskog tako i prakticnog

rehabilitacijskog rada.
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Cilj ovog istrazivanja je na temelju procjene nastavnika utvrditi postoje li razlike u podrucju
socijalnih vjestina izmedu ucenika oSte¢ena vida s obzirom na spol i s obzirom na stupanj
ostecenja vida (slabovidnost/sljepoc¢a). Rezultati ovog istrazivanja dat ¢e detaljniji uvid u
stupanj usvojenosti pojedinih socijalnih vjestina kod slijepih i slabovidnih u¢enika te doprinijeti
teorijskom podrucju socijalnih vjestina, osigurati detaljnije informacije koje mogu sluziti kao
smjernice u radu s ovom populacijom te omoguciti temelj daljnjim istrazivanjima u ovom

podrudju.

Socijalne vjestine ispitivat ¢e se instrumentom pod nazivom Social Skills Improvement System;
Teacher Form (SSIS, Gresham i Elliott, 2008) — preradeno izdanje instrumenta Social Skills
Rating System (SSRS, Gresham i Elliott, 1990). Navedena subskala je sastavljena od 46 Cestica
koje ispituju sedam razli¢itih podrucja socijalnih vjestina: komunikativnost, kooperativnost,
asertivnost, odgovornost, suosjecajnost (empatiju), ukljuéenost i samokontrolu, a ispunjavaju
je nastavnici ucenika ostecena vida. Predvideno vrijeme za ispunjavanje jednog upitnika je 10

do 15 minuta.

Planirani uzorak ¢inilo bi 10 nastavnika Centra za odgoj i obrazovanje Vinko Bek. Oni bi putem
upitnika procjenjivali socijalne vjestine slijepih i slabovidnih ucenika. Svaki nastavnik bi
ispunio dva do tri upitnika pa bi na taj nacin indirektno istrazivanjem bilo obuhvaéeno 20 -25
ucenika. Navedeni brojevi su okvirni te ovise o broju djelatnika same ustanove kao i o broju
ucenika koji pohadaju nastavu u Centru za 0dgoj i obrazovanje Vinko Bek. Ukoliko je broj
ucenika 1 djelatnika puno manji od navedenog, alternativa bi bila da uz nastavnike upitnike
ispunjavaju 1 rehabilitatori za ucenike koji su smjeSteni u Centru, a nastavu pohadaju u

integraciji (u drugim skolama).

Podaci bi se prikupljali pisanim putem tako da se upitnici posalju postom ili na neki drugi nacin
dostave u Centar, a nakon Sto ih djelatnici ispune, osobno bismo ih preuzeli u Centru.
Alternativa za ispunjavanje upitnika bilo bi prikupljanje podataka telefonskim putem ili putem
online sastanka koriste¢i neku od dostupnih platformi. Nije nuzno da svi djelatnici istovremeno
ispunjavaju upitnike, ali je vazno da se ucenici za koje svaki pojedini nastavnik/rehabilitator

ispunjava upitnik razlikuju (za svakog ucenika potreban je jedan ispunjen upitnik).

Sukladno Etickom kodeksu struke podaci dobiveni u ovom istraZivanju bit ¢e strogo povjerljivi,
a svi izvjeStaji nastali na temelju istog koristit ¢e generalizirane rezultate (nec¢e se navoditi

rezultati pojedina¢nog sudionika). Istrazivacki nacrt i njegove eticke implikacije odobreni su
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od strane mentorice prof.dr.sc. Tine Runji¢ te smo u okviru toga spremni prikupiti potrebne

suglasnosti od strane roditelja, nastavnika ili druge koje Vi smatrate potrebnima.

Iskreno se nadam da ¢ete nam iza¢i u susret u ostvarivanju ovog zavrSnog zadatka u

obrazovanju rehabilitatora te se unaprijed zahvaljujem na susretljivosti.

S postovanjem,

Marina Petri¢evié
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8.3. Prijevod upitnika

SSIS — Social Skills Improvement System (prijevod)

UPITNIK ZA NASTAVNIKE
UPUTE - Socijalne vjeStine

Ovaj upitnik je kreiran kako bi se odredilo koliko €esto ucenici pokazuju odredene socijalne
vjestine te koliko su vaZne te socijalne vjestine za uspjeh ucenika/ce na nastavi. Molimo

najprije ispunite informacije o uc¢eniku/ci.

INFORMACIE O UCENIKU/CI:

Stupanj ostecenja vida

Spol

Molimo Vas da pazljivo procitate svaku od tvrdnji navedenih u upitniku te razmislite kako se

ucenik/ca ponasa u navedenim situacijama.
Potom odlucite koliko ¢esto ucenik/ca iskazuje navedeno ponasanje.

e Ako ucenik/ca nikada ne iskazuje navedeno ponasanje, pored tvrdnje zaokruzite O.
e Ako ucenik/ca rijetko iskazuje navedeno ponasanje, pored tvrdnje zaokruzite 1.
e Ako ucenik/ca €esto iskazuje navedeno ponaSanje, pored tvrdnje zaokruZite 2.

e Ako ucenik/ca gotovo uvijek iskazuje navedeno ponasanje, pored tvrdnje zaokruzite

3.
Za svaku tvrdnju ocijenite koliko je navedeno ponasanje vazno za uspjeh u Vasoj ucionici.

e Ako mislite da navedeno ponasanje nije vazno za uspjeh u VaSoj ucionici, pored
tvrdnje zaokruzite 0.

e Ako mislite da je navedeno ponasanje vazno za uspjeh u Vasoj ucionici, pored tvrdnje
zaokruzite 1.

e Ako mislite da je navedeno ponasanje iznimno vazno za uspjeh u Vasoj ucionici,

pored tvrdnje zaokruzite 2.
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ZaokruZene vrijednosti za pitanja ,,koliko cesto* 1 ,,koliko vazno* ne moraju se poklapati za
istu tvrdnju (na primjer, ako ste za prvu tvrdnju na pitanje ,, koliko cesto* zaokruzili 2, a
ponasanje navedeno u tvrdnji ne smatrate vaznim za uspjeh u Vasoj ucionici. tada u drugom

stupcu ,,koliko “ vazno mozete primjerice zaokruziti 0).

Ne postoje tocni i neto¢ni odgovori. Ukoliko niste sigurni u odgovor na neku od tvrdniji,

dajte svoju najbolju procjenu. Uzmite vremena koliko Vam je potrebno za rjeSavanje upitnika.

Molimo Vas nemojte preskakati tvrdnje. Ako ste se predomislili u vezi svog odgovora,

molimo da prekrizite odgovor koji ste prvotno zaokruzili te zaokruzite Zeljeni odgovor.
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Koliko ¢esto: 0 — nikada 1 —rijetko 2 — ¢esto 3 - gotovo uvijek

Koliko vazno: 0 —nije vazno 1—vazno 2 — iznimno vazno

SOCIJALNE VJESTINE

Koliko ¢esto?

Koliko vazno?

1. Trazi pomo¢ odraslih osoba.

0

1

2

w

0

1

2

2. Prati Vase upute.

3. Pokusava utjesiti druge.

4. Govori "molim (te)".

5. Preispituje pravila koja su mozda nepravedna.

6. Primjereno se ponasa kada nije pod nadzorom.

7. IzvrSava zadatke bez ometanja/zamaranja drugih.

8. Oprasta drugima.

9. Lako sklapa prijateljstva.

10. Dobro reagira na iniciranje razgovora ili aktivnosti od

strane drugih.

o| O] O O] O O O] o] o

I I

N N N N NN N NN

W W W W W W W w w

o| O] O O] O ol o] o] o

I I

N N N N NN N NN

11. Zauzima se za sebe kada ga/ju se tretira nepravedno.

12. Sudjeluje u nastavi na primjeren nacin.

13. Osjeca se lose kada su drugi tuzni.

14. Govori prikladnim tonom glasa.

15. KazZe kada ima neki problem.

16. Preuzima odgovornost za vlastite postupke.

17. Obraca paznju na VaSe upute.

18. Iskazuje srda¢nost/dobrotu prema drugima kada su

uznemireni.

o O] O O] O o o] o

I I

N N N N NN NN

W W W W W W W w

o O] O O] O o ol o

Rl R R R R R R R

N N N N NN NN

19. Dobro komunicira s drugom djecom.

20. Zauzima razlicite uloge u razgovoru

(govornik/slusatelj).

|

[EY

21. Ostaje miran/na kada ga/ju se zadirkuje.

22. Ponasa se odgovorno u drustvu drugih.

23. Ukljucuje se u aktivnosti koje su ve¢ zapocele.

24. Govori "hvala".

o O] ol o

R R R e

N N N DN

Wl W w w

ol O] ol o

I

N N N DN
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25. Izrazava svoje osjecaje kada se prema njemu/njoj

krivo postupa.

26. Vodi brigu o tudim stvarima kada ih koristi.

27. Ignorira razredne kolege kada su njihova ponasanja

ometajuca.

-

-

28. Dobar/dobra je prema drugima kada se osjecaju loSe.

29. Poziva druge da se prikljuce aktivnostima.

30. Uspostavlja kontakt o¢ima kada govori.

31. Prihvaca kritiku bez da se uznemiri.

32. Postuje tude vlasnistvo.

33. Sudjeluje u igrama ili grupnim aktivnostima.

34. Koristi prikladan rje¢nik kada je uzrujan/a.

35. Zauzima se za druge kada se prema njima postupa

nepravedno.

o O] O O o o o] o

I I I

N N N N NN NN

Wl W W W W W w w

o O] O O O o o] o

R I I
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36. Razrjesava nesuglasice s Vama na miran nacin.

37. Postuje razredna pravila.

38. Pokazuje brigu za druge,.

39. Zapocinje razgovor s vr$njacima.

40. Koristi geste ili pokrete tijela primjereno u

komunikaciji s drugima.
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41. Reagira primjereno kada ga/ju se gurne ili udari.

|

[

42. Preuzima svoj dio odgovornosti u grupnim

aktivnostima.

-

-

43. Predstavlja se drugima.

44. Radi kompromise u slucaju konflikta.

45. Govori lijepe stvari o sebi bez da se hvalisa.

46. Ostaje miran/na kada se ne slaze s drugima.

o O O O
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